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ระดับการด าเนินการ แนวทางการด าเนินการ ชื่อตัวชี้วัดผลลัพธ์การด าเนินการ 
หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

7.1 การบรรลุผลลัพธ์ของตัวชี้วัดตามพันธกิจ 
1. ตัววัดตามภารกิจหลัก * 
 

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธ์ของตามพันธกิจหรือภารกิจของ
ส่วนราชการตามที่ระบไุว้ (Function Base, Area Base) 

1) จ านวนพื้นที่เกษตรกรรมยั่งยืนที่เพิ่มขึ้น  กนท. 

2. ตัววัดตามนโยบายและแผนรัฐบาล ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธ์ของตามนโยบายและแผนรัฐบาล 
(Agenda Base) 

2) ระดับความส าเร็จของการพัฒนาฐานข้อมูลกลางของกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ (Big Data)  

ศทส. 

3. การด าเนินการดา้นกฎหมาย 
 

ตัวชี้วัดของการบรรลุผลการด าเนินการดา้นกฎหมาย 3) ร้อยละของจ านวนเร่ืองในการด าเนินการเก่ียวกับความรบัผิดทาง
ละเมิดของเจ้าหน้าที่ที่อยู่ในความรับผิดชอบของ สป.กษ. และ กษ.  

สกม. 

4. ตัววัดของการบรรลุตามแผนยุทธศาสตร ์* ตัวชี้วัดของการบรรลุผลตามแผนยุทธศาสตร ์ 4) ร้อยละความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุเป้าหมาย
ตามแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการ  

สผง. 

  5) การประเมินผลประสิทธิภาพส่วนราชการ ตามมาตรา 44 สพบ. 
5. การบรรลุตามยุทธศาสตร์อ่ืนๆ เช่นการบรรลุ 

ตัววัดร่วม การจัดอันดับ เปน็ตน้ 
ตัวชี้วัดของการบรรลุตามยุทธศาสตร์อ่ืนๆ ตามนโยบายของ 
ส่วนราชการหรือของรัฐบาล เชน่ ตัววัดร่วม ตัววัดที่แสดงถึง 
การปรับปรุงระดบัในการจัดอันดับโดยองค์กรภายนอก
ประเทศในด้านต่างๆ เป็นตน้ 

- - 

7.2 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดด้านผู้รับบริการและประชาชน 
1. ความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีสว่นได้ 

ส่วนเสีย*  
ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธ์ของความพึงพอใจขอผู้รับบริการ
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการใช้บริการของส่วนราชการ 

1) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  สผง. 
2) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รบับริการต่อการด าเนนิการจัดการ 
ข้อร้องเรียน  

สกร. 

 3) ร้อยละความพึงพอใจของเกษตรกรต่อศูนย์เครือข่ายปราชญ์
ชาวบ้าน  

กนท. 

2. ผลของความผูกพนัและการให้ความร่วมมือ * ตัวชี้วัดที่แสดงออกถึงความผูกพันและการให้ความร่วมมือจาก
ประชาชนและผู้เข้ามารับการบริการจากส่วนราชการ 
 

 

4) จ านวนเกษตรกรที่ได้รับการส่งเสริมการท าเกษตรกรรมให้เกิด 
ความยั่งยืน  

กนท. 

5) จ านวนผู้เข้าร่วมประชุมเครือข่ายการขับเคลื่อนเกษตรกรรมยั่งยืน  
  

กนท. 
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3. ผลการด าเนนิการดา้นโครงการประชารฐั ตัวชี้วัดที่แสดงการบรรลผุลหรือความส าเร็จของการ
ด าเนินการดา้นโครงการประชารัฐ เช่น ยอดการจ าหนา่ย
สินค้าภายใต้โครงการประชารัฐ 

- - 

4. ผลจากการปรับเปลีย่นด้านการบริการที่เกิด
ประโยชน์ต่อผู้รับบริการที่สามารถวัดผลได้ 

ตัวชี้วัดทีส่ะท้อนถึงผลจากการปรับเปลี่ยนด้าน 
การบริการ และนวตักรรมการบริการที่เกิดประโยชน์ต่อ
ผู้รับบริการที่สามารถวัดผลได้ 

6) ร้อยละของผู้รับบริการที่ยืน่ข้อร้องเรียนผ่านระบบออนไลน์  สกร. 
7) ร้อยละความส าเร็จของการเชื่อมโยงข้อมูลข้อร้องเรียนไปยังส านัก
นายกรัฐมนตรี  

สกร./ศทส. 

5. การแก้ไขเรื่องร้องเรียน 
 

ตัวชี้วัดทีส่ะท้อนถึงการจัดการข้อร้องเรียนที่ได้รับการแก้ไข 
อย่างรวดเร็วและเกิดผล 

8) ด าเนินการเกี่ยวกับเร่ืองร้องเรียนจนได้ข้อยุติ  
 

สกร. 

7.3 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดด้านการพัฒนาบุคลากร 
1. จ านวนนวัตกรรมต่อบุคลากร * 
 

ตัวชี้วัดของการพัฒนานวัตกรรมที่เกิดจากบุคลากรของ 
ส่วนราชการ 

1) จ านวนนวตักรรมที่เกิดจากการสร้างและพัฒนาแนวคิดด้าน
นวัตกรรมในการพัฒนาประสิทธิภาพในการท างาน  

สพบ. 

  2) จ านวนระบบสารสนเทศที่มกีารพัฒนาและใชง้านเพิ่มขึ้นใน สป.กษ.  ศทส. 
2. การเรียนรู้และผลการพฒันา * 
 

ตัวชี้วัดของการเรียนรู้และผลการพัฒนาบุคลากรของ 
ส่วนราชการ 

3) ร้อยละของระดับการน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปใช้ 
ในการปฏิบัติงาน 

สกธ. 

  4) ร้อยละความส าเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จจากผลสัมฤทธิ์ 
ของการด าเนินการตามแผนการจัดการความรู้  

สกธ. 

  5) จ านวนบุคลากรที่ได้รบัการพัฒนาเตรียมความพร้อมส าหรับ 
การขึ้นสู่ต าแหน่ง 

สกธ. 

3. ความก้าวหน้าและการก้าวขึน้สูต่ าแหน่ง 
ตามแผน 

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงความกา้วหน้าของบุคลากรและความกา้วขึ้น 
สู่ต าแหน่งตามแผน 

-  

4. จ านวนบุคลากรที่ได้รบัการแต่งตั้งให้ไปร่วม 
ในภาคีเครือข่ายภายนอกทั้งระดับชาติและ
นานาชาต ิ

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงบุคลากรของสว่นราชการที่ได้รับการแต่งตั้ง 
ให้ไปร่วมในภาคีเครือข่ายภายนอก ทั้งระดับชาติและ
นานาชาต ิ

6) จ านวนบุคลากรที่เป็นผู้แทนเข้าร่วมการประชุมในภาคีเครือข่าย
ภายนอก  

สกต. 

5. จ านวนบุคลากรที่อาสาสมัครในโครงการ 
ที่ตอบสนองนโยบายหนว่ยงาน 

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงบุคลากรของสว่นราชการไปเปน็อาสาสมัคร 
ในโครงการที่ตอบสนองนโยบายหน่วยงาน 

- - 

6. ตัวชี้วัดอื่นๆ ดา้นการพัฒนาบุคลากร - 7) ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนสร้างความผกูพัน
ของบุคลากร  

กกจ. 
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7.4 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดด้านการเป็นต้นแบบ 
1. จ านวนรางวลัที่ได้รับจากภายนอก *  
 

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเป็นต้นแบบของส่วนราชการ 
ที่ได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอกที่แสดงถึงความส าเร็จ 
ในการปรับปรุงกระบวนการ 

1) จ านวนรางวลัที่ สป.กษ. ที่ได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก  สพบ./
หน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง 

2. จ านวน Best Practice * 
 

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเป็นต้นแบบของส่วนราชการ 
ที่เป็น Best Practice 

2) ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของหน่วยงาน (ITA)  ศปท. 
3) ร้อยละของมาตรการ/โครงการที่สามารถด าเนนิการได้ตามนโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที่ดี  

สพบ. 

3. จ านวนรางวลัที่ได้รับจากหน่วยงานระดบักรม/
ระดับกระทรวง 

 

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเป็นต้นแบบของส่วนราชการ 
ได้แก ่
- รางวัลระดบักรม เป็นรางวลัทีส่่วนราชการระดับกรมมอบ

ให้หน่วยงานย่อยในสงักัด 
- รางวัลระดบักระทรวงเปน็รางวัลที่มอบให้กับส่วนราชการ

ระดับกรมในสังกัด 

4) จ านวนรางวลัที่ สป.กษ. มอบให้หน่วยงานในสังกัด สป.กษ.  สพบ. 

4. การจัดอันดับในระดบันานาชาติ ตัวชี้วัดที่แสดงถึงส าเร็จของการแข่งขัน โดยได้รบัการจัดอันดบั
ในระดับนานาชาต ิ

- - 

5. จ านวนบุคลากรที่ได้รบัการยกยอ่งจากภายนอก ตัวชี้วัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเป็นต้นแบบของส่วนราชการ 
โดยมีบุคลากรของตนเองได้รับการยกย่องจากภายนอก 

5) จ านวนบุคลากรที่ได้รบัคัดเลอืกเป็นข้าราชการดีเด่นจากส านกังาน 
ก.พ.  

กกจ. 

6. ตัวชี้วัดอื่นๆ ดา้นการเป็นตน้แบบ  6) ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการน าองค์การของ
ผู้บริหาร  

สพบ. 

7.5 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดด้านผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม 
1. การบรรลุผลของตัววัดร่วม (กระบวนการ 

ที่ด าเนินการข้ามหลายหนว่ยงาน) * 
ตัวชี้วัดของการบรรลุผลลัพธ์การบรรลุผลของตัววัดร่วม ในการมี
กระบวนการที่ด าเนินการข้ามหลายหน่วยงานของส่วนราชการ 
(Area Base) 

1) จ านวนเกษตรกรที่ได้รับการพัฒนาและส่งเสริมอาชีพดา้น
การเกษตร  

สผง. 

2) จ านวนเกษตรกรที่ได้รับการส่งเสริมในโครงการอันเนื่องจาก
พระราชด าร ิ 

กปพ. 

2. ตัววัดผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
เศรษฐกิจ 

ตัวชี้วัดทีส่ะท้อนถึงผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
เศรษฐกิจ 

3) อัตราส่วนการช าระหนี้จากลกูหนี้โครงการต่อยอดหนี้ที่ครบก าหนด
ช าระคืนในปบีัญชี 2562  
 

กกค. 
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3. ตัววัดผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
สังคม  

ตัวชี้วัดทีส่ะท้อนถึงผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
สังคม 

๔) รายได้เงินสดสทุธิทางการเกษตรของเกษตรกรเฉลี่ยต่อครัวเรือน
เพิ่มข้ึน (บาท/ครัวเรือน/ปี) 

สพบ. 

4. ตัววัดผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
สาธารณสุข  

ตัวชี้วัดทีส่ะท้อนถึงผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
สาธารณสุข 

5) อัตราการเพิ่มขึ้นด้านมาตรฐานสุขาภิบาลอาหารของโรงอาหารของ 
สป.กษ.  

กกจ. 

5. ตัววัดผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
สิ่งแวดล้อม 

ตัวชี้วัดทีส่ะท้อนถึงผลกระทบจากการด าเนินการที่มีต่อด้าน
สิ่งแวดล้อม 

6) การลดและคัดแยกขยะมลูฝอยของ สป.กษ.  กค. 

7.6 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วัดด้านการลดต้นทุน การสรา้งนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ 
1. การลดต้นทุน (ทั้งในระดับกระบวนการที่เกิดจาก

การปรับปรุงงาน และการน าเทคโนโลยีดิจิทัล
มาใช้) * 

ตัวชี้วัดของการลดตน้ทุนทั้งในระดับกระบวนการอันเกิดจาก
การปรับปรุงงาน และการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อลด
ต้นทุนในการท างาน 

1) การลดการใช้กระดาษ  สพบ. 
2) การประหยัดพลังงาน  สพบ. 

2. จ านวนนวัตกรรมของการปรับปรุงกระบวนการ ตัวชี้วัดของนวัตกรรมการปรับปรุงกระบวนการ 3) จ านวนกระบวนงานที่พฒันาและปรับปรุง โดยน าระบบสารสนเทศ
มาปรับใช้  

สพบ. 

3. ผลการปรับปรุงจากการใช้ดิจิทลัเทคโนโลยี *  ตัวชี้วัดผลลัพธ์ของการปรบัปรุงกระบวนการ และการบริการ
จากการใช้ดิจิทัลเทคโนโลยี ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

4) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รบับริการในโครงการ MOAC WIFI By 
Smart Card 

ศทส. 

4. ประสิทธผิลของการบรรเทาผลกระทบด้าน 
ภัยพิบัติต่างๆ 

ตัวชี้วัดที่แสดงถึงประสิทธผิลของการบรรเทาผลกระทบดา้น
ภัยพิบัติต่างๆ 

5) ร้อยละของอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่ได้รบัการตรวจสอบ 
ความพร้อมใช้งานประจ าปี  

กค. 

  6) ระดับความส าเร็จของการบริหารจัดการความเสี่ยงและลดความเสี่ยง
ด้านภัยพบิัติทางการเกษตร  

สผง. 

5. นวัตกรรมการปรับปรุงดา้นนโยบาย 
กฎระเบียบ และกฎหมาย 

ตัวชี้วัดของนวัตกรรมการปรับปรุงด้านนโยบาย กฎระเบียบ 
และกฎหมาย 

- - 

หมายเหตุ :  กลุ่มตัวชี้วัดบังคับท่ีมี * ต้องกรอกตัวชี้วัดอย่างน้อย 1 ตัวชี้วัดแต่ไม่เกิน 3 ตัวชี้วัด โดยกลุ่มตัวชี้วัดที่ไม่มี * จะมีตัวชี้วัดหรือไม่ก็ได้ 
 


