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ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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7.1 การบรรลุผลลัพธข์องตัวชี้วดัตามพันธกิจ 
1. ตัววัดตามภารกจิหลัก * 
 

ตัวช้ีวัดของการบรรลุผลลัพธ์ของตามพันธกิจ
หรือภารกจิของส่วนราชการตามทีร่ะบุไว้ 
(Function Base, Area Base) 

1) จ านวนเกษตรกรและผูย้ากจนที่ได้รับอนุมตัิเงินกู้ของ
กองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแกเ่กษตรกรและผู้ยากจน 
(สกร.) 

1) จ านวนพื้นที่เกษตรกรรมยั่งยืนท่ีเพิ่มขึ้น (กนท.) 

2. ตัววัดตามนโยบายและแผนรัฐบาล ตัวช้ีวัดของการบรรลุผลลัพธ์ของตามนโยบาย
และแผนรัฐบาล (Agenda Base) 

2) ร้อยละการด าเนินการตามแผนการสร้างความรับรู ้
ความเข้าใจแก่ประชาชน (กกส.) 

2) ระดับความส าเรจ็ของการพัฒนาฐานข้อมูลกลางของ
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ (Big Data) (ศทส.) 

  3) ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนงาน
โครงการส่งเสริมการเกษตรแปลงใหญ่ 400 แปลง ที่ขยายใหม่
ในปี 2561 เทียบกับเป้าหมายตามแผน 

 

3. การด าเนินการด้านกฎหมาย 
 

ตัวช้ีวัดของการบรรลุผลการด าเนนิการด้าน
กฎหมาย 

**3) ร้อยละของจ านวนเรื่องในการด าเนินการเกี่ยวกับ 
ความรับผิดทางละเมดิของเจ้าหนา้ที่ท่ีอยู่ในความรับผดิชอบ
ของ สป.กษ. และ กษ. (สกม.) 

**3) ร้อยละของจ านวนเรื่องในการด าเนินการเกี่ยวกับ 
ความรับผิดทางละเมดิของเจ้าหนา้ที่ท่ีอยู่ในความรับผดิชอบ
ของ สป.กษ. และ กษ. (สกม.) 

4. ตัววัดของการบรรลุตามแผน
ยุทธศาสตร*์ 

ตัวช้ีวัดของการบรรลุผลตามแผนยุทธศาสตร ์ **4) ร้อยละความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการของส่วนราชการ (สผง.) 

**4) ร้อยละความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตามแผนปฏิบตัิราชการของส่วนราชการ (สผง.) 

  - 5) ร้อยละความส าเร็จของร้อยละเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักในการบรรลุ
เป้าหมายตัวช้ีวัดค ารับรองการปฏิบัติราชการมิติด้านประสิทธิผล
การปฏิบัตริาชการ (การประเมินผลประสิทธิภาพส่วนราชการ 
ตามมาตรา 44) (สพบ.) 

5. การบรรลุตามยุทธศาสตร์อื่นๆ เชน่
การบรรลุตัววดัร่วม การจัดอันดับ  
เป็นต้น 

ตัวช้ีวัดของการบรรลุตามยุทธศาสตร์อื่นๆ  
ตามนโยบายของส่วนราชการหรือของรัฐบาล 
เช่น ตัววัดร่วม ตัววัดที่แสดงถึงการปรับปรุง
ระดับในการจัดอันดับโดยองค์กรภายนอก
ประเทศในด้านต่างๆ เป็นต้น 

- - 

7.2 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วดัด้านผู้รับบริการ และประชาชน   
1. ความพึงพอใจของผู้รับบริการและ

ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย*  
 

ตัวช้ีวัดของการบรรลุผลลัพธ์ของความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียจากการใช้
บริการของส่วนราชการ 

**1) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสีย (สผง.) 

**1) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได ้
ส่วนเสีย (สผง.) 

ข้อมูล ณ วันที่ 6 ก.พ. 62 เวลา 18.45 น. 
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  2) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการด าเนินการ

จัดการข้อร้องเรียน (กรณมีาร้องเรยีนด้วยตนเอง) (สกร.) 
2) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการด าเนินการ
จัดการข้อร้องเรียน (สกร.) 

  3) ร้อยละความพึงพอใจของเกษตรกรต่อศูนย์เครือข่าย
ปราชญ์ชาวบ้าน (กนท.) 

3) ร้อยละความพึงพอใจของเกษตรกรต่อศูนย์เครือข่าย
ปราชญ์ชาวบ้าน (กนท.) 

2. ผลของความผูกพันและการให ้
ความร่วมมือ * 

 

ตัวช้ีวัดที่แสดงออกถึงความผูกพันและการให ้
ความร่วมมือจากประชาชนและผูเ้ข้ามารับ 
การบริการจากส่วนราชการ 

4) จ านวนเกษตรกรที่ได้รับการพัฒนาการเกษตรตามแนวทาง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (กนท.) 

4) จ านวนเกษตรกรที่ได้รับการส่งเสรมิการท าเกษตรกรรม 
ให้เกิดความยั่งยืน (กนท.) 

 5) จ านวนผู้เข้าร่วมประชุมเครือข่ายการขับเคลื่อนเกษตรกรรม
ยั่งยืน  (กนท.) 

3. ผลการด าเนินการดา้นโครงการ
ประชารัฐ 

 

ตัวช้ีวัดที่แสดงการบรรลุผลหรือความส าเร็จของ
การด าเนินการด้านโครงการประชารัฐ เช่น  
ยอดการจ าหนา่ยสินค้าภายใต้โครงการประชารัฐ 

- - 

4. ผลจากการปรบัเปลีย่นด้านการ
บริการที่เกดิประโยชน์ต่อ
ผู้รับบริการที่สามารถวัดผลได ้

ตัวช้ีวัดที่สะท้อนถึงผลจากการปรบัเปลี่ยนด้าน 
การบริการ และนวตักรรมการบรกิารที่เกิด
ประโยชน์ต่อผู้รับบริการทีส่ามารถวัดผลได้ 

**5) ร้อยละของผูร้ับบริการที่ยื่นข้อร้องเรียนผ่านระบบ
ออนไลน ์(สกร.) 

**6) ร้อยละของผูร้ับบริการที่ยื่นข้อร้องเรียนผ่านระบบ
ออนไลน ์(สกร.) 

 7) ร้อยละความส าเร็จของการเช่ือมโยงข้อมูลข้อร้องเรียน 
ไปยังส านักนายกรัฐมนตรี (สกร./ศทส.) 

5. การแก้ไขเรื่องร้องเรียน 
 

ตัวช้ีวัดที่สะท้อนถึงการจัดการข้อร้องเรียนที่
ได้รับการแก้ไขอยา่งรวดเร็วและเกิดผล 

**6) ด าเนินการเกีย่วกับเรื่องร้องเรียนจนได้ข้อยุต ิ(สกร.) 
 

**8) ด าเนินการเกีย่วกับเรื่องร้องเรียนจนได้ข้อยุต ิ(สกร.) 
 

7.3 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วดัด้านการพัฒนาบุคลากร   
1. จ านวนนวัตกรรมต่อบุคลากร * 
 

ตัวช้ีวัดของการพัฒนานวัตกรรมที่เกิดจาก
บุคลากรของส่วนราชการ 

**1) จ านวนนวัตกรรมทีเ่กิดจากการสร้างและพัฒนาแนวคดิ
ด้านนวัตกรรมในการพัฒนาประสทิธิภาพในการท างาน 
(สพบ.) 

**1) จ านวนนวัตกรรมทีเ่กิดจากการสร้างและพัฒนาแนวคดิ
ด้านนวัตกรรมในการพัฒนาประสทิธิภาพในการท างาน 
(สพบ.) 

  **2) จ านวนระบบสารสนเทศท่ีมกีารพัฒนาและใช้งานเพิ่มขึ้น
ใน สป.กษ. (ศทส.) 

**2) จ านวนระบบสารสนเทศท่ีมกีารพัฒนาและใช้งานเพิ่มขึ้น
ใน สป.กษ. (ศทส.) 

2. การเรยีนรู้และผลการพัฒนา* 
 

ตัวช้ีวัดของการเรียนรู้และผลการพัฒนาบุคลากร
ของส่วนราชการ 

3) ร้อยละของระดับการน าความรูท้ี่ได้รับจากการฝึกอบรมไป
ใช้ในการปฏิบัติงาน (สกธ.) 

3) จ านวนองค์ความรู้ที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง (สกธ.) 

  **4) ร้อยละความส าเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จจาก
ผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินการตามแผนการจดัการความรู้ 
(สกธ.) 

**4) ร้อยละความส าเร็จเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักความส าเร็จจาก
ผลสัมฤทธ์ิของการด าเนินการตามแผนการจดัการความรู้ 
(สกธ.) 

3. ความก้าวหน้าและการก้าวข้ึนสู่
ต าแหน่งตามแผน 

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงความก้าวหน้าของบุคลากรและ
ความก้าวข้ึนสู่ต าแหน่งตามแผน 

**5) จ านวนบุคลากรทีไ่ด้รับการอบรมจากหน่วยงานภายนอก 
(สกธ.) 

**5) จ านวนบุคลากรทีไ่ด้รับการอบรมจากหน่วยงานภายนอก 
(สกธ.) 
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4. จ านวนบุคลากรที่ไดร้ับการแต่งตั้ง

ให้ไปร่วมในภาคีเครือข่ายภายนอก
ทั้งระดับชาติและนานาชาต ิ

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงบุคลากรของส่วนราชการที่
ได้รับการแต่งตั้งใหไ้ปร่วมในภาคีเครือข่าย
ภายนอก ทั้งระดับชาติและนานาชาติ 

- 6) จ านวนบุคลากรที่เป็นผู้แทนเขา้ร่วมการประชุมในภาคี
เครือข่ายภายนอก (สกต.) 

5. จ านวนบุคลากรที่อาสาสมัคร 
ในโครงการที่ตอบสนองนโยบาย
หน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงบุคลากรของส่วนราชการไป
เป็นอาสาสมัครในโครงการทีต่อบสนองนโยบาย
หน่วยงาน 

- 7) ร้อยละของเจ้าหน้าท่ีในสังกัด สป.กษ. ท่ีเป็นจิตอาสา
พระราชทาน “เราท าความดี ด้วยหัวใจ” (กปพ.) 

6. ตัวช้ีวัดอื่นๆ ด้านการพัฒนา
บุคลากร 

 - 8) ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนสร้าง 
ความผูกพันของบุคลากร (กกจ.) 

7.4 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วดัด้านการเป็นต้นแบบ 
1. จ านวนรางวัลที่ได้รับจาก

ภายนอก *  
 

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเปน็ต้นแบบของ
ส่วนราชการทีไ่ด้รับรางวัลจากหนว่ยงาน
ภายนอกท่ีแสดงถึงความส าเร็จในการปรับปรุง
กระบวนการ 

**1) จ านวนรางวัลที่ สป.กษ. ท่ีได้รับรางวลัจากหน่วยงาน
ภายนอก (สพบ./หน่วยงานที่เกีย่วข้อง) 
 

**1) จ านวนรางวัลที่ สป.กษ. ที่ได้รับรางวลัจากหน่วยงาน
ภายนอก (สพบ./หน่วยงานที่เกีย่วข้อง) 

2. จ านวน Best Practice * 
 

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเปน็ต้นแบบของ
ส่วนราชการที่เป็น Best Practice 

**2) ระดับคณุธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของ
หน่วยงาน (ITA) (ศปท.) 

**2) ระดับคณุธรรมและความโปร่งใสการด าเนินงานของ
หน่วยงาน (ITA) (ศปท.) 

  **3) ร้อยละของมาตรการ/โครงการที่สามารถด าเนินการได ้
ตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี (สพบ.) 

**3) ร้อยละของมาตรการ/โครงการที่สามารถด าเนินการได ้
ตามนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี (สพบ.) 

3. จ านวนรางวัลที่ได้รับจากหน่วยงาน
ระดับกรม/ระดับกระทรวง 

 

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเปน็ต้นแบบของ
ส่วนราชการ ได้แก ่
- รางวัลระดบักรม เป็นรางวัลทีส่่วนราชการ

ระดับกรมมอบให้หน่วยงานย่อยในสังกัด 
- รางวัลระดบักระทรวงเป็นรางวัลที่มอบให้กับ

ส่วนราชการระดับกรมในสังกดั 

4) จ านวนรางวัลที่ สป.กษ. มอบให้หน่วยงานในสังกัด 
สป.กษ. (รางวัลโครงการประกวดการพัฒนาระบบการท างาน 
(The Best Officer Show) ของ สป.กษ. ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2561) (สพบ.) 
 

4) จ านวนรางวัลที่ สป.กษ. มอบให้หน่วยงานในสังกัด 
สป.กษ. (สพบ.) 

4. การจัดอันดับในระดับนานาชาต ิ ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงส าเร็จของการแขง่ขัน โดยได้รับ
การจัดอนัดับในระดับนานาชาต ิ

- - 

5. จ านวนบุคลากรที่ไดร้ับการยกย่อง
จากภายนอก 

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงส าเร็จของการเปน็ต้นแบบของ
ส่วนราชการ โดยมีบคุลากรของตนเองได้รับการ
ยกย่องจากภายนอก 

**5) จ านวนบุคลากรทีไ่ด้รับคัดเลอืกเป็นข้าราชการดเีด่นจาก
ส านักงาน ก.พ. (กกจ.) 

**5) จ านวนบุคลากรทีไ่ด้รับคัดเลอืกเป็นข้าราชการดเีด่นจาก
ส านักงาน ก.พ. (กกจ.) 

6. ตัวช้ีวัดอื่นๆ ด้านการเป็นต้นแบบ  - 6) ร้อยละความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการน าองค์การ
ของผู้บริหาร (สพบ.) 



(ร่าง) ตัวชี้วัดผลลัพธก์ารด าเนินการตามกรอบแนวทางการยกระดับสู่ระบบราชการ 4.0 ของ สป.กษ. (หมวด 7)  4 
 

ระดับการด าเนินการ แนวทางการด าเนินการ 
ชื่อตัวชี้วัดผลลัพธ ์

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
7.5 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วดัด้านผลกระทบต่อเศรษฐกิจ สังคม สาธารณสขุ และสิ่งแวดล้อม 
1. การบรรลผุลของตัววัดร่วม 

(กระบวนการที่ด าเนินการ 
ข้ามหลายหน่วยงาน) * 

ตัวช้ีวัดของการบรรลุผลลัพธ์การบรรลุผลของ 
ตัววัดร่วม ในการมีกระบวนการที่ด าเนินการ 
ข้ามหลายหน่วยงานของส่วนราชการ (Area 
Base) 

**1) จ านวนเกษตรกรทีไ่ดร้ับการพัฒนาและส่งเสรมิอาชีพ
ด้านการเกษตร (สผง.) 

**1) จ านวนเกษตรกรทีไ่ดร้ับการพัฒนาและส่งเสรมิอาชีพ
ด้านการเกษตร (สผง.) 

**2) จ านวนเกษตรกรที่ได้รับการส่งเสริมในโครงการอัน
เนื่องจากพระราชด าริ (กปพ.) 

**2) จ านวนเกษตรกรที่ได้รับการส่งเสริมในโครงการอัน
เนื่องจากพระราชด าริ (กปพ.) 

2. ตัววัดผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านเศรษฐกิจ 

ตัวช้ีวัดที่สะท้อนถึงผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านเศรษฐกิจ 

**3) อัตราส่วนการช าระหนี้จากลกูหนี้โครงการต่อยอดหนี้ที่
ครบก าหนดช าระคืนในปีบัญชี 2560 (กกค.) 

**3) อัตราส่วนการช าระหนี้จากลกูหนี้โครงการต่อยอดหนี้ที่
ครบก าหนดช าระคืนในปีบัญชี 256๑ (กกค.) 

3. ตัววัดผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านสังคม  

ตัวช้ีวัดที่สะท้อนถึงผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านสังคม 

4) GDP ภาคการเกษตรขยายตัวไม่ต่ ากว่าร้อยละ 3 ๔) รายได้เงินสดสุทธิทางการเกษตรของเกษตรกรเฉลี่ยต่อ
ครัวเรือนเพิม่ขึ้น (บาท/ครัวเรือน/ปี) 

4. ตัววัดผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านสาธารณสุข  

ตัวช้ีวัดที่สะท้อนถึงผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านสาธารณสุข 

- 5) อัตราการเพิ่มขึ้นด้านมาตรฐานสุขาภิบาลอาหารของ 
โรงอาหารของ สป.กษ. (กกจ.) 

5. ตัววัดผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านสิ่งแวดล้อม 

ตัวช้ีวัดที่สะท้อนถึงผลกระทบจากการ
ด าเนินการทีม่ีต่อด้านสิ่งแวดล้อม 

5) จ านวนหน่วยงานในสังกัด สป.กษ. (ส านัก/กอง) ที่ด าเนิน
กิจกรรมโครงการใบไมส้ีเขียว (Green for HOPE # 3) 

6) การลดและคัดแยกขยะมลูฝอยของ สป.กษ. (กค.)  

7.6 การบรรลุผลลัพธ์ตามตัวชี้วดัด้านการลดต้นทุน การสร้างนวัตกรรม และการจัดการกระบวนการ 
1. การลดต้นทุน (ท้ังในระดับ

กระบวนการที่เกดิจากการ
ปรับปรุงงาน และการน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้) * 

ตัวช้ีวัดของการลดต้นทุนทั้งในระดับกระบวนการ
อันเกิดจากการปรับปรุงงาน และการน า
เทคโนโลยีดิจิทลัมาใช้เพื่อลดต้นทุนในการ
ท างาน 

**1) การลดการใช้กระดาษ (สพบ.) **1) การลดการใช้กระดาษ (สพบ.) 

**2) การประหยัดพลังงาน (สพบ.) **2) การประหยัดพลังงาน (สพบ.) 

2. จ านวนนวัตกรรมของการปรับปรุง
กระบวนการ 

ตัวช้ีวัดของนวัตกรรมการปรับปรุงกระบวนการ 3) พัฒนาระบบสารสนเทศ ระบบรายงานความก้าวหนา้ 
การด าเนินงานโครงการเกษตรทฤษฎีใหม ่
- ลดต้นทุนในการรายงานในรูปแบบกระดาษเป็นรายงาน 
ในระบบ Web Application รวมถึงได้ผลลัพธ์ที่สะดวก
รวดเร็วยิ่งข้ึน (ศทส.) 

3) จ านวนกระบวนงานท่ีพัฒนาและปรับปรุง โดยน าระบบ
สารสนเทศมาปรับใช้ (สพบ.) 

3. ผลการปรับปรุงจากการใช้ดิจิทลั
เทคโนโลย ี*  

 

ตัวช้ีวัดผลลัพธ์ของการปรับปรุงกระบวนการ 
และการบริการจากการใช้ดิจิทลัเทคโนโลยี  
ทั้งทางตรงและทางอ้อม 

**4) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการผ่านระบบตู้ Kiosk 
(ศทส.) 

**4) ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการผ่านระบบตู้ Kiosk 
(ศทส.) 

4. ประสิทธิผลของการบรรเทา
ผลกระทบด้านภัยพิบัตติ่างๆ 

ตัวช้ีวัดที่แสดงถึงประสิทธิผลของการบรรเทา
ผลกระทบด้านภัยพิบัตติ่างๆ 

**5) ร้อยละของอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่ได้รับการ
ตรวจสอบความพร้อมใช้งานประจ าปี (กก.) 

**5) ร้อยละของอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยที่ได้รับการ
ตรวจสอบความพร้อมใช้งานประจ าปี (กค.) 

   6) ระดับความส าเรจ็ของการบริหารจัดการความเสี่ยงและ 
ลดความเสีย่งด้ายภยัพิบัติทางการเกษตร (สผง.) 



(ร่าง) ตัวชี้วัดผลลัพธก์ารด าเนินการตามกรอบแนวทางการยกระดับสู่ระบบราชการ 4.0 ของ สป.กษ. (หมวด 7)  5 
 

ระดับการด าเนินการ แนวทางการด าเนินการ 
ชื่อตัวชี้วัดผลลัพธ ์

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
5. นวัตกรรมการปรบัปรุงด้าน

นโยบาย กฎระเบยีบ และกฎหมาย 
ตัวช้ีวัดของนวัตกรรมการปรับปรุงด้านนโยบาย 
กฎระเบียบ และกฎหมาย 

6) ร้อยละความส าเร็จของการปรบัปรุงระเบยีบส านัก
นายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการช่วยเหลือเกษตรกรและผู้ยากจน 
(ฉบับท่ี 7) พ.ศ. 2561, ระเบยีบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย
กองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแกเ่กษตรกรและผู้ยากจน  
(ฉบับท่ี 4) พ.ศ. 2561 และระเบยีบว่าด้วยการบริหาร
กองทุนหมุนเวียนเพื่อการกู้ยืมแกเ่กษตรกรและผู้ยากจน พ.ศ 
2561 (สกร.) 

- 

หมายเหตุ :  1. กลุ่มตัวชี้วัดบังคับท่ีมี * ต้องกรอกตัวชี้วัดอย่างน้อย 1 ตัวชี้วัดแต่ไม่เกิน 3 ตัวชี้วัด โดยกลุ่มตัวชี้วัดที่ไม่มี * จะมีตัวชี้วัดหรือไม่ก็ได้ 

  2. ** คือ ตัวชี้วัดที่ซ้ ากันทั้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 และ 2562 


