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��ǰĀúĆÖÖćøĒúąđĀêčñú 
 êćööêĉÙèąøĆåöîêøĊǰđöČęĂüĆîìĊęǰ��ǰóùýÝĉÖć÷îǰ����ǰÙèąøĆåöîêøĊĕéšöĊöêĉĂîčöĆêĉĔîĀúĆÖÖćø
ēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰêćöìĊęÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤđÿîĂǰĒúąĔĀš ǰ
ÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤǰÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰíîćÙćøđóČęĂÖćøđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÖćøđÖþêøǰ 
ĒúąĀîŠü÷ÜćîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜøĆïÙüćöÙĉéđĀĘî×ĂÜÖøąìøüÜÖćøÙúĆÜǰÖøąìøüÜìøĆó÷ćÖøíøøößćêĉĒúąÿĉęÜĒüéúšĂöǰ
ĒúąÿĞćîĆÖÜćîÿõćóĆçîćÖćøđýøþåÖĉÝĒúąÿĆÜÙöĒĀŠÜßćêĉ ǰøüöìĆĚÜÙüćöđĀĘîĒúą×šĂÿĆÜđÖê×ĂÜÿĞćîĆÖ
Üïðøąöćèǰ	ĀîĆÜÿČĂÿĞćîĆÖÜïðøąöćèǰéŠüîìĊęÿčéǰìĊęǰîøǰ��������ǰúÜüĆîìĊęǰ��ǰóùýÝĉÖć÷îǰ����
ǰ 
ĒúąÖøąìøüÜĂčêÿćĀÖøøöǰĕðóĉÝćøèćéĞćđîĉîÖćøĔîÿŠüîìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜêŠĂĕð 
��ǰüĆêëčðøąÿÜÙŤ 
 ���ǰđóČęĂßŠü÷đĀúČĂĒúąïøøđìćÙüćöđéČĂéøšĂî×ĂÜđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰĔîÖøèĊìĊęøćÙć÷ćÜêÖêęĞćǰ
ĔîßŠüÜüĉÖùêĉÖćøøąïćé×ĂÜđßČĚĂĕüøĆÿēÙēøîćǰ	COVID-19
 
 ���ǰđóČęĂđóĉęöøć÷ĕéšĒúąÿøšćÜÙüćöđ×šöĒ×ĘÜĔĀšĒÖŠđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 
��ǰđðŜćĀöć÷ 
 ðøąÖĆîøć÷ĕéšĔĀšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊę×ċĚîìąđïĊ÷îÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰĒúąĒÝšÜ×šĂöĎúóČĚîìĊę
ðúĎÖ÷ćÜÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰõć÷ĔîüĆîìĊęǰ14 öĉëčîć÷îǰ����ǰÝĞćîüîǰ�
���
���ǰøć÷ǰóČĚîìĊęÿüî
÷ćÜÖøĊéĕéšǰ��
���
���ǰĕøŠǰ 
  �ǰđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊę×ċĚîìąđïĊ÷îÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰÝĞćîüîǰ�
���
���ǰøć÷ 
  �ǰÙîÖøĊé÷ćÜìĊę×ċĚîìąđïĊ÷îÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰÝĞćîüîǰ���
���ǰøć÷ǰ 
  �ǰđÖþêøÖøìĊęĒÝšÜ×šĂöĎúóČĚîìĊęðúĎÖ÷ćÜÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰÝĞćîüîǰ���
���ǰøć÷ǰ 

�ǰÙîÖøĊé÷ćÜ×ĂÜđÖþêøÖøĒÝšÜ×šĂöĎúóČĚîìĊęðúĎÖ÷ćÜÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰÝĞćîüî 
ǰǰ��
���ǰøć÷ 

��ǰĀúĆÖđÖèæŤĒúą×šĂÖĞćĀîéēÙøÜÖćø 

 4.1 đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊę×ċĚîìąđïĊ÷îĒúąĒÝšÜ×šĂöĎúóČĚîìĊęðúĎÖ÷ćÜÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰ
õć÷ĔîüĆîìĊęǰ��ǰöĉëčîć÷îǰ����ǰēé÷đðŨîÿüî÷ćÜĂć÷čǰ�ǰðŘǰ×ċĚîĕðìĊęđðŗéÖøĊéĒúšüǰøć÷úąĕöŠđÖĉîǰ��ǰĕøŠǰ 
 ���ǰÖĞćĀîéðøĉöćèñúñúĉê÷ćÜìĊęÝąðøąÖĆîøć÷ĕéšǰñúñúĉê÷ćÜĒĀšÜǰ	DRC 100%
ǰÝĞćîüîǰ��ǰ
ÖĉēúÖøĆöǰ	ñúñúĉê÷ćÜĒĀšÜ�ĕøŠ�đéČĂî
ǰx ÝĞćîüîĕøŠǰ	øć÷úąĕöŠđÖĉîǰ��ǰĕøŠ
ǰĒúąñúñúĉê÷ćÜÖšĂîëšü÷ǰ 
	DRC 50%
ǰÝĞćîüî 40 ÖĉēúÖøĆöǰ	ñúñúĉê÷ćÜ�ĕøŠ�đéČĂî
ǰx ÝĞćîüîĕøŠǰ	øć÷úąĕöŠđÖĉîǰ��ǰĕøŠ
 
 ���ǰÖĞćĀîéøą÷ąđüúćðøąÖĆîøć÷ĕéšđðŨîøą÷ąđüúćǰ�ǰđéČĂîǰ	đéČĂîêčúćÙöǰ����ǰıǰđéČĂîöĊîćÙöǰ����
 
 ���ǰÖĞćĀîéđÜĉîÙŠćðøąÖĆîøć÷ĕéšĔîĒêŠúąđéČĂîǰéĆÜîĊĚ 

đÜĉîÙŠćðøąÖĆîøć÷ĕéšĔîĒêŠúąđéČĂîǰ= 	øćÙć÷ćÜìĊęðøąÖĆîøć÷ĕéš	�
ǰıǰøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜÖćø×ć÷	�

ǰ�ǰ
ðøĉöćèñúñúĉê÷ćÜêćöđîČĚĂìĊęÖøĊé÷ćÜ	�
 
ǰǰ ǰ 	�
ǰøćÙć÷ćÜìĊęðøąÖĆîøć÷ĕéšǰÖĞćĀîéĔĀš : 

øćÙć÷ćÜìĊęĔßšðøąÖĆîøć÷ĕéšĒêŠúąßîĉéǰ	ïćì�ÖĉēúÖøĆö
 
�ǰ÷ćÜĒñŠîéĉïÙčèõćóéĊ  �����ǰïćì�ÖĉēúÖøĆö 
�ǰîĚĞć÷ćÜÿéǰ	DRC ����
 �����ǰïćì�ÖĉēúÖøĆö 
�ǰ÷ćÜÖšĂîëšü÷ǰ	DRC 50%
 �����ǰïćì�ÖĉēúÖøĆö  

ĀúĆÖđÖèæŤǰđÜČęĂîĕ×ǰĒúąüĉíĊÖćøǰÖćøéĞćđîĉîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ øą÷ąìĊęǰ� 
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  	�
ǰøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜÖćø×ć÷ǰĀöć÷ëċÜǰøćÙćìĊęÙèąìĞćÜćîÖĞćĀîéøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜǰðøąÖćý
ìčÖǰ�ǰđéČĂîǰ	ïćì�ÖĉēúÖøĆö
ǰóĉÝćøèćÝćÖǰøćÙćêúćéÖúćÜ÷ćÜóćøć
 SGX
 TOCOM, đàĊę÷ÜĕăšǰĒúąðŦÝÝĆ÷ĂČęîǰė 
ēé÷Ĕßš×šĂöĎúĔîøĂïđéČĂîìĊęßéđß÷ÿŠüîêŠćÜǰðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèć 
ǰǰǰ  	�
ǰðøĉöćèñúñúĉê÷ćÜêćöđîČĚĂìĊęÖøĊé÷ćÜǰĀöć÷ëċÜǰñúñúĉê÷ćÜĒĀšÜǰ	DRC 100%
ǰÝĞćîüîǰ
��ǰÖĉēúÖøĆöǰ	ñúñúĉê÷ćÜĒĀšÜ�ĕøŠ�đéČĂî
ǰ�ǰÝĞćîüîĕøŠǰ	øć÷úąĕöŠđÖĉîǰ��ǰĕøŠ
 Ēúąñúñúĉê÷ćÜÖšĂîëšü÷ǰ 
	DRC 50%
ǰÝĞćîüîǰ��ǰÖĉēúÖøĆöǰ	ñúñúĉê÷ćÜ�ĕøŠ�đéČĂî
ǰ�ǰÝĞćîüîĕøŠǰ	øć÷úąĕöŠđÖĉîǰ��ǰĕøŠ
 
 ���ǰĒïŠÜÿĆéÿŠüîøć÷ĕéšđÝšć×ĂÜÿüîǰøšĂ÷úąǰ��ǰĒúąÙîÖøĊéǰøšĂ÷úąǰ��ǰ×ĂÜøć÷ĕéšìĆĚÜĀöé 
��ǰÖćøÖĞćĀîéøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜ 
 ÙèąìĞćÜćîÖĞćĀîéøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜǰēé÷öĊñĎšüŠćÖćøÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷đðŨîðøąíćîÙèąìĞćÜćîǰ
ÙèąìĞćÜćîðøąÖĂïéšü÷ǰñĎšĒìîÝćÖÿĞćîĆÖÜćîđýøþåÖĉÝÖćøđÖþêøǰñĎšĒìîÖøöÖćøÙšćõć÷ĔîǰñĎšìøÜÙčèüčçĉǰ
ñĎšĒìîíîćÙćøđóČęĂÖćøđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÖćøđÖþêøǰēé÷öĊñĎšĒìîÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷đðŨîÙèąìĞćÜćîĒúą
đú×ćîčÖćøǰđóČęĂìĞćĀîšćìĊęÖĞćĀîéøćÙćĂšćÜĂĉÜĔîÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšǰêćößîĉé÷ćÜĒúąĂĆêøćÙŠćßéđß÷øć÷ĕéš 
ĔîĒêŠúąøĂïǰ	�ǰđéČĂîêŠĂǰ�ǰÙøĆĚÜ
ǰðäĉïĆêĉÜćîêćöĀúĆÖđÖèæŤÖćøđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜøą÷ąìĊęǰ�ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêŠĂÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰĒúąðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜêćöìĊęÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰöĂïĀöć÷ǰ 
��ǰ×ĆĚîêĂîÖćøéĞćđîĉîēÙøÜÖćø 
 ���ǰðøąßćÿĆöóĆîíŤĔĀšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜĕéšøĆïìøćïøć÷úąđĂĊ÷é×ĂÜēÙøÜÖćø Ą 
 ���ǰÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰ	Ö÷ì�
ǰÿŠÜøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęöĊÙčèÿöïĆêĉÙøïëšüîǰ 
ñŠćîÖćøêøüÝÿĂïøĆïøĂÜÿĉìíĉǰĒúąĕéšøĆïđÜĉîêćöēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ �ǰ 
ĔĀšíîćÙćøđóČęĂÖćøđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÖćøđÖþêøǰ	í�Ö�ÿ�
ǰÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠǰ đóČęĂøĂÖćøÝŠć÷đÜĉîßéđß÷ðøąÖĆî
øć÷ĕéšĔĀšĒÖŠđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 
 ���ǰÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ÝĆÜĀüĆéǰ	Ö÷ì�Ý�
�Öćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ÿć×ćǰ	Ö÷ì�ÿ�
ǰðøąÖćý
øć÷ßČęĂñĎšöĊÿĉìíĉđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøǰĄǰìĊęĕéš×ċĚîìąđïĊ÷îÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰĒúąĒÝšÜ×šĂöĎúóČĚîìĊęðúĎÖ÷ćÜÖĆï
Öćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰøąĀüŠćÜüĆîìĊęǰ��ǰóùþõćÙöǰ����ǰëċÜǰüĆîìĊęǰ��ǰöĉëčîć÷îǰ����ǰ 
 ���ǰÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïêĞćïúǰêøüÝÿĂïĒúą
øĆïøĂÜÿĉìíĉĔĀšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰìĊęöĊÙčèÿöïĆêĉÙøïëšüîǰĒúąĕéš×ċĚîìąđïĊ÷îÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰ
ĒúąĒÝšÜ×šĂöĎúóČĚîìĊęðúĎÖ÷ćÜÖĆïÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰõć÷ĔîüĆîìĊęǰ��ǰöĉëčîć÷îǰ����ǰ 
 ���ǰÖ÷ì�ǰðøąöüúñúĒúąøüïøüö×šĂöĎúÿŠÜǰí�Ö�ÿ�ǰÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠ 

���ǰÙèąìĞćÜćîÖĞćĀîéøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜǰÖĞćĀîéøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜǰđóČęĂÙĞćîüèøćÙćßéđß÷øć÷ĕéš
ĔĀšĒÖŠđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 

6.7 í�Ö�ÿ�ǰÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠǰÝŠć÷đÜĉîßéđß÷ðøąÖĆîøć÷ĕéšĔĀšĒÖŠđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 
6.8 Ö÷ì�ǰÿøčðĒúąðøąđöĉîñúÖćøéĞćđîĉîÜćî 
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êćøćÜÖćøēĂîđÜĉîđ×šćïĆâßĊ 

7. ×ĆĚîêĂîÖćøéĞćđîĉîÜćî 

��ǰøą÷ąđüúćéĞćđîĉîÖćø 
 1 êčúćÙöǰ����ǰıǰ��ǰÖĆî÷ć÷îǰ����ǰ	ðøąÖĆîøć÷ĕéšđéČĂîêčúćÙöǰ����ǰıǰđéČĂîöĊîćÙöǰ����
 
��ǰÿëćîìĊęéĞćđîĉîÖćø 
 Ö÷ì�Ý�ǰĒúąǰÖ÷ì�ÿ� 
���ǰÖćøĂčìíøèŤǰÖøèĊÖćøøšĂÜđøĊ÷îǰøšĂÜÙĆéÙšćîÝćÖđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜĒúąÙîÖøĊé 
 ÖćøĂčìíøèŤǰÖøèĊÖćøøšĂÜđøĊ÷îǰøšĂÜÙĆéÙšćîÝćÖđÖþêøÖøđÝšć×ĂÜÿüî÷ćÜǰñĎšđßŠćǰñĎšìĞćǰĒúąÙîÖøĊé 
ìĊęĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜñĎšđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøǰĀøČĂ×šĂöĎúĕöŠëĎÖêšĂÜǰĔĀšĔßšĒïïǰĶÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆî
øć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø��
ǰēé÷÷ČęîêŠĂǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰĔîóČĚîìĊęǰõć÷Ĕîǰ��ǰüĆîǰ 
îĆïÝćÖüĆîìĊęøĆïìøćïđĀêčĒĀŠÜÖćøĂčìíøèŤǰđóČęĂøüïøüöĒúąîĞćđÿîĂêŠĂÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïêĞćïúǰđóČęĂêøüÝÿĂïĀć×šĂ÷čêĉǰĀćÖĕöŠÿćöćøëĀć×šĂ÷čêĉĕéšĔĀšîĞćđÿîĂ
êŠĂÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰ 
đóČęĂĀć×šĂ÷čêĉǰñúÖćøóĉÝćøèć×ĂÜÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ 
øą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰëČĂđðŨîìĊęÿĉĚîÿčéǰ 

đÜĉîßéđß÷  ÝŠć÷đÜĉî 
ÙøĆĚÜìĊęǰ�ǰđéČĂîǰêčúćÙöǰ���� øĂïìĊęǰ�ǰêĆĚÜĒêŠđéČĂîǰóùýÝĉÖć÷îǰ����ǰđðŨîêšîĕð 
ÙøĆĚÜìĊęǰ�ǰđéČĂîǰóùýÝĉÖć÷îǰ���� øĂïìĊęǰ�ǰêĆĚÜĒêŠđéČĂîǰíĆîüćÙöǰ����ǰđðŨîêšîĕð 

ÙøĆĚÜìĊęǰ�ǰđéČĂîǰíĆîüćÙöǰ���� øĂïìĊęǰ�ǰêĆĚÜĒêŠđéČĂîǰöÖøćÙöǰ����ǰđðŨîêšîĕð 

ÙøĆĚÜìĊęǰ�ǰđéČĂîǰöÖøćÙöǰ���� øĂïìĊęǰ�ǰêĆĚÜĒêŠđéČĂîǰÖčöõćóĆîíŤǰ����ǰđðŨîêšîĕð 

ÙøĆĚÜìĊęǰ�ǰđéČĂîǰÖčöõćóĆîíŤǰ���� øĂïìĊęǰ�ǰêĆĚÜĒêŠđéČĂîǰöĊîćÙöǰ����ǰđðŨîêšîĕð 

ÙøĆĚÜìĊęǰ�ǰđéČĂîǰöĊîćÙöǰ���� øĂïìĊęǰ�ǰêĆĚÜĒêŠđéČĂîǰđöþć÷îǰ����ǰđðŨîêšîĕð 

úĞćéĆï
ìĊę 

×ĆĚîêĂîÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ øą÷ąđüúć ñĎšøĆïñĉéßĂï 

� ðøąßćÿĆöóĆîíŤēÙøÜÖćøǰĄǰĒúąßĊĚĒÝÜđÝšćĀîšćìĊęìĊę
đÖĊę÷ü×šĂÜ 

ê�Ù�ǰ��ǰ 
 

Ö÷ì�ǰ
ǰÖÿÖ�ǰĒúąǰ 
í�Ö�ÿ� 

� ðøąÖćýøć÷ßČęĂđÖþêøÖøñĎšöĊÿĉìíĉđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøǰĄ ê�Ù�ǰ��ǰđðŨîêšîĕð Ö÷ì� 
� ÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰêøüÝÿĂïĒúą

øĆïøĂÜñúÖćøêøüÝóČĚîìĊęđðŗéÖøĊé ĒúąÿŠÜĔĀšǰÖ÷ì�Ý��
Ö÷ì�ÿ� 

ê�Ù�ǰ��ǰđðŨîêšîĕð 
 

ÙèąìĞćÜćî
ēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆï

êĞćïú 
� Ö÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÿŠÜ×šĂöĎúĔĀšǰÖ÷ì�ÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠ ê�Ù�ǰ��ǰđðŨîêšîĕð Ö÷ì� 
� ÖĞćĀîéøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜĔîĒêŠúąøĂï ó�÷�ǰ��ǰđðŨîêšîĕð 

 
 

ÙèąìĞćÜćîÖĞćĀîé
øćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜ 

� Ö÷ì�ÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠǰðøąöüúñúǰĒúąøüïøüö×šĂöĎú
ÿŠÜǰí�Ö�ÿ�ǰÿĞćîĆÖÜćîĔĀâŠ 

đøĉęöêĆĚÜĒêŠǰó�÷�ǰ��ǰđðŨîêšîĕð 
 

Ö÷ì� 

� ÝŠć÷đÜĉîĔĀšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ øĂïìĊęǰ�ǰêĆĚÜĒêŠǰó�÷�ǰ��ǰđðŨîêšîĕð í�Ö�ÿ� 
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���ǰÖćøÖĞćÖĆïêĉéêćöǰĒúąÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćø 
 ��ǰÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ ǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ×ĆïđÙúČęĂî 
ÖćøéĞćđîĉîÜćîǰÖĞćÖĆïéĎĒúǰêĉéêćöÖćøéĞćđîĉîÜćîǰĒúąüĉîĉÝÞĆ÷ðøąđéĘîðŦâĀćǰóøšĂöđÿîĂÙüćöđĀĘîđÖĊę÷üÖĆï  
ĒîüìćÜÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰĔĀšđðŨîĕðéšü÷ÙüćöđøĊ÷ïøšĂ÷ĒúąïøøúčêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤǰøć÷Üćîñú 
ÖćøéĞćđîĉîÜćîêŠĂøĆåöîêøĊüŠ ćÖćøÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤ ìøćïǰĒêŠÜêĆĚ ÜÙèąìĞćÜćîĂČęî ǰėǰ 
êćöÙüćöÝĞćđðŨîđĀöćąÿöǰĒúąðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜêćöìĊęøĆåöîêøĊüŠćÖćøÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤ
öĂïĀöć÷ 
 ��ǰÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰ
ÖĞćÖĆïéĎĒúǰĒúąĒÖšĕ×ðŦâĀćǰêćöēÙøÜÖćøǰĄǰĔĀšđðŨîĕðéšü÷ÙüćöøüéđøĘüǰøĆéÖčöǰĒúąđðŨîĕðêćöĀúĆÖđÖèæŤ 
ìĊęÖĞćĀîéǰøüöìĆĚÜðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêìĊęÙćéüŠćÝąđÖĉé×ċĚîđóČęĂðøąē÷ßîŤ×ĂÜßćüÿüî÷ćÜǰðøąßćÿĆöóĆîíŤǰßĊĚĒÝÜ  
ÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöēÙøÜÖćøǰĄǰĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćîđóĉęöđêĉöĔîÖćøÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÜćîĕéšêćöÙüćöÝĞćđðŨî
ĒúąđĀöćąÿö ĒúąðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜêćöìĊęÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰöĂïĀöć÷ 
 ��ǰÙèąìĞćÜćîïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ ǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ×ĂÜÖćø÷ćÜ 
ĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰÝĆéìĞćĒîüìćÜĀúĆÖđÖèæŤǰüĉíĊÖćøǰĒúąüĉîĉÝÞĆ÷ðøąđéĘîðŦâĀćĔîÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöēÙøÜÖćø
ðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ×ĆïđÙúČęĂîÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜøą÷ąìĊęǰ�ǰÖĞćÖĆïǰéĎĒúǰĒúąêĉéêćöÖćøéĞćđîĉîÜćîǰóøšĂöđÿîĂÙüćöđĀĘîđÖĊę÷üÖĆïĒîüìćÜ 
ÖćøéĞćđîĉîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰĔĀšđðŨîĕðéšü÷ÙüćöđøĊ÷ïøšĂ÷Ēúąïøøúčêćö
üĆêëčðøąÿÜÙŤǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰĔĀšĒÖŠñĎšüŠćÖćøÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ìøćïǰĒêŠÜêĆĚÜ
ÙèąìĞćÜćî÷ŠĂ÷đóČęĂéĞćđîĉîÖćøêćöìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷ǰĒúąðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜǰêćöìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷ǰ 
12. ĀîŠü÷ÜćîìĊęĔĀšÖćøÿîĆïÿîčî 

ÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤǰíîćÙćøđóČęĂÖćøđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÖćøđÖþêøǰÖøąìøüÜöĀćéĕì÷
ÖøąìøüÜìøĆó÷ćÖøíøøößćêĉĒúąÿĉęÜĒüéúšĂöǰÖøöüĉßćÖćøđÖþêø ÖøöÿŠÜđÿøĉöÿĀÖøèŤǰÖøöÿŠÜđÿøĉöÖćøđÖþêøǰ
ÖøöÖćøÙšćõć÷ĔîǰÿĞćîĆÖÜćîđýøþåÖĉÝÖćøđÖþêøǰÿĞćîĆÖÜćîÿõćóĆçîćÖćøđýøþåÖĉÝĒúąÿĆÜÙöĒĀŠÜßćêĉǰ 
ÖøöÿŠÜđÿøĉöÖćøðÖÙøĂÜìšĂÜëĉęîǰĒúąÿĞćîĆÖÜïðøąöćè 
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���ǰĂÜÙŤðøąÖĂïĒúąĂĞćîćÝĀîšćìĊę×ĂÜÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ
øą÷ąìĊęǰ�ǰÙèąêŠćÜǰė 
 ��ǰÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 

ĂÜÙŤðøąÖĂï 
ǰǰ��ǰðúĆéÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤ    ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰðøąíćîÖøøöÖćø 
ǰǰ��ǰñĎšìøÜÙčèüčçĉǰÝĞćîüîǰ�ǰÙî      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
  3. ñĎšĒìîÖøąìøüÜìøĆó÷ćÖøíøøößćêĉĒúąÿĉęÜĒüéúšĂö   ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
ǰǰ��ǰñĎšĒìîÖøąìøüÜöĀćéĕì÷      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
ǰǰ��ǰñĎšĒìîÿĞćîĆÖÜćîÙèąÖøøöÖćøóĆçîćÖćøđýøþåÖĉÝĒúąÿĆÜÙöĒĀŠÜßćêĉ ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
ǰǰ��ǰñĎšĒìîÖøöÿŠÜđÿøĉöÖćøðÖÙøĂÜìšĂÜëĉęî     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
ǰǰ��ǰñĎšĒìîÖøöÖćøÙšćõć÷Ĕî      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
ǰǰ��ǰñĎšĒìîÖøöüĉßćÖćøđÖþêø      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
ǰǰ��ǰñĎšĒìîÖøöÿŠÜđÿøĉöÖćøđÖþêø      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
���ǰñĎšĒìîÖøöÿŠÜđÿøĉöÿĀÖøèŤ      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
���ǰñĎšĒìîÿĞćîĆÖÜćîđýøþåÖĉÝÖćøđÖþêøǰ     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
���ǰñĎšĒìîíîćÙćøđóČęĂÖćøđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÖćøđÖþêø   ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
���ǰñĎšĒìîđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰÝĞćîüîǰ�ǰÙî    ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćø 
���ǰñĎšüŠćÖćøÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷   ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÖøøöÖćøĒúąđú×ćîčÖćø 
ĂĞćîćÝĀîšćìĊę 
��ǰ×ĆïđÙúČęĂîÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
��ǰÖĞćÖĆïéĎĒúǰêĉéêćöÖćøéĞćđîĉîÜćîǰĒúąüĉîĉÝÞĆ÷ðøąđéĘîðŦâĀćǰóøšĂöđÿîĂÙüćöđĀĘîđÖĊę÷üÖĆï 

ĒîüìćÜÖćøéĞćđîĉîÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰĔĀšđðŨîĕðéšü÷ÙüćöđøĊ÷ïøšĂ÷
ĒúąïøøúčêćöüĆêëčðøąÿÜÙŤ 

��ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêŠĂøĆåöîêøĊüŠćÖćøÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤ 
��ǰĒêŠÜêĆĚÜÙèąĂîčÖøøöÖćøǰĒúąÙèąìĞćÜćîĂČęîǰėǰêćöÙüćöÝĞćđðŨîĒúąđĀöćąÿö 
��ǰðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰêćöìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷ÝćÖøĆåöîêøĊüŠćÖćøÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤ 

 ��ǰÙèąìĞćÜćîÖĞćĀîéøćÙćÖúćÜĂšćÜĂĉÜ 
ĂÜÙŤðøąÖĂï 
��ǰñĎšüŠćÖćøÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ǰ     ǰǰðøąíćîÙèąìĞćÜćî 
��ǰîć÷ÿčîìøǰøĆÖþŤøÜÙŤǰ	ñĎšìøÜÙčèüčçĉ
     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćî 
��ǰñĎšĒìîÖøöÖćøÙšćõć÷Ĕî      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćî 
��ǰñĎšĒìîÿĞćîĆÖÜćîđýøþåÖĉÝÖćøđÖþêø     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćî 
��ǰñĎšĒìîíîćÙćøđóČęĂÖćøđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÖćøđÖþêøǰ   ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćî 
6. ñĎšĒìîÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷    ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćîĒúąđú×ćîčÖćø 
ĂĞćîćÝĀîšćìĊę 
��ǰÖĞćĀîéøćÙćĂšćÜĂĉÜĔîÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšǰêćößîĉé÷ćÜĒúąĂĆêøćÙŠćßéđß÷øć÷ĕéšĔîĒêŠúąøĂïǰ 

	�ǰđéČĂîêŠĂǰ�ǰÙøĆĚÜ
 
��ǰðäĉïĆêĉÜćîêćöĀúĆÖđÖèæŤÖćøđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
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��ǰøć÷ÜćîñúÖćøéĞćđîĉîÜćîêŠĂÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ
øą÷ąìĊęǰ� 

��ǰðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰêćöìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷ÝćÖÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ 

��ǰÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆé 
ĂÜÙŤðøąÖĂï 
ǰ��ǰǰđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÝĆÜĀüĆé     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰðøąíćîĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰðúĆéÝĆÜĀüĆé       ǰǰǰǰǰǰǰøĂÜðøąíćîĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰđÖþêøÝĆÜĀüĆé       ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰÿĀÖøèŤÝĆÜĀüĆé       ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰîć÷ÖĂÜÙŤÖćøïøĉĀćøÿŠüîÝĆÜĀüĆéĀøČĂñĎšĒìî   ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰðøąíćîÿõćđÖþêøÖøÝĆÜĀüĆé     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÿĞćîĆÖÜćîíîćÙćøđóČęĂÖćøđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤÖćøđÖþêøÝĆÜĀüĆéǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰñĎšĒìîđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ     ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčÖøøöÖćø 
ǰ��ǰǰñĎšĂĞćîü÷ÖćøÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ÝĆÜĀüĆé ǰǰ ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰĂîčÖøøöÖćøĒúąđú×ćîčÖćø 
���ǰñĎšĒìîÿĞćîĆÖÜćîđÖþêøÝĆÜĀüĆéǰ    ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰñĎšßŠü÷đú×ćîčÖćø 
ĂĞćîćÝĀîšćìĊę  
��ǰÖĞćÖĆïǰéĎĒúǰĒúąĒÖšĕ×ðŦâĀćǰêćöēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ øą÷ąìĊęǰ�ǰ 

ĔĀšđðŨîĕðéšü÷ÙüćöøüéđøĘüǰøĆéÖčöǰĒúąđðŨîĕðêćöĀúĆÖđÖèæŤìĊęÖĞćĀîéǰøüöìĆĚÜðŜĂÜÖĆîÖćøìčÝøĉêìĊęÙćéüŠć  
ÝąđÖĉé×ċĚîǰđóČęĂðøąē÷ßîŤ×ĂÜßćüÿüî÷ćÜ  

��ǰðøąßćÿĆöóĆîíŤǰßĊĚĒÝÜÖćøéĞćđîĉîÜćîêćöēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
��ǰĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćîđóĉęöđêĉöĔîÖćøÿîĆïÿîčîÖćøéĞćđîĉîÜćîĕéšêćöÙüćöÝĞćđðŨîĒúąđĀöćąÿö  
��ǰðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰêćöìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷ÝćÖÙèąÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø

ßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ 

��ǰÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïêĞćïú 
ĂÜÙŤðøąÖĂï 
��ǰđÖþêøĂĞćđõĂ       ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰðøąíćîÙèąìĞćÜćî 
��ǰÖĞćîĆî       ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćî 
��ǰñĎšĔĀâŠïšćî       ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćî 
��ǰîć÷ÖĂÜÙŤÖćøïøĉĀćøÿŠüîêĞćïú      ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćî 
��ǰñĎšĒìîÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ÝĆÜĀüĆé�ÿć×ć   ǰǰǰǰÙèąìĞćÜćîĒúąđú×ćîčÖćø 
��ǰñĎšĒìîÿĞćîĆÖÜćîđÖþêøĂĞćđõĂìĊęøĆïñĉéßĂïêĞćïú ǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰǰÙèąìĞćÜćîĒúąñĎšßŠü÷đú×ćîčÖćø 
ĂĞćîćÝĀîšćìĊę 
��ǰðäĉïĆêĉÜćîêćöĀúĆÖđÖèæŤÖćøđ×šćøŠüöēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
��ǰĒÖšĕ×ðŦâĀćĒúąĂčðÿøøÙĔîÖćøéĞćđîĉîÖćøêćöēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ 

øą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïêĞćïú 
��ǰðäĉïĆêĉÜćîĂČęîǰėǰêćöìĊęĕéšøĆïöĂïĀöć÷ÝćÖÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš

đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆé  
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���ǰĀîŠü÷ÜćîÿŠüîÖúćÜìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜ 
ĀîŠü÷Üćî đïĂøŤēìøýĆóìŤ 

Öćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ 

x ÙèąìĞćÜćîïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ×ĂÜÖćø÷ćÜĒĀŠÜ
ðøąđìýĕì÷ 
- òść÷ÿŠÜđÿøĉöĒúąóĆçîćÖćøñúĉê 
- òść÷đìÙēîēú÷Ċÿćøÿîđìý 
- òść÷ÖćøÙúĆÜ 

������ǰ����ǰêŠĂǰ251 
ǰ���ǰ
ǰ���ǰ
ǰ
���ǰĒúąǰ��� 
 
 
VoIP 11002 ı 11006 
VoIP 123�� 12323 12324 12340  
VoIP 10701 10703 10707  

15. üĉíĊðäĉïĆêĉÜćîēÙøÜÖćø 
 1
ǰÖ÷ì�Ý�/Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰĶðøąÖćýøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø�Ģ
ǰĔîóČĚîìĊęÙüćöøĆïñĉéßĂïǰÝćÖǰĶøąïïðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜķǰêĉéðøąÖćý èǰìĊęìĞćÖćøñĎšĔĀâŠïšćîǰĀøČĂÝčéýĎî÷ŤøüößčößîĀöĎŠïšćîǰđóČęĂĔĀšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ
ìøćïǰĒúąĔĀšßčößîêøüÝÿĂï�ÙĆéÙšćî 

�
ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰĶøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø�ģ
ǰÝćÖøąïïǰĄǰöĂïĔĀšÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø 
ßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïêĞćïúǰđóČęĂéĞćđîĉîÖćøóĉÝćøèćêøüÝÿĂï×šĂöĎúđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 
êćöĀúĆÖđÖèæŤñĎš đ×šćøŠüöēÙøÜÖćøǰĄǰĒúąøąïčñúǰøĆïøĂÜ�ĕöŠøĆïøĂÜǰúÜĔîĒïïǰÙðø��ǰóøšĂöúÜ 
úć÷öČĂßČęĂĕöŠîšĂ÷ÖüŠćÖċęÜĀîċęÜ×ĂÜÝĞćîüîÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰĔîÖøèĊìĊęðøąíćîÙèąìĞćÜćî
ēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰêĉéõćøÖĉÝĕöŠÿćöćøëđ×šćøŠüöðäĉïĆêĉĀîšćìĊęĕéšǰĔĀšÙèąìĞćÜćîìĊęđĀúČĂđúČĂÖÙèąìĞćÜćî
ÙîĀîċęÜìĞćĀîšćìĊęðøąíćîÙèąìĞćÜćîđðŨîÖćøßĆęüÙøćüǰ 

ĔîÖøèĊìĊęÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰöĊÙüćöđĀĘîøŠüöÖĆîüŠć×šĂöĎúđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜøć÷Ĕé
ĕöŠÿćöćøëøąïčñúÖćøêøüÝÿĂïĕéšǰĒúąĀćÖöĊÙüćöÝĞćđðŨîÝąêšĂÜđ×šćêøüÝÿĂïĒðúÜóČĚîìĊęÿüî÷ćÜǰ  
ĔĀšÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰÿćöćøëéĞćđîĉîÖćøđ×šćĕðêøüÝÿĂï×šĂöĎú×ĂÜđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 
ĔîóČĚîìĊęĒðúÜøć÷éĆÜÖúŠćüǰđóČęĂîĞćöćðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèćǰ 

�
ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøóĉÝćøèćÝćÖÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰ 
ìĆĚÜìĊęøĆïøĂÜĒúąĕöŠøĆïøĂÜǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄ 

4
 Ö÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰĶñúÖćøóĉÝćøèćêøüÝÿĂïđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰēÙøÜÖćøðøąÖĆî
øć÷ĕéšßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø��
ǰìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜĒúąĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰÝćÖÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰ
øąéĆïêĞćïúǰĔîøąïïǰĄǰĒúąêĉéðøąÖćýǰèǰìĊęìĞćÖćøñĎšĔĀâŠïšćîǰĀøČĂÝčéýĎî÷ŤøüößčößîĀöĎŠïšćî 

5
ǰÖ÷ì�ÿîâ�ǰðøąöüúñúÖćøÝŠć÷đÜĉîêćö×šĂöĎúđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰ 
ÝćÖøąïïǰĄǰÝĆéÿŠÜĔĀšǰí�Ö�ÿ�ǰ 

�
ǰí�Ö�ÿ�ǰéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂï×šĂöĎúïĆâßĊíîćÙćø×ĂÜđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜĔĀšëĎÖêšĂÜêøÜÖĆî 
ĒúąēĂîđÜĉîđ×šćïĆâßĊíîćÙćøđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ  
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ÖøèĊđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïú 
ĔĀšéĞćđîĉîÖćøéĆÜîĊĚǰ 

�
ǰÖøèĊđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰĀćÖðøąÿÜÙŤÝą÷ČęîÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤÿćöćøë÷Čęî
ĂčìíøèŤĕéšêćöĒïïǰĶÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø��
ǰ
õć÷Ĕîǰ��ǰüĆîǰîĆïÝćÖüĆîìĊęøĆïìøćïđĀêčĒĀŠÜÖćøĂčìíøèŤ ǰìĆĚÜîĊĚǰĔĀš÷ČęîìĊęǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰĔîóČĚîìĊęǰĀøČĂ 
÷ČęîêŠĂÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰĔîÖøèĊìĊęĕöŠÿćöćøëöć÷Čęîĕéšéšü÷êîđĂÜĔĀšĔßšĒïïǰĶÙĞćøšĂÜ
öĂïĀöć÷ïčÙÙúĂČęî÷ČęîĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø��
ǰöĂïĀöć÷
ïčÙÙúĂČęî÷ČęîĂčìíøèŤĒìîǰ 

�
ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄǰĒúąÝĆéóĉöóŤĒïïǰĶøć÷ßČęĂđÖþêøÖø 
ßćüÿüî÷ćÜìĊę÷ČęîÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤêŠĂÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ
øąéĆïêĞćïúķǰ	Ùðø��
ǰÝćÖøąïïǰĄǰóøšĂöĒîïĒïïǰÙðø��ǰĒúąǰÙðø��ǰ	ëšćöĊ
ǰîĞćđ×šćÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰ
øąéĆïêĞćïúǰđóČęĂêøüÝÿĂïóĉÝćøèćðøąđéĘîìĊęđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜĂčìíøèŤǰñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤǰ 
ĔĀšøąïčñúǰøĆïøĂÜ�ĕöŠøĆïøĂÜǰ 

3
 Ö÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøóĉÝćøèćÝćÖÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰìĆĚÜìĊę
øĆïøĂÜĒúąĕöŠøĆïøĂÜǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄ 

4
 Ö÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰĶñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤ×ĂÜÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊę ǰ�ǰøąéĆïêĞćïúķǰ	Ùðø�5) ìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜĒúąĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰ 
ÝćÖÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰĔîøąïïǰĄǰĒúąêĉéðøąÖćýǰèǰìĊęìĞćÖćøñĎšĔĀâŠïšćîǰĀøČĂÝčéýĎî÷Ťøüö
ßčößîĀöĎŠïšćî 

5
 Ö÷ì�ÿîâ�ǰðøąöüúñúÖćøÝŠć÷đÜĉîêćö×šĂöĎúđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰÝćÖøąïïǰĄǰ
ÝĆéÿŠÜĔĀšǰí�Ö�ÿ�ǰ 

6
 í�Ö�ÿ�ǰéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂï×šĂöĎúïĆâßĊíîćÙćø×ĂÜđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜĔĀšëĎÖêšĂÜêøÜÖĆî 
ĒúąēĂîđÜĉîđ×šćïĆâßĊíîćÙćøđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 

ÖøèĊđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ÷ČęîĂčìíøèŤĒúšüĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆï
êĞćïúǰĀćÖðøąÿÜÙŤÝą÷ČęîĂčìíøèŤêŠĂÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ
øą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰĔĀšéĞćđîĉîÖćøéĆÜîĊĚ 

�
ǰÖøèĊđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰĀćÖðøąÿÜÙŤÝą÷ČęîÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤÿćöćøë  
÷ČęîĂčìíøèŤĕéšêćöĒïïǰĶÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø��
ǰ
õć÷Ĕîǰ��ǰüĆîǰîĆïÝćÖüĆîìĊęøĆïìøćïđĀêčĒĀŠÜÖćøĂčìíøèŤǰìĆĚÜîĊĚǰĔĀš÷ČęîìĊęǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰĔîóČĚîìĊęǰ ĔîÖøèĊìĊę 
ĕöŠÿćöćøëöć÷Čęîĕéšéšü÷êîđĂÜǰĔĀšĔßšĒïïǰĶÙĞćøšĂÜöĂïĀöć÷ïčÙÙúĂČęî÷ČęîĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéš
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø��
ǰöĂïĀöć÷ïčÙÙúĂČęî÷ČęîĂčìíøèŤĒìîǰ 

�
ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄǰĒúąÝĆéóĉöóŤĒïïǰĶøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî
÷ćÜìĊę÷ČęîÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤêŠĂÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ
øąéĆïÝĆÜĀüĆéķǰ	Ùðø��
ǰÝćÖøąïïǰĄǰóøšĂöĒîïĒïïǰÙðø��ǰĒúąǰÙðø��ǰ	ëšćöĊ
ǰîĞćđ×šćÙèąĂîčÖøøöÖćø
ïøĉĀćøēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰĒúąĔĀšǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰéĞćđîĉîÖćøÝĆéđêøĊ÷ö×šĂöĎúøć÷úąđĂĊ÷é×ĂÜđÖþêøÖø
ßćüÿüî÷ćÜìĊę÷ČęîĂčìíøèŤđóČęĂĔßšðøąÖĂïÖćøóĉÝćøèćêøüÝÿĂïðøąđéĘîìĊęđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜĂčìíøèŤǰ 
ñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤǰĔĀšøąïčñúǰøĆïøĂÜ�ĕöŠøĆïøĂÜǰ  
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ñúÖćøóĉÝćøèć×ĂÜÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰëČĂđðŨîìĊęÿĉĚîÿčé 
3
 Ö÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøóĉÝćøèćÝćÖÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøǰĄǰ

øąéĆïÝĆÜĀüĆéǰìĆĚÜìĊęøĆïøĂÜĒúąĕöŠøĆïøĂÜǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄ 
4
 Ö÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰĶñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤ×ĂÜÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćø

ðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéķǰ	Ùðø��) ìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜĒúąĕöŠñŠćî 
ÖćøøĆïøĂÜǰÝćÖÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰĔîøąïïǰĄǰĒúąêĉéðøąÖćýǰèǰìĊęìĞćÖćø
ñĎšĔĀâŠïšćîǰĀøČĂÝčéýĎî÷ŤøüößčößîĀöĎŠïšćî 

5
 Ö÷ì�ÿîâ�ǰðøąöüúñúÖćøÝŠć÷đÜĉîêćö×šĂöĎúđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰÝćÖøąïïǰĄǰ
ÝĆéÿŠÜĔĀšǰí�Ö�ÿ�ǰ 

6
 í�Ö�ÿ�ǰéĞćđîĉîÖćøêøüÝÿĂï×šĂöĎúïĆâßĊíîćÙćø×ĂÜđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜĔĀšëĎÖêšĂÜêøÜÖĆî 
ĒúąēĂîđÜĉîđ×šćïĆâßĊíîćÙćøđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 

ÖøèĊđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜđÿĊ÷ßĊüĉêǰđÝĘïðśü÷ǰêšĂÜēìþêĉéÙčÖǰĕðêŠćÜðøąđìýǰĀøČĂÖøèĊĂČęîǰėǰ 
ĔĀšéĞćđîĉîÖćøéĆÜîĊĚ 

�
ǰÖøèĊǰÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰĕöŠÿćöćøëóĉÝćøèćøĆïøĂÜÖćøÝŠć÷đÜĉîßéđß÷  
êćöøć÷ßČęĂĔîĒïïǰÙðø�ǰ�ǰđîČęĂÜÝćÖđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜđÿĊ÷ßĊüĉêǰđÝĘïðśü÷ǰêšĂÜēìþêĉéÙčÖǰĕðêŠćÜðøąđìýǰ
ĀøČĂÖøèĊĂČęîǰėǰĔĀšñĎšìĊęðøąÿÜÙŤ×ĂøĆïÿĉìíĉĝĒìî÷ČęîĂčìíøèŤêćöĒïïǰÙðø��ǰĒúą÷ČęîÙĞć×ĂđðŨîñĎšøĆïÿĉìíĉĝĒìî 
êćöĒïïǰÙðø���ǰēé÷óîĆÖÜćîïĆîìċÖ×šĂöĎúêćöĒïïǰÙðø��ǰĔîđöîĎǰĶïĆîìċÖÙĞćøšĂÜĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆî
øć÷ĕéšđÖþêøÖøķǰĒúąïĆîìċÖ×šĂöĎúêćöĒïïǰÙðø���ǰĔîđöîĎǰĶïĆîìċÖÙĞć×ĂđðŨîñĎšøĆïÿĉìíĉĝĒìîķǰóøšĂöÝĆéóĉöóŤǰ
ĒïïǰÙðø��ǰ	ĒïïǰÙðø��ǰÝąÿćöćøëóĉöóŤĕéšĔîüĆîëĆéĕðǰĀúĆÜÝćÖìĊęöĊÖćøïĆîìċÖǰÙðø��ǰĒúąǰÙðø� ��ǰ 
ĔîøąïïđøĊ÷ïøšĂ÷Ēúšü
ǰîĞćđÿîĂÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰđóČęĂóĉÝćøèć 

�
ǰÖøèĊǰÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰóĉÝćøèćøĆïøĂÜĒúąēĂîđÜĉîĔĀšÖĆïđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ
ìĊęđÿĊ÷ßĊüĉêǰđÝĘïðśü÷ǰêšĂÜēìþêĉéÙčÖǰĕðêŠćÜðøąđìýǰĀøČĂÖøèĊĂČęîǰė 

 ���
ǰñúÖćøēĂîđÜĉîđ×šćïĆâßĊÿĞćđøĘÝǰĔĀšñĎšìĊęðøąÿÜÙŤ×ĂøĆïÿĉìíĉĝĒìîêĉéêŠĂǰí�Ö�ÿ� 
 ���
ǰñúÖćøēĂîđÜĉîđ×šćïĆâßĊĕöŠÿĞćđøĘÝǰĔĀšñĎšìĊęðøąÿÜÙŤ×ĂøĆïÿĉìíĉĝĒìî÷ČęîĂčìíøèŤêćöĒïïǰ

Ùðø��ǰĒúą÷ČęîÙĞć×ĂđðŨîñĎšøĆïÿĉìíĉĝĒìîêćöĒïïǰÙðø���ǰēé÷óîĆÖÜćîïĆîìċÖ×šĂöĎúêćöĒïïǰÙðø��ǰĔîđöîĎǰ
ĶïĆîìċÖÙĞćøšĂÜĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøķǰĒúąïĆîìċÖ×šĂöĎúêćöĒïïǰÙðø���ǰĔîđöîĎǰĶïĆîìċÖ
ÙĞć×ĂđðŨîñĎšøĆïÿĉìíĉĝĒìîķǰóøšĂöÝĆéóĉöóŤǰĒïïǰÙðø��ǰ	ĒïïǰÙðø��ǰÝąÿćöćøëóĉöóŤĕéšĔîüĆîëĆéĕðǰĀúĆÜÝćÖ 
ìĊęöĊÖćøïĆîìċÖǰÙðø��ǰĒúąǰÙðø���ǰĔîøąïïđøĊ÷ïøšĂ÷Ēúšü
ǰîĞćđÿîĂÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰ  
đóČęĂóĉÝćøèćǰ	ĔîÖøèĊîĊĚǰÖ÷ì�Ý�Ö÷ì�ÿ�ǰĕöŠêšĂÜéĞćđîĉîÖćøĂć÷ĆéïĆâßĊ×ĂÜđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęđÿĊ÷ßĊüĉêǰ
đÝĘïðśü÷ǰêšĂÜēìþêĉéÙčÖǰĕðêŠćÜðøąđìýǰĀøČĂÖøèĊĂČęîǰė
 

  



15 
 

���ǰðøąöüúÖãĀöć÷ĂćâćìĊęđÖĊę÷ü×šĂÜĔîÖøèĊìĊęöĊÖćøĒÝšÜ×šĂöĎúĕöŠêøÜÖĆïÙüćöđðŨîÝøĉÜ 
 öćêøćǰ���ǰñĎšĔéĒÝšÜ×šĂÙüćöĂĆîđðŨîđìĘÝĒÖŠđÝšćóîĆÖÜćîàċęÜĂćÝìĞćĔĀšñĎšĂČęîĀøČĂðøąßćßîđÿĊ÷Āć÷  
êšĂÜøąüćÜēìþÝĞćÙčÖĕöŠđÖĉîĀÖđéČĂîǰĀøČĂðøĆïĕöŠđÖĉîĀîċęÜóĆîïćìǰĀøČĂìĆĚÜÝĞćìĆĚÜðøĆï 
 öćêøćǰ���ǰñĎšĔéĒÝšÜĔĀšđÝšćóîĆÖÜćîǰñĎšÖøąìĞćÖćøêćöĀîšćìĊęÝé×šĂÙüćöĂĆîđðŨîđìĘÝúÜĔîđĂÖÿćø
öĀćßîĀøČĂđĂÖÿćøøćßÖćøàċęÜöĊüĆêëčðøąÿÜÙŤÿĞćĀøĆïĔßšđðŨîó÷ćîĀúĆÖåćîēé÷ðøąÖćøìĊęîŠćÝąđÖĉé 
ÙüćöđÿĊ÷Āć÷ĒÖŠñĎšĂČęîĀøČĂðøąßćßîǰêšĂÜøąüćÜēìþÝĞćÙčÖĕöŠđÖĉîÿćöðŘǰĀøČĂðøĆïĕöŠđÖĉîĀÖóĆîïćìǰĀøČĂ 
ìĆĚÜÝĞćìĆĚÜðøĆï 
 öćêøćǰ���ǰñĎšĔéēé÷ìčÝøĉêǰĀúĂÖúüÜñĎšĂČęîéšü÷ÖćøĒÿéÜ×šĂÙüćöĂĆîđðŨîđìĘÝǰĀøČĂðÖðŗé×šĂÙüćöÝøĉÜ
àċęÜÙüøïĂÖĔĀšĒÝšÜĒúąēé÷ÖćøĀúĂÖúüÜéĆÜüŠćîĆĚîĕéšĕðàċęÜìøĆó÷ŤÿĉîÝćÖñĎšëĎÖĀúĂÖúüÜǰĀøČĂïčÙÙúìĊęÿćöǰĀøČĂ
ìĞćĔĀšñĎšëĎÖĀúĂÖúüÜĀøČĂïčÙÙúìĊęÿćöìĞćëĂîǰĀøČĂìĞćúć÷đĂÖÿćøÿĉìíĉĝǰñĎšîĆĚîÖøąìĞćÙüćöñĉéåćîÞšĂēÖÜǰ  
êšĂÜøąüćÜēìþÝĞćÙčÖĕöŠđÖĉîÿćöðŘ ĀøČĂðøĆïĕöŠđÖĉîĀÖóĆîïćìǰĀøČĂìĆĚÜÝĞćìĆĚÜðøĆï  
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1
 öêĉÙèąøĆåöîêøĊǰ30 óùýÝĉÖć÷îǰ���� 
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�
ǰēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
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�
ǰÙĞćÿĆęÜÖøąìøüÜđÖþêøĒúąÿĀÖøèŤǰìĊęǰ���������ǰđøČęĂÜǰĒêŠÜêĆĚÜÙèąÖøøöÖćøǰÙèąĂîčÖøøöÖćøǰ 
ǰǰǰǰĒúąÙèąìĞćÜćîǰéĞćđîĉîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
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�
ǰÙĞćÿĆęÜĒêŠÜêĆĚÜÙèąìĞćÜćîïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
ǰǰǰǰ×ĂÜÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ 
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5
 êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶðøąÖćýøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ 
ǰǰǰǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø�Ģ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

จน

ญื๊
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6
 êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰǰ 
ǰǰǰǰ	Ùðø�ģ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

←

รืรืรืสื
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�
 êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶñúÖćøóĉÝćøèćêøüÝÿĂïđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšßćüÿüî÷ćÜ 
ǰǰǰǰøą÷ąìĊęǰ�ķǰ	Ùðø��
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

*→

ฏื๊
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�
 êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊę÷ČęîÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤêŠĂÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšǰ 
ǰǰǰǰđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïêĞćïúķǰ	Ùðø��
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

srtoe
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�
 êĆüĂ÷ŠćÜ ĒïïǰĶñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤ×ĂÜÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ 
ǰǰǰǰǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïêĞćïúķǰ	Ùðø�5) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

trtrrsptsororsenronorttttttttsanno
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��
 êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïï Ķøć÷ßČęĂđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊę÷ČęîÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤêŠĂÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćø
ēÙøÜÖćø 
ǰǰǰǰǰǰðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéķǰ	Ùðø��
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

→
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��
 êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤ×ĂÜÙèąĂîčÖøøöÖćøïøĉĀćøēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖø 
ǰǰǰǰǰǰßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéķǰ	Ùðø��) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ncrps
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12
 êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ķ 	Ùðø��
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13) êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶÙĞćøšĂÜöĂïĀöć÷ïčÙÙúĂČęî÷ČęîĂčìíøèŤēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰ 
ǰǰǰǰǰǰǰøą÷ąìĊęǰ�ķ 	Ùðø��
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14) êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶÙĞć×ĂđðŨîñĎšøĆïÿĉìíĉĝĒìîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ�ǰ 
ǰǰǰǰǰǰ 	Ùðø���
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15) êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶïĆâßĊđÙøČĂâćêĉķ 
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16) êĆüĂ÷ŠćÜǰĒïïǰĶĀîĆÜÿČĂĔĀšÙüćö÷ĉî÷Ăö�öĂïĂĞćîćÝǰêćöïĆâßĊđÙøČĂâćêĉķ 
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17
ǰQR Code ÖćøêøüÝÿĂï×šĂöĎúđÖþêøÖøđïČĚĂÜêšî 

 
 

QR Code đïĂøŤēìøýĆóìŤêĉéêŠĂÖćø÷ćÜĒĀŠÜðøąđìýĕì÷ 
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18
ǰFlow ChartǰüĉíĊðäĉïĆêĉÜćîēÙøÜÖćøðøąÖĆîøć÷ĕéšđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜǰøą÷ąìĊęǰ� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

×ĆĚîêĂîÖćøðäĉïĆêĉ 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰóĉöóŤĒïïǰÙðø��ǰÝćÖøąïïǰĄǰêĉéðøąÖćýìĊęĀöĎŠïšćî 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰóĉöóŤĒïïǰÙðø�2 ÝćÖøąïïǰĄǰöĂïĔĀšÙèąìĞćÜćîĄǰøąéĆïêĞćïú 

đóČęĂóĉÝćøèćêøüÝÿĂïǰĒúąøąïčñúǰøĆïøĂÜ�ĕöŠøĆïøĂÜ 

��ǰÖ÷ì�Ý�ǰ�Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøóĉÝćøèćǰ 
ìĆĚÜìĊęøĆïøĂÜĒúąĕöŠøĆïøĂÜǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄ 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰÙðø��ǰÝćÖøąïïǰĄǰĒúąêĉéðøąÖćýìĊęĀöĎŠïšćîǰ 

��ǰÖ÷ì�ÿîâ�ǰðøąöüúñúÖćøÝŠć÷đÜĉîđÖþêøÖøìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜǰÝćÖøąïïǰĄǰĒúąÝĆéÿŠÜĔĀšǰí�Ö�ÿ� 

��ǰí�Ö�ÿ�ǰêøüÝÿĂï×šĂöĎúïĆâßĊíîćÙćø×ĂÜđÖþêøÖøǰĒúąēĂîđÜĉîĔĀšđÖþêøÖø 
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19
ǰFlow Chart ÖøèĊđÖþêøÖøĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖÙèąìĞćÜćîǰĄǰøąéĆïêĞćïú öĊ×ĆĚîêĂîéĆÜîĊĚǰ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
  

��ǰđÖþêøÖøðøąÿÜÙŤÝą÷ČęîÙĞćøšĂÜ×ĂĂčìíøèŤÿćöćøë÷ČęîĂčìíøèŤĕéšêćöĒïïǰÙðø��ǰ 
êŠĂÙèąìĞćÜćîǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰĀćÖĕöŠÿćöćøë÷Čęîĕéšéšü÷êîđĂÜ 

ĔĀšĔßšĒïïǰÙðø��ǰöĂïĀöć÷ïčÙÙúĂČęîǰēé÷ĔĀš÷ČęîÖĆïǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰĔîóČĚîìĊę 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰïĆîìċÖúÜĔîøąïïǰĄǰĒúąÝĆéóĉöóŤĒïïǰÙðø��ǰÝćÖøąïïǰĄǰ
óøšĂöĒîïĒïïǰÙðø��ǰĒúąǰÙðø��ǰ	ëšćöĊ
ǰîĞćđ×šćÙèąìĞćÜćîǰĄǰøąéĆïêĞćïú 

đóČęĂóĉÝćøèćðøąđéĘîÖćøĂčìíøèŤǰñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤǰĔĀšøąïčñúǰøĆïøĂÜ�ĕöŠøĆïøĂÜ 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøóĉÝćøèćǰ 
ìĆĚÜìĊęøĆïøĂÜĒúąĕöŠøĆïøĂÜǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄ 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜĒúąĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖøąïïǰĄǰ
ĒúąêĉéðøąÖćýìĊęĀöĎŠïšćîǰ 

��ǰÖ÷ì�ÿîâ�ǰðøąöüúñúÖćøÝŠć÷đÜĉîđÖþêøÖøìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖøąïïǰĄǰÿŠÜĔĀšǰí�Ö�ÿ� 

��ǰí�Ö�ÿ�ǰêøüÝÿĂï×šĂöĎúïĆâßĊíîćÙćø×ĂÜđÖþêøÖøǰĒúąēĂîđÜĉîĔĀšđÖþêøÖø 
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20
ǰFlow Chart ÖøèĊđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜ÷ČęîĂčìíøèŤĒúšüĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖÙèąìĞćÜćîǰĄǰǰ 
ǰǰǰǰǰǰøąéĆïêĞćïúǰĀćÖðøąÿÜÙŤÝą÷ČęîĂčìíøèŤêŠĂÙèąĂîčÖøøöÖćøǰĄǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰöĊ×ĆĚîêĂîéĆÜîĊĚǰ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
  

��ǰÖøèĊđÖþêøÖøìĊęĕöŠđĀĘîéšü÷ÖĆïñúÖćøóĉÝćøèć×ĂÜÙèąìĞćÜćîǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰĀćÖðøąÿÜÙŤÝą÷ČęîÙĞćøšĂÜ 
×ĂĂčìíøèŤđóĉęöđêĉöǰÿćöćøë÷ČęîĕéšêćöĒïïǰÙðø��ǰêŠĂÙèąĂîčÖøøöÖćøǰĄǰøąéĆïÝĆÜĀüĆéǰÖøèĊìĊęĕöŠÿćöćøë 

öć÷Čęîĕéšéšü÷êîđĂÜǰĔĀšĔßšĒïïǰÙðø��ǰöĂïĀöć÷ïčÙÙúĂČęîǰēé÷ĔĀš÷ČęîÖĆïǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰĔîóČĚîìĊę 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄǰĒúąÝĆéóĉöóŤĒïïǰÙðø��ǰÝćÖøąïïǰĄǰ 
óøšĂöĒîïĒïïǰÙðø��ǰĒúąǰÙðø��ǰ	ëšćöĊ
ǰîĞćđ×šćÙèąĂîčÖøøöÖćøǰĄǰøąéĆïÝĆÜĀüĆé 

đóČęĂóĉÝćøèćðøąđéĘîÖćøĂčìíøèŤǰñúÖćøóĉÝćøèćĂčìíøèŤǰĔĀšøąïčñúǰøĆïøĂÜ�ĕöŠøĆïøĂÜ 

ñúÖćøóĉÝćøèćëČĂđðŨîìĊęÿĉĚîÿčé 
 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰîĞćĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøóĉÝćøèćǰ 
ìĆĚÜìĊęøĆïøĂÜĒúąĕöŠøĆïøĂÜǰïĆîìċÖĔîøąïïǰĄ 

 

��ǰÖ÷ì�Ý��Ö÷ì�ÿ�ǰÝĆéóĉöóŤĒïïǰÙðø��ǰìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜĒúąĕöŠñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖøąïïǰĄǰ
ĒúąêĉéðøąÖćýìĊęĀöĎŠïšćîǰ 

 

��ǰÖ÷ì�ÿîâ�ǰðøąöüúñúÖćøÝŠć÷đÜĉîđÖþêøÖøìĊęñŠćîÖćøøĆïøĂÜÝćÖøąïïǰĄǰÿŠÜĔĀšǰí�Ö�ÿ� 
 

��ǰí�Ö�ÿ�ǰêøüÝÿĂï×šĂöĎúïĆâßĊíîćÙćø×ĂÜđÖþêøÖøǰĒúąēĂîđÜĉîĔĀšđÖþêøÖø 
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21
ǰFlow Chart ÖøèĊđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜđÿĊ÷ßĊüĉêǰđÝĘïðśü÷ǰêšĂÜēìþêĉéÙčÖǰĕðêŠćÜðøąđìýǰ 
ǰǰǰǰǰǰǰĀøČĂÖøèĊĂČęîǰėǰöĊ×ĆĚîêĂîéĆÜîĊĚ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÖøèĊǰÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆï
êĞćïúǰĕöŠÿćöćøëóĉÝćøèćøĆïøĂÜÖćøÝŠć÷đÜĉî
ßéđß÷êćöøć÷ßČęĂĔîĒïïǰÙðø�ǰ�ǰđîČęĂÜÝćÖ
đÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜđÿĊ÷ßĊüĉêǰđÝĘïðśü÷ǰêšĂÜēìþ
êĉéÙčÖĕðêŠćÜðøąđìýǰĀøČĂÖøèĊĂČęîǰė 

ÖøèĊǰÙèąìĞćÜćîēÙøÜÖćøǰĄǰøąéĆïêĞćïúǰóĉÝćøèć
øĆïøĂÜĒúąēĂîđÜĉîĔĀšÖĆïđÖþêøÖøßćüÿüî÷ćÜìĊęđÿĊ÷ßĊüĉêǰ
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