
  

 
 
 
 

 
 สํานักงาน ก.พ. ไดมีหนังสือสํานักงานก.พ. ท่ี นร ๑๐๑๒/ว ๓ ลงวันท่ี ๑๒ กุมภาพันธ ๒๕๕๓ 
เรื่อง ระเบียบ ก.พ. วาดวยการรายงานเก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือน  เพ่ือ
ประโยชนในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๓ กําหนดให
สวนราชการมีหนาท่ีดําเนินการวางแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลไวลวงหนา โดยจัดทําเปนเอกสาร  
ท่ีมีรายละเอียดตาง ๆ ซ่ึงตองสอดคลองกับมาตรฐานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของขาราชการ    
ท่ี ก.พ. กําหนดตามมาตรา ๘ (๓) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 

 สํานักงาน ก.พ. ไดจัดทําคูมือการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ตามแนวทาง    
HR Scorecard เพ่ือเปนแนวทางใหสวนราชการถือปฏิบัติ ซ่ึงสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ     
ไดจัดทําแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ – ๒๕๖๑ ของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ตามแนวทาง HR Scorecard โดยปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ        
ไดลงนามเห็นชอบแลว เม่ือวันท่ี ๓๑ มีนาคม ๒๕๕๘ ซ่ึงในแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ 
สํานักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ ตามแนวทาง HR Scorecard ไดกําหนดโครงการ/กิจกรรม ท่ีตอง
นําไปสูการปฏิบัติท้ังหมด ๑๘ โครงการ/กิจกรรม ดังนี้ 

๑. โครงการจัดทําแผนโครงสรางอัตรากําลังลวงหนา 
๒. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๓. โครงการปรับปรุงระบบฐานขอมูลบุคลากรใน สป.กษ. 
๔. โครงการพัฒนาเครือขายดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๕. โครงการจัดทําเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 
๖. โครงการพัฒนาบุคลากรใหเปนมืออาชีพตามแผนพัฒนารายบุคคล 
๗. โครงการเสริมสรางการเปนขาราชการท่ีดี 
๘. โครงการพัฒนาบุคลากรรองรับประชาคมอาเซียน  
๙. โครงการสรางนักบริหารนําการเปลี่ยนแปลง 
๑๐. โครงการบริหารระบบขาราชการผูมีผลสัมฤทธิ์สูง (HiPPS) 
๑๑. โครงการสงเสริมการจัดการความรูในหนวยงาน 
๑๒. โครงการจัดทําเสนทางการฝกอบรม 
๑๓. โครงการจัดทําแผนปองกันปราบปรามการทุจริต 
๑๔. โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบการสรรหาของ สป.กษ. 
๑๕. โครงการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๑๖. โครงการเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน 
๑๗. โครงการจัดสวัสดิการสําหรับบุคลากรในหนวยงาน 
๑๘. โครงการพัฒนาวัฒนธรรมองคการ 

  

 

บทนํา 



๒ 

 

 

 กองการเจาหนาท่ี ในฐานะผูรับผิดชอบการจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป 
๒๕๕๘ พรอมท้ังนําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ ภายใตแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ ตามแนวทาง               
HR Scorecard สูการปฏิบัติ เพ่ือใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเปนไปอยางมีระบบ สงผลใหการปฏิบัติราชการ
มีคุณภาพ มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง และยังเปนการปรับเปลี่ยนการทํางานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล   
ใหเปนไปในเชิงรุก สรางความม่ันใจใหเกิดข้ึนตอการดําเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และสอดรับกับ
การพัฒนาระบบราชการสูการบริหารราชการแบบมีสวนรวม รวมท้ังเพ่ือใหแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ ตามแนวทาง      
HR Scorecard มีการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานดานการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                  
ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จึงมีการออกแบบสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ และไดดําเนินการวิเคราะห ประมวลผล      
แบบสํารวจดังกลาว พรอมท้ังจัดทําเปนรายงานสรุปผลการประเมินความคิดเห็นดานการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ 
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              หนา  
  

การดําเนินการแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ สูการปฏิบัต ิ ๔ 

  วิธีการศึกษา  ๖ 

ผลการวิเคราะหขอมูล ๑๐ 

ความคิดเห็นและขอเสนอแนะ ๑๖ 

ผูดําเนินการจัดทําสรุปผลการประเมิน ๑๗ 

ภาคผนวก ๑๘ 

  - แบบสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

สารบัญ 



๔ 

 

 

 

 
 
 ดวย สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดมีการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ตามแนวทาง HR Scorecard 
ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ โดยในแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ มีโครงการ/กิจกรรม และหนวยงานท่ีรับผิดชอบ ดังนี้  

โครงการ/กิจกรรม หนวยงานหลัก 
๑. โครงการจัดทําแผนโครงสรางอัตรากําลังลวงหนา 

ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จในการกําหนดโครงสรางที่สอดคลองกับบทบาทและภารกิจ 

กองการเจาหนาท่ี 

๒. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารทรัพยากร
บุคคลตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล  

กองการเจาหนาท่ี 
ศูนยเทคโนโลยีฯ 

 
๓. โครงการปรับปรุงระบบฐานขอมูลบุคลากรใน สป.กษ. 
ตัวชี้วัด : รอยละความถูกตองและเปนปจจุบันของขอมูลทรัพยากรบุคคล 

กองการเจาหนาท่ี 

๔. โครงการพัฒนาเครือขายดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการพัฒนาเครือขายดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 กองการเจาหนาท่ี 

๕. โครงการจัดทําเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการจัดทําเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

กองการเจาหนาท่ี 

๖. โครงการพัฒนาบุคลากรใหเปนมืออาชีพตามแผนพัฒนารายบุคคล 
๗.  โครงการเสริมสรางการเปนขาราชการท่ีดี 
๘.  โครงการพัฒนาบุคลากรรองรับประชาคมอาเซียน     
ตัวชี้วัด : รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาตามแผนปฏิบัติการประจําป 
ตัวชี้วัด : รอยละของระดับการนําความรูท่ีไดรับจากการฝกอบรมไปปรับใชในการปฏิบัติงาน 

สถาบันเกษตราธิการ 

๙. โครงการสรางนักบริหารนําการเปล่ียนแปลง 
ตัวชี้วัด : จํานวนนักบริหารท่ีไดรับการพัฒนา 
ตัวชี้วัด : รอยละของระดับการนําความรูไปใชประโยชน 

สถาบันเกษตราธิการ 

๑๐. โครงการบริหารระบบขาราชการผูมีผลสัมฤทธิ์สูง (HiPPS) 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการระบบขาราชการผูมีผลสัมฤทธิ์สูง 

กองการเจาหนาท่ี 

๑๑. โครงการสงเสริมการจัดการความรูในหนวยงาน 
ตัวชี้วัด : รอยละของระดับการนําความรูไปใชประโยชน 

สถาบันเกษตราธิการ 

๑๒. โครงการจัดทําเสนทางการฝกอบรม 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จของการจัดทําเสนทางการฝกอบรม 

สถาบันเกษตราธิการ 

๑๓. โครงการจัดทําแผนปองกันปราบปรามการทุจริต 
ตัวชี้วัด : ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนปองกันปราบปรามการทุจริต 

กองการเจาหนาท่ี 

๑๔. โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบการสรรหาของ สป.กษ. 
ตัวชี้วัด : รอยละการรับรูและเขาใจในกระบวนงาน/คูมือ/แนวทาง หลักเกณฑใน       
การสรรหาของ สป.กษ. 

กองการเจาหนาท่ี 

การดําเนินการแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ สูการปฏิบัต ิ



๕ 

 

 

โครงการ/กิจกรรม หนวยงานหลัก 
๑๕. โครงการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด : รอยละการรับรูและเขาใจของบุคลากรท่ีไดรับขอมูลขาวสาร 

กองการเจาหนาท่ี 

๑๖. โครงการเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน 
ตัวชี้วัด : รอยละความพึงพอใจสภาพแวดลอมการทํางานท่ีสนับสนุนตอการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 

กองการเจาหนาท่ี 
กองกลาง 

ทุกหนวยงาน 
๑๗. โครงการจัดสวัสดิการสําหรับบุคลากรในหนวยงาน 
ตัวชี้วัด : รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการจัดสวัสดิการ 

กองการเจาหนาท่ี 

๑๘. โครงการพัฒนาวัฒนธรรมองคการ 

ตัวชี้วัด : รอยละความพึงพอใจของบุคลากรตอกิจกรรมสงเสริมวัฒนธรรมองคการ 

สํานักพัฒนา 
ระบบบริหาร 
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 กองการเจาหนาท่ี ไดจัดทําแบบสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ซ่ึงมุงประเมินการรับรูและเขาใจ และ     
ความพึงพอใจของบุคลากรภายในสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ท่ีมีตอการนําแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ สป.กษ. ประจําป 
๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ ตามแนวทาง HR Scorecard เ พ่ือใช เปนขอมูลประกอบการปรับปรุงและพัฒนา             
การดําเนินงานดานการบริหารทรัพยากรบุคลากรใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน โดยการสํารวจดังกลาว          
จะทําการสํารวจเม่ือสิ้นปงบประมาณ และนําขอมูลท่ีไดมาสรุปผลความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ๑. การกําหนดกลุมตัวอยางเปาหมาย มีการดําเนินการ ดังนี้ 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคลากรในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ จํานวน ๑,๘๒๐ คน แบงเปนในสวนกลาง จํานวน ๖๔๘ คน และสวนภูมิภาค จํานวน ๑,๑๗๒ คน 
 ดังนั้น ในการหาขนาดของกลุมตัวอยางสําหรับการออกแบบสอบถามใชสูตร Yamane 
คํานวณ ดังนี้  

   n = 21 Ne
N

+
 

  เม่ือ n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   N แทน ขนาดของประชากร 
   E แทน ความคลาดเคลื่อนของการสุมท่ียอมรับได (Sampling Error)   
     ในท่ีนี้กําหนดใหไมเกิน .๐๕  

 การคํานวณหาขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ Yamane ไดดังนี้ 
   N = ๑,๘๒๐ 
 

    = ๑,๘๒๐ 
                    ๑+๑,๘๒๐(๐.๐๕)๒ 

 

    = ๓๒๘ 

 ไดจํานวนกลุมตัวอยาง จํานวน ๓๒๘ คน โดยครอบคลุมกับบุคลากรท้ัง ๓ ประเภท คือ 
ขาราชการ ลูกจางประจํา และพนักงานราชการ 
 
 
 
 
 
 

 วิธีการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ    



๗ 

 

 

 ๒. เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล   
 แบบสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของ
สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ โดยดําเนินการจัดทําหนังสือเวียนแจงใหบุคลากรสังกัดสํานักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ท้ังในสวนกลางและสวนภูมิภาค ตอบแบบสํารวจฯ ผานระบบอินทราเน็ต
ตามจํานวนกลุมตัวอยาง โดยแบงออกเปน ๓ สวนดังนี้  

 ตอนท่ี ๑ : ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อายุราชการ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และหนวยงานท่ีสังกัด 

  ตอนท่ี ๒ : การประเมินตนเองเก่ียวกับการรับรูและเขาใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปนคําถามท่ีมีลักษณะปลายเปด ใชมาตราสวนประมาณคาของลิเคอรท (Likert’s rating scale) ซ่ึงเปนระดับ
การวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval scale) โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ๖ ระดับ ดังนี้ 
   ระดับ ๐ หมายถึง ไมรู ไมเขาใจ 
   ระดับ ๑ หมายถึง รับรูและเขาใจนอยท่ีสุด 
   ระดับ ๒ หมายถึง รับรูและเขาใจนอย 
   ระดับ ๓ หมายถึง รับรูและเขาใจปานกลาง 
   ระดับ ๔ หมายถึง รับรูและเขาใจมาก 
   ระดับ ๕ หมายถึง รับรูและเขาใจมากท่ีสุด 

  ในการประเมินผลใชสูตรการคํานวณชวงความกวางของอันตรภาคชั้น เปนการคํานวณระดับ   
การใหคะแนนเฉลี่ยแตละลําดับชั้น มีดังนี้ 

  ความกวางของอันตรภาคชั้น  =     ขอมูลท่ีมีคาสูงสุด – ขอมูลท่ีมีคาต่ําสุด 
                               จํานวนชั้น 
         =     
  
                  =        ๐.๘๓ 

  เกณฑคะแนนเฉลี่ยระดับการรับรูและเขาใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  
  คะแนนเฉลี่ย  ๐.๐๐ – ๐.๘๓ หมายถึง   ไมรู ไมเขาใจ  
  คะแนนเฉลี่ย  ๐.๘๔ – ๑.๖๖ หมายถึง   รับรูและเขาใจนอยท่ีสุด  
  คะแนนเฉลี่ย  ๑.๖๗ – ๒.๔๙ หมายถึง   รับรูและเขาใจนอย  
  คะแนนเฉลี่ย  ๒.๕๐ – ๓.๓๒ หมายถึง   รับรูและเขาใจปานกลาง 
  คะแนนเฉลี่ย  ๓.๓๓ – ๔.๑๕ หมายถึง   รับรูและเขาใจมาก 
  คะแนนเฉลี่ย  ๔.๑๖ – ๕.๐๐ หมายถึง   รับรูและเขาใจมากท่ีสุด 
 

 

 

 

๕ – ๐ 
   ๖ 



๘ 

 

 

  ตอนท่ี ๓ : ความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ประจําป 255๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ -
๒๕๖๑ ของ สป.กษ. เปนคําถามท่ีมีลักษณะปลายเปด ใชมาตราสวนประมาณคาของลิเคอรท (Likert’s rating 
scale) ซ่ึงเปนระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval scale) โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนน ๕ 
ระดับ ดังนี้ 
   ระดับ ๑ หมายถึง พึงพอใจนอยท่ีสุด 
   ระดับ ๒ หมายถึง พึงพอใจนอย 
   ระดับ ๓ หมายถึง พึงพอใจปานกลาง 
   ระดับ ๔ หมายถึง พึงพอใจมาก 
   ระดับ ๕ หมายถึง พึงพอใจมากท่ีสุด 
 

  ในการประเมินผลใชสูตรการคํานวณชวงความกวางของอันตรภาคชั้น เปนการคํานวณระดับ   
การใหคะแนนเฉลี่ยแตละลําดับชั้น มีดังนี้ 

  ความกวางของอันตรภาคชั้น  =     ขอมูลท่ีมีคาสูงสุด – ขอมูลท่ีมีคาต่ําสุด 
                               จํานวนชั้น 
         =     
  
                  =        ๐.๘ 
 

  เกณฑคะแนนเฉลี่ยระดับความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีมีตอ
แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป 255๘ 
  คะแนนเฉลี่ย  ๑.๐๐ - ๑.๘๐ หมายถึง   พึงพอใจนอยท่ีสุด  
  คะแนนเฉลี่ย  ๑.๘๑ - ๒.๖๐ หมายถึง   พึงพอใจนอย   
  คะแนนเฉลี่ย  ๒.๖๑ - ๓.๔๐ หมายถึง   พึงพอใจปานกลาง   
  คะแนนเฉลี่ย  ๓.๔๑ - ๔.๒๐ หมายถึง   พึงพอใจมาก   
  คะแนนเฉลี่ย  ๔.๒๑ - ๕.๐๐ หมายถึง   พึงพอใจมากท่ีสุด  
 
   ๓. การทดสอบเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

  ไดทําการทดสอบความเท่ียงตรง (Validity) และความนาเชื่อถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม
กอนท่ีจะนําแบบสอบถามไปเก็บขอมูลจริง ดังนี้ 

๑. การหาความเท่ียงตรง (Validity)  โดยนําแบบสอบถามท่ีไดสรางเสร็จเปนท่ีเรียบรอยแลว    
เขาท่ีประชุมกลุมพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคล กองการเจาหนาท่ี สํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ เพ่ือตรวจสอบความถูกตองเชิงเนื้อหาของคําถามและภาษาท่ีใชในแตละขอวาตรงตามวัตถุประสงค
ของการศึกษาครั้งนี้หรือไม และนํามาแกไขปรับปรุง เพ่ือดําเนินการข้ันตอไป  

๒. การทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability) นําแบบสอบถามท่ีทดสอบความเท่ียงตรงมาหา    
คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์ อัลฟา (Alpha coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) ซ่ึงมีคาสัมประสิทธิ์อัลฟา เทากับ ๐.๙๗๗ 

 
 

๕ – ๑ 
   ๕ 



๙ 

 

 

 ๔. ระยะเวลาดําเนินการ 
 ชวงเวลาในการตอบแบบสอบถามผานระบบอินทราเน็ต เดือนสิงหาคม - กันยายน ๒๕๕๘ 

 ๕. การวิเคราะหขอมูล 

 ในการดําเนินการสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดมีการนําแบบสอบถามที่ไดจากกลุ มเปาหมาย คือ 
ขาราชการ ลูกจางประจํา และพนักงานราชการ สังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค มาทําการวิเคราะหขอมูล โดยใชวิธีการประมวลคาทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS 
โดยเปนการวิเคราะหคารอยละ และคาเฉลี่ย  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐ 

 

 

 
 
 
 
  

 จากการเก็บรวบรวมแบบสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล แผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของ สป.กษ. ไดแบบสํารวจมา            
ทําการประมวลผล ท้ังหมด ๓๓๘ ชุด โดยแบงการวิเคราะหประมวลผลไดดังนี้ 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 ผลการวิเคราะหขอมูล แบงการนําเสนอออกเปน ๓ สวน ตามลําดับ ดังนี้ 

 ตอนท่ี ๑ : ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ 

 ตอนท่ี ๒ : การประเมินตนเองเก่ียวกับการรับรูและเขาใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  

 ตอนท่ี ๓ : ความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ประจําป 255๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ -
๒๕๖๑ ของ สป.กษ.  
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

 ตอนท่ี ๑ : การวิเคราะหเก่ียวกับขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ 

 ขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ อายุราชการ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และหนวยงานท่ีสังกัด โดยแจกแจงเปนความถ่ีคาเปอรเซ็นต หรือ รอยละ (Percentage) ไดดังนี้  

ตารางท่ี ๑  ตารางแสดงจํานวนและคารอยละ ขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
๑. เพศ   
 ชาย ๙๓ ๒๗.๕๑ 
 หญิง ๒๔๕ ๗๒.๔๙ 
รวม  ๓๓๘ ๑๐๐.๐๐ 
๒. อายุ   
 ต่ํากวา ๒๑ ป ๒ ๐.๕๙ 
 ๒๑ – ๓๐ ป ๗๗ ๒๒.๗๘ 
 ๓๑ – ๔๐ ป ๑๔๓ ๔๒.๓๑ 
 ๔๑ – ๕๐ ป ๗๓ ๒๑.๖๐ 
 ๕๑ – ๖๐ ป ๔๓ ๑๒.๗๒ 
รวม  ๓๓๘ ๑๐๐.๐๐ 
 

 ผลการวิเคราะหขอมูล  
ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ  



๑๑ 

 

 

ตารางท่ี ๑  ตารางแสดงจํานวนและคารอยละ ขอมูลลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ (ตอ) 

ลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
๓. อายุราชการ   
 ต่ํากวา ๖ ป ๙๖ ๒๘.๔๐ 
 ๖ – ๑๕ ป ๙๘ ๒๘.๙๙ 
 ๑๖ – ๒๕ ป ๗๙ ๒๓.๓๗ 
 ๒๖ – ๓๕ ป  ๕๖ ๑๖.๕๗ 
 ๓๖ ปข้ึนไป ๙ ๒.๖๗ 
รวม  ๓๓๘ ๑๐๐.๐๐ 
๔. ระดับการศึกษา   
 มัธยมศึกษา ๘ ๒.๓๗ 
 ปริญญาตรี ๒๑๔ ๖๓.๓๑ 
 ปริญญาโท ๙๘ ๒๘.๙๙ 
 สูงกวาปริญญาโท ๓ ๐.๘๙ 
 อ่ืนๆ ๑๕ ๔.๔๔ 
รวม  ๓๓๘ ๑๐๐.๐๐ 
๕. อาชีพ   
 ขาราชการ ๒๗๖ ๘๑.๖๖ 
 ลูกจางประจํา ๘ ๒.๓๗ 
 พนักงานราชการ ๕๔ ๑๕.๙๗ 
รวม  ๓๓๘ ๑๐๐.๐๐ 
๖. หนวยงานท่ีสังกัด   
 สวนกลาง ๑๔๐ ๔๑.๔๒ 
 สวนภูมิภาค ๑๙๘ ๕๘.๕๘ 
รวม  ๓๓๘ ๑๐๐.๐๐ 
 

จากตารางท่ี ๑ ผลการวิเคราะหแสดงลักษณะท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ จํานวน ๓๓๘ คน พบวามี
รายละเอียด ดังนี้ 

เพศ  

 ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๒๔๕ คน คิดเปนรอยละ ๗๒.๔๙ และเพศชาย 
จํานวน ๙๓ คน คิดเปนรอยละ ๒๗.๕๑ 

อายุ 

 ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญอายุ ๓๑ – ๔๐ ป จํานวน ๑๔๓ คน คิดเปนรอยละ ๔๒.๓๑ รองลงมา 
คือ อายุ ๒๑ – ๓๐ ป จํานวน ๗๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๗๘ อายุ ๔๑ – ๕๐ ป จํานวน ๗๓ คน คิดเปนรอยละ 
๒๑.๖๐ อายุ ๕๑ – ๖๐ ป จํานวน ๔๓ คน คิดเปนรอยละ ๑๒.๗๒ และอายุต่ํากวา ๒๑ ปจํานวน ๒ คน คิดเปน
รอยละ ๐.๕๙ 

 



๑๒ 

 

 

อายุราชการ 

 ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญอายุราชการอายุราชการ ๖ – ๑๕ ป จํานวน ๙๘ คน คิดเปนรอยละ 
๒๘.๙๙ รองลงมา คือ ต่ํากวา ๖ ป จํานวน ๙๖ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๔๐ อายุราชการ ๑๖ – ๒๕ ป จํานวน 
๗๙ คน คิดเปนรอยละ ๒๓.๓๗  และอายุราชการ ๒๖ – ๓๕ ป จํานวน ๕๖ คน คิดเปนรอยละ ๑๖.๕๗ และอายุ
ราชการ ๓๖ ปข้ึนไป จํานวน ๙ คน คิดเปนรอยละ ๒.๖๗ 

ระดับการศึกษา 

 ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน ๒๑๔ คน คิดเปนรอยละ 
๖๓.๓๑ รองลงมา คือ ปริญญาโท จํานวน ๙๘ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๙๙ อ่ืนๆ จํานวน ๑๕ คน คิดเปน    
รอยละ ๔.๔๔  มัธยมศึกษา จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ ๒.๓๗ และสูงกวาปริญญาโท จํานวน ๓ คน คิดเปน
รอยละ ๐.๘๙ 

อาชีพ 

 ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญเปนขาราชการ จํานวน ๒๗๖ คน คิดเปนรอยละ ๘๑.๖๖ รองลงมา 
คือ พนักงานราชการ จํานวน ๕๔ คน คิดเปนรอยละ ๑๕.๙๗ ลูกจางประจํา จํานวน ๘ คน คิดเปนรอยละ 
๒.๓๗ 

หนวยงานท่ีสังกัด 

 ผูตอบแบบสํารวจสวนใหญมาจากหนวยงานในสวนภูมิภาค จํานวน ๑๙๘ คน คิดเปนรอยละ 
๕๘.๕๘ หนวยงานในสวนกลาง จํานวน ๑๔๐ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๔๒ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๓ 

 

 

ตอนท่ี ๒ : การประเมินตนเองเก่ียวกับการรับรูและเขาใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

ตารางท่ี ๒ ตารางแสดงคาเฉลี่ย (x̄), คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับการรับรูและเขาใจดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

เร่ือง 

คาระดับการรับรูและเขาใจ X 

S.D. ระดับ อันดับ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

ไมรูไม
เขาใจ 

๑. แผนกลยุทธการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ 
ตามแนวทาง HR Scorecard 

๑๓.๐ ๑๖.๖ ๕๐.๐ ๑๑.๕ ๕.๙ ๓.๐ ๓.๑๐ ๑.๑๓๙ ปานกลาง ๑๐ 

๒. แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป 
๒๕๕๘ 

๑๒.๗ ๒๒.๒ ๔๕.๖ ๑๐.๙ ๖.๘ ๑.๘ ๓.๑๘ ๑.๑๑๖ ปานกลาง ๙ 

๓. โครงสรางอัตรากําลัง ของ สป.กษ. ๑๓.๐ ๒๖.๓ ๔๔.๔ ๑๐.๔ ๕.๓ ๐.๖ ๓.๓๐ ๑.๐๓๔ ปานกลาง ๕ 

๔. การกําหนดตําแหนง และการประเมินผลงาน ๑๓.๖ ๑๘.๙ ๔๘.๘ ๑๒.๗ ๕.๐ ๑.๐ ๓.๒๑ ๑.๐๕๐ ปานกลาง ๗ 

๕. หลักเกณฑการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง 
การโอน ยายขาราชการ ของ สป.กษ. 

๑๒.๑ ๑๘.๙ ๕๒.๑ ๑๑.๒ ๕.๐ ๐.๗ ๓.๒๐ ๑.๐๐๒ ปานกลาง ๘ 

๖. ข้ันตอนและกระบวนการในการสรรหา
และเลือกสรรพนักงานราชการ ของ สป.กษ. 

๑๒.๔ ๒๕.๗ ๔๔.๗ ๑๒.๑ ๓.๘ ๑.๓ ๓.๒๗ ๑.๐๓๒ ปานกลาง ๖ 

๗. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และ
การเลื่อนเงินเดือน 

๑๓.๙ ๒๙.๙ ๔๔.๐ ๘.๐ ๓.๓ ๐.๙ ๓.๔๑ ๐.๙๙๒ มาก ๒ 

๘. วินัยและเสริมสรางระบบคุณธรรม  ๑๔.๒ ๓๐.๒ ๔๕.๒ ๖.๕ ๓.๐ ๐.๙ ๓.๔๓ ๐.๙๗๓ มาก ๑ 

๙. สวัสดิการและนันทนาการ   ๑๓.๐ ๒๕.๒ ๔๙.๗ ๖.๕ ๔.๑ ๑.๕ ๓.๓๒ ๑.๐๑๘ ปานกลาง ๔ 

๑๐. กฎหมาย กฎ ระเบียบ และคําสั่ง  ๑๒.๔ ๒๙.๓ ๔๗.๐ ๘.๖ ๒.๗ ๐.๐ ๓.๔๐ ๐.๙๐๗ มาก ๓ 

  จากตารางท่ี ๒ แสดงการรับรูและเขาใจดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ของบุคลากร 
สป.กษ. อยู ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๒๘ คิดเปนรอยละ ๖๕.๖๐ เม่ือแยกเปนรายขอ              
มีรายละเอียด ดังนี้  

ผูตอบแบบสํารวจ มีการรับรูและเขาใจในเรื่องวินัยและเสริมสรางระบบคุณธรรม เปนอันดับ 
๑ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๔๓ รองลงมา คือ การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการเลื่อนเงินเดือน มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๓.๔๑  อันดับ ๓ คือ กฎหมาย กฎ ระเบียบ และคําสั่ง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๔๐ อันดับ ๔ คือ สวัสดิการ
และนันทนาการ  มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๒ อันดับ ๕ คือ โครงสรางอัตรากําลัง ของ สป.กษ. มีคาเฉลี่ยเทากับ 
๓.๓๐ อันดับ ๖ คือ ข้ันตอนและกระบวนการในการสรรหาและเลือกสรรพนักงานราชการ ของ สป.กษ.         
มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๒๗ อันดับ ๗ คือ การกําหนดตําแหนง และการประเมินผลงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๒๑ 
อันดับ ๘ คือ หลักเกณฑการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การโอน ยายขาราชการ ของ สป.กษ. มีคาเฉลี่ยเทากับ 
๓.๒๐  อันดับ ๙ คือ แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๑๘ อันดับ ๑๐ คือ 
แผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ ตามแนวทาง HR Scorecard    
มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๑๐ 



๑๔ 

 

 

 ตอนท่ี ๓ : ความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ประจําป 255๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ -
๒๕๖๑ ของ สป.กษ. 

ตารางท่ี ๓ ตารางแสดงคาเฉลี่ย (x̄), คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระดับความพึงพอใจดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป 255๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ของ สป.กษ. 

ความพึงพอใจดานการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

คาระดับความพึงพอใจ X 

S.D. 
ระดับ

ความพึง
พอใจ 

อันดับ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

มิติท่ี ๑ ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร 

๑. การจัดทําแผนโครงสรางอัตรากําลังลวงหนา ๑๑.๕ ๒๐.๔ ๕๔.๔ ๑๐.๑ ๓.๖ ๓.๒๖ ๐.๙๑๗ ปานกลาง ๑๑ 

มิติท่ี ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล   

๒. การเพ่ิมประสิทธิภาพดานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
เพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคล 

๑๒.๗ ๒๔.๐ ๕๐.๖ ๙.๕ ๓.๒ ๓.๓๓ ๐.๙๓๐ ปานกลาง ๖ 

๓. การปรับปรุงระบบฐานขอมูลดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล (DPIS) มีความถูกตองและเปน
ปจจุบัน 

๑๒.๗ ๒๒.๒ ๕๐.๐ ๑๑.๕ ๓.๖ ๓.๒๙ ๐.๙๕๒ ปานกลาง ๑๐ 

๔. การพัฒนาเครือขายดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

๑๓.๐ ๒๒.๘ ๔๗.๙ ๑๓.๓ ๓.๐ ๓.๓๐ ๐.๙๕๗ ปานกลาง ๙ 

มิติท่ี ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล   

๕. การจัดทําเสนทางความกาวหนาในอาชีพ  ๑๒.๐ ๒๐.๔ ๕๑.๕ ๑๒.๔ ๓.๖ ๓.๒๕ ๐.๙๔๖ ปานกลาง ๑๒ 

๖. การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะ ความรู และ
ทักษะ  

๑๒.๑ ๒๘.๑ ๔๘.๘ ๘.๓ ๒.๗ ๓.๓๙ ๐.๘๙๙ ปานกลาง ๒ 

๗. การพัฒนานักบริหารเพ่ือนําการเปลี่ยนแปลง ๑๒.๕ ๒๕.๔ ๔๘.๒ ๑๑.๒ ๒.๗ ๓.๓๔ ๐.๙๒๗ ปานกลาง ๕ 

๘. การบริหารระบบขาราชการผูมผีลสัมฤทธ์ิสูง 
(HiPPS) 

๑๓.๑ ๑๘.๙ ๕๒.๔ ๑๑.๒ ๔.๔ ๓.๒๕ ๐.๙๗๐ ปานกลาง ๑๒ 

๙. การสงเสริมการจัดการความรูในหนวยงาน ๑๓.๖ ๒๒.๕ ๔๙.๗ ๑๐.๔ ๓.๘ ๓.๓๒ ๐.๙๖๔ ปานกลาง ๗ 

๑๐. การจัดทําเสนทางการฝกอบรม เพ่ือกําหนด
หลักสตูร ชวงเวลาการพัฒนาตามสายงาน 

๑๒.๑ ๒๒.๗ ๕๑.๘ ๑๐.๔ ๓.๐ ๓.๓๑ ๐.๙๑๘ ปานกลาง ๘ 

มิติท่ี ๔ ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล   

๑๑. การจัดทําแผนปองกันการปราบปรามการทุจรติ ๑๒.๔ ๒๑.๐ ๕๔.๔ ๙.๘ ๒.๔ ๓.๓๑ ๐.๘๙๖ ปานกลาง ๘ 

๑๒. การพัฒนาและปรับปรุงระบบการสรรหาของ 
สป.กษ. 

๑๓.๒ ๑๗.๘ ๕๓.๓ ๑๒.๔ ๓.๓ ๓.๒๕ ๐.๙๕๐ ปานกลาง ๑๒ 

๑๓. การเผยแพรขอมูลขาวสารดานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

๑๓.๘ ๒๔.๓ ๔๘.๘ ๑๐.๔ ๒.๗ ๓.๓๖ ๐.๙๓๘ ปานกลาง ๔ 

มิติท่ี ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน    

๑๔. การเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน ๑๔.๘ ๒๓.๗ ๔๗.๖ ๑๑.๒ ๒.๗ ๓.๓๗ ๐.๙๕๗ ปานกลาง ๓ 



๑๕ 

 

 

ความพึงพอใจดานการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

คาระดับความพึงพอใจ X 

S.D. 
ระดับ

ความพึง
พอใจ 

อันดับ มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

๑๕. การจัดสวัสดิการสําหรับบุคลากรในหนวยงาน ๑๕.๑ ๒๔.๐ ๔๗.๙ ๘.๙ ๔.๑ ๓.๓๗ ๐.๙๘๒ ปานกลาง ๓ 

๑๖. การพัฒนาวัฒนธรรมองคการ ๑๕.๔ ๒๔.๙ ๔๙.๑ ๘.๙ ๒.๗ ๓.๔๐ ๐.๙๓๒ ปานกลาง ๑ 

ความพึงพอใจโดยรวมในการนําโครงการ/กิจกรรม
ภายใตแผนปฏิบัติการ(Action Plan) ประจําป 
๒๕๕๘ สูการปฏิบัติ 

๑๓.๘ ๒๔.๙ ๕๐.๖ ๘.๓ ๒.๔ ๓.๔๐ ๐.๙๑๐ ปานกลาง 

 
จากตาราง ท่ี  ๓ แสดงความพึงพอใจด านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล                 

ท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรของ 
สป.กษ. อยู ในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๔๐ คิดเปนรอยละ ๖๘.๐๐ เม่ือแยกเปนรายขอ               
มีรายละเอียด ดังนี้  

ผูตอบแบบสํารวจ มีความพึงพอใจมากในเรื่องการพัฒนาวัฒนธรรมองคการ เปนอันดับ ๑          
มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๔๐ รองลงมา คือ การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะ ความรู และทักษะ มีคาเฉลี่ยเทากับ 
๓.๓๙  อันดับ ๓ คือ การเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน และการจัดสวัสดิการสํารับบุคลากรในหนวยงาน 
มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๗ อันดับ ๔ คือ การเผยแพรขอมูลขาวสารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล มีคาเฉลี่ย
เทากับ ๓.๓๖ อันดับ ๕ คือ การพัฒนานักบริหารเพ่ือนําการเปลี่ยนแปลง มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๔ อันดับ ๖ คือ 
การเพ่ิมประสิทธิภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคล มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๓ 
อันดับ ๗ คือ การสงเสริมการจัดการความรูในหนวยงาน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๒ อันดับ ๘ คือ การจัดทํา
เสนทางการฝกอบรม เพ่ือกําหนดหลักสูตร ชวงเวลาการพัฒนาตามสายงาน และการจัดทําแผนปองกันการ
ปราบปรามการทุจริต มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๑  อันดับ ๙ คือ การพัฒนาเครือขายดานการบริหารทรัพยากร
บุคคล มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๓๐ อันดับ ๑๐ คือ การปรับปรุงระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(DPIS) มีความถูกตองและเปนปจจุบัน มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๒๙ อันดับ ๑๑ คือ การจัดทําแผนโครงสราง
อัตรากําลังลวงหนา มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๒๖ อันดับ ๑๒ คือ การจัดทําเสนทางความกาวหนาในอาชีพ         
การบริหารระบบขาราชการผูมีผลสัมฤทธิ์สูง (HiPPS) และการพัฒนาและปรับปรุงระบบการสรรหาของ 
สป.กษ. มีคาเฉลี่ยเทากับ ๓.๒๖    

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 

 

 

 
 
 
 

 
 ความถ่ี 
๑. แผนดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดี แตท่ีปฏิบัติกัน ยังไมเปนไปตามความเปน
จริง จึงควรมีความสามัคคีและการทํางานเปนทีม และการสนับสนุนจากผูบริหาร พรอมท้ังควร
นํามาปฏิบัติอยางจริงจัง 

๑ 

๒. ควรจัดทํากรอบความกาวหนาในอาชีพใหแกขาราชการประเภทท่ัวไปดวย เพ่ือเสริมสราง
ขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานแกผูปฏิบัติงาน 

๑ 

๓. โครงสรางอัตรากําลังประเภทท่ัวไป ไมกาวหนาเหมือนกรมอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถข้ึนสูระดับอาวุโส
ได ควรนําเรื่องนี้เสนอ อ.ก.พ.กระกรวงฯ เพ่ือพิจารณา 

๑ 

๔. ข้ันตอน หลักเกณฑ กระบวนการตางๆ มี กฎ ระเบียบ กฎหมาย ถาสามารถปฏิบัติใหเปนไป
ตามหลักคุณธรรม (Merit System) ไดก็จะเปนการดีมากท่ีสุด  

๑ 

๕. การดําเนินงานทุกข้ันตอน ตองทําเปนรูปธรรมมากกวานามธรรม อยูบนพ้ืนฐานของคุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณขาราชการท่ีดี 

๑ 

๖. การคัดเลือกบุคคลเพ่ือเลื่อนระดับใหสูงข้ึนโดยเฉพาะตําแหนงชํานาญการพิเศษไมมีความ
โปรงใส ควรพิจารณาตามหลักคุณธรรม 

๑ 

๗. การบรรจุแตงตั้ง โยกยาย ผูบริหารโดยเฉพาะเกษตรและสหกรณจังหวัด ขอใหพิจารณา
ความรูความสามารถ ความเหมาะสม 

๑ 

๘. ควรมีกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือใหเกิดความสัมพันธระหวางสวนกลางกับสวนภูมิภาค เชน คาย
กิจกรรมตางๆ นอกเหนือจากงานกีฬาสี 

๑ 

๙. ควรมีสวัสดิการใหแกผูปฏิบัติงานระดับลาง เชน สวัสดิการท่ีอยูอาศัย เปนตน ๑ 
๑๐. สวัสดิการบางกิจกรรมหรือบางโครงการฯ ไมกระจายลงสวนภูมิภาค มีเฉพาะในสวนกลาง ๑ 
๑๑. ควรประชาสัมพันธ Action plan ในรูปเอกสาร หนังสือแจงเวียนดวย เนื่องจากบางคน
อาจจะไมคอยไดใชอินเตอรเน็ต 

๑ 

๑๒. การรับรูขอมูลการบริหารบุคลากรยังไมท่ัวถึงทุกระดับ สวนใหญจะรับรูเฉพาะผูปฏิบัติงาน
เก่ียวของเทานั้น 

๑ 

๑๓. พัฒนาความกาวหนาในสายงานทุกตําแหนง และควรคํานึงถึงการเติบโตในสายงาน ๑ 
๑๔. การจัดทําเสนทางความกาวหนาในอาชีพ ไมมีความชัดเจน  
๑๕. ควรปรับทัศนคติและพัฒนาบุคลากรของหนวยงานท่ีรับผิดชอบเรื่องนี้ใหมีความรู ความ
เขาใจในบทบาทหนาท่ี โดยใหตระหนักถึงสิทธิและความกาวหนาของขาราชการในภาพรวมเปน
สําคัญ 

๑ 

 
 
 
 

 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ 



๑๗ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

๑. พันจาเอกประเสริฐ มาลัย ผูอํานวยการกองการเจาหนาท่ี    ใหคําปรึกษาและแนะนํา 

๒. นางสาวปาจรีย สิทธิสา นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ ใหคําปรึกษาและแนะนํา 

๓. นางกิติยา มงคลเกตุ นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ ใหคําปรึกษาและแนะนํา 

๔. นางสาวชนานาถ สกุลสมบัติ นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ ใหคําปรึกษาและแนะนํา 

๕. นายกุลพล รัตนโสภณ นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ ออกแบบประเมินโครงการ 

๖. นางสาวกันยารัตน เศวตนันทิกุล นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ จัดเก็บขอมูล, ประมวลผลและ
สรุปรายงานผลการประเมินฯ 

๗. นางสาวพนิดา จันชัยภูมิ บุคลากร รวบรวมแบบประเมินโครงการ 

๘. นางสาววรรษมน บุญญานุรักษ บุคลากร รวบรวมแบบประเมินโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ผูดําเนินการจัดทําสรุปผลการประเมินความคิดเห็นดานการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘  

ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 



๑๘ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 



๑๙ 

 

 

แบบสํารวจความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 แบบสํารวจนี้ เปนการสํารวจเพ่ือมุงประเมินการรับรูและเขาใจ และความพึงพอใจดาน          
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของบุคลากรภายในสังกัดสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ    
ท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ของ สป.กษ. ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ ตามแนวทาง HR Scorecard สูการปฏิบัติ เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบ
ในการปรับปรุงและพัฒนาการดําเนินงานดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ใหมีประสิทธิภาพ      
มากยิ่งข้ึน โดยแบบสํารวจชุดนี้ แบงออกเปน ๓ สวน ไดแก 
 สวนท่ี ๑  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ 
 สวนท่ี ๒  การประเมินตนเองเก่ียวกับการรับรูและเขาใจขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 สวนท่ี ๓  ความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ 
(Action Plan) ประจําป  ๒๕๕๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป             
๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ ของสํานักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ตามแนวทาง HR Scorecard สูการปฏิบัติ 
 สวนท่ี ๔ ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 

          จึงใครขอความกรุณาจากทานในการตอบแบบสํารวจฯ ใหตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุด      
โปรดทําเครื่องหมาย  ในชองท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน 

สวนท่ี ๑ ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสํารวจ  

๑. เพศ         ชาย  หญิง 

๒. อาย ุ    
     ต่ํากวา ๒๑ ป   ๒๑ - ๓๐ ป    ๓๑ - ๔๐ ป      
   ๔๑ - ๕๐ ป       ๕๑ - ๖๐ ป    

๓. อายุราชการ    

     ต่ํากวา ๖ ป   ๖ - ๑๕ ป    ๑๖ - ๒๕ ป      
   ๒๖ - ๓๕ ป     ๓๖ ปข้ึนไป 

๔. ระดับการศึกษา  
    มัธยมศึกษา   ปริญญาตรี   

     ปริญญาโท   สูงกวาปริญญาโท 
     อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................. 

๕. อาชีพ  
    ขาราชการ     ตําแหนง...............................................ระดับ....................................   

 ลูกจางประจํา 
 พนักงานราชการ   

๖. หนวยงานท่ีสังกัด     สวนกลาง   สวนภูมิภาค 
  
 



๒๐ 

 

 

ตอนท่ี ๒ การประเมินตนเองเกี่ยวกับการรับรูและเขาใจขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
คําช้ีแจง กรุณาใสเครื่องหมาย  หนาขอความท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน  
 

เร่ือง 

ระดับการรับรูและเขาใจ 

มากที่สุด มาก ปาน
กลาง 

นอย นอยที่สุด ไมรู    
ไมเขาใจ 

๑. แผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑ ตามแนวทาง HR 
Scorecard 

      

๒. แผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘       

๓. โครงสรางอัตรากําลัง ของ สป.กษ.       

๔. การกําหนดตําแหนง และการประเมินผลงาน       

๕. หลักเกณฑการสรรหาและบรรจุแตงตั้ง การโอน 
ยายขาราชการ ของ สป.กษ. 

      

๖. ข้ันตอนและกระบวนการในการสรรหาและ
เลือกสรรพนักงานราชการ ของ สป.กษ. 

      

๗. การประเมินผลการปฏิบัติราชการ และการเลื่อน
เงินเดือน 

      

๘. วินัยและเสริมสรางระบบคุณธรรม        

๙. สวัสดิการและนันทนาการ         

๑๐. กฎหมาย กฎ ระเบียบ และคําสั่ง        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๑ 

 

 

สวนท่ี ๓ ความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ท่ีมีตอแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
ประจําป ๒๕๕๘ ตามแผนกลยุทธการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจําป ๒๕๕๘ - ๒๕๖๑  

คําช้ีแจง กรุณาใสเครื่องหมาย  หนาขอความท่ีตรงกับความคิดเห็นของทาน  

ความพึงพอใจดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

มิติที่ ๑ ความสอดคลองเชิงยุทธศาสตร        

๑. การจัดทําแผนโครงสรางอัตรากําลังลวงหนา      

มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล        

๒. การเพิ่มประสิทธิภาพดานเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

     

๓. การปรับปรุงระบบฐานขอมูลดานการบริหารทรัพยากรบุคคล (DPIS)      
มีความถูกตองและเปนปจจุบนั 

     

๔. การพัฒนาเครือขายดานการบริหารทรัพยากรบุคคล      

มิติที่ ๓ ประสิทธผิลของการบริหารทรัพยากรบุคคล        

๕. การจัดทําเสนทางความกาวหนาในอาชพี       

๖. การพัฒนาบุคลากรใหมีสมรรถนะ ความรู และทักษะ       

๗. การพัฒนานักบริหารเพื่อนําการเปลี่ยนแปลง      

๘. การบริหารระบบขาราชการผูมีผลสัมฤทธิ์สูง (HiPPS)      

๙. การสงเสริมการจัดการความรูในหนวยงาน      

๑๐. การจัดทําเสนทางการฝกอบรม เพื่อกําหนดหลักสูตร ชวงเวลา        
การพัฒนาตามสายงาน 

     

มิติที่ ๔ ความพรอมรับผิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล        

๑๑. การจัดทําแผนปองกันการปราบปรามการทุจริต      

๑๒. การพัฒนาและปรับปรุงระบบการสรรหาของ สป.กษ.      

๑๓. การเผยแพรขอมูลขาวสารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล      

มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน        

๑๔. การเสริมสรางบรรยากาศในการทํางาน      

๑๕. การจัดสวัสดิการสาํหรับบคุลากรในหนวยงาน      

๑๖. การพัฒนาวฒันธรรมองคการ      

ความพึงพอใจโดยรวมในการนําโครงการ/กิจกรรมภายใตแผนปฏิบัติการ         
(Action Plan) ประจําป ๒๕๕๘ สูการปฏิบัต ิ

     

สวนท่ี ๔ ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
..............................................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 

ขอขอบคุณท่ีใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสํารวจน้ี 


