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ทัศนคติในการทํางาน
ของผู้นําการเปลี�ยนแปลงในองค์กร

ภาวะผู้นําการเปลี�ยนแปลง คือ การสง่เสรมิและสรา้งแรงบนัดาลใจใหผู้ค้นคิดค้นสิ�งใหม ่ๆ ด้วยตนเอง ซึ�งมสีว่นสนับสนุน
การเติบโตและความสาํเรจ็ขององค์กร โดยใหค้วามสาํคัญกับการสรา้งวฒันธรรมองค์กร ความเป�นเจา้ของและความเป�น
อิสระในที�ทํางาน ในขณะที�สถานการณ์โลกเป�นแบบ VUCA ทกุสิ�งทกุอยา่งรอบตัวไมม่อีะไรแน่นอน ผนัผวนปรวนแปร    

สิ�งสาํคัญในฐานะผูน้ําจะต้องม ีคือ ทักษะการเรยีนรูส้ิ�งใหม ่ๆ (Learning Skill) วเิคราะหแ์ละประยุกต์ใชป้ระโยชน์จาก
สถานการณ์ (Critical Thinking) ยดืหยุน่ ไมต่ายตัว (Agility) พรอ้มจะปรบัตัวเอง เขา้ใจตัวเองและผูอื้�น (Empathy)
พรอ้มพลิกแพลงแนวทางหากลยุทธใ์หม ่ๆ เพื�อสรา้งความเปลี�ยนแปลงใหส้าเรจ็ (Anti - Fragile) แต่การสรา้งและพฒันา
ทักษะขา้งต้นจาํเป�นต้องมวีนิัย มสีมาธ ิมคีวามเพยีรพยายามในการฝ�กฝนอยา่งต่อเนื�องจนมพีฤติกรรมอ่าน เขยีน เรยีน
คิด ที�เป�นวงจร เชน่ การอ่านหนังสอื บทความ ค้นควา้เพิ�มเติมจากขอ้สงสยั ขอ้สงัเกต จดเขยีนสิ�งที�ได้จากการเรยีนรู ้

      อยูต่ลอดเวลา เชน่ ความก้าวหน้าด้านวทิยาศาสตร ์เทคโนโลยแีละนวตักรรม โดยเฉพาะ Bio & Circular Technology   
      รวมถึงการปรบัตัวใหอ้ยูร่ว่มกับการเปลี�ยนแปลงสภาพภมูอิากาศโลก และสงัคมโลก ที�มคีวามซบัซอ้นและความหลากหลาย
      ทางวฒันธรรม เพศสภาพ ที�มาพรอ้มกับโครงสรา้งของประชากรศาสตร ์ที�ซึ�ง มสีดัสว่นผูส้งูอายุเพิ�มขึ�น พรอ้มกับ
      ความแตกต่างทางด้าน Generation ทั�งแนวคิด รูปแบบการดําเนินชวีติ ความคุ้นชนิในอดีต และความสามารถในการ   
      ปรบัตัวต่อสภาพแวดล้อมในป�จจุบนัและอนาคตที�มคีวามเรว็ของการเปลี�ยนแปลงมากกวา่ในอดีต

ทั�งนี� จะต้องสื�อสารใหเ้ขา้ใจและเชื�อใจ ปลกุคนในองค์กรใหเ้ขา้ใจสาเหตกุารเปลี�ยนแปลง สรา้งทัศนคติเป�ดรบั การเปลี�ยนแปลง และรกัษาวนิัยของบุคลากรใหส้มดลุกับ
ภมูสิงัคม ทักษะ ความรู ้ชวีติสว่นตัวที�แตกต่างกันในแต่ละป�จเจกบุคคล ผา่นกลไกกระบวนการรบัฟ�งอยา่งเขา้ใจ สรา้งความเท่าเทียม เป�นธรรม ใหอํ้านาจคน ปลกูฝ�ง
ความเป�นเจา้ของ สรา้งการมสีว่นรว่มในการศึกษาอนาคต (Future & For sight Study) กําหนดเป�าหมายการทํางาน ออกแบบวธิกีาร/กลยุทธที์�มองภาพรวมและ
คํานึงถึงสิ�งแวดล้อม ผูค้น คณุภาพชวีติที�ดีขึ�น เน้นผลลัพธม์ากกวา่วธิกีาร และผสมผสาน Solution ที�ใหผ้ลลัพธดี์ที�สดุกับการทํางาน
อยา่งไรก็ตาม ความสาํเรจ็ที�ยั �งยนืขององค์กรจาํเป�นต้องมผีูน้ําที�สามารถสรา้งผูน้ําหรอืใหท้กุคนในองค์กรเป�นผูน้ําการเปลี�ยนแปลงใหไ้ด้มากที�สดุ และขอใหบุ้คลากร
ของสาํนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์อยา่ยดืติดกับความรูที้�ม ีใหเ้ชื�อมั�นต่อความสามารถของตนเองในการหาความรูใ้หม ่ฝ�กฝนทักษะผูน้ําอยา่งต่อเนื�อง

นายพรีพนัธ ์คอทอง
รองปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ออกกําลังกายเดิน วิ�ง ซึ�งจะได้ทั�งสมาธ ิในการไตรต่รองทบทวนเป�าหมายการใชช้วีติและสขุภาพรา่งกายที�ดีกวา่เดิม รวมทั�ง การแสวงหาประสบการณ์ด้าน
สนุทรยีศาสตร ์(Aesthetics : การศึกษาเกี�ยวกับความงามซึ�งอาจเป�นความงามในธรรมชาติหรอืความงามทางศิลปะ) อันจะหนุนเสรมิความเขา้ใจอยา่งลึกซึ�งที�เพิ�มขึ�น
ในด้านสิ�งแวดล้อม และความหลากหลายของสงัคมวฒันธรรม ที�มพีลวตัตลอดเวลา และลงมอืทํา ฝ�กฝนจนกลายเป�นพฤติกรรมและต้นทนุทางความคิด อารมณ ์
จะทําใหม้โีอกาสที�ดีกวา่ ในการปรบัตัวและเอาตัวรอดจากการเปลี�ยนแปลงที�เกิดขึ�นได้ตลอดเวลา (เชน่ การเขา้ใจแยกแยะวา่ป�ญหาบางสว่น เป�นป�ญหาเชงิเทคนิค
สามารถแก้ไขได้ด้วยความรู/้ศาสตรใ์นสาขาต่าง ๆ แต่ในขณะที�บางป�ญหาที�มคีวามผนัแปรจะแก้ไขป�ญหาได้ก็ด้วยการปรกึษาหารอืจากผูม้ปีระสบการณ์ มอีงค์ความรู ้
หรอืการคิดรว่มกันอันเป�นวธิกีารที�ยดืหยุน่ ไมม่วีธิ ีที�ตายตัว ต้องศึกษาทดสอบทดลองไปเรื�อย ๆ เนื�องจากต้องปรบัเปลี�ยนตามชุดขอ้มูลใหม ่ๆ
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1. การมอิีทธพิลอยา่งมอุีดมการณ ์(Idealized & influence or Leader ship) คือการประพฤติตัวเป�นแบบอยา่ง หรอืเป�นโมเดล
สาํหรบัผูต้ามเป�นที�ยกยอ่ง เคารพ ศรทัธา ไวว้างใจ และทําใหผู้ต้ามภาคภมูใิจ เมื�อไดร้ว่มงาน รวมทั�งจะพยายามพฤติปฏิบติัใหเ้หมอืนผูน้าํ

2. การสรา้งแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation) คือการกระตุ้นจติวญิญาณของทีม (Team spirit) ใหม้ชีวีติชวีา มกีารแสดงออก
ซึ�งความกระตือรอืรน้ โดยการสรา้งเจตคติที�ด ีและการคิด ในแง่บวก

3. การกระตุ้นทางป�ญญา (Intellectual Stimulation) คือกระตุ้นใหผู้ต้ามตระหนกัถึงป�ญหาต่าง ๆ 
ที�เกิดขึ�นในหนว่ยงาน ทําใหผู้ต้ามมคีวามต้องการหาแนวทางใหมม่าแก้ป�ญหาในหนว่ยงาน 
เพื�อหาขอ้สรปุใหมที่�ดกีวา่เดมิ เพื�อทําใหเ้กิดสิ�งใหม ่และสรา้งสรรค์

4. คํานงึถึงความเป�นป�จเจกบุคคล (Individualized) ใหค้วามดแูลเอาใจใสผู่ต้ามเป�นรายบุคคล 
และใหผู้ต้ามรูส้กึมคีณุค่า และมคีวามสาํคัญ ผูน้าํจะเป�นโค้ช (Couch) และเป�นที�ปรกึษา (Advisor) 
ของผูต้ามแต่ละคน


