
 
ก้าวทันกฎหมาย : 

 เจาะลึก “(ร่าง) หลักการของกฎหมายว่าด้วยปัญญาประดิษฐ์ (AI)” ฉบับแรกของไทย 
 

ปัจจุบันปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence : AI) มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมของประเทศ อีกทั ้งยังมีความเกี ่ยวข้องกับการดำรงชีวิตของประชาชนและการปฏิบัติงานในหลายมิติ  
อย่างไรก็ตาม การเติบโตอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีก็สร้างความท้าทายด้านจริยธรรม และความโปร่งใส  
การใช้งาน AI จึงมีความเสี่ยงและข้อกังวลในหลายด้าน เช่น การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ความปลอดภัย  
ของระบบปฏิบัติการ ผลกระทบต่อการจ้างงาน และจริยธรรมของสังคม ดังนั้น หลายประเทศจึงให้ความสำคัญ 
ในการกำหนดกรอบกฎหมายและมาตรการในการกำกับดูแลการใช้งาน AI อย่างรอบด้าน 

สำหรับประเทศไทย สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล ็กทรอนิกส์  กระทรวงดิจ ิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได้จัดทำ “(ร่าง) หลักการของกฎหมายว่าด้วยปัญญาประดิษฐ์ (AI)” เพ่ือวางกรอบกฎหมาย
เกี ่ยวกับการพัฒนาและประยุกต์ใช้ AI โดยได้จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของร่างหลักการดังกล่าว  
ตามมาตรา 77 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดทำร่างกฎหมาย
และการประเมินผลสัมฤทธิ ์ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 ผ่านระบบกลางทางกฎหมาย (www.law.go.th)  
เมื่อเดือนมิถุนายน 25691 เพ่ือนำไปประกอบการยกร่างกฎหมาย สรุปสาระสำคัญได้ดังนี2้ 

1. กำหนดกรอบการพัฒนาและการใช้งาน AI อย่างปลอดภัยและมีความรับผิดชอบ  
โดยแบ่งระดับความเสี่ยงของ AI ออกเป็น 2 กลุ่มหลัก คือ 

1.1 AI กลุ่มความเสี่ยงต้องห้าม กล่าวคือ หากมีการกำหนด AI กลุ่มนี้ออกมาแล้ว จะไม่อนุญาต
ให้มีการใช้งาน และหากมีการฝ่าฝืนจะมีโทษปรับเป็นพินัย 

1.2 AI กลุ ่มความเสี ่ยงสูง ซึ ่งผู ้ให้บริการต้องปฏิบัติตามข้อกำหนดอย่างเข้มงวด  
เช่น การบริหารความเสี่ยง การกำหนดให้ผู้ให้บริการที่ไม่ได้ตั้งอยู่ในประเทศไทยมีหน้าที่ตั้งตัวแทนทางกฎหมาย 
(legal representative) ในไทย การรายงานเหตุการณ์ผิดปกติ และการรับผิดชอบต่อความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจาก AI 

2. กำหนดหลักการพื้นฐานทางกฎหมายทีส่ำคัญและเกี่ยวข้องกับ AI ได้แก่ 
2.1 หลักการไม่เลือกปฏิบัติต่อการกระทำที่เกิดจากปัญญาประดิษฐ์  
 เป็นการรับรองสถานะทางกฎหมายให้กับการกระทำและผลของการกระทำที่เกิดจาก AI 

โดยจะปฏิเสธสถานะทางกฎหมายของการกระทำดังกล่าวเพียงเพราะว่าไม่มีบุคคลเข้าไปแทรกแซงหรือเกี่ยวข้องไม่ได้ 
เว้นแต่จะมีกฎหมายกำหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติมไว้เป็นการเฉพาะ 

2.2 หลักการที่ถือว่าปัญญาประดิษฐ์เป็นเพียงเครื่องมือของมนุษย์ 
 การกระทำและผลของการกระทำต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจาก AI ต้องเป็นของมนุษย์เสมอ  

และจะกล่าวอ้างถึงการไม่อาจคาดหมายในการกระทำของ AI โดยลำพัง เพ่ือปฏิเสธความเป็นเจ้าของในการกระทำไม่ได้ 
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2.3 หลักการว่าด้วยข้อยกเว้นเกี่ยวกับการกระทำที่เกิดขึ้นจากปัญญาประดิษฐ์ โดยไม่สามารถ

คาดหมายได้อย่างสมเหตุสมผล  
 กำหนดข้อยกเว้นที่จะทำให้บุคคลไม่ต้องผูกพันกับนิติกรรมและสัญญาที่เกิดขึ้นจาก AI  

ในกรณีที่คู่สัญญาฝ่ายซึ่งเป็นเจ้าของการกระทำนั้นไม่สามารถคาดหมายได้ถึงการกระทำที่เกิดขึ้นจาก AI นั้นได้ 
โดยสมเหตุสมผล และคู่สัญญาอีกฝ่ายหนึ่งที่ได้รับการกระทำที่เกิดขึ้นจาก AI นั้นได้รู้หรือสามารถที่จะคาดหมายได้
โดยสมเหตุสมผลว่า คู่สัญญาฝ่ายซึ่งเป็นเจ้าของการกระทำนั้นไม่สามารถคาดหมายได้ถึงการกระทำนั้น 

นอกจากหลักการข้างต้น ยังมีการกำหนดให้ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการตัดสินใจของ AI  
มีสิทธิขั้นพ้ืนฐาน เช่น สิทธิที่จะได้รับการแจ้งเหตุผลของการตัดสินใจของ AI และสิทธิในการโต้แย้งการตัดสินใจดังกล่าว 
อีกทั้งยังมีมาตรการในการควบคุมและดูแลการจัดทำหรือสร้าง (create) เนื้อหาด้วย AI เช่น การควบคุม Deep fake 
และการป้องกันการนำ AI ไปใช้สร้างข้อมูลลวงหรือสื่ออนาจารที่ผิดกฎหมาย 

3. กำหนดมาตรการส่งเสริมในทางกฎหมายที่จำเป็น เช่น การยกเว้นลิขสิทธิ์บางส่วน 
สำหรับการใช้ข้อมูลตามหลักการว่าด้วยการทำเหมืองข้อมูล (Text and Data Mining: TDM) การจัดตั้ง 
สนามทดสอบ (Sandbox) เพื่อใช้สำหรับทดสอบ AI รวมทั้งนวัตกรรมใหม่ ๆ ภายใต้สภาพแวดล้อมที่ควบคุมได้
เพื่อให้หน่วยงานกำกับดูแลได้พิจารณาถึงความเหมาะสมและสร้างหลักเกณฑ์ที่จะนำมาปรับใช้ให้สอดรับ  
กับเทคโนโลยีดังกล่าว 

4. กำหนดองค์กรสนับสนุนการทำงานตามกฎหมาย 
กำหนดให้มีศูนย์ธรรมาภิบาลปัญญาประดิษฐ์ (AI Governance Clinic: AIGC) อยู่ภายใต้

สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ทำหน้าที่เป็นหน่วยสนับสนุนการดำเนินการตามกฎหมาย 
ในเชิงปฏิบัติการและเทคนิค เพื่อเสริมสร้างประสิทธิภาพในการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ  รวมทั้งสนับสนุน 
หน่วยงานภาครัฐและเอกชนในการขับเคลื่อนการพัฒนาและประยุกต์ใช้ AI 

ทั้งนี้ การพัฒนากฎหมาย AI จะต้องดำเนินการควบคู่ไปกับการยกระดับศักยภาพของบุคลากร
และโครงสร้างพ้ืนฐานภายในประเทศ รวมทั้งคำนึงถึงการนำไปใช้งานในสาขาต่าง ๆ อย่างเหมาะสม เช่น การเกษตร 
การแพทย์ และการบริหารภาครัฐ เพื่อส่งเสริมให้การพัฒนาและประยุกต์ใช้ AI เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
ภายใต้หลักจริยธรรม และความปลอดภัยของสังคมในระยะยาว 


