
 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร ประเด็นการประเมินผล/ 
ตัวช้ีวัดผลงาน 

สปน. 
(น้ําหนัก) 

กระทรวง
(น้ําหนัก)

มิติที่ ๑ : มติิประสิทธิผลของแผนการตรวจราชการฯ ประจําป
งบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๕๓ ๕๐ ๕๕ 

๑.๑ ขั บ เ คลื่ อ น ก า รตร ว จ
ราชการแบบบูรณาการ  
โดยการลดความเส่ียงเชิง
ยุ ทธศาสตร ด านแนว
ทางการดําเนินงานท่ีไม
ส อ ด ค ล อ ง กั น ข อ ง
น โ ย บ า ย สํ า คั ญ ข อ ง
รัฐบาลใหอยู ในระดับ
ยอมรับได  

ระดั บคว าม สํ า เ ร็ จ ของการ
ดําเนินการตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง
ผลสัมฤทธิ์ ตามนโยบายของ
รัฐบาล ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ ของผูตรวจราชการ 

๒๐ ๑๕ 

๑.๒ ร อยละเฉลี ่ยถ วงน้ําหน ักของ
การตอบสนองขอเสนอแนะใน
การตรวจราชการ 

๒๐ ๑๕ 

๑.๓ รอยละความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามภารกิจท่ีผูตรวจ
ราชการไดรับมอบหมายพิเศษ
จากผูบริหาร 

๑๐ ๑๐ 

๑.๔ ร อยละของรายงานภาพรวม
รายรอบที่สงมอบตอสํานักงาน
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีตาม
กําหนดเวลา และเปนไปตาม
กรอบแนวทางท่ีกําหนด 

- ๑๕ 

ตารางแสดงตัวชี้วัดผลงานสําคัญ 
ท้ัง 4 มิติการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 



 

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร ประเด็นการประเมินผล/ 
ตัวช้ีวัดผลงาน 

สปน. 
(น้ําหนัก) 

กระทรวง
(น้ําหนัก)

มิติที่ ๒ :  มิติคุณภาพการใหบริการของแผนการตรวจราชการฯ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๐ ๒๐ 

๒.๑ พัฒนารายงานผลการ
ต ร ว จ ร า ช ก า ร ฯ  ทุ ก
ประเภทใหครบถวน และ
เปนท่ีนาเชื่อถือของฝาย
บริหาร 

รอยละของระดับความเชื่อมั่น
ของการป ฏิบั ติ ร าชการของ
ผู ต รวจราชการ สํ านั กนายก 
รัฐมนตรีและผูตรวจราชการ
กระทรวง 

๑๐ ๑๐ 

๒.๒ การเสริมสรางการมีสวน
รวมของท่ีปรึกษาผูตรวจ
ราชการภาคประชาชน 
และเครือขายภาคประชา
สั ง ค ม ใ น ก า ร ต ร ว จ
ราชการ 

ร ะ ดั บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ใ น ก า ร
เสริมสรางการมีสวนรวมของท่ี
ปรึกษาภาคประชาชน เครือขาย
ประชาสังคม และประชาชน
ก ลุ ม เ ป า หมาย ในการตรวจ
ราชการ 
 

๑๐ ๑๐ 

มิติที่ ๓ : มิติประสิทธิภาพของแผนการตรวจราชการฯ ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒๐ ๑๐ 

๓.๑ ก า ร บ ริ ห า ร ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานตรวจราชการ
ท่ีมีประสิทธิภาพและการ
พัฒน า ก ร ะ บ ว น ก า ร
เชื่อมโยงผลการตรวจ
ราชการระหวางผูตรวจ
ร า ช ก า ร สํ า นั ก
น า ย ก รั ฐ ม น ต รี แ ล ะ
ผูตรวจราชการกระทรวง 

ระดับความสําเร็จของการบริหาร
ผลการปฏิบัติงานดานการตรวจ
ราชการของ             คณะ
ผูตรวจราชการ/ สํานัก/กอง
ตรวจราชการ 

๑๐ ๑๐ 

๓.๒ ระดับความสําเร็จของการพัฒนา
กระบวนการเชื่อมโยงผลการ
ตรวจราชการระหวางผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและ
ผูตรวจราชการกระทรวง 
 
 

๑๐ - 



 

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร ประเด็นการประเมินผล/ 
ตัวช้ีวัดผลงาน 

สปน. 
(น้ําหนัก) 

กระทรวง
(น้ําหนัก)

มิติที่ ๔ : มิติการพัฒนาองคกรของแผนการตรวจราชการฯ 
ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๓ 

๑๐ ๑๕ 

๔.๑ การพัฒนาองคกรเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพของ
การตรวจราชการ 

รอยละเฉล่ียถวงน้ําหนักในการ
บรรลุ เปาหมายตามแผนการ
พัฒนาขีดสมรรถนะระบบการ
ตรวจราชการ 

๑๐ ๑๐ 

๔.๒  ความ สํ า เ ร็ จ ของก า รจั ด ทํ า
ขอเสนอแนวทางการปรับปรุง
โครงสรางการตรวจราชการของ
ผู ต ร ว จ ร า ช ก า ร สํ า นั ก
น า ยก รั ฐ ม นต รี แ ล ะผู ต ร ว จ
ราชการกระทรวง 

- ๕ 

 ๑๐๐ ๑๐๐ 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๑  : ระดับความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการตรวจราชการ       
แบบบูรณาการเพื่อมุงผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาลประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

ประเภทตัวช้ีวัด  เชิงคุณภาพ/ขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๒๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๕ 
คําอธิบาย : 

 ความสําเร็จของการดําเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุง
ผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  พิจารณา
จากการดําเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการไดรับความเห็นชอบ
จากนายกรัฐมนตรี/คณะรัฐมนตรี   

 แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล 
หมายถึง แผนการตรวจราชการรวมกันของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี 
และผูตรวจราชการกระทรวงจากทุกกระทรวงท่ีมีผูตรวจราชการ ท่ีไดคัดเลือก
แผนงาน/โครงการเขารวมบูรณาการ ไวในแผนการตรวจราชการ รวมทั้งส้ิน ๑๗ 
กระทรวง  โดยผูตรวจราชการกระทรวง ตรวจติดตามแผนงาน/โครงการท่ี
กระทรวงคัดเลือกบรรจุไวในแผนการตรวจราชการ และผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรีตรวจติดตามแผนงาน/โครงการท่ีเปนนโยบายของรัฐบาล และ
คัดเลือกโครงการท่ีมีงบประมาณสูง มีพ้ืนท่ีดําเนินการท่ัวประเทศ หรือกระจาย
ตัวอยางกวางขวาง สงผลตอประชาชนเปนจํานวนมาก และเม่ือนําโครงการมารอย
เรียงผังกระบวนการสรางคุณคาแลวพบวา เพ่ิมมูลคากับโครงการอ่ืนๆ ในนโยบาย
นั้นๆ เปน โครงการผลักดันหลัก (Key Driver) โดยมีขอมูลการใหคําปรึกษาของ        

มิติท่ี ๑ : มิติประสิทธิผลของแผนการตรวจราชการฯ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 



 

ท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชนมาประกอบสรุปรายงานผลการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการตามนโยบาย ของรัฐบาลในแตละดาน 

 สรุปรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการตามนโยบายรัฐบาลในแตละดาน
ไดเสร็จส้ิน โดยมีขอมูลการใหคําปรึกษาของท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาค
ประชาชนพรอมนําเสนอนายกรัฐมนตรีไดภายใน ๔๕ วัน หลังส้ินสุด
ปงบประมาณ 

เกณฑการใหคะแนน :  
 กําหนดเปนระดับของความสําเร็จ (Milestone) แบงเกณฑการใหคะแนนเปน ๕ 

ระดับ พิจารณาจากความกาวหนาของข้ันตอนการดําเนินงานตามเปาหมายแตละระดับ  ดังนี้ 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน/ขั้นตอนการดําเนินงาน  

๑ คะแนน ผูตรวจราชการกระทรวงนําเสนอแผนงาน/โครงการสําคัญ
ของกระทรวงท่ีผานการวิเคราะหความเส่ียงตามหลักธรรมาภิบาล 
และจัดลําดับความสําคัญใหกับสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  
ตามกําหนด และสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีนําแผนงาน/
โครงการดังกลาว  มาพิจารณาจัดทํารางแผนการตรวจราชการ  
แบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล  

 สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจัดประชุมปรึกษาหารือ
กําหนดกรอบแนวทางในการตรวจติดตามรวมกันระหวางผูแทน
กระทรวงตางๆ ท่ีมีแผนงาน/โครงการบรรจุในแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาลในแตละ
นโยบายกับสํานักนายกรัฐมนตรี เพ่ือปรับปรุงแกไขรางแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ  

 สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีนํารางแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  เสนอนายกรัฐมนตรี เพ่ือขอความ
เห็นชอบใหเสนอคณะรัฐมนตรี 



 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน/ขั้นตอนการดําเนินงาน  

๒ คะแนน ผูตรวจราชการกระทรวงสามารถดําเนินการตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ ไดครบถวน และมีความครอบคลุมทุกโครงการ
ท่ีบรรจุไวตามแผนฯ  โดยตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบ
บูรณาการฯ ในรอบท่ี๑ (Project Review) รอบท่ี ๒ (Progress Review) 
และรอบท่ี ๓ (Monitoring/Evaluation) แลวเสร็จ 

 ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีสามารถดําเนินการ  
ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ไดครบถวนตามแผนฯ  
โดยการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ 
ในรอบท่ี ๑ (Project Review) รอบท่ี ๒ (Progress Review) และรอบท่ี 
๓  (Monitoring/ Evaluation)  โ ด ย มี ท่ี ป รึ ก ษ า ผู ต ร ว จ ร า ช ก า ร  
ภาคประชาชนใหขอมูล และใหคําปรึกษาในการตรวจราชการ แลวเสร็จ 

 
๓ คะแนน ผูตรวจราชการกระทรวงสามารถรายงานผลการตรวจ

ราชการรายรอบรายเขตระดับโครงการ ตามแผนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการฯ ท้ัง ๓ รายรอบ ตอปลัดกระทรวง และสงรายงาน  
ใหสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีภายในระยะเวลา ๑๕ วัน
หลังจากเสร็จส้ินการตรวจในแตละรายรอบไดครบถวน 

 ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีสามารถรายงานผล  
การตรวจราชการรายรอบรายเขตระดับนโยบาย ตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ  สําหรับแผนงาน/โครงการท่ีเปนโครงการ
ผลักดันหลัก (Key Driver) ของแผนงาน/โครงการตามนโยบาย  
ของรัฐบาล  ๔ ดาน  ท้ัง ๓ รายรอบ ตอปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
และเผยแพรสูสาธารณะผานทางเว็บไซตของสํานักนายกรัฐมนตรี
ภายในระยะเวลา ๓๐ วัน หลังจากเสร็จส้ินการตรวจในแตละครั้ง  
ไดครบถวน  

 

  
  



 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน/ขั้นตอนการดําเนินงาน  

๔ คะแนน ผูตรวจราชการกระทรวงสรุปรายงานผลการตรวจราชการ
ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเ พ่ือมุ งผลสัมฤทธ์ิ  
ตามนโยบายของรัฐบาล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  ในสวน  
ท่ีกระทรวงเปนผูรับผิดชอบไดเสร็จส้ิน พรอมนําเสนอสํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรีหลังส้ินสุดปงบประมาณภายใน ๑๕ วัน 

 ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีจัดทําสรุปรายงานผล  
การตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบาย  
ของรัฐบาล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ของผูตรวจราชการ
เสนอตอนายกรัฐมนตรีไดแลวเสร็จภายใน ๔๕ วันนับแตวันส้ิน
ปงบประมาณ 

 
๕ คะแนน รายงานผลสัมฤทธิ์ของแผนงานโครงการฯ ท่ีมีผลตอ

ยุทธศาสตรกระทรวงและยุทธศาสตรชาติ1 ตามแบบท่ีกําหนด 
 

 

เหตุผล   

 ๑. เพ่ือใหกระทรวงใหญและสําคัญที่มีแผนงาน/โครงการที่ตอบสนองนโยบายของ
รัฐบาลจํานวนมาก  ซึ่งหมายถึง มีจํานวนผูตรวจราชการกระทรวงมากเสนอแผนงาน/
โครงการเขาไวในแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ในจํานวนท่ีเหมาะสมใหแผนการ 
ตรวจราชการแบบบูรณาการฯ มีจํานวนแผนงาน/โครงการมากพอท่ีจะตอบสนองนโยบาย
ของรัฐบาลในแตละดาน ในระดับท่ีเชื่อถือได  จึงกําหนดจํานวนแผนงาน/โครงการข้ันต่ําท่ี
ผูตรวจราชการกระทรวงเสนอเขารวมในแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ไว 

                                                            
1 ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี ๘ ธันวาคม ๒๕๕๒  ท่ีไดกําหนดแนวปฏิบัติใหการตรวจราชการของ

กระทรวงตาง ๆ จะตองมีระบบการรายงานความกาวหนาของผลการดําเนินงาน และผลสัมฤทธิ์ของแผนงาน
โครงการสําคัญ ท่ีมีผลตอยุทธศาสตรกระทรวงและยุทธศาสตรชาติ ใหผูตรวจราชการกระทรวงไดทราบ เพื่อให
ผูตรวจราชการกระทรวงสามารถตรวจติดตามผลการดําเนินงานตามแผนงานของหนวยงานตาง ๆ  ในระดับกรมได
ในขอบเขตท่ีครอบคลุมยุทธศาสตรสําคัญของกระทรวงไดมากย่ิงข้ึน 



 

๒. เพ่ือใหการดําเนินการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์   
ตามนโยบายของรัฐบาล เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสามารถรวบรวมขอมูลตางๆ จากการ
ตรวจราชการของผู ตรวจราชการกระทรวงตางๆ สําหรับเปนขอมูลในการกําหนดแนว
ทางการปรับปรุงแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการในอนาคต 

๓. สําหรับการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล
ในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๔ จะพัฒนาไปสูการตรวจผลสัมฤทธิ์ของแผนงานโครงการสําคัญ  
ท่ีมีผลตอยุทธศาสตรกระทรวงและยุทธศาสตรชาติ ท้ังในระดับผลผลิต (Output) และใน
ระดับผลลัพธ (Out come) 

 
หนวยงานผูรับผิดชอบ :  
 สํานักตรวจราชการ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
 
เง่ือนไขการดําเนินงาน :    

๑.   การประเมินผลการดําเนินงานในระดับข้ันตอนท่ี ๑ กําหนดจํานวนแผนงาน/
โครงการไวในแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  โดยอิงกับจํานวนผูตรวจราชการกระทรวงไว  ดังนี้ 

 กระทรวงท่ีมีผูตรวจราชการ จํานวน ๗ - ๑๒ คน ใหเสนอแผนงาน/
โครงการไมนอยกวา ๕ แผนงาน/โครงการ 

 กระทรวงท่ีมีผูตรวจราชการ จํานวน ๔ - ๖ คน ใหเสนอแผนงาน/โครงการ
ไมนอยกวา ๓ แผนงาน/โครงการ 

 กระทรวงท่ีมีผูตรวจราชการ จํานวนนอยกวา ๔ คน ใหเสนอแผนงาน/
โครงการไมนอยกวา ๒ แผนงาน/โครงการ 

๒.   การประเมินผลการดําเนินงานในระดับขั้นตอนที่ ๔ และ ๕ จะคิดคะแนนอิสระ
กับระดับข้ันตอนท่ี ๑ - ๓   

๓.  รูปแบบและมาตรฐานในประเด็นตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับดําเนินการและการรายงาน
ผลการตรวจราชการ ตามตัวชี้วัดนี้  ใหเปนไปตามท่ีสํานักตรวจราชการ สํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรีกําหนด 

 
 



 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๒ : รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักของการตอบสนองขอเสนอแนะในการตรวจ
ราชการ 

ประเภทตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๒๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๕ 
คําอธิบาย :  

 การตรวจราชการ  หมายถึง การตรวจราชการของผูตรวจราชการตามแผนการ
ตรวจราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 ขอเสนอแนะ หมายถึง ขอส่ังเปนลายลักษณอักษรใหผูรับการตรวจปฏิบัติหรือ
งดเวนการปฏิบัติในเรื่องใดๆ  ในระหวางการตรวจราชการไวกอน หากเห็นวาจะ
กอใหเกิดความเสียหายแกทางราชการหรือประโยชนของประชาชนอยางรายแรง  
และเมื่อผูตรวจราชการไดส่ังการดังกลาวแลวใหรายงานผูบังคับบัญชาเพื่อทราบ
หรือพิจารณาโดยดวน รวมไปจนถึงการเสนอแนะ ปรับปรุง แกไขใหสมประโยชน
ตอทางราชการ และเหมาะสมตอความเปนอยูและความตองการของประชาชน
ในพ้ืนท่ี ตลอดจนประมวล ศึกษา วิเคราะห ประเมินผล และเสนอแนะตอ
คณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจําสํานัก
นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีวาการกระทรวง ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีชวย
วาการกระทรวง ปลัดกระทรวง อธิบดี แลวแตกรณีเพ่ือทราบ พิจารณาหรือ
วินิจฉัยส่ังการ เพ่ือปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหสมประโยชนตอทางราชการ  

 ขอเสนอแนะจากการตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี 
หมายถึง ขอเสนอแนะของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีท่ีปรากฏในรายงาน
รายรอบ ซึ่งเปนขอเสนอแนะท่ีชวยลดความเส่ียงตามหลักธรรมาภิบาลในระดับ
บูรณาการซึ่งจะตองมีความเช่ือมโยงระหวางแผนงาน/โครงการ หรือระหวาง
หนวยงานท่ีรับผิดชอบตามแผนการตรวจราชการอยางเปนรูปธรรม เพ่ือให
บังเกิดผลตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาล โดยในทางปฏิบัติผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรีจะแจงขอเสนอแนะตามแบบฟอรมมาตรฐานท่ีกําหนดไวให   
จังหวัด/หนวยรับตรวจและหรือสวนราชการรับไปปฏิบัติ และไดรับการตอบกลับ



 

จากจังหวัด/หนวยรับตรวจ และหรือสวนราชการ2 ท้ังนี้จะตองปรากฏในรายงาน
ผลการตรวจราชการโดยมีความเชื่อมโยงกันในตัวรายงานในแตละรอบ และใน
รอบ Monitoring/ Evaluation จะตองสรุปวาขอเสนอแนะสามารถลดความ
เส่ียงไดอยางไรบาง 

 ขอเสนอแนะจากการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง หมายถึง 
ขอเสนอแนะท่ีผูตรวจราชการกระทรวงใหแกหนวยรับตรวจตามมาตรฐานการ
ตรวจราชการที่ใชในระบบการตรวจราชการแบบบูรณาการ และมีการรายงานผล
การตรวจราชการในแตละครั้งตอปลัดกระทรวง 
  

 ขอเสนอแนะจากการตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีที่
ไดรับการสนองตอบ หมายถึง จํานวนของขอเสนอแนะท่ีไดรับการตอบสนอง
จากหนวยงานผูรับตรวจท่ีรายงานถึงผลการดําเนินการตามขอเสนอแนะหรือจาก
รายงานสรุปการติดตามผลของผูบังคับบัญชาของหนวยรับตรวจหรือสํานักตรวจ 
ท้ังนี้ใหหมายรวมถึงขอเสนอแนะท่ีหนวยปฏิบัติพิจารณารับไวดําเนินการท่ีอาจจะ
แกไขไมสําเร็จในปงบประมาณ เนื่องจากตองใชเวลาหรืองบประมาณในการ
ดําเนินการตามขอเสนอแนะ  ซึ่งเปนเหตุผลความจําเปนท่ีไมสามารถดําเนินการ
ตามขอเสนอแนะไดภายในปงบประมาณ 

 

 ขอเสนอแนะจากการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงที่ไดรับการ 
ตอบสนอง หมายถึง  การท่ีหนวยรับตรวจนําขอเสนอแนะ ขอสังเกตจากการ
ตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงไปดําเนินการ เกิดประสิทธิภาพหรือ
ประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  โดยสามารถรายงานผลการดําเนินการดังกลาวกลับมายัง
สํานักงานปลัดกระทรวงไดภายในปงบประมาณ โดยแบงออกเปน ๓ ระดับ
ดังตอไปนี้  

 
 
 
 

                                                            
2 แบบฟอรมปรากฏดังคูมือการประเมินการปฏิบัติราชการเพื่อมุงผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายรัฐบาล ประจําป

งบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ 



 

ระดับท่ี ๑  รับทราบ 
ระดับท่ี ๒  รับทราบและดําเนินการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะ จากการ

ตรวจราชการภายในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ เปนรูปธรรมท่ีชัดเจน 
ระดับท่ี ๓  ขอเสนอแนะถูกกําหนดเปนนโยบายในระดับกรม/กระทรวง/

รัฐบาล 
 

 โดยท่ีใหสวนราชการจําแนกระดับการตอบสนองจากหนวยรับตรวจท้ังหมดและ
จําแนกระดับของการตอบสนองของหนวยรับตรวจ โดยมีตารางและสูตรการ
คํานวณดังตอไปนี้   
 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

จํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจราชการที่ไดรับการสนองตอบ X ๑๐๐ 
จํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจราชการทั้งหมด  

 

โดยที ่พิจารณาระดับของการตอบสนองขอเสนอแนะดังนี้ 

ระดับการตอบสนอง น้ําหนัก 
(A) 

รอยละ 
(B) 

ผลการดําเนินงานเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักของการ

ตอบสนองขอเสนอแนะ 
(C) =(A) x (B) 

รับทราบ ๐.๒   

รั บทร าบและ ดํ า เ นิ น ก า ร  แก ไ ข

ปรับปรุงตามขอเสนอแนะจากการ

ตรวจราชการภายในปงบประมาณ  

พ.ศ.๒๕๕๓ เปนรูปธรรมท่ีชัดเจน 

๐.๓ 

 

 

ขอเสนอแนะถูกกําหนดเปนนโยบายใน

ระดับกรม/กระทรวง/รัฐบาล 
๐.๕ 

 
 

 ๑  ∑ (C) 

 



 

A  หมายถึง  คาน้ําหนักความสําคัญของระดับการตอบสนองโดยมีคาคะแนน
รวมท้ังส้ินรอยละ ๑ 

B  หมายถึง  รอยละของการตอบสนองในแตละระดับ 
C  หมายถึง  ผลการดําเนินงานเฉล่ียถวงน้ําหนักของการตอบสนอง

ขอเสนอแนะ 
 

เกณฑการใหคะแนนสาํหรับสํานักนายกรัฐมนตร ี: 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ คะแนน รอยละ ๗๕ 
๒ คะแนน รอยละ ๘๐ 
๓ คะแนน รอยละ ๘๕ 
๔ คะแนน รอยละ ๘๕ 
๕ คะแนน     รอยละ ๘๕+A 

เง่ือนไขสําหรับสํานักนายกรัฐมนตรี :  
A หมายถึง สามารถประเมินผลสําเร็จจากการแกไขปรับปรุงตามขอเสนอแนะได

ภายในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ ไมนอยกวารอยละ ๕๐  

เกณฑการใหคะแนนสาํหรับกระทรวง : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ คะแนน รอยละ ๗๕ 
๒ คะแนน รอยละ ๘๐ 
๓ คะแนน รอยละ ๘๕ 
๔ คะแนน รอยละ ๙๐ 
๕ คะแนน รอยละ ๙๕ 

เง่ือนไขสําหรับกระทรวง 
๑. ในกรณีท่ีหนวยรับตรวจนําขอเสนอแนะ ขอสังเกตจากการตรวจราชการของผูตรวจ

ราชการไปดําเนินการแกไขปรับปรุงภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ เปนรูปธรรมท่ี
ชัดเจน ไมนอยกวารอยละ ๖๐ ของจํานวนขอเสนอแนะทั้งหมดใหปรับลดคะแนน
ของตัวชี้วัดนี้ ๑.๐๐๐๐ คะแนน 



 

๒. จํานวนขอเสนอแนะ ขอสังเกตจากการตรวจราชการของผูตรวจราชการ ท่ีสามารถ
ดําเนินการแกไขปรับปรุงภายในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ เปนรูปธรรมท่ีชัดเจน  
จะนับรวมท้ังในสวนท่ีมีการปฏิบัติหรือเริ่มปฏิบัติท่ีมีการเตรียมการตางๆ  ซึ่งอาจไม
สามารถดําเนินการไดเสร็จส้ินปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ก็ตามโดยไมนับรวมถึง
กรณีท่ีกําหนดเปนการดําเนินการในปตอไป 

แหลงขอมลู / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

แหลงขอมลู 
๑. แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓  
๒. หลักฐานขอมูลแสดงจํานวนและรายละเอียดของขอเสนอแนะที่ผูตรวจราชการ

กระทรวง/ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี รายงานผลการตรวจราชการใน  
แตละครั้งตอปลัดกระทรวง/ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  

๓. เอกสารสรุปรายงานผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง/ผูตรวจ
ราชการสํานักนายกรัฐมนตรีในแตละครั้ง  

๔. เอกสารหลักฐานท่ีแสดงการดําเนินการแกไข ปรับปรุงตามขอเสนอแนะ 
หรือขอสังเกตของผูตรวจราชการกระทรวง/ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี  
จากหนวยรับตรวจ และรายงานผลการดําเนินการใหกับปลัดกระทรวง/ปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี 

๕. รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของ
รัฐบาลของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ในแตละรอบ  
การตรวจราชการ  

 



 

 
 
ตัวช้ีวัดที่ ๑.๓ : รอยละความสําเร็จของการดําเนินการตามภารกิจที่ผูตรวจราชการไดรับ

มอบหมายพิเศษจากผูบริหาร 

ประเภทตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๑๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๐ 
คําอธิบาย :  

 ภารกิจท่ีไดรับมอบหมายพิเศษ หมายถึงภารกิจท่ีเกี่ยวกับการผลักดันนโยบาย 
ยุทธศาสตรจากผูบริหารท่ีเหนือข้ึนไป เชน ปลัดกระทรวง ผูชวยรัฐมนตรี 
รัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี ซึ่งเปนภารกิจพิเศษเชิงบริหาร หรือ
การขับเคล่ือนนโยบาย ยุทธศาสตรของรัฐบาล หรือกระทรวงท่ีไมใชเปนการ
ตรวจราชการที่คณะผูตรวจราชการไดรับมอบหมายใหเปนเจาภาพ หรือเปนผูชวย
ของผูบริหารระดับสูงในการดําเนินงานใหบังเกิดผล ท้ังนี้อาจเปนงานท่ี
มอบหมายเปนรายบุคคล หรือมอบหมายใหคณะผูตรวจรวมกันดําเนินการโดย
แยกตามเขตพ้ืนท่ี     การตรวจราชการก็ได 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

จํานวนภารกิจพิเศษท่ีดําเนินการแลวเสร็จในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓  X ๑๐๐ 
จํานวนภารกิจพิเศษท่ีไดรับมอบหมายท้ังหมดในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓  

โดยที่พิจารณาระดับของการตอบสนองขอเสนอแนะดังนี้ 
เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ คะแนน รอยละ ๘๐ 
๒ คะแนน รอยละ ๘๕ 
๓ คะแนน รอยละ ๙๐ 
๔ คะแนน รอยละ ๙๕ 
๕ คะแนน รอยละ ๑๐๐ 



 

 

แหลงขอมลู / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

แหลงขอมลู 
๑. สรุปภาพรวมภารกิจท่ีผูตรวจราชการแตละทานไดรับมอบหมายพิเศษท่ีเกี่ยวกับ

การผลักดันนโยบาย ยุทธศาสตรจากผูบริหารท่ีเหนือข้ึนไป ในปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๒. รายงานผลสรุปรายงานผลการดําเนินงาน 
 



 

 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๑.๔ : ระดับความสําเร็จของการจัดทํารายงานสรุปผลการตรวจราชการรายรอบที่
สงมอบตอสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีหรือนําเสนอตอหนวยงานท่ี
เก่ียวของ 

ประเภทตัวช้ีวัด  ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ/ข้ันตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ - 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๕ 
คําอธิบาย:  

 รายงานสรุปผลการตรวจราชการรายรอบ หมายถึง รายงานผลการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ท่ีดําเนินการตามรูปแบบมาตรฐานข้ันต่ํา
ท่ีพัฒนาและกําหนดรวมโดยสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  และผูแทนของ
คณะผูตรวจราชการกระทรวง 

 รอบเวลาการสงรายงาน หมายถึง รอบเวลาที่กําหนดตามแผนการตรวจ
ราชการประจําปท่ีแบงเปน ๓ รอบ  โดย 

 รายรอบที่ ๑  การสอบทานความเส่ียงตามหลักธรรมาภิบาล (Project 
Review)  ระหวางเดือนตุลาคม ๒๕๕๒ – กุมภาพันธ ๒๕๕๓  เปนการ
ตรวจติดตามแผนงาน/โครงการตามนโยบายของรัฐบาล ตามคําส่ังสํานัก
นายกรัฐมนตรี ท่ี๘/๒๕๕๓ เรื่อง การตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ 
พ .ศ . ๒๕๕๓  ของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี  ในสวนของ
แผนงาน/โครงการท่ีเปนโครงการผลักดันหลัก (Key Driver) ในแตละ
นโยบาย เพ่ือตรวจจุดออนหรือประเด็นความเส่ียงท่ียังอาจมีผลกระทบตอ
ความสําเร็จของนโยบายของรัฐบาล และใหขอเสนอแนะ  และสอบทานผล
การตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงสําหรับแผนงาน/โครงการท่ี
ผูตรวจราชการกระทรวงไดสงเขารวมตรวจแบบบูรณาการฯ ตามผลการ
ตรวจราชการรายรอบที่ผูตรวจราชการกระทรวงไดสงใหแลว  

 รายรอบที่ ๒  การติดตามความกาวหนา (Progress Review)  ระหวางเดือน
มีนาคม – มิถุนายน ๒๕๕๓  ในสวนของการตรวจติดตามแผนงาน/
โครงการท่ีผูตรวจราชการกระทรวงสงเขารวมตรวจแบบบูรณาการฯ 
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีจะดําเนินการสอบทานผลการตรวจ



 

ราชการของผูตรวจราชการกระทรวงตามผลการตรวจราชการรายรอบท่ี
ผูตรวจราชการกระทรวงไดสงใหแลว (ภายในระยะเวลา ๑๕ วัน  หลังจาก
เสร็จส้ินการตรวจในแตละรอบ)  และตรวจติดตามความกาวหนาในการ
ดําเนินการตามขอเสนอแนะของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เพ่ือกําจัดจุดออน 
(ถายังคงมีอยู) หรือลด   ความเส่ียงใหอยูในระดับท่ียอมรับไดสําหรับ
โครงการผลักดันหลัก  

 รายรอบที่ ๓  การประเมินผล (Monitoring/Evaluation) ระหวางเดือน
กรกฎาคม – กันยายน ๒๕๕๓ ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีจะใช
กระบวนการสอบทานรายงานผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการ
กระทรวงในรายงานผลการตรวจราชการรายรอบท่ีผูตรวจราชการ
กระทรวงไดสงให (ภายในระยะเวลา ๑๕ วัน  หลังจากเสร็จส้ินการตรวจใน
แตละรอบ) เพ่ือประเมินผล และดําเนินการตรวจประเมินผลในพื้นที่เฉพาะ
แผนงาน/โครงการที่เปนโครงการผลักดันหลัก (Key Driver) เพ่ือ
ตรวจสอบจุดออนหรือประเด็นความเส่ียงท่ียังอาจกระทบตอความสําเร็จของ
นโยบายของรัฐบาล และใหขอเสนอแนะท่ีจําเปนตอการปองกันแกไขปญหา
ดังกลาว 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนนแตละรอบเวลา 

๑ คะแนน ผูตรวจราชการกระทรวงเขารวมหรือสงเจาหนาท่ีท่ีเปนผูแทนเขารวม
ประชุมสัมมนาเพ่ือชี้แจงหรือพัฒนารูปแบบการจัดทํารายงานรายรอบ
ประจําป ๒๕๕๓ 

๒ คะแนน จัดสงรายงานลาชาจากกรอบเวลาท่ีกําหนด 
๓ คะแนน จัดสงรายงานตรงตามกรอบเวลาท่ีกําหนด 
๔ คะแนน รายงานรายรอบที่จัดสงมีเนื้อหา องคประกอบขอมูลครบถวนตามรูปแบบ

มาตรฐานข้ันต่ํา 
๕ คะแนน ผูตรวจราชการกระทรวงเขารวมหรือสงเจาหนาท่ีท่ีเปนเขารวมประชุมสัมมนา

เพ่ือประมวลผลสรุปรายงานรายรอบหรือพิจารณารายงานผลสรุปประจําป 
๒๕๕๓ รวมกัน 



 

เง่ือนไขการดําเนินงาน :  
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี จะแจงกรอบระยะเวลาการจัดสงรายงานให    

ทุกสวนราชการทราบอยางเปนทางการ 

แหลงขอมูล/วิธีการจัดเก็บขอมูล : 

แหลงขอมลู 
๑  กรอบระยะเวลาในการกําหนดสงรายงานการตรวจราชการภาพรวมรายรอบใหกับ

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี
๒ กรอบแนวทางในการเขียนรายงานการตรวจราชการภาพรวมรายรอบ 
๓ เอกสารรับ - สงรายงานภาพรวมรายรอบของกระทรวง 

วิธีการจัดเก็บขอมูล 
๑  บันทึกขอมูลรายละเอียดในการสงมอบรายงานการตรวจราชการภาพรวมรายรอบของ

แตละกระทรวง 
๒ ตรวจสอบความถูกตองตามกรอบแนวทางของการเขียนรายงานการตรวจราชการ

ภาพรวมรายรอบ 
๓ สรุปประเมนิผลการดําเนินงานและนําเสนอตอผูบริหาร  



 

 

 

ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑ : รอยละของระดับความเช่ือมั่นของการปฏิบัติราชการของผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวง 

ประเภทตัวช้ีวัด  เชิงปริมาณ 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๑๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๐ 
คําอธิบาย:  

 ระดับความความเชื่อมั่นของการปฏิบัติราชการของผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวงท่ีจะสะทอนถึงประสิทธิภาพของ 

 การขับเคลื่อนการตรวจราชการเพ่ือใหการดําเนินแผนงาน/โครงการสําคัญ
ของรัฐบาลท่ีไมสอดคลองกัน มีความเช่ือมโยงสอดคลองนําไปสูการเพ่ิม
มูลคาของแผนงาน/โครงการในภาพรวมเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของ
รัฐบาล 

 การจัดการความเส่ียงตามหลักธรรมภิบาลของแผนงาน/โครงการที่มี
ความสําคัญตอประเด็นนโยบายของรัฐบาลท้ังในระดับพ้ืนท่ี (Area) และ
ภารกิจของกระทรวง/กรม (Function) 

 การใหขอเสนอแนะเพื่อเพ่ิมขีดสมรรถนะของหนวยงานรับตรวจท้ังในดาน
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ คุณภาพการใหบริการและการพัฒนาองคกร 

 การสงมอบรายงานสรุปผลการตรวจราชการรายรอบท่ีดําเนินการตาม
รูปแบบมาตรฐานและองคประกอบตาง ๆ เชน 

 องคประกอบท่ี ๑  : ความครบถวนสมบูรณของรายงานผลการตรวจ
ราชการหลักเกณฑท่ีกําหนด  

 องคประกอบท่ี  ๒  : ฐานขอมูลท่ีใชประกอบการจัดทํารายงานวาแสดงถึง
ขอเท็จจริง และการประยุกตใชความรูตลอดจนประสบการณของ
ผูตรวจราชการเพียงใด 

 มิติท่ี ๒ : มิติคุณภาพการใหบริการของ 
แผนการตรวจราชการฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓



 

 องคประกอบท่ี  ๓  : ประโยชนของรายงานผลการตรวจราชการตอการ
วิเคราะหหามูลเหตุของผลสําเร็จหรือขอปรับปรุงตลอดจนขอเสนอแนะ
ท่ีคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  คณะผูบริหาร 
หรือคณะรัฐมนตรีสามารถนําไปใชกําหนดหรือปรับปรุงนโยบายหรือ
กําหนดมาตรการดําเนินการสําคัญได 

 องคประกอบท่ี ๔ : ระดับการยอมรับความพึงพอใจและขอคิดเห็นท่ี
ไดรับจากคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ   
คณะผูบริหาร หรือคณะรัฐมนตรี  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ คะแนน รอยละ ๖๐ 
๒ คะแนน รอยละ ๖๕ 
๓ คะแนน รอยละ ๗๐ 
๔ คะแนน รอยละ ๗๕ 
๕ คะแนน รอยละ ๘๐ 

 

แหลงขอมลู / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

 

แหลงขอมลู 
๑. ขอมูลผลการประเมินระดับความเชื่อมั่นของการปฏิบัติราชการของผูตรวจราชการ

สํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวง  



 

 
ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒ :  ระดับความสําเร็จในการเสริมสรางการมีสวนรวมของที่ปรึกษา        

ภาคประชาชนเครือขายประชาสังคม และประชาชนกลุมเปาหมาย ใน
การตรวจราชการ 

ประเภทตัวช้ีวัด  เชิงคุณภาพ/ขัน้ตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๑๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๐ 
คําอธิบาย  :  

 การเสริมสรางการมีสวนรวมในการตรวจราชการ หมายถึง ระบบการตรวจ
ราชการท่ีคณะผูตรวจราชการไดมีการจัดระบบ กระบวนการ และกําหนดแนว
ทางการทํางานท่ีเปดโอกาสใหภาคประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการรับขอมูล
ขาวสาร การเสนอความคิดเห็นและตัดสินใจทางการบริหาร เพ่ือนําไปสูการปฏิบัติ
ราชการท่ีจะสนองตอบตอความตองการของประชาชนโดยรวมท่ีมีการดําเนินการ
อยางตอเนื่อง 

 การจัดระดับของการมีสวนรวมในการตรวจราชการ แบงออกเปนหลายระดับ 
อาทิ 

 การใหขอมูล (Inform) อันไดแก การนําเสนอขอมูล ขาวสารท่ีเปนจริง สมดุล 
ทันสมัย ซึ่งจะชวยใหสาธารณชนมีความรู ความเขาใจปญหา ทางเลือกและ/
หรือแนวทางแกไข 

 การปรึกษาหารือ(Consult) อันไดแก การรับฟงความเห็น ขอเสนอแนะ        
เพ่ือประกอบการวิเคราะห กําหนดทางเลือก และตัดสินใจ 

 การเปดใหเขามาเกี่ยวของ(Involve) อันไดแก การทํางานรวมกับสาธารณชน 
ตลอดกระบวนการ เพ่ือยืนยันวา เขาใจความคิดและความตองการของ
ประชาชน และถูกนํามาพิจารณา 

 การรวมมือทํางาน (Collaboration) อันไดแก การทํางานเปนหุนสวนในทุกแงมุม
ของกระบวนการตัดสินใจรวมถึงการเลือกวิธีการแกปญหา 



 

เกณฑการใหคะแนน : 
ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ คะแนน มีการจัดประชุม/สัมมนาเครือขายท่ีปรึกษาผูตรวจราชการภาคประชาชน/
เครือขายประชาสังคม เพ่ือสรางความรูความเขาใจรวมกันเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงพัฒนากระบวนการมีสวนรวมในการตรวจราชการ 

๒ คะแนน มีการสํารวจและจัดทํารายงานสรุปความตองการ ความคาดหวังของ
ประชาชนเกี่ยวกับแผนงานโครงการสําคัญตามนโยบายของรัฐบาล/
กระทรวง  และสรางความรู ความเขาใจตอระบบการตรวจราชการเชิงรุก
ใหกับภาคีเครือขายประชาสังคม/ท่ีปรึกษาภาคประชาชน 

๓ คะแนน คณะท่ีปรึกษาภาคประชาชน ผูแทนภาคีเครือขายประชาสังคมรวมตรวจ
ราชการในพ้ืนท่ีและใหขอเสนอแนะ  

๔ คะแนน จัดทํารายงานสรุปผลประมวลผลขอเสนอแนะ ความคิดเห็นของท่ีปรึกษาภาค
ประชาชนภาคีองคกรเครือขาย และขอสรุปจากรายงานผลการสํารวจฯ 
พรอมแนวทางการปรับปรุงแกไขการสนองตอบความตองการเพ่ือนําเสนอตอ
คณะผูบริหาร/คณะรัฐมนตรี 

๕ คะแนน มีการเผยแพรรายงานสรุปผลประมวลผลขอเสนอแนะฯ ตอสาธารณะผาน
เครือขายอินเทอรเน็ต และส่ือประชาสัมพันธท่ีเกี่ยวของ 

 
เง่ือนไขการดําเนินงาน :   

หากในการตรวจราชการฯ มีท่ีปรึกษาภาคประชาชน หรือเครือขายประชาสังคม หรือ
ประชาชนกลุมเปาหมายเขารวมตรวจราชการหรือใหขอเสนอแนะไมถึงรอยละ ๕๐ ของ
จํานวนหนวยรับตรวจท้ังหมดใหปรับลดคะแนน ๑.๐๐๐๐ คะแนน  



 

แหลงขอมลู / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

แหลงขอมลู 
๑. แผน/ปฏิทินการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล 

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
๒. หนังสือเชิญท่ีปรึกษาภาคประชาชน หรือเครือขายประชาสังคม หรือประชาชน

กลุมเปาหมาย ท่ีสวนราชการออกหนังสือเชิญใหเขารวมตรวจราชการในแตละ
พ้ืนท่ี 

๓. รายงานผลจํานวนพ้ืนท่ี (หนวย) รับตรวจท้ังหมดในปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ 
และรายงานสรุปจํานวนพ้ืนท่ี (หนวย) รับตรวจท่ีมี ท่ีปรึกษาภาคประชาชน 
หรือเครือขายประชาสังคม หรือประชาชนกลุมเปาหมายรวมตรวจราชการ หรือ  
ใหขอเสนอแนะ 

๔. รายงานสรุปผล/ประมวลขอเสนอแนะของท่ีปรึกษาภาคประชาชน หรือเครือขาย
ประชาสังคม หรือประชาชนกลุมเปาหมาย 

 



 

 
 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๓.๑ : ระดับความสําเร็จของการบริหารผลการปฏิบัติงานดานการตรวจราชการ
ของคณะผูตรวจราชการ/สํานัก/กองตรวจราชการ 

ประเภทตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ/ขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๑๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๐ 
คําอธิบาย  :  

 การพัฒนาระบบบริหารการปฏิบัติงานดานการตรวจราชการ หมายถึง 
กระบวนการ กิจกรรมท่ีตอเนื่องเกี่ยวกับการวางแผนยุทธศาสตรการตรวจ
ราชการ การแปลงยุทธศาสตรสูการปฏิบัติและการถายทอดเปาหมายผลงาน
ตามตัวชี้วัดไปสูผูปฏิบัติงาน และการควบคุมใหมีการดําเนินการตามแผนท่ี
กําหนดอยางมีมาตรฐาน เพ่ือทําใหไดมาซึ่งผลผลิต ผลิตภาพของการตรวจ
ราชการ รวมทั้งการสรางความชัดเจน สรางความเขาใจในทิศทาง ยุทธศาสตรการ
ตรวจราชการ การทําใหท่ัวท้ังระบบ (องคการ) มีความเช่ือมโยงกันในดาน
ยุทธศาสตร และการจัดระบบควบคุม ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ คะแนน คณะผูตรวจราชการและสํานักตรวจราชการจัดทําแผนท่ียุทธศาสตรดานการ
ตรวจราชการ(Strategy Map) ท่ีตอบสนองตอแผนยุทธศาสตร/แผนปฏิบัติ
ราชการ ๔ ปของกระทรวง/รัฐบาล พรอมกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของ
ประเด็นยุทธศาสตรตาง ๆ ครบถวน 

มิติท่ี ๓ : มิติประสิทธิภาพของแผนการตรวจราชการฯ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 



 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๒ คะแนน คณะผูตรวจราชการและสํานักตรวจราชการจัดใหมีการแปลงแผนยุทธศาสตร
ไปสูการปฏิบัติ โดยจัดทําแผนปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบการตรวจราชการ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ท่ีมีรายละเอียดของกิจกรรม กรอบเวลา
การดําเนินการ งบประมาณ และผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

๓ คะแนน คณะผูตรวจราชการและสํานักตรวจราชการมีการจัดประชุมเพ่ือชี้แจง
รายละเอียดของแผนปฏิบัติการเพ่ือมอบหมายความรับผิดชอบลงสูบุคลากรท่ี
เกี่ยวของ   

๔ คะแนน คณะผูตรวจราชการ/สํานักตรวจราชการ/บุคลากรในระบบตรวจราชการ 
ดําเนินกิจกรรมตามแผนและเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายของแผนปฏิบัติการ
ไมนอยกวารอยละ ๘๕ 

๕ คะแนน คณะผูตรวจราชการและสํานักตรวจราชการมีคะแนนผลการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตามคํารับรองการตรวจราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์
ตามนโยบายรัฐบาลประจําปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๕๓ รวมเฉล่ียท่ีระดับ ๔ ข้ึน
ไป 

 
เง่ือนไขการดําเนินงาน :  ไมมี 

แหลงขอมลู / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

แหลงขอมลู 
๑. รายงานสรุปผลการจัดทําแผนท่ียุทธศาสตรดานการตรวจราชการ(Strategy Map) 

ท่ีตอบสนองตอแผนยุทธศาสตร/แผนปฏิบัติราชการ ๔ ปของกระทรวง/รัฐบาล 

พรอมกําหนดตัวชี้วัดความสําเร็จของประเด็นยุทธศาสตรตาง ๆ 

๒. สรุปผลการดําเนินการตามแผนปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาระบบการตรวจราชการ

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

๓. เอกสาร/หลักฐานท่ีแสดงถึงการมอบหมายและการติดตามผลการดําเนินงาน  

ในระดับบุคคล 



 

 
ตัวช้ีวัดที่ ๓.๒  : ระดับความสําเร็จของการพัฒนากระบวนการเช่ือมโยงผลการตรวจ

ราชการระหวางผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการ
กระทรวง 

ประเภทตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ/ขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๑๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ - 
คําอธิบาย  :  

 กระบวนการเชื่อมโยงผลการตรวจราชการ หมายถึง  กระบวนการท่ีทําใหเกิด
การเชื่อมโยงผลการตรวจราชการท่ีสามารถมีขอเสนอแนะในเชิงบูรณาการใหกับ
รัฐบาลได  

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๑ คะแนน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีมีคําส่ังแตงตั้งคณะทํางานจัดทําแผนการ
ตรวจราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ เพ่ือเตรียมการสรางความเห็นพอง
ในการจัดทําแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ปงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๕๓ และแตงตั้งท่ีปรึกษาการตรวจติดตามแผนงาน/โครงการภายใต
นโยบาย ๔ ดาน    

๒ คะแนน  สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี โดยท่ีปรึกษาการตรวจติดตาม
แผนงาน/โครงการภายใตนโยบาย ๔ ดาน  และเจาหนาท่ีฝายสนับสนุน  
ท่ีเกี่ยวของของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  จัดประชุมเพ่ือเสริมสราง
ความเขาใจในกระบวนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ และการเชื่อมโยง
ผลการตรวจราชการรวมกัน 

 สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจัดประชุมเพ่ือสรางความเห็นพอง
กระบวนการเชื่อมโยงผลการตรวจราชการรวมกันระหวางผูตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี ผูตรวจราชการกระทรวง และเจาหนาท่ีฝายสนับสนุนท่ี
เกี่ยวของ 



 

ระดับ
คะแนน เกณฑการใหคะแนน 

๓ คะแนน คณะผูตรวจราชการกระทรวง และสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
ดําเนินการตรวจราชการ  และผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีจัดทํา
รายงานผลการตรวจราชการรายรอบรายเขตระดับนโยบายของรัฐบาลแต  
ละดาน  โดยประมวลผลการตรวจราชการรายรอบของผูตรวจราชการ
กระทรวงเจาภาพโครงการภายใตนโยบายรัฐบาลแตละดานไวในรายงานผล
การตรวจราชการรายรอบรายเขตระดับนโยบาย หรือรายงานผลการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการเพ่ือมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ในลักษณะภาพรวมท้ังประเทศ 

๔ คะแนน สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจัดการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู  
เพ่ือเชื่อมโยงผลการตรวจราชการ เมื่อเสร็จสิ้นการตรวจราชการรอบที่ ๓  
สรุปผลการตรวจราชการในระดับบูรณาการท่ีเกิดจากการเห็นพองตองกันท่ี
สามารถนําเสนอตอนายกรัฐมนตรี และคณะรัฐมนตรี เพ่ือผลักดันการ
ดําเนินการไปยังหนวยงานหลัก 

๕ คะแนน พัฒนารูปแบบ/วิธีการติดตามประเมินผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ แลวเสร็จ และประชุมชี้แจงแนวทางการ
ประเมินผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ ให
ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวงไดรับทราบ 

 
เง่ือนไขการดําเนินงาน :   

เปนตัวชี้วัดท่ีสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี รวมดําเนินการกับกระทรวง 
 
 



 

 
 
 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๔.๑  : รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนักในการบรรลุเปาหมายตามแผนการพัฒนา          
ขีดสมรรถนะระบบการตรวจราชการ 

ประเภทตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ/ขั้นตอนการดําเนินงาน (Milestone) 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ ๑๐ 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๑๐ 
คําอธิบาย  :  

 แผนปฏิบัติการพัฒนาขีดสมรรถนะระบบการตรวจราชการ หมายถึง แผนปฏิบัติ
การประจําปของสํานักตรวจราชการในสวนหนึ่งของแผนงานเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะทางการบริหารท่ีประกอบดวยกลุมของแผนงาน/โครงการท่ีเปนงาน
เชิงพัฒนาทางดานการพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการจัดการความรู และดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการตรวจราชการ (ถามี) ดานละไมต่ํากวา ๑ 
แผนงาน/โครงการ ท่ีดําเนินการตามรูปแบบมาตรฐาน โดยจะตองมีการระบุ
กิจกรรมหลักการดําเนินงาน ผลผลิตท่ีได กรอบเวลาดําเนินงานและผูรับผิดชอบ 

ตารางและสูตรการคํานวณ : 

แผนการพัฒนาขีดสมรรถนะดาน น้ําหนัก
(A) 

รอยละ 
(B) 

ผลการดําเนินงานเฉลี่ย
ถวงน้ําหนักของการ

ตอบสนองขอเสนอแนะ 
(C) =(A) x (B) 

การพัฒนาทรัพยากรบุคคล ๐.๔   

การจัดการความรู ๐.๓   

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ          

(IT สนับสนุนการตรวจ) 
๐.๓ 

 
 

 ๑  ∑ (C) 

มิติท่ี ๔ : มิติการพัฒนาองคกรของแผนการตรวจ
ราชการฯ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓



 

A  หมายถึง  คาน้ําหนักความสําคัญของการพัฒนาแตละดานโดยมีคาคะแนนรวม
ท้ังส้ินรอยละ ๑ 

B  หมายถึง  รอยละของความสําเร็จตามแผน 
C  หมายถึง  ผลการดําเนินงาน 
 

เกณฑการใหคะแนน: 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ คะแนน รอยละ ๘๐ 
๒ คะแนน รอยละ ๘๕ 
๓ คะแนน รอยละ ๙๐ 
๔ คะแนน รอยละ ๙๕ 
๕ คะแนน     รอยละ ๑๐๐ 

เง่ือนไขการดําเนินงาน :   

 คณะผูตรวจราชการ/สํานัก/กองตรวจราชการจะตองจัดทําแผนปฏิบัติการ
ประจําป 

 ตัวชี้วัดดังกลาวใหดําเนินการในสวนราชการท่ีมีสํานักตรวจราชการ/กองตรวจ
ราชการตามประกาศของกฎกระทรวงอยางเปนทางการ 

 ในกรณีกระทรวงท่ีไมมีสํานัก/กองตรวจราชการ และไมประสงคจะดําเนินการ
ตามตัวชี้วัดนี้  ใหนําคะแนนของตัวชี ้วัดไปถัวเฉลี่ยในตัวชี ้วัดอื ่นใน ๓ มิติ ท่ี
เหลือ  

 

แหลงขอมลู / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

แหลงขอมลู 
๑. แผนการพัฒนาขีดสมรรถนะระบบการตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ      

พ.ศ. ๒๕๕๓  
๒. หลักฐานขอมูลแสดงถึงความคืบหนาหรือความสําเร็จของการดําเนินการ       

ตามแผนการพัฒนาขีดสมรรถนะระบบการตรวจราชการ 



 

ตัวช้ีวัดที่ ๔.๒  : ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอแนวทางการปรับปรุงโครงสราง           
 การตรวจราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจ
 ราชการกระทรวง 

ประเภทตัวช้ีวัด  ตัวช้ีวัดแบบได-ตก (pass-fail) 
น้ําหนัก : สปน.  รอยละ - 
น้ําหนัก : กระทรวง รอยละ ๕ 
คําอธิบาย  :  

 ความสําเร็จของการจัดทําขอเสนอแนวทางการปรับปรุงโครงสรางการตรวจ
ราชการของผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวง 
เปนการพิจารณาขอเสนอแนวทางการปรับปรุงโครงสรางการตรวจราชการของ
สํานักนายกรัฐมนตรีและผูตรวจราชการกระทรวงท่ีประกอบไปดวย การวิเคราะห
ภารกิจ โครงสราง และอัตรากําลังท่ีพึงประสงคของสวนราชการอันจะชวย
ผลักดันใหการปฏิบัติราชการของหนวยงานสัมฤทธิ์ผล 

เกณฑการใหคะแนน : 

ระดับคะแนน เกณฑการใหคะแนน 
๑ คะแนน จัดทําไมสําเร็จ 
๒ คะแนน - 
๓ คะแนน - 
๔ คะแนน - 
๕ คะแนน จัดทําสําเร็จและนําสงสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีภายใน วันท่ี 

๓๑ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๓ 

เหตุผล :  เพื่อใหไดขอมูลจากทุกกระทรวงทั้งในสวนของสภาพการปฏิบัติงานในปจจุบัน ความ
พอเพียงของอัตรากําลัง และระบบการสนับสนุนการตรวจราชการของกระทรวงตาง ๆ เพื่อเปนขอมูล
สําหรับสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีในการพัฒนาระบบการตรวจราชการในภาพรวม
ระดับประเทศตอไป 

 

 

 



 

 

แหลงขอมลู / วิธีการจัดเก็บขอมูล :  

แหลงที่มา  :  หนังสือแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุงผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายรัฐบาล 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 ของผูตรวจราชการ   
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

 

แหลงขอมลู 
๑. รายงานการรับเอกสาร จากสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 


