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แผนการจัดการความรู้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประเด็นยุทธศาสตร์ : : การพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจดัการด้านการเกษตรและสหกรณ์ใหม้ีประสิทธิภาพ 
องค์ความรู้ที่จ าเป็น : :  1. การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย 
    2. การบริหารจัดการเว็บไซตส์ านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
    3. กระบวนการจัดหาระบบคอมพิวเตอร์ของ สป.กษ. 
ตัวชี้วัด :     1. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานกิจกรรมพัฒนาและบรหิารจัดการระบบคอมพิวเตอร์ เครือข่าย และการสื่อสาร 
   2. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานกิจกรรมพัฒนาและบรหิารจัดการระบบสารสนเทศ 
   3. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานกิจกรรมด้านยุทธศาสตรเ์ทคโนโลยีสารสนเทศ  
       

ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
เครื่องมือ/
อุปกรณ์ หมายเหตุ 

1. การบ่งชี้ความรู ้  
พ.ย.58 

 
ร้อยละของ 

จ านวนสมาชิก KM 
Team ส านัก/กองที่เข้า

ร่วมประชุม 

 
ร้อยละ 70 

 
- เจ้าหน้าท่ี 

ศทส. 
- คณะท างาน 

KM 

 
คณะท างาน 

KM 

  
 1.1 ประชุมระดมความคดิเห็นเพื่อก าหนดความรู ้

ที่ต้องมี ได้แก่  
1) การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง

ปลอดภัย 
2) การบริหารจัดการเว็บไซตส์ านักงาน

ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์
3) กระบวนการจดัหาระบบคอมพิวเตอร์ของ 

สป.กษ. 

รายงาน 
การประชุม 
 

KMP1 
CMP 2-3 

2. การสร้างและแสวงหาความรู้        

 2.1 รวบรวมองค์ความรู้ที่จ าเป็น (โดยการหาข้อมูล
จากอินเตอร์เน็ต ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ประสบการณ์ตรงของผู้ปฏิบัติงาน หรือจากแหล่งอื่น 

พ.ย.58- มี.ค.
59 

จ านวนความรู้ท่ีรวบรวมได้ 3เรื่อง เจ้าหน้าท่ี 
ศทส. 

คณะท างาน 
KM 

ฐานความรู้ 
 

KMP 2 
CMP 1-3 

 2.2 เตรียมความรู้ที่ได้รับเพื่อน าเขา้เว็บไซต์ KM        

3. การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ พ.ย.58- มี.ค.
59 

จ านวนความรู้ท่ีจัดเป็นระบบ 3เรื่อง เจ้าหน้าท่ี 
ศทส. 

คณะท างาน 
KM 

ฐานขอ้มูล KMP 3 
CMP 1-3 
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ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
เครื่องมือ/
อุปกรณ์ หมายเหตุ 

4. การประมวลและกลั่นกรองความรู ้
    ปรับองค์ความรู้ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้นมีเนื้อหา
กระชับชัดเจน เป็นมาตรฐาน โดยผู้เกี่ยวข้องร่วมกัน
พิจารณากลั่นกรองข้อมูลองค์ความรู้และร่วมกัน
ปรับปรุงเนื้อหาให้เป็นมาตรฐานสากล 
 
 

พ.ย.58- มี.ค.
59 

จ านวนความรู้ท่ีปรับปรุง 3เรื่อง เจ้าหน้าท่ี 
ศทส. 

คณะท างาน 
KM 

ฐานขอ้มูล KMP 4 
CMP 1-4 

5 การเข้าถึงความรู้        
 5.1 การปรับปรุงและน าความรู้ลงเว็บไซต์ KM พ.ย.58- เม.ย.

59 
จ านวนเรื่อง 

ท่ีน าลงเว็บไซต์ KM 
3เรื่อง - บุคลากร 

สป.กษ. 
- ผู้สนใจ 

เจ้าหน้าท่ี ศทส. เว็บไซต์ 
 

KMP 5 
CMP 1-4 

 5.2 การเผยแพรค่วามรูผ้่านบอรด์KM กอง พ.ย.58- เม.ย.
59 

จ านวนเรื่อง 
ที่เผยแพร่ผ่านบอร์ดKM กอง 

3เรื่อง   บอร์ดKM  

6. การแลกเปลี่ยนความรู้  
ม.ค.- เม.ย.59 

เม.ย. 59 
 

ก.พ. 59 
 

เม.ย. 59 

 
- จ านวนครั้ง CoP 
- ร้อยละของจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 
ในทุกกิจกรรม 

 
- ไม่น้อยกว่า 1 
ครั้ง 

- ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 90 

 
 
- เจ้าหน้าท่ี 
ศทส. 
- เจ้าหน้าท่ี IT 
สป.กษ. 
- เจ้าหน้าท่ี 
สป.กษ. 

 
เจ้าหน้าท่ี 

ศทส. 

  
 6.1 กิจกรรมชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) 

1) การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง
ปลอดภัย 

2) การบริหารจัดการเว็บไซตส์ านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ์

3) กระบวนการจดัหาระบบคอมพิวเตอร์ของ 
สป.กษ. 

CoP KMP 6 
CMP 1-4 

 

7. การเรียนรู้        

 7.1 ได้รับความรู้และน าความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ ม.ค.- เม.ย.59 ร้อยละของจ านวน
กลุ่มเป้าหมาย 

ที่น าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 70  

- บุคลากร 
สป.กษ 

 

คณะท างาน 
KM 

การ
ประเมินผล 

KMP 7 
CMP 1-5 
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ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย กลุ่มเป้าหมาย ผู้รับผิดชอบ 
เครื่องมือ/
อุปกรณ์ หมายเหตุ 

 7.2  การยกย่องชมเชย ส.ค.- ก.ย. 59 ร้อยละของจ านวน
กลุ่มเป้าหมายในขั้นตอน

ที่ 7.1  

ร้อยละ 10 ของ
กลุ่มเป้าหมายใน

ข้อ 7.1 

- บุคลากร 
สป.กษ 

 

คณะท างาน 
KM 

  

ผู้จัดท า : 
 
 (                                                         ) 
 ประธานคณะท างานจัดการความรู้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 

 


