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๑. การควบคุมภายใน 
 

๑.๑ กรอบแนวคิดและมาตรฐานการควบคุมภายใน 

๑.๑.1 ความหมาย 
การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการที่ผู้ก ากับดูแลฝุายบริหารและบุคลากรทุกระดับของหน่วย  

รับตรวจ  ก าหนดให้มีขึ้นเพื่อให้มีความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์  

๑.๑.2 วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
1) การด าเนินงาน  (Operation : O) หมายถึง  การบริหารจัดการ  การใช้ทรัพยากรให้เป็นไป  

อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  รวมถึงการดูแ ลรักษาทรัพย์สิน  การปูองกันหรือลดความผิดพลาด   
ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือการทุจริตของหน่วยรับตรวจ 

2) การรายงานทางการเงิน (Financial : F) หมายถึง รายงานทางการเงินที่จัดท าข้ึนเพื่อใช้ภายใน 
และภายนอกหน่วยรับตรวจ เป็นไปอย่างถูกต้อง เช่ือถือได ้และทันเวลา 

3) การปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง  (Compliance : C) ได้แก่   
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ  หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานของหน่วยรับ
ตรวจ รวมทั้งการปฏิบัติตามนโยบาย และวิธีการปฏิบัติงานที่องค์กรได้ก าหนดข้ึน 

๑.๑.3 แนวคิดของการควบคุมภายใน 
1)  การควบคุมภายในเป็นกระบวนการท่ีรวมไว้หรือเป็นส่วนหน่ึงในการปฏิบัติงานตามปกติ ที่มี

การปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง  ซึ่งก าหนดไว้ในกระบวนการปฏิบัติงาน  (Built in) ประจ าวันตามปกติของหน่วยรับ
ตรวจ ดังนั้น ฝุายบริหารจึงควรน าการควบคุมภายในมาใช้โดยรวมเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารงาน   
ซึ่งได้แก่ การวางแผน การด าเนินการ และการติดตามผล  

2) การควบคุมภายในเกิดขึ้นได้โดยบุคลากรของหน่วยรับตรวจ  บุคลากรทุกระดับเป็นผู้มีบทบาท
ส าคัญในการให้ความสนับสนุนระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจให้มีประสิทธิผล  ผู้บริหารเป็น
ผู้รับผิดชอบในการก าหนด ส่วนบุคลากรอื่นของหน่วยรับตรวจมีหน้าที่รับผิดชอบโดยการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในที่ฝุายบริหารก าหนดข้ึน 

3) การควบคุม ภายในให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการปฏิบัติงานจะบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ท่ีก าหนด ถึงแม้ว่าการควบคุมภายในจะออกแบบไว้ให้มีประสิทธิผลเพียงใดก็ตามก็ไม่สามารถ  
ให้ความมั่นใจว่าจะท าให้การด าเนินงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ได้อย่างสมบูรณ์ตามที่ตั้งใจไว้  ทั้งนี้ 
เพราะการควบคุมภายในมีข้อจ ากัด เช่น โอกาสที่จะเกิดข้อผิดพลาดจากบุคลากร เนื่องจากความไม่ระมัดระวัง 
ไม่เข้าใจค าสั่ง หรือการใช้ดุลยพินิจผิดพลาด การสมรู้ร่วมคิดกัน การปฏิบัติผิดกฎหมายระเบียบและกฎเกณฑ์  
ที่ก าหนดไว้ ที่ส าคัญที่สุด คือ การที่ผู้บริหารหลีกเลี่ ยงขั้นตอนของระบบการควบคุมภายในหรือใช้อ านาจใน  
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ทางที่ผิด นอกจากนี้การวางระบบการควบคุมภายในจะต้องค านึงถึงต้นทุนและผลประโยชน์ที่เกี่ยวข้องกันว่า
ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการควบคุมภายในจะคุ้มค่ากับต้นทุนที่เกิดข้ึน 

๑.๑.4 การจัดวางระบบการควบคุมภายใน  
 การจัดวางระบบการควบคุมภายใน ควรเลือกใช้ให้เหมาะสมกับลักษณะ ขนาดของหน่วยงานใน  
ความรับผิดชอบ ซึ่งหน่วยงานภาครัฐต่างๆ ในปัจจุบันส่วนใหญ่มีการควบคุมภายในอยู่แล้ว การก าหนดหรือ
ออกแบบการควบคุม โดยทั่วไปจะใช้วิธีปรับปรุงการควบคุมที่มีอยู่แล้ว 
 1) การก าหนดหรือออกแบบระบบการควบคุมภายในท่ีมีประสิทธิผล 
  (1) ก าหนดวัตถุประสงค์  
  (2) ค้นหาความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ 
  (3) พิจารณากิจกรรมการควบคุมที่มีอยู่แล้ว ว่าสามารถที่จะปูองกันหรือลดความเสี่ยงได้ใน
ระดับใด 
  (4) ระบุกิจกรรมการควบคุมใหม่เพื่อปูองกันความเสี่ยง หรือลดความเสี่ยงที่เหลือให้อยู่ใน
ระดับที่ยอมรับได้ 
  (5) ประมาณการต้นทุนที่ต้องใช้ของการด าเนินกิจกรรมซึ่งต้องไม่สูงกว่าประโยชน์ที่ได้รับ 
  (6) จัดท าแผนการด าเนินกิจกรรมควบคุม 
  (7) ด าเนินกิจกรรมควบคุมและติดตามผล 
 2) แนวทางการก าหนดหรือออกแบบระบบการควบคุมภายใน 
  หน่วยรับตรวจท าความเข้าใจโค รงสร้างองค์กร ภาระหน้าที่  และวัตถุประสงค์ของส่วนงาน 
ย่อยตามโครงสร้างองค์กร แล้วจึงก าหนดงานในความรับผิดชอบออกเป็นกิจกรรม โดยพิจารณาจาก
กระบวนงานที่ปฏิบัติอยู่ในแต่ละส่วนงานย่อย โดยมีวิธีในการออกแบบระบบการควบคุมภายใน จาก 2 วิธี 
  (1) วิธีทั่วไป โดยเป็นการควบคุมส าหรับงาน /กิจกรรมทั่วไป เช่น การบริหารงานนโยบาย 
การแบ่งแยกหน้าที่ความรับผิดชอบ ซึ่งสามารถเลือกจากรายการควบคุมทั่วไป เช่น แบบสอบถามการควบคุม
ภายใน 
  (2) วิธีเฉพาะ โดยเป็นการควบคุมจากการออกแบบโดยเฉพาะส าหรับงาน /กิจกรรมที่  
แตกต่างจากงาน/กิจกรรมทั่วไป 
  โดยทั้ง 2 วิธี ต้องเข้าใจกระบวนงานของกิจก รรมนั้นเป็นอย่างดี โดย จัดท าแผนผัง
กระบวนงานแล้วพิจารณาว่า การควบคุมภายในที่ดีมีอะไรบ้างที่สามารถปูองกันหรือลดความเสี่ยงในแต่ละ
ข้ันตอนตามแผนผังกระบวนงานเพื่อให้การด าเนินงานตามกิจกรรมนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ 

๑.๑.5 มาตรฐานการควบคุมภายใน   
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

 1) สภาพแวดล้อมการควบคุม หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งส่งเสริมให้องค์ประกอบการควบคุมภายใน
อื่นๆ มีประสิทธิผลในหน่วยรับตรวจ  หรือท าให้การควบคุมที่มีอยู่มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น  หรือท าให้บุคลากรให้
ความส าคัญกับการควบคุมมากข้ึน  ในกรณีตรงข้าม  สภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ไม่มีประสิทธิผลอาจ  
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ท าให้องค์ประกอบการควบคุมอื่น ๆ มีประสิทธิผลลดลง สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายในสะท้อนให้เห็น
ทัศนคต ิและการรับรู้ถึงความส าคัญของการควบคุมภายในของบุคลากรระดับต่างๆ ในหน่วยรับตรวจ 

(1) ปรัชญาและรูปแบบการบริหาร  
(2) ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
(3) ความรู้ ทักษะ และความสามารถของบุคลากร 
(4) โครงสร้างองค์กร 
(5) การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
(6) นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
(7) กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 

2) การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ส าคัญที่ใช้ในการระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งการค้นหาและน าเอาวิธีการควบคุมเพื่อปูองกัน
หรือลดความเสี่ยงมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อหน่วยรับตรวจ 

การประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย การระบุปัจจัยเสี่ยง และวิเคราะห์ความเสี่ยงอย่างเป็นระบบใน
การตัดสินใจ รวมถึงการจัดล าดับความส าคัญว่าเหตุการณ์ใ ดหรือเงื่อนไขอย่างใดที่จะมีผลกระทบต่อการไ ม่ 
บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน โดยการวิเคราะห์ระดับความเสี่ยงจากการประเมินโอกาสที่จะเกิดข้ึนและ
ผลกระทบที่ได้รับ และก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยง 

(๑) ประเภทของความเสี่ยง  แบ่งออกเป็น 4 ประเภทคือ 
 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)   
 ความเสี่ยงในการด าเนินงาน (Operational Risk) 
 ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
 ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk)  

(๒) การจัดการความเสี่ยง การปูองกันหรือลดความเสี่ยงสามารถจัดการได้โดย 
 การหลีกเลี่ยง (Avoiding) คือการหยุดการด าเนินการหรือหลีกเลี่ยงการด าเนินการหรื อ

หลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 
 การแบ่งความรับผิดชอบ  (Sharing) คือ การแบ่งความรับผิดชอบให้ผู้อื่นมามีส่วน  

ช่วยจัดการกับความเสี่ยง เช่น การท าประกัน การใช้บริการจากภายนอก (Outsource) 
 การลด (Reducing) คือการควบคุมเพื่อลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดผลกระทบ

จากความเสี่ยง 
 การยอมรับ (Accepting) คือการยอมรับความเสี่ยงนั้น โดยอาจจะเนื่องจากได้ลด  

ความเสี่ยงลงจนเป็นที่น่าพอใจแล้ว หรือค่าใช้จ่ายในการลดความเสี่ยงไม่คุ้มค่าที่จะด าเนินการ 
3) กิจกรรมการควบคุม 

กิจกรรมควบคุม  หมายถึง  นโยบายและระเบียบ  วิธีปฏิบัติ  รวมถึงมาตรการต่างๆ  ที่ฝุาย
บริหารก าหนดข้ึนเพื่อให้บุคลากรน าไปปฏิบัติเพื่อลดหรือควบคุมความเสี่ยงและได้รับการสนองตอบ  โดย 
มีการปฏิบัติตาม  ตัวอย่างกิจกรรมการควบคุม  เช่น การสอบทานงาน  การดูแลปูองกันทรัพย์สิน  และ 
การแบ่งแยกหน้าที่ เป็นต้น 



๔ 
 

 4) สารสนเทศและการสื่อสาร  
    สารสนเทศ  หมายถึง  ข้อมูลที่ได้ผ่านการประมวลผลและถูกจัดให้อยู่ในรูปที่มีความหมายและ  

เป็นประโยชน์ต่อการใช้งาน 
    การสื่อสาร  หมายถึง  การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคลากรทั้งภายในและภายนอก  

หน่วยรับตรวจ ซึ่งอาจใช้คนหรือใช้สื่อในการติดต่อสื่อสารก็ได้ เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
 5) การติดตามและประเมินผล  หมายถึง  กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบัติงานและประเมิน
ประสิทธิผลของการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  เพื่อให้เกิดความมั่นใจว่า  ระบบ 
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอและเหมาะสม  มีการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในจริง  
ข้อบกพร่องที่พบได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสมและทันเวลา 

๑.๒ การวางแผนและการด าเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน 
 เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในและประเมินผลการควบคุม  
ภายใน ควรด าเนินการ ดังนี้ 
 ๑) ก าหนดผู้รับผิดชอบ 
 (๑) เจ้าหน้าที่ระดับอาวุโสหรือคณะท างาน เพื่อท าหน้าที่ 

    - อ านวยการและประสานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
    - จัดท าแผนปฏิบัติงานประเมินผล ในภาพรวมของหน่วยรับตรวจและขออนุมัติผู้บริหาร 

      - ประสานงานส่วนงานย่อยเพื่อติดตามการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขวิธีการควบคุม 
    - รวบรวมผลการประเมินระดับส่วนงานย่อยและสรุปภาพรวมของหน่วยรับตรวจ 
    - พิจารณาความเสี่ยงที่ส่วนงานย่อยไม่สามารถควบคุมได้หรือความเสี่ยงที่เกิดข้ึนใน

ภาพรวมของหน่วยรับตรวจและเลือกหรือค้นหาวิธีการควบคุมที่เหมาะสมเพื่อน าเสนอฝุายบริหารพิจารณา  
สั่งการ 

    - จัดท ารายงานสรุปผลการประเมินระดับหน่วยรับตรวจเสนอฝุายบริหาร 
 เจ้าหน้าที่ระดับอาวุโสหรือคณะท างานที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบการติดตาม
ประเมินผลโดยรวม ควรใช้ผลการประเมินของผู้บริหารระดับส่วนงานย่อยต่างๆ ในการสรุปผลการประเมิน  
การควบคุมภายในระดับหน่วยรับตรวจ 

(๒) ผู้บริหารระดับส่วนงานย่อย และผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานย่อยที่จะประเมิน 
 ผู้บริหารระดับส่วนงานย่อย เช่น หัวหน้าส านัก หัวหน้าฝุายรับผิดชอบประเมินการควบคุม
ภายในของส่วนงานย่อยที่รับผิดชอบร่วมกับผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานย่อยนั้นๆ รวมทั้งรับผิดชอบในการด ารงไว้
ซึ่งประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และ การติดตามประสิทธิผลการควบคุมภายในในส่วนงานย่อยที่ตน
รับผิดชอบอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการควบคุมภายในของส่วนงานย่อยที่
รับผิดชอบมีประสิทธิผลอยู่เสมอ 
 
 



๕ 
 

 (๓) ผู้ตรวจสอบภายใน 
  ตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วย การปฏิบัติหน้าที่ของผู้ตรวจสอบภายใน 
พ.ศ. ๒๕๔๖ ผู้ตรวจสอบภายในมีบทบาทหน้าที่รับผิดชอบในการตรวจสอบ ประเมินความเพียงพอและ  
ความมีประสิทธิผลของมาตรการควบคุมภายในที่ฝุายบริหารก าหนดโดยสอบทานการประเมินของฝุายบริหาร
และรายงานผลการประเมินด้วยความระมัดระวังรอบคอบ เพื่ อสรุปความเห็นและจัดท ารายง านเสนอต่อ
หัวหน้าหน่อยรับตรวจว่าระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจมีความเพียงพอและมีประสิทธิผลหรือไม่ 
รวมทั้งต้องประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายในกิจกรรมการตรวจสอบภายในตามวัตถุประสงค์ที่หน่วยรับ
ตรวจก าหนด 

ภาพท่ี ๑ ผังภาพการก าหนดผู้รับผิดชอบ 

ผู้บริหารสูงสุด 

พิจารณาผลการประเมินระดับหน่วยรับตรวจ 

 

   เจ้าหน้าที่ระดับอาวุโส/            ผู้บริหารระดับส่วนงานย่อย    ผู้ตรวจสอบภายใน 

      คณะท างาน          และผู้ปฏิบัติงานในส่วนงานย่อย 

 

- อ านวยการและประสานงาน  -  ประเมินการควบคุมด้วย        - ประเมินการควบคุมด้วย  
- จัดท าแผนการประเมินผลองค์กร    ตนเอง (CSA)    ตนเอง (CSA) 
- ติดตามการประเมินผล   -  ติดตามผล         - สอบทานการประเมินผล 
- สรุปภาพรวมการประเมินผล  -  สรุปผลการประเมิน        - สอบทานรายงาน 
- จัดท ารายงานระดับหน่วยรับตรวจ -  จัดท ารายงานระดับส่วนงานย่อย       - จัดท ารายงานแบบ ปส. 
 

๒) ก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ของการประเมิน 
เมื่อก าหนดคณะผู้ท าการประเมินผลแล้ว ผู้ประเมินควรก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ของ  

การประเมินให้ชัดเจนว่าจะประเมินผลระบบการควบคุมภายในทั้งระบบทั่วทั้งหน่วยรับตรวจหรือจะ
ประเมินผลเฉพาะบางส่วนงานที่มีความเสี่ยงสูงซึ่งส่งผลกระทบต่อหน่วยรับตรวจเป็นอย่างมากและควร  
ก าหนดวัตถุประสงค์ของการประเมินว่าจะประเมินเพื่อให้ทราบสิ่งใด ซึ่งการก าหนดขอบเขตแล ะวัตถุประสงค์
ของการประเมินผลนั้น คณะผู้ประเมินควรร่วมประชุมพิจารณาแล้วเสนอเจ้าหน้าที่ระดับอาวุโส /คณะท างาน
เพื่อน าเสนอผู้บริหารพิจารณาให้ความเห็นชอบก่อนด าเนินการต่อไป ทั้งนี้การก าหนดของเขตวัตถุประสงค์  
ในการประเมินครั้งแรกและครั้งต่อๆ ไปข้ึนอยู่กับความเหมาะสม  ความจ าเป็น ซึ่งแต่ละหน่วยรับตรวจมี  
ความแตกต่างกัน 

 
 



๖ 
 

 ๓) ศึกษาและท าความเข้าใจโครงสร้างการควบคุมภายใน 
 เมื่อได้ก าหนด ขอบเขตและวัตถุประสงค์ของการประเมิน ผลการควบคุมภายในชัดเจนแล้ว  
ข้ันต่อไปผู้ประเมินควรศึกษาท าความเข้าใจโครงสร้างการควบคุมภายใน รวมทั้งวัตถุประสงค์ วิธีการและ
รูปแบบของระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ตามที่ได้ออกแบบไว้ แล้วดูว่าการท างานจริงท าอย่างไร เป็นไป
ตามที่ออกแบบไว้หรือไม่ โดยอาจใช้เทคนิคต่างๆ หรือการประชุมปรึกษากับผู้บริหารและการศึกษาเอกสาร  
ที่มีอยู่ 
  ๔) จัดท าแผนการประเมินผล 
      เป็นข้ันตอนการก าหนดรายละเอียดต่างๆ เพื่อให้การด าเนินการประเมินผลเป็นไปอย่างมีระบบ  
มีขั้นตอน ในรายละเอียดของแผนอาจก าหนดรายละเอียดในเรื่องต่างๆ ต่อไปนี้ 

- เรื่องที่จะท าการประเมิน 
- วัตถุประสงค์ในการประเมิน 
- ขอบเขตการประเมิน 
- ผู้ประเมิน 
- ระยะเวลาในการประเมิน 
- วิธีการประเมิน 
- อุปกรณ์และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

     ทั้งนี้เมื่อจัดท าแผนการประเมินเสร็จเรียบร้อยแล้ว อาจจัดให้ มีการประชุมผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อขอ
ความเห็นเกี่ยวกับแผนและควรประชุมช้ีแจงแผนเพื่อท าความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกันอีกครั้งก่อนด าเนินการ  
ตามแผน 
 ๕) ด าเนินการประเมินผลการควบคุมภายใน 
     ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานในแต่ละส่วนงานย่อยที่ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้ประเมินงานในความ
รับผิดชอบด าเนินการโดยประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment) หรือที่เรียกสั้นๆ ว่า 
CSA เป็นกระบวนการสร้างความรับผิดชอบในการควบคุมภายในให้แก่ทุกคนที่เป็นเจ้าของงานนั้น วิธีการก็คือ 
น ากระบวนการปฏิบัติงานกับวัตถุประสงค์ของงานนั้นมาเช่ือมโยงกัน แล้วท าการระบุการควบคุมภายในที่มีอยู่
ของงานนั้นและประเมินความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ ซึ่งผลที่ได้จาก CSA คือ 

- ท าให้ผู้ปฏิบัติเข้าใจอย่างถ่องแท้ถึงกระบวนการท างานและวัตถุประสงค์ของงานนั้นๆ 
- เข้าใจถึงความเสี่ยงที่อาจมีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ของงาน 
- สามารถก าหนดการควบคุมภายในที่จ าเป็น เพื่อลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
- สามารถก าหนดแผนปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการควบคุมภายในให้เหมาะสม 

การท า CSA จึงเป็นการประเมินผลการควบคุมโดยผู้บริหารและพนักงานที่รับผิดชอบโดยตรงในงาน
นั้น ซึ่งท าให้ผู้รับผิดชอบในงานได้พิจารณาการปฏิบัติงานของตนเองอย่างแท้จริง และยอมรับที่จะท าการ
ปรับปรุงการควบคุมภายในให้เหมาะสม มิฉะนั้น ผลกระทบของการท างาน เช่น การไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของ
งานก็จะเกิดกับผู้ปฏิบัติงานโดยตรง 
 ๖) สรุปผลการประเมินและจัดท าเอกสารการประเมิน 



๗ 
 

 ระดับส่วนงานย่อย 
 ผู้ประเมินควรสรุปผลการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง และน าข้อมูลสรุปผลมาจัดท ารายงานของ
ส่วนงานย่อย โดยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
  (๑) จากข้อมูลทั้งหมดที่ได้จากผลการประเมินจุด อ่อนหรือความเสี่ยงที่มีนัยส าคัญ ให้
วิเคราะห์ความมีอยู่ ความเพียงพอและประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน ระบุและเสนอมาตรการปรับปรุง
แก้ไขตามความเหมาะสมและจ าเป็น ผลการประเมินให้บันทึกเป็นลายลักษณ์อักษรและสอบทานโด ยผู้บริหาร
และเก็บไว้ในแฟูมของหน่วยรับตรวจ 
  (๒) การวิเคราะห์ความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุมภายใน จะต้องพิจารณาว่า 

    - โครงสร้างและรูปแบบการควบคุมที่ก าหนดข้ึนเพียงพอ และครอบคลุมทุกกิจกรรมที่
ส าคัญ รวมทั้งมีองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้งห้าองค์ประกอบหรือไม่ และอยู่ในเกณฑ์พอใจหรือไม่ 

    - การควบคุมภายในที่ก าหนดมีการปฏิบัติงานจริงหรือไม่ และสามารถ ลดความเสี่ยงตาม  
ที่ระบุหรือไม่ กร ณีมิได้ปฏิบัติงานจริงในทางปฏิบัติมีการใช้วิธีการอื่นทดแทนการควบคุม ภายในที่ก าหนด
หรือไม่ 

    - ถ้ามีการปฏิบัติงานจริงตามระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่ ระบบการควบคุมภายในได้
ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้และได้รับผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือไม่ 

(๓) ผลการวิเคราะห์ให้สรุปความเพียงพอและประสิทธิผลของการการควบคุม โดยพิจารณา
ว่าถ้าระบบการควบคุมที่มีอยู่และใช้จริง ได้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดโดยได้สร้างสร้างความมั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลในความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่ก าหนดไว้ ถือว่าระบบการควบคุมภายในมี
ประสิทธิผล 

(๔) ผู้ประเมินควรเสนอวิธีการแก้ไขข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่พบ รวมทั้งการปรับปรุงแก้ไขที่
ต้องด าเนินการต่อไป  

(๕) ผลการประเมินระดับส่วนงานย่อยนอกจากบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษรแล้วให้บันทึก  
ในแบบรายงานและส่งให้ผู้รับผิดชอบหรือคณะท างานที่หน่วยรับตรวจแต่งตั้งข้ึน รวบรวมรายงานเพื่อประมวล
เป็นรายงานระดับหน่วยรับตรวจ พร้อมจัดเก็บรายงานไว้ที่หน่ วยรับตรวจ รายงานของส่ วนงานย่อย  
ประกอบด้วย 

- รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน – แบบ ปย.1 
- รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน – แบบ ปย.2 

ระดับหน่วยรับตรวจ 
ผลการประเมินระดับหน่วยรับตรวจ เป็นการน าเอาผลสรุปจากการประเมินผลการควบคุมภายใน

ระดับส่วนงานย่อย และผลการประเมินจากผู้ตรวจสอบภายในซึ่งเป็นการรายงานในฐานนะผู้ประเมินอิสระ  
เพื่อน าเสนอหัวหน้าหน่วยรับตรวจวิเคราะห์ เปรียบเทียบผลสรุปการประเมินของเจ้าหน้าที่อาวุโส/คณะท างาน
กับผู้ตรวจสอบภายในเพื่อพิจารณาสั่งการต่อไป 

(๑) การรายงานโดยฝุายบริหาร การประเมินผลระดับหน่วยรับตรวจ จะต้องให้ข้อมูลเบื้องต้น
กับหัวหน้าหน่วยรับตรวจในการสรุปความเห็นว่าการควบคุมภายในได้รับการออกแบบเพื่อปูองกันหรือตรวจ



๘ 
 

พบความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนหรือไม่ และท างานได้ผลตามที่ออกแบบไว้หรือไม่ เพื่อน ามาจัดท าเป็นรายงาน  
โดยผู้บริหารระดับสูงสุดของหน่วยรับตรวจ 

(๒) การรายงานโดยผู้ตรวจสอบภายใน  ผู้ตรวจสอบภายในรับผิดชอบในการสอบทาน  
การประเมินผลการควบคุมภายใน ในฐานะผู้ประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ เพื่อให้ความมั่นใจว่า  
การประเมินผลการควบคุมภายในของฝุายบริหารได้ด าเนินไปอย่างเที่ยงธรรม จากผลการสอ บทานน้ี  
ผู้ตรวจสอบภายในต้องรายงานต่อหัวหน้าหน่วยรับตรวจว่าการประเมินผลการควบคุมภายใน เป็นไปอย่าง
สมเหตุสมผลและระมัดระวังอย่างรอบคอบ (ตามแบบ ปส.) 

(๓) การรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยรับตรวจ 
รายงานการประเมินผลการควบคุมภายในระดับหน่วยรับตรวจที่ต้องจัดท า ประกอบด้วย 
- หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน – แบบ ปอ.1 
- รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน – แบบ ปอ.2 
- รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน – แบบ ปอ.3 
 

ภาพ 2 การจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

 

  

 

 

 ๑. แบบ ปย.๑      ๑. แบบ ปอ. ๑     ๑. แบบ ปส. 

๒. แบบ ปย.๒      ๒. แบบ ปอ. ๒ 

        ๓. แบบ ปอ. ๓ 

๑.๓ แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
 คณะกรรมการ ตรวจสอบและประเมินผลราชการ (ค.ต.ป.) ซึ่งมีอ านาจหน้าที่ ในการ วางนโยบาย  
แนวทางการตรวจสอบและประเมินผลในภาคราชการ  ได้ก าหนดแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลภาค
ราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ เพื่อให้คณะกรรมการตรวจสอบ และประเมินผลภาคราชการคณะ
ต่างๆ ใช้เป็น แนวทางในการสอบทานผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการและจังหวัด  โดยมีส่วนราชการ
ระดับกรม กระทรวง และจังหวัดสนับสนุนข้อมูล เอกสาร หลักฐานรายงานต่างๆ เพื่อสร้างเสริมความน่าเช่ือถือ
และความมั่นใจแก่สาธารณชนต่อผลการด าเนินงานของส่วนราชการว่าได้มีการตรวจสอบและก ากับดูแลอย่าง
รอบคอบ และเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งของการก ากับดูแลและควบคุมตนเองที่ดีของส่วนราชการ  
อันจะน าไปสู่การบรรลุเจตนารมณ์ตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยแนวทางการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ มีรายละเอียด ดังนี้ 

การจัดท ารายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 

ระดับส่วนงานย่อย ระดับหน่วยรับตรวจ ผู้ตรวจสอบภายใน 
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๑.๓.๑ ประเด็นการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ 
 ๑. การสอบทานกรณีปกติ 
  ๑.๑) การตรวจราชการ 
   (๑) ให้การตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่งผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายรัฐบาลเป็น
ความรับผิดชอบของ อ.ค.ต.ป. กลุ่มจังหวัดในการสอบทาน 
   (๒) ส าหรับการตรวจราชการนอกเหนือจากการตรวจราชการแบบบูรณาการเพื่อมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิตามนโยบาย ให้เป็นความรับผิดชอบของ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงในการสอบทาน 
  ๑.๒) การตรวจสอบภายใน (ทั้งนี้ ให้รวมถึงการสอบทานการปฏิบัติงานของหน่วยตรวจสอบ
ภายในในการติดตามและตรวจสอบการประเมินมาตรฐานการจัดซื้อโดยรัฐ) 
  ๑.๓) การควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
  ๑.๔) การปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการราชการ 
  ๑.๕) รายงานการเงิน 
 ๒. การสอบทานกรณีพิเศษ 
  ๒.๑) ค.ต.ป. ประจ ากระทรวง คัดเลือกยุทธศาสตร์และโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ของ
กระทรวง ซึ่งเป็นโครงการส าคัญตามนโยบายรัฐบาล หรือยุทธศาสตร์กระทรวงที่มีความส าคัญอันดับแรก และ
เลือกโครงการภายใต้ยุทธศาสตร์ อย่างน้อย ๒ โครงการ ในเรื่องดังต่อไปนี้ 
   ๑) การท่องเที่ยว 
   ๒) โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 
   ๓) การพัฒนาเตรียมการเพื่อการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  ๒.๒) อ.ค.ต.ป. กลุ่มจังหวัดคัดเลือกโครงการ อย่างน้อย ๒ โครงการ 

 ยุทธศาสตร์และโครงการส าคัญตามนโยบายรัฐบาล อย่า งน้อย ๑ โครงการ ในเรื่อง
ดังต่อไปนี้ 
๑) การท่องเที่ยว 
๒) โครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) 

       และคัดเลือกโครงการตามยุทธศาสตร์ที่มีความส าคัญในล าดับแรก ภายใต้แผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของกลุ่มจังหวัดและแผนปฏิบัติราชการประจ าปีจังหวัด อย่างน้อง ๑ โครงการ 

 กรณีโครงการของกลุ่มจังหวัด ควรเป็นโครงการที่มุ่งเน้นขีดความสามารถในการ
แข่งขัน และสะท้อนให้เห็นความร่วมมือของกลุ่มจังหวัด 

 เป็นโครงการที่มีการบูรณาการ หรือมีความร่วมมือระหว่างภาคส่วนต่างๆ (ถ้ามี) 
๒.๓) การคัดเลือกโครงการตามข้อ ๒.๑) และ ๒.๒) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการสอบ

ทานโครงการที่คัดเลือกควรมีลักษณะ ดังนี้ 
 -  โครงการที่กระจายลงพื้นที่มากกว่าโครงการอื่นและส่งผลกระทบในวงกว้างต่อ

ประชาชน 
 -  โครงการที่อยู่ระหว่างด าเนินการในปีที่สอบทาน 



๑๐ 
 

 -  โครงการที่ได้รับงบประมาณสูงในการด าเนินงานเมื่อเทียบกับโครงการอื่นหรือ
โครงการที่มีลักษณะความเสี่ยงสูง 

๒.๔) เพื่อให้มีการรายงานผลสัมฤทธ์ิของโครงการสอบทานพิเศษที่สามารถสะท้อนถึง
ความส าเร็จของยุทธศาสตร์กระทรวงและจังหวัด และยุทธศาสตร์ของประเทศได้อย่างแท้จริง จึง เห็นควรให้
พัฒนากระบวนการรายงานการสอบทานกรณีพิเศษโดยเน้นในเชิงยุทธศาสตร์ให้มากยิ่งข้ึน ทั้งนี้ ในการคัดเลือก
โครงการสอบทานกรณีพิเศษของกระทรวงและจังหวัด ควรคัดเลือกโครงการส าคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ โดยการ
พิจารณาถึงความสอดคล้องเช่ือมโยงกันของยุทธศาสตร์ประเทศ ยุทธศาสตร์กระทรวงและจังหวัด และแผนงาน
โครงการที่ส าคัญของกระทรวงและจังหวัดเพื่อการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ดังกล่าว 

๑.๓.๒ การสอบทานและประเมินผลการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
 ๑) วัตถุประสงค์ของการสอบทานและประเมินผล 
     (๑) เพื่อให้ ค .ต.ป. ประจ ากระทรวงสามารถระบุถึง ความเพียงพอ ความเหมาะสมและ
ประสิทธิภาพของระบบการควบคุมภายในของส่วนราชการที่จัดท าตามแนวทางการจัดวางระบบการควบคุม
ภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และตามข้อ ๖ ของระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ 
     (๒) เพื่อให้ ค.ต.ป. ประจ ากระทรวงสามารถระบุถึงข้อตรวจพบจากการสอบทานระบบการควบคุม
ภายในของส่วนราชการ รวมถึงให้ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม และสามารถรายงานผลการสอบ
ทานและประเมินผลการด าเนินงานควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงของส่วนราชการได้ 
 ๒) ประเด็นหลักในการสอบทานและประเมินผล 
     (๑) ความครบถ้วนสมบูรณ์ของรายงาน รายงานมีความครบถ้วนตามแบบที่คณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดินก าหนด และ ค.ต.ป. ก าหนด ได้แก่ แบบรายงานติดตาม ปอ.๓ งวดก่อน แบบ ปอ .๒ แบบ ปอ.๓ และ 
แบบ ปส. ทั้งระดับส่วนราชการและภาพรวมกระทรวง 
     (๒) ความน่าเช่ือถือของรายงาน  ข้อมูลในรายงานมีความเหมาะสม ข้อมูลมีความสมเหตุสมผล 
ข้อมูลในแบบรายงานต่างๆ มีความสอดคล้องไม่ขัดแย้งกัน  
     (๓) ประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน  แผนการปรับปรุงการควบคุมภายในมีการระบุประเด็น
ต่างๆ ที่ต้องด าเนินการอย่างเหมาะสม (พิจารณาจากแบบ  ปอ.๓) พิจารณาผลส าเร็จในการปฏิบัติ ได้ตาม
แผนการปรับปรุงงวดก่อนมากน้อยเพียงใด และการปฏิบัติที่ไม่ได้ผลตามที่วางแผนการปรับปรุงไว้มีมากน้อย
เพียงใด (พิจารณาจากแบบติดตาม ปอ.๓) 
 ๓) ขอบเขตและระยะเวลาในการสอบทานและประเมินผล 
    (๑) ขอบเขตการสอบทานและประเมินผล  
        การสอบทานจะครอบคลุมถึงรายงานและข้อมูลต่างๆ ทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตาม
มาตรฐานการควบคุมภายใน ซึ่งระเบียบของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินได้ก าหนดให้ส่วนราชการในฐานะ
หน่วยรับตรวจจัดวางระบบการควบคุมภายในของหน่วยงานและให้จัดท ารายงานตามระเบียบฯ ข้อ ๖ รายงาน
ต่อ คตง. และคณะกรรมการตรวจสอบฯ ที่เกี่ยวข้องอย่างน้อยปีละครั้ง รวมถึงการสอบทานยังครอบคลุมถึง
รายงานการติดตามการด าเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของส่วนราชการด้วย 



๑๑ 
 

    (๒) ระยะเวลาในการสอบทานและประเมินผล 
        ค.ต.ป. ได้ก าหนดให้มีการสอบทานและประเมินผลเพื่อจัดท ารายงานผลการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ ปีละ ๒ ครั้ง คือ รอบระหว่างปีงบประมาณ (๖ เดือน) และรอบประจ าปีงบประมาณ 
(๑๒ เดือน) ดังนี ้
        - การสอบทานและประเมินผลรอบระหว่างปีงบ ประมาณ (๖ เดือน) เป็นการสอบทานและ
ประเมินผลในลักษณะการติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานด้านการควบคุมภายในของส่วนราชการ  ใน 
รอบ ๖ เดือนแรกของปีงบประมาณ และประเมินความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผนการปรับปรุงการ
ควบคุมภายใน โดยพิจารณาจากรายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน  
ของส่วนราชการ 
        - การสอบทานและประเมินผลรอบประจ าปีงบประมาณ (๑๒ เดือน) เป็นการสอบทานและ
ประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการควบคุมภายในของส่วนราชการในรอบประจ าปีงบประมาณ ที่
ปฏิบัติตามระเบียบของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ .ศ. 
๒๕๔๔ และแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของส านักงาน
การตรวจเงินแผ่นดิน รวมถึงการด าเนินงานตามแนวทางการตรวจสอบและประเมินผลราชการที่ ค .ต.ป. 
ก าหนด โดยพิจารณาจากรายงานการควบคุมภายในของส่วนราชการ และภาพรวมกระทรวง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒ 
 

      ๑.๔ ผังขั้นตอนการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน 

 

 

 

    
 



๑๓ 
 

๒. รูปแบบรายงานการควบคุมภายใน 

๒.๑ รายงานระดับหน่วยรับตรวจ 
เป็น ข้อสรุปโดยรวมต่อฝุายบริหารว่า  การควบคุมภายในของหน่วยงานให้ความมั่นใจอย่าง

สมเหตุสมผลว่า มีมาตรการที่จะท าให้หน่วยรับตรวจบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานและบรรลุวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายใน  โดยใช้ผลการประเมินระดับส่วนงานย่อยในการสรุปเป็น รายงานการควบคุมภายใน
ระดับหน่วยรับตรวจ  และอาจต้องท าการประเมินเพิ่มเติมในส่วนของความเสี่ยงบางอย่าง ซึ่งควบคุมโดยหน่วย
กลางหรือควบคุมโดยระดับหน่วยรับตรวจ โดยมีรายงาน 5 แบบ คือ 

1) หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน  (แบบ ปอ. 1) เป็นการรับรองการควบคุม
ภายใน เพื่อให้ความเห็นว่าระบบการควบคุมภายในที่ใช้อยู่มีประสิทธิผล  และมีความเพียงพอที่จะสนับสนุน 
การด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือไม่เพียงใด  ซึ่งกรณีมีจุดอ่อนที่มีนัยส าคัญ ให้
คณะกรรมการ/คณะท างาน ระบุประเด็นจุดอ่อนลงในแบบรายงาน และเสนอแนวทางแก้ไขประเ ด็นจุดอ่อน
ดังกล่าว และเสนอหัวหน้าส่วนราชการให้ความเห็นชอบและลงนามในหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุม
ภายใน (แบบ ปอ. 1) โดยในการพิจารณาให้ความเห็นชอบของหัวหน้าส่วนราชการจะพิจารณาร่วมกับแบบ
รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปส.) ของผู้ตรวจสอบ
ภายใน 

2) รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  (แบบ ปอ.2) เป็นการประเมิน
มาตรฐานการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบของระดับหน่วยรับตรวจ ประกอบด้วย สภาพแวดล้อมการควบคุม 
การประเมินความเสี่ยง การก าหนดกิจกรรมควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร การติดตามและประเมินผล 

3) รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน  (แบบ ปอ.3) เป็นการน า เสนอจุดอ่อนของระบบ
การควบคุมภายในหรือความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ พร้อมแผนการปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน โดยจัดท ารายงาน
เฉพาะความเสี่ยงที่ร้ายแรงที่ระบบการควบคุมภายในไม่สามารถลดความเสี่ ยงจากข้อผิดพลาดหรือ 
ความเสียหายในระดับที่ยอมรับได้ และฝุายบริหารไม่สามารถตรวจพบได้ทันกับสถานการณ์ 

4) รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของปี 2555 ระดับ
หน่วยรับตรวจ (แบบติดตาม ปอ.3) (รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน) เป็นการติดตามความก้าวหน้าของผล
การด าเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน (ตามแผนที่จัดท ารอบสิ้นปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2555) 

5) รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน  (แบบ ปส .) 
ของผู้ตรวจสอบภายใน  

 

 



๑๔ 
 

แบบ ปอ. 1 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

เรียน  คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

................................... ได้ประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 เดือน  
กันยายน พ .ศ. 25XX ด้วยวิธีการที่ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ก าหนดโดยมีวัตถุประสงค์  
เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้าน
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงานและการใช้ทรัพยากร  ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน  การ
ปูองกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต ด้านความเช่ือถือได้ของ
รายงานทางการเงินและการด าเนินงานและด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย  ระเบียบ  ข้อบังคับ  มติคณะรัฐมนตรี
และนโยบาย ซึ่งรวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝุายบริหาร 

จากผลการประเมินดังกล่าวเห็นว่าการควบคุมภายในของ  ................................... ส าหรับปี
สิ้นสุด  วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 25XX เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอ
และบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในตามที่กล่าวในวรรคแรก    

 

 
ลายมือช่ือ......................................................  

    ( ................................................ ) 
      ............................................... 
      วันที่ ......... เดือน.................. พ.ศ. ............. 

 

กรณีมีจุดอ่อนของการควบคุมภายในสามารถรายงานจุดอ่อนท่ีมีนัยส าคัญ  โดยอธิบายเพ่ิมเติม ดังตัวอย่า ง
ด้านล่างน้ี 

................................... ได้ประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 เดือน  
กันยายน พ.ศ. 25XX.............................. 

จากผลการประเมินดังกล่าวเห็นว่าการควบคุมภายในของ  ................................... ส าหรับปี
สิ้นสุด  วันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 25XX เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอ
และบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในตามที่กล่าวในวรรคแรก   อนึ่ง การควบคุมภายในยังคงมีจุดอ่อน
ที่มีนัยส าคัญดังนี้......................................... ........................................................................ จะด าเนินการ
ปรับปรุงการควบคุมโดยก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติงานประจ าปีต่อไป 



๑๕ 
 

แบบ ปอ. 2 
ชื่อ ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี.....30...เดือน...กันยายน....พ.ศ. ......25XX.... 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน / ข้อสรุป 
(2) 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
 

 
 
 

2. การประเมินความเสี่ยง  
 
 

3. กิจกรรมการควบคุม 
      

 
 
 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
       
 

 
 
 

5. การติดตามประเมินผล 
 
 

 
 

ผลการประเมินโดยรวม 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

    
 ลายมือช่ือ............................................................. 

          ( ....................................................) 
ต าแหน่ง................................................................ 
วันที่.............. เดือน................…..พ.ศ. ................. 

 
 

 

 



๑๖ 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๗ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๘ 
 

 

รายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายใน 

ตามระเบียบฯ ข้อ 6   โดยผู้ตรวจสอบภายในหรือหน่วยตรวจสอบภายใน 
 
 

แบบท่ี 1  กรณีไม่พบข้อบกพร่อง หรือข้อสังเกตท่ีมีนัยส าคัญ 
 

เรียน (หัวหน้าส่วนราชการ) 
 

ข้าพเจ้า (หรือช่ือหน่วยตรวจสอบภายใน) ได้สอบทานการประเมินระบบการควบคุม ภายใน
ของ (ชื่อหน่วยรับตรวจ ) ส าหรับงวดต้ังแต่ วันท่ี ..... เดือน ..................  พ.ศ. .... ถึงวันท่ี ..... เดือน
................  พ.ศ. ..…..  ตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงิน
แผ่นดิน  ซึ่งก าหนดอยู่ในเอกสาร ค าแนะน า  : การจัดท ารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนด มาตรฐานการควบคุมภายใน พ .ศ. 2544  ข้อ 6  
การสอบทานได้ปฏิบัติอย่างระมัดระวังรอบคอบและเหมาะสม ผลการสอบทานไม่พบว่า (ชื่อหน่วยรับตรวจ ) 
ไม่ด าเนินการตามแน วทางการติดตามประ เมินผลการควบคุมภายในฯ ดังกล่าว และตามระเบียบ         
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 

 

 

     ลายมือชื่อ................................................. 

            (ชื่อ ผู้ตรวจสอบภายใน) 

     ต าแหน่ง.................................................... 

     วันท่ี..........เดือน.....................พ.ศ. .......... 

 

     

 

 

แบบ ปส. 



๑๙ 
 

 
 

รายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายใน 
ตามระเบียบฯ ข้อ 6   โดยผู้ตรวจสอบภายในหรือหน่วยตรวจสอบภายใน 

 

แบบท่ี 2  กรณีพบข้อบกพร่อง หรือข้อสังเกตท่ีมีนัยส าคัญ 
 

เรียน (หัวหน้าส่วนราชการ) 
 

ข้าพเจ้า (หรือช่ือหน่วยตรวจสอบภายใน) ได้สอบทานการประเมินระบบการควบคุม   ภายใน
ของ (ชื่อหน่วยรับตรวจ )  ส าหรับงวดต้ังแต่ วันท่ี ..... เดือน ..................  พ.ศ. .... ถึงวันท่ี ..... เดือน
................  พ.ศ. ....  ตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในของคณะกรรมการ   ตรวจเงิน
แผ่นดิน    ซึ่งก าหนดอยู่ในเอกสาร ค าแนะน า  :  การจัดท ารายงานการควบคุมภายในตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544  ข้อ 6   การ
สอบทานได้ปฏิบัติอย่างระมัดระวังรอบคอบและเหมาะสม   ผลการสอบทานไม่พบว่า (ชื่อหน่วยรับตรวจ ) ไม่
ด าเนินการตามแนวทางการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในฯ ดังกล่าว และตามระเบียบ          
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน  พ.ศ. 2544   อย่างไรก็ตามมี
ข้อตรวจพบ / ข้อสังเกตที่มีนัยส าคัญ    ดังนี้ 

...................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................. 

 

 

 

     ลายมือชื่อ................................................ 

         (ชื่อ ผู้ตรวจสอบภายใน) 

     ต าแหน่ง.................................................. 

     วันท่ี..........เดือน.....................พ.ศ. ......... 

  

 

แบบ ปส. 



๒๐ 
 

๒.๒ รายงานระดับส่วนงานย่อย 
 การประเมินผลระดับส่วนงานย่อยเป็นการประเมินผลกิจกรรมต่างๆ ที่ส่วนงานย่อยรับผิดชอบ 
ควรท าบ่อยครั้งตามที่ก าหนดเพื่อให้มีความมั่นใจพอควรเกี่ยวกับประสิทธิผลของการควบคุมภายในของ
กิจกรรมที่ถูกประเมินอย่างต่อเนื่อง  โดยในการประเมินใช้แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(ภาคผนวก ก) การสอบถามหรือสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานจริงและผู้เกี่ยวข้อง การตรวจสอ บเอกสารหลักฐานที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงาน การสังเกตการณ์การปฏิบัติงานจริงซึ่งบันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร  
การประชุมระดมความคิดเห็น และประเมินโดยใช้แบบสอบถามการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ข ) โดยมี
รายงาน 4 แบบ คือ 

1) รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุม ภายใน (แบบ ปย.1) เป็นการ
ประเมินมาตรฐานการควบคุมภายใน 5 องค์ประกอบของระดับส่วนงานย่อย (ส านัก /กอง) ประกอบด้วย 
สภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมินความเสี่ยง การก าหนดกิจกรรมควบคุม สารสนเทศและการสื่อสาร  
การติดตามและประเมินผล 

 2) รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน  (แบบ ปย.2) เพื่อบันทึก
กระบวนการในการประเมินผลการควบคุมภายใน  ระบุการควบคุมที่มีอยู่การประเมินผลการควบคุม   
ความเสี่ยงที่ยังมีอยู่ การควบคุมภายในที่ต้องปรับปรุงและผู้รับผิดชอบ โดยเป็นการประเมินการควบคุมภายใน
ที่มีอยู่ของกิจกรรมต่างๆ ทั้งหมดที่หน่วยงานรับผิดชอบ เพื่อวิเคราะห์ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ของระบบการควบคุมภายใน และก าหนดกิจกรรมปรับปรุงการควบคุมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเปูาหมาย
ที่ก าหนดไว้ ซึ่งพิจารณาข้อมูลจากแบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน แบบสอบถามการควบคุม
ภายใน การปฏิบัติงานจริง ผลการสัมภาษณ์หรือการประชุม การสังเกตการณ์ที่บันทึกไว้ มาวิเคราะห์เพื่อ
ประเมินและจ าแนกระดับความเสี่ยง และคัดเลือกความเสี่ยงพร้อมทั้งก าหนดกิจกรรมการควบคุม ผู้รับผิดชอบ
และระยะเวลาด าเนินการ 

3) รายงานผลการติดตามการปฏิบัติต ามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของปี 
2555 ระดับ ส่วนงานย่อย  (แบบติดตาม ปย .2) ( รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน ) เป็นการติดตาม
ความก้าวหน้าของผลการด าเนินงานตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน (ตามแผนที่จัดท า
รอบสิ้นปีงบประมาณ พ.ศ.2555) 

๔) แบบประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบภาคผนวก ก ) เป็นแบบ
ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน เป็นเครื่องมือส าหรับการบริหารการควบคุมภายในและ 
การประเมินผลการควบคุมภายใน เพื่อช่วยให้ผู้บริหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้ว่า ระบบการควบคุม
ภายในของหน่วยรับตรวจได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอ หรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไขในจุดใด 
อย่างไร  
 แบบประเมินฯ นี้แยกเป็น ๕ องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ในแต่ละองค์ประกอบ 
ประกอบด้วยข้อความภายใต้หัวข้อหลักๆ และหัวข้อย่อยที่เกี่ยวเนื่องกับหัวข้อหลัก ผู้ใช้หรือผู้ประเมินอาจ
ปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมข้อความตามความเหมาะสม ช่องว่างใต้หัวข้อ “ความเห็น /ค าอธิบาย” ใช้ส าหรับจด
บันทึกข้อคิดเห็นหรือค าอธิบายในหัวข้อนั้นๆ 



๒๑ 
 

 ข้อคิดเห็นหรือค าอธิบายจะไม่เป็นลักษณะ “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” แต่ละสรุปรวมว่าหน่วยงานให้
ความส าคัญหรือปฏิบัติอย่างไรในเรื่องนั้ นๆ ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับการควบคุมภายในของแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ส่วนที่ว่างตอนท้ายของแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในใช้
ส าหรับบันทึกผลการประเมินโดยทั่วไป และระบุวิธีการที่ควรปฏิบัติ หรือควรพิจารณาองค์ประกอบนั้นๆ และ
ช่องว่างตอนท้ายสุดของแบบประเมินใช้สรุปผลการประเมินการควบคุมภายในโดยรวม 

 ในการพิจารณาให้ข้อสรุปผลการประเมินแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  
ผู้ประเมินควรใช้วิจารณญาณว่า 

 ๑. ข้อความใต้ข้อต่างๆ ในการประเมิน เหมาะสมที่จะน าไปประยุกต์ใช้กับเหตุการณ์ต่างๆ  
ในองค์กรหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสม ควรปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาแบบประเมิน ในหัวข้อย่อยน้ันๆ ก่อน 

 ๒. หน่วยที่ได้รับการประเมินมีการปฏิบัติตามที่ระบุ หรือไม่ อย่างไร 
 ๓. การปฏิบัติจริงมีจุดอ่อนของการควบคุมภายใน หรือไม่ อย่างไร 
 ๔. การปฏิบัติจริงมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ หรือไม่ อย่างไร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๒ 
 

แบบ ปย. 1 
ชื่อ............(ส่วนงานย่อย).............. 

รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
ณ วันท่ี 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 25XX 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

1. สภาพแวดล้อมการควบคุม  
1.1..............................................................  
1.2 .............................................................  
ฯลฯ  
2. การประเมินความเสี่ยง  
2.1..............................................................  
2.2 .............................................................  
ฯลฯ  
3. กิจกรรมการควบคุม  
3.1..............................................................  
3.2 .............................................................  
ฯลฯ  
4. สารสนเทศและการสื่อสาร  
4.1..............................................................  
4.2 .............................................................  
ฯลฯ  
5. การติดตามประเมินผล  
5.1..............................................................  
5.2 .............................................................  
ฯลฯ  

ผลการประเมินโดยรวม 
....................................................................................................... .................................................................... 
......................................................................................................... ................................................................. 

ชื่อผู้รายงาน..................................................... 
         (ช่ือหัวหน้าส่วนงานย่อย) 

ต าแหน่ง........................................................... 
วันท่ี................ เดือน..................พ.ศ. ........ 



๒๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๒๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๒๕ 
 

แบบประเมินองค์ประกอบมาตรฐานการควบคุมภายใน (ภาคผนวก ก) 
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 25XX 
จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    ผู้ประเมินควรพิจารณาแต่ละปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม 
การควบคุมเพื่อพิจารณาว่าหน่วยรับตรวจมีสภาพแวดล้อมการควบคุม 
ที่ดี หรือไม่ 

1.1  ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
 มีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ภายในองค์กร รวมทั้ง

การติดตามผล การตรวจสอบและการประเมินผล ทั้งจาก 
การตรวจสอบภายในและการตรวจสอบภายนอก 

 มีทัศนคติที่ดีเหมาะสมต่อการรายงานทางการเงิน งบประมาณและ
การด าเนินงาน 

 มีทัศนคติและการปฏิบัติที่เหมาะสมต่อการกระจายอ านาจ 
 มีทัศนคติที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยงจากการวิเคราะห์

ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบ และการพิจารณาวิธีการลด
หรือปูองกันความเสี่ยง 

 มีความมุ่งมั่นที่จะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน         
(Performance - Based Management)  

 

1.2  ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
 มีข้อก าหนดด้านจริยธรรมและบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร  

และเวียนให้พนักงานทุกคนลงนามรับทราบเป็นครั้งคราว 
 พนักงานทราบและเข้าใจลักษณะของพฤติกรรมที่ยอมรับและ 

ไม่ยอมรับและบทลงโทษตามข้อก าหนดด้านจริยธรรมและ 
แนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง 

 ฝุายบริหารส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้น
ความส าคัญของความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

 ฝุายบริหารมีการด าเนินการตามควรแก่กรณี เ มื่อไม่มีการปฏิบัติ
ตามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบปฏิบัติ 

 ฝุายบริหารก าหนดเปูาหมายการด าเนินงานที่เป็นไปได้และไม่สร้าง
ความกดดันให้แก่พนักงานในการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเปูาหมาย
ที่เป็นไปได ้

 ฝุายบริหารก าหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมและจ าเป็น เพื่อให้มั่นใจว่า
พนักงานจะมีความซื่อสัตย์และถือปฏิบัติตามจริยธรรม 

 ฝุายบริหารด าเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมีสัญญาณแจ้งว่าอาจมีปัญหา
เรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมของพนักงานเกิดข้ึน 
 

 



๒๖ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
1.3  ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
 มีการก าหนดระดับความรู้ ทักษะและความสามารถ 
 มีการจัดท าเอกสารค าบรรยายคุณลักษณะงานของแต่ละต าแหน่ง

และเป็นปัจจุบัน 
 มีการระบุและแจ้งให้พนักงานทราบเกี่ยวกับความรู้ทักษะและ

ความสามารถที่ต้องการส าหรับการปฏิบัติงาน 
 มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของพนักงานทั้งหมดอย่าง

เหมาะสม 
 การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากการประเมินปัจจัยที่มี

ผลต่อความส าเร็จของงาน และมีการระบุอย่างชัดเจนในส่วน
พนักงานมีผลการปฏิบัติงานดี และส่วนที่ต้องมีการปรับปรุง 

 

1.4  โครงสร้างองค์กร 
 มีการจัดโครงสร้างและสายงาน การบังคับบัญชาที่ชัดเจนและ

เหมาะสมกับขนาดและลักษณะการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ 
 มีการประเมินผลโครงสร้างเป็นครั้งคราวและปรับเปลี่ยนที่จ าเป็น

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง 
 มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรที่ถูกต้องและทันสมัยให้พนักงาน

ทุกคนทราบ 

 

1.5  การมอบอ านาจและหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
 มีการมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับบุคคลที่

เหมาะสมและเป็นไปอย่างถูกต้อง และมีการแจ้งให้พนักงานทุกคน
ทราบ 

 ผู้บริหารมีวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการติดตามผลการด าเนินงาน 
ที่มอบหมาย 

 

1.6  นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
 มีการก าหนดมาตรฐานหรือข้อก าหนดในการว่าจ้างบุคลากรที่

เหมาะสม โดยเน้นถึงการศึกษา ประสบการณ์ความซื่อสัตย์และมี
จริยธรรม 

 มีการจัดปฐมนิเทศให้กับพนักงานใหม่ และจัดฝึกอบรมพนักงาน 
ทุกคนอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

 การเลื่อนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน และการโยกย้ายข้ึนอยู่ กับ
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้พิจารณารวมถึง 
ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

 มีการลงโทษทางวินัยและแก้ไขปัญหา เมื่อมีการไม่ปฏิบัติตาม
นโยบายหรือข้อก าหนดด้านจริยธรรม 
 

 



๒๗ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
1.7  กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรม การตรวจสอบและ

ประเมินผลภาคราชการ และมีการก ากับดูแล การปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนด 
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 มีผู้ตรวจสอบภายใน และมีการรายงานผลการตรวจสอบภายในต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ 

 

1.8  อ่ืน ๆ  (โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………... 
สรุป / วิธีการท่ีควรปฎิบัติ 
………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………... 

ชื่อผู้ประเมิน ................................... 
ต าแหน่ง  ........................................... 
วันท่ี  .............../.............../............... 

 

2. การประเมินความเสี่ยง 
    ก่อนการประเมินความเสี่ยงจะต้องสร้างความชัดเจนเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์การด าเนินงานทั้งในระดับหน่วยรับตรวจ และระดับกิจกรรม  
(เช่น แผนงาน หรืองานที่ได้รับมอบหมาย) 
    วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในน้ีเพือ่ทราบ
กระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ และ การบริหารความเสี่ยงว่า  
เหมาะสม เพียงพอ หรือไม่ 

2.1  วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายการด าเนินงานของ

หน่วยงานอย่างชัดเจนและวัดผลได้ 
 มีการเผยแพร่และช้ีแจงให้บุคลากรทุกระดับทราบและเข้าใจตรงกัน 

 

2.2  วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในระดับกิจกรรม  

และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้องและสนับสนุนวัตถุประสงค์ระดับ
หน่วยรับตรวจ 

 วัตถุประสงค์ ระดับกิจกรรมชัดเจน ปฏิบัติได้ และวัดผลได้          
บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดและให้การ
ยอมรับ 
 

 



๒๘ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
2.3  การระบุปัจจัยเสี่ยง 
 ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและประเมินความเสี่ยง 
 มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากปัจจัยภายใน

และภายนอก เช่น การปรับลดบุคลากร การใช้เทคโนโ ลยีสมัยใหม่  
การเกิดภัยธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจและ
สังคม เป็นต้น 

 

2.4  การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความส าคัญของ 

ความเสี่ยง 
 มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความส าคัญหรือผลกระทบของ

ความเสี่ยงและความถ่ีที่จะเกิดหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

 

2.5  การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง 
 มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนและก าหนด

วิธีการควบคุมเพื่อปูองกันหรือลดความเสี่ยง 
 มีการพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่จะเกิดข้ึนจากการก าหนด

วิธีการควบคุมเพื่อปูองกันหรือลดความเสี่ยง 
 มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อปูองกนั

หรือลดความเสี่ยง 
 มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่ก าหนดเพื่อปูองกัน

หรือลดความเสี่ยง 

 

2.6  อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 
………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………... 
สรุป / วิธีการท่ีควรปฎิบัติ 
………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………... 
………………………………………………………………………... 

ชื่อผู้ประเมิน ................................... 
ต าแหน่ง  ........................................... 
วันท่ี  .............../.............../............... 

 

   3. กิจกรรมการควบคุม 
        ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผู้ประเมินควร
พิจารณาว่า มีกิจกรรมการควบคุมที่ส าคัญเหมาะสม เพียงพอและมี
ประสิทธิผลหรือไม่ 
         3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดข้ึนตามวัตถุประสงค์และผลการ
ประเมินความเสี่ยง 

 



๒๙ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
   3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการควบคุม  
   3.3 มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติของผู้บริหารแต่
ละระดับไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร 

 

   3.4 มีมาตรการปูองกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ  
   3.5 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองานที่เสี่ยงต่อ 
ความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ การบันทึกบัญชี  และการดูแล
รักษาทรัพย์สิน 

 

   3.6 มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษกรณีฝุาฝืนในเรื่อง
การมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยอ านาจหน้าที่ 

 

   3.7 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงานขององค์กรเป็นไป
ตามระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 

 

   3.8 อื่นๆ (โปรดระบุ) 
   ......................................................................................... 
   ......................................................................................... 

 

   สรุป/วิธีการปฏิบัติ 
   ......................................................................................... 
   ......................................................................................... 
   ......................................................................................... 

ชื่อผู้ประเมิน ................................... 
ต าแหน่ง  ........................................... 

                                           วันท่ี  .............../.............../............... 

 

   4.  สารสนเทศและการสื่อสาร      
        การด าเนินการเกี่ยวกับการ ควบคุมภายในจะต้องมีสารสน เทศที่
เกี่ยวข้องและเช่ือถือได้ ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของ 
ระบบสารสนเทศและการสื่อสารต่อความต้องการของผู้ใช้และการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

 

   4.1  จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงานส าหรับการบริหาร 
และตัดสินใจของฝุายบริหาร 

 

   4.2  มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนิ นงานการเงิน และ
การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรั ฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง  
ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

 

   4.3  มีการจัดเก็บข้อมูล /เอกสารประกอบการจ่ายเงินและการบันทึก
บัญชีไว้ครบถ้วน  สมบูรณ์  และเป็นหมวดหมู่ 

 

   4.4  มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและภายนอกให้ผู้บริหาร
ทุกระดับ 

 

   4.5  มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกอย่างเพียงพอ 
เช่ือถือได ้ และทันกาล 

 



๓๐ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
   4.6  มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและเข้าใจบทบาท
หน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของการควบคุม
ภายในที่เกิดข้ึนและแนวทางการแก้ไข 

 

   4.7  มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอข้อคิดเห็นหรือ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร 

 

   4.8  มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรี ยนจากภายนอก อาทิ รัฐสภา  
ประชาชน สื่อมวลชน 

 

   4.9  อื่น ๆ (โปรดระบุ) 
      ..................................................................................... 
      ..................................................................................... 

 

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
     ................................................................................... 
     ................................................................................... 

 
ชื่อผู้ประเมิน ...................................... 
ต าแหน่ง ............................................. 
วันท่ี .........../....................../............... 

 

   5. การติดตามประเมินผล 
    ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการติดตาม

ประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กรในอันจะช่วยให้บรรลุวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายใน 

 

   5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงานและรายงานให้ 
ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 

   5.2 กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการด าเนินการแก้ไข
อย่างทันกาล 

 

   5.3 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 

   5.4 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน
ที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 

   5.5 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุม
ภายในและประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรในลักษณะ 
การประเมินการควบคุมด้วยตนเองและ /หรือการประเมินการควบคุม 
อย่างเป็นอิสระ อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

 

   5.6 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการตรวจสอบ ของ 
ผู้ตรวจสอบภายในโดยตรงต่อผู้ก ากับดูแลและ/หรือคณะกรรมการตรวจสอ 

 

   5.7 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการประเมินผลและ
การตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 

 



๓๑ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
   5.8 มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับดูแลทันที ในกรณีที่มี
การทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
และมติคณะรัฐมนตรีและมีการกระท าอื่นที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กรอย่าง
มีนัยส าคัญ 

 

   5.9 อื่นๆ (โปรดระบุ) 
   .................................................................................................................... 
   .................................................................................................................... 

 

   สรุป/วิธีการปฏิบัติ 
   ................................................................................................................... 
   .................................................................................................................... 
   ................................................................................................................... 
 

   ชื่อผู้ประเมิน ................................... 
ต าแหน่ง  ........................................... 
วันท่ี  .............../.............../............... 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๒ 
 

๓. กรณศีึกษาเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้
 

๓.๑ แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน (แบบภาคผนวก ก) 
 - กรณีศึกษาที่ 1 
 -  กรณีศึกษาที่ 2 
3.2 รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  (แบบ ปอ.2)/รายงานผลการ

ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1) 
 - กรณีศึกษาที่ 3 
 -  กรณีศึกษาที่ 4 
๓.3 รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 
 - กรณีศึกษาที่ 5 
 -  กรณีศึกษาที่ 6 
3.4 รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3) 
 - กรณีศึกษาที่ 7 
 -  กรณีศึกษาที่ 8  
 - กรณีศึกษาที่ 9 
 - กรณีศึกษาที่ 10 
3.5 รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน 

(แบบติดตาม ปอ.3) 
 -  กรณีศึกษาที่ 11  
 -  กรณีศึกษาที่ 12 
 -  กรณีศึกษาที่ 13 
๓.6 หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปอ. 1) 
 - กรณีศึกษาที่ 14 
 -  กรณีศึกษาที่ 15 
 - กรณีศึกษาที่ 16 
 - กรณีศึกษาที่ 17 
3.7 รายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายในตามระเบียบฯ ข้อ 6 โดย 

ผู้ตรวจสอบภายในหรือหน่วยตรวจสอบภายใน (ปส.) 
 - กรณีศึกษาที่ 18 
 -  กรณีศึกษาที่ 19 
 -  กรณีศึกษาที่ 20 
 -  กรณีศึกษาที่ 21 



๓๓ 
 

๓.๑ แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน (แบบภาคผนวก ก) 
กรณศีึกษาที ่๑ 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

1.  สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
     ผู้ประเมินควรพิจารณาแต่ละปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ
สภาพแวดล้อมการควบคุมเพื่อพิจารณาว่าหน่วยรับตรวจ           
มีสภาพแวดล้อมการควบคุมที่ดีหรือไม่ 
    1.1  ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 

 มีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ภายใน
องค์กร รวมทั้งการติดตามผล การตรวจสอบและ       
การประเมินผล ทั้งจากการตรวจสอบภายในและ  
การตรวจสอบภายนอกมีทัศนคติที่เหมาะสมต่อการ
รายงานทางการเงิน งบประมาณ และการด าเนินงาน 

 มีทัศนคติและการปฏิบัติที่เหมาะสมต่อการกระจาย 
        อ านาจ 
 มีทัศนคติที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยงจากการ

วิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบ และ
การพิจารณาวิธีการลดหรือปูองกันความเสี่ยง 

 มีความมุ่งมั่นที่จะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ  
ของงาน (Performance - Based Management) 

1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
 มีข้อก าหนดด้านจริยธรรมและบทลงโทษเป็น       

ลายลักษณ์อักษร และเวียนให้พนักงานทุกคน        
ลงนามรับทราบเป็นครั้งคราว 

 พนักงานทราบและเข้าใจลักษณะของพฤติกรรมที่
ยอมรับและไม่ยอมรับและบทลงโทษตามข้อก าหนด
ด้านจริยธรรมและแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

 ฝุายบริหารส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กร       
ที่มุ่งเน้นความส าคัญของความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

 ฝุายบริหารมีการด าเนินการตามควรแก่กรณี เมื่อไม่มี
การปฏิบัติตามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบปฏิบัติ 

 
 
 
 
 
ผู้บริหารมีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ 
ของบุคลากรภายในองค์กรเป็นอย่างดี มีการ
มอบหมายหน้าที่  และกระจายอ านาจในการ
ปฏิบัติงาน รวมถึงมีการติดตามผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรอย่างใกล้ชิดโดยผู้บริหารในแต่ละสายงาน   
ในการท างานของผู้บริหารได้มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน       
ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์กร 
และมีการวิ เคราะห์และจัดการความเสี่ยงของงาน  
เพื่อลดและปูองกันความเสียหายที่อาจเกิดข้ึน  
 
 
 
 
กรม............... ส่งเสริมและให้ความส าคัญในเรื่องความ
ซื่อสัตย์ และจริยธรรมที่ถูกต้อง มีข้อบังคับ       กรม
ชลประทาน ว่าด้วยจรรยาข้าราชการกรม............ พ.ศ.
2553 และมีคู่มือการปฏิบัติตามข้อบังคับกรม
ชลประทาน ว่าด้วยจรรยาข้าราชการกรมชลประทาน 
พ.ศ.2553 ดังกล่าว ตลอดจนมีการจัดกิจกรรมและ
สนับสนุนให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่เข้าร่วมโครงการ
ต่างๆเกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมอย่าง
ต่อเนื่อง  
 



๓๔ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

 ฝุายบริหารก าหนดเปูาหมายการด าเนินงานที่เป็นไป
ได้และไม่สร้างความกดดันให้แก่พนักงานในการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเปูาหมายที่เป็นไปไม่ได้ 

 ฝุายบริหารก าหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมและจ าเป็น 
เพื่อให้มั่นใจว่าพนักงานจะมีความซื่อสัตย์และ        
ถือปฏิบัติตามจริยธรรม 

 ฝุายบริหารด าเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมีสัญญาณแจ้ง
ว่าอาจมีปัญหาเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมของ
พนักงานเกิดข้ึน 

1.3  ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 
 มีการก าหนดระดับความรู้ ทักษะและความสามารถ 
 มีการจัดท าเอกสารค าบรรยายคุณลักษณะงานของ 

แต่ละต าแหน่งและเป็นปัจจุบัน 
 มีการระบุและแจ้งให้พนักงานทราบเกี่ยวกับความรู้

ทักษะ และความสามารถที่ต้องการส าหรับการ
ปฏิบัติงาน 

 มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของพนักงาน
ทั้งหมดอย่างเหมาะสม 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากการ
ประเมินปัจจัย ที่มีผลต่อความส าเร็จของงาน       
และมีการระบุอย่าง ชัดเจนในส่วนพนักงานที่มีผล       
การปฏิบัติงานดี และส่วนที่ต้องมีการปรับปรุง 

    1.4  โครงสร้างองค์กร 
 มีการจัดโครงสร้างและสายงานการบังคับบัญชาที่

ชัดเจน และเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการ
ด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ 

 มีการประเมินผลโครงสร้างเป็นครั้งคราวและ
ปรับเปลี่ยน ที่จ าเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์      
ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

 มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรที่ถูกต้องและ
ทันสมัยให้พนักงานทุกคนทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
มีการก าหนดหลักเกณฑ์เกี่ยวกับระดับความรู้ ทักษะ
และความสามารถตามที่ส านักงาน ก .พ. ก าหนด  
บุคลากรของกรม..............ในหน่วยงานต่างๆ มีความรู้ 
ทักษะ และความสามารถเพียงพอในการปฏิบัติงาน
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของงานและหน่วยงาน มีการ
ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม เพื่อพัฒนา
ความรู้  และทักษะในงานที่ปฏิบัติ และสนับสนุนให้
บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการน า
ผลก ารประเมินการปฏิบัติราชการ มาจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากรให้กับเจ้าหน้าที่ทุกระดับ 
 
 
มีการปรับปรุงโครงสร้างขององค์กร เพื่อให้สอดคล้อง        
กับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและลักษณะของ         
การปฏิบัติงาน ตลอดจนมีการจัดท าแผนภูมิองค์กร
และเผยแพร่ให้บุคลากรทราบ 
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จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

1.5  การมอบอ านาจและหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
 มีการมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ

ให้กับบุคคลที่เหมาะสมและเป็นไปอย่างถูกต้อง    
 และมีการแจ้งให้พนักงานทุกคนทราบ 
 ผู้บริหารมีวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการติดตามผล

การด าเนินงานที่มอบหมาย 
 1.6 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 

 มีการก าหนดมาตรฐานหรือข้อก าหนดในการว่าจ้าง
บุคลากรที่เหมาะสม  โดยเน้นถึงการศึกษา  
ประสบการณ์  ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม 

 มีการจัดปฐมนิเทศให้กับพนักงานใหม่ และจัด
ฝึกอบรมพนักงานทุกคนอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

 การเลื่อนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน และการ
โยกย้ายข้ึนอยู่กับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้
พิจารณารวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

 มีการลงโทษทางวินัยและแก้ไขปัญหา  เมื่อมีการไม่
ปฏิบัติตามนโยบายหรือข้อก าหนดด้านจริยธรรม 

    1.7  กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการ

ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ  และมีการ
ก ากับดูแล  การปฏิบัติงานภายในองค์กรให้เป็นไป
ตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดอย่างต่อเนื่อง
และสม่ าเสมอ 

 มีผู้ตรวจสอบภายใน และมีการรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

1.8 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) 
.................................................................................................... 
................................................................................................... 
 

  

 
มีการมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 
โดยมีค าสั่งในการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ 
แต่ละส านัก/กอง หรือของบุคคล เป็นลายลักษณ์
อักษร และสื่อสารให้บุคลากรทราบ  
 
 
มีการปฏิบัติตามข้อก าหนดของส านักงาน ก.พ. และ
ก าหนดนโยบายด้านบุคลากรขององค์กร เพื่อคัดเลือก
บุคลากรที่เหมาะสม มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
พิจารณาความดีความชอบในการเลื่อนต าแหน่งและ
อัตราเงินเดือนตามเกณฑ์ที่ส านักงาน ก.พ.และกรม
ก าหนด และค านึงถึงความซื่อสัตย์และการมีจริยธรรม
ร่วมด้วย อย่างไรก็ตาม ในบางหน่วยงานยังมีบุคลากร
ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
 
 
 
 
มีการก ากับ ดูแล ติดตามการปฏิบัติงานอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง ซึ่งกรม...............มีหน่วยงาน
ตรวจสอบภายในในการติดตามและตรวจสอบการ
ปฏิบัติงาน และรายงานผลการตรวจสอบตรงต่ออธิบดี
กรม..................... 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๖ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
         สภาพแวดล้อมการควบคุมกาควบคุมของกรม.............ใน
ภาพรวมมีความเหมาะสม และมีส่วนท าให้การควบคุมภายในมี
ประสิทธิผล แต่เนื่องจากนโยบายจ ากัดบุคลากรของทางภาครัฐ   
ท าให้หน่วยงานบางแห่งมีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานไม่เหมาะสมกับ 
ปริมาณงานที่มีอยู่ กรม...............จึงมีนโยบายนโยบายในการ
ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
เพื่อให้มีความรู้ ทักษะรอบด้านในการปฏิบัติงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ 
 

            ชื่อผู้ประเมิน........................................................ 
                          (...............................................)                                            
                         ............................................... 
            วันท่ี.................................................................... 

 

2.  การประเมินความเสี่ยง 
  ก่อนการประเมินความเสี่ยงจะต้องสร้างความชัดเจนเกี่ยวกับ     

วัตถุประสงค์การด าเนินงานทั้งในระดับหน่วยรับตรวจ และระดับ
กิจกรรม (เช่น แผนงาน หรืองานที่ได้รับมอบหมาย) 

 วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในน้ี
เพื่อทราบกระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ และการ
บริหารความเสี่ยงว่าเหมาะสม เพียงพอหรือไม ่
   2.1  วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 

 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายการ
ด าเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจนและวัดผลได ้

 มีการเผยแพร่และช้ีแจงให้บุคลากรทุกระดับทราบ
และเข้าใจตรงกัน 

  2.2  วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในระดับ

กิจกรรม และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้องและสนับสนุน
วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 

 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมชัดเจน ปฏิบัติได้ และ
วัดผลได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเปูาหมายของการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน โดยการก าหนดตัวช้ีวัดของ
หน่วยงานซึ่งวัดผลได้ และเผยแพร่ให้เจ้าหน้าที่ผู้
ปฏิบัติรับทราบ 
  
มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของแต่ละกิจกรรม             
ตามกระบวนงานที่ชัดเจน สามารถปฏิบัติและวัดผลได ้
 
 
 



๓๗ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

 บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนด
และให้การยอมรับ 

   2.3  การระบุปัจจัยเสี่ยง 
 ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและประเมิน

ความเสี่ยง มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจ
เกิดข้ึนจากปัจจัยภายในและภายนอก เช่น การปรับ
ลดบุคลากร  การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ การเกิดภัย
ธรรมชาติ การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ
และสังคม เป็นต้น 

2.4  การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความส าคัญ

ของความเสี่ยง 
 มีการวิเคราะห์และประเมินระดับความส าคัญหรือ

ผลกระทบของความเสี่ยงและความถ่ีที่จะเกิดหรือ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

   2.5  การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง  
 มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน 

และก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปูองกันหรือลด 
ความเสี่ยง 

 มีการพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่จะเกิดข้ึนจาก
การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปูองกันหรือลด 
ความเสี่ยง      

 มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเกี่ยวกับวิธีการ
ควบคุมเพื่อปูองกันหรือลดความเสี่ยง 

 มีการติดตามผลการปฏิบัตติามวิธีการควบคุมที่
ก าหนดเพื่อปูองกันหรือลดความเสี่ยง 

2.6  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
 ........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
 
 

 
 
 
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติ มีส่วนร่วมในการระบุและ
ประเมินความเสี่ยงที่เกิดข้ึน ทั้งปัจจัยภายในและ
ภายนอก โดยกรม.............จะถูกกระทบปัจจัย
ภายนอกที่ควบคุมไม่ได้ ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติภารกิจ
ที่ส าคัญ ได้แก่ ...................................... 
 
 
มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล าดับความส าคัญ
ของความเสี่ยง และวางแผนการปรับปรุง โดยถือ
ปฏิบัติตามแนวทางการควบคุมภายในของ สตง. 
 
 
 
มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยง และบริหาร 
ความเสี่ยง โดยวางแผนการปรับปรุงในงานที่มี 
ความเสี่ยง เพื่อก าหนดกิจกรรมปูองกันความเสี่ยง  
โดยค านึงถึงความคุ้มค่าของต้นทุน และมีการติดตาม
ผลการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงดังกล่าว  
 
 
 
 
 
 
 
 



๓๘ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
กรม.................... มีกระบวนการระบุความเสี่ยง 

การวิเคราะห์และประเมินระดับความส าคัญของความเสี่ยง ก าหนด
วิธีการควบคุมเพื่อปูองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนในอนาคต       
โดยมีการระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงจากปัจจัยภายในและ 
ภายนอก อย่างไรก็ตาม จากการประเมินความเสีย่งในการ
ด าเนินงานที่ส าคัญของกรม.............. จะถูกกระทบจาก        
ปัจจัยภายนอกที่ควบคุมไม่ได้ ซึ่งส่งผลต่อการปฏิบัติภารกิจที่
ส าคัญ ได้แก่ ........................................................  

 
            ชื่อผู้ประเมิน........................................................ 
                          (...............................................) 

                              ............................................... 
               วันท่ี..................................................................... 

 

3.  กิจกรรมการควบคุม 
  ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผู้ประเมิน

ควรพิจารณาว่า  มีกิจกรรมการควบคุมที่ส าคัญเหมาะสม  
เพียงพอและมีประสิทธิผลหรือไม ่

3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดข้ึนตามวัตถุประสงค์และ     
          ผลการประเมินความเสี่ยง 

3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของกิจกรรม
การควบคุม 

3.3 มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติของ       
ผู้บริหารแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์
อักษร  

    3.4 มีมาตรการปูองกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุม   
และเพียงพอ 

3.5 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองานที่เสี่ยง 
     ต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ  เช่น การอนุมัติ  การ  
     บันทึกบัญชี  และการดูแลรักษาทรัพย์สิน 

 

 
กรม...............มีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบใน
กิจกรรมที่ส าคัญๆ ตามภารกิจและอ านาจหน้าที่ตาม
กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการกรม..................
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พ.ศ.2554 โดยก าหนด
กิจกรรมการควบคุมงานที่ปฏิบัติในแต่ละด้าน และ
พิจารณาผลของการประเมินความเสี่ยง เพื่อหา
แนวทางลดและปูองกันความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน        
มีการควบคุม ดูแลทรัพย์สินของทางราชการ              
การรายงานประจ าปี และติดตามตรวจสอบการ
ปฏิบัติงานให้เป็นไปตามระเบียบ ข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง  
 
 
 



๓๙ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

3.6 มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษกรณี     
ฝุาฝืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยอ านาจ
หน้าที ่

3.7 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงานของ
องค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตร ี

3.8 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ   
     ............................................................................................ 
     ............................................................................................ 

สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
กรม.....................มีกิจกรรมที่เหมาะสม  เพียงพอ และ

สอดคล้องกับกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามสมควร          
โดยกิจกรรมควบคุมเป็นส่วนหนึ่งของการปฏิบัติงานตามปกติ   
โดยผู้บริหารแต่ละระดับมีการก ากับดูแล ติดตาม และตรวจสอบ
การปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

 
           ชื่อผู้ประเมิน........................................................ 
                         (.............................................)             
                         ............................................. 

                วันท่ี.................................................................... 

 

 4.  สารสนเทศและการสื่อสาร 
   การด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายในจะต้องมีสารสนเทศ

ที่เกี่ยวข้องและเช่ือถือได ้ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสม
ของระบบสารสนเทศและการสื่อสารต่อความต้องการของผู้ใช้และ
การบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงานส าหรับการ
บริหารและตัดสินใจของฝุายบริหาร 

4.2 มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนนิงาน
การเงินและการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

4.3 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงินและ 
การบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 

 
กรม...............มีระบบสารสนเทศ และฐานข้อมูลที่
จ าเป็นส าหรับผู้บริหารในด้านต่างๆ  มีการจัดท า
รายงานทางการเงิน และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
การปฏิบัติงานและสื่อสารผ่านระบบ Internet และ 
Intranet อย่างเพียงพอ สามารถเป็นข้อมูลให้ผู้บริหาร
ใช้ในการวิเคราะห์และตัดสินใจในการด าเนินงานที่
ส าคัญ รวมถึงผู้ที่ต้องการใช้ข้อมูลดังกล่าว นอกจากนี้
ได้มีการด าเนินการรับฟังข้อเสนอแนะและพิจารณา 
ข้อร้องเรียนจากบุคลากรภายในและภายนอก โดยมี
บริการสายด่วน ............ และตู้ไปรษณีย์ของกรม
.................... การจัดต้ังกล่องรับฟังความคิดเห็น 



๔๐ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

4.4 มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและภายนอก
ให้ผู้บริหารทุกระดับ 

4.5 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกอย่าง
เพียงพอเช่ือถือได้ และทันกาล 

4.6 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้พนักงานทุกคนทราบและ
เข้าใจบทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน  
ปัญหาและจุดออ่นของการควบคุมภายในที่เกิดข้ึนและ
แนวทางการแก้ไข 

4.7 มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอข้อคิดเห็น 
หรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงานของ
องค์กร 

4.8 มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก  อาทิ 
รัฐสภา ประชาชน  สื่อมวลชน 

4.9 อื่น ๆ (โปรดระบ)ุ 
.........................................................................................    

          .......................................................................................... 
      ..........................................................................................
สรุป/วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 

กรม………………… มีระบบสารสนเทศและการสื่อสารที่
เหมาะสม เพียงพอต่อความต้องการใช้ปฏิบัติงานของบุคลากร
ภายในและภายนอกองค์กร  โดยได้พัฒนาระบบเพื่อประยุกต์ใช้
งานสารสนเทศ ให้เต็มประสิทธิภาพเท่าที่มีทรัพยากร และ
ปรับปรุงข้อมูลสารสนเทศอย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน ทั้งนี้  
กรม……………….จะได้พัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสาร          
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนต่อไป  

 
           ชื่อผู้ประเมิน........................................................ 
                         (.............................................)             
                         ............................................. 

               วันท่ี....................................................................  
 
 

ตามหน่วยงานต่างๆ ภายในองค์กร และสื่อสารผ่าน
ทางระบบ Internet โดย E-mail : …………………. เพื่อ
ปรับปรุงการปฏิบัติภารกิจของกรม.................ให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
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5. การติดตามประเมินผล 
 ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการติดตาม

ประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กรในอันจะช่วยให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน  และ
รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

5.2 กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน  มีการ
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 

5.3 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  

5.4 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

5.5 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของการ
ควบคุมภายใน  และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง
และ/หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ      
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 

5.6 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการตรวจสอบ
ของผู้ตรวจสอบภายในโดยตรงต่อผู้ก ากับดูแลและ/หรือ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

5.7 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการ
ประเมินผลและการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 

5.8 มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับดูแลทันที
ในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต มีการไม่
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี  
และมีการกระท าอื่นที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กรอย่างมี
นัยส าคัญ 

5.9 อื่นๆ (โปรดระบ)ุ 
...........................................................................................    
...........................................................................................
........................................................................................... 

 
กรม..............มีการติดตามประเมินผลความเพียงพอ
และประสิทธิผลของการควบคุมภายใน และพิจารณา
ความเหมาะสมของวิธีการติดตามเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ตามเปูาหมาย มีการประเมินคุณภาพ 
การปฏิบัติงาน และติดตามผลระหว่างการปฏิบัติงาน  
อย่างต่อเนื่อง มีการรายงานผลการด าเนินงานต่อ
ผู้บริหาร และรายงานผลการตรวจสอบของผู้
ตรวจสอบภายใน รวมถึงการปฏิบัตติามข้อเสนอแนะ
ของผู้ตรวจสอบทั้งภายในและภายนอก และมีการ
วินิจฉัยสั่งการให้ด าเนินการแก้ไข หากมีข้อบกพร่อง
จากการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน  
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สรุป / วิธีการท่ีควรปฏิบัติ 
  การติดตามประเมินผลในภาพรวมของกรม.................   

มีความเหมาะสม เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายใน        
โดยผู้บริหารมีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานในทุกๆ ด้าน
อย่างต่อเนื่อง และมีการสอดส่งดูแลการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ใน
ระหว่างด าเนินงาน รวมถึงการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายใน
ขององค์กร 

 
           ชื่อผู้ประเมิน........................................................ 
                           (.............................................)             
                             ............................................. 

               วันท่ี....................................................................  
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กรณีศึกษาที ่2 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
    1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของ
ผู้บริหาร 

 
- ผู้บริหารสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร มีทัศนคติที่ดี 
มีการก าหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร์ที่ชัดเจนและเป็นลาย
ลักษณ์อักษร มีการร่วมหารือเพื่อปรับนโยบายและความเห็นให้
สอดคล้องกัน มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลทั้งจาก
ภายในและภายนอก รวมทั้งมีการรายงานทางการเงิน 
งบประมาณ มีการจัดท าบริหารความเสี่ยงและการควบคุม
ภายใน ให้เป็นไปอย่างรอบคอบและมีประสิทธิภาพ    

    1.2 ความซื่อสัตย์และจริยธรรม    - ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านจริยธรรม ส่งเสริมและ
สนับสนุนวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความส าคัญของความซื่อสัตย์ 
โดยก าหนดนโยบาย วิธีปฏิบัติ ระเบียบปฏิบัติที่ชัดเจน และมี
บทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร 
- มีการจัดท าข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงเพื่อสร้างความโปร่งใส 
ร่วมกับส านักงาน ก.พ.ร. 
- มีการจัดท าประมวลจริยธรรม ร่วมกับส านักงาน ก.พ. 
- มีการจัดท าแนวทางการประเมินผลตามดัชนีวัดความโปรง่ใส
ของหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ. 2555 ร่วมกับส านักงาน ป.ป.ช.  

    1.3 ความรู้ ทักษะ และความสามารถของ
บุคลากร 

- มีการก าหนดระดับความรู้ ทักษะและความสามารถ   - มีการ
จัดอบรมและพัฒนาองค์ความรู ้
- มีการจัดประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
- มีการจัดให้บุคลากรไปศึกษาดูงาน 
- มกีารถ่ายทอดองค์ความรู้แก่บุคลากรที่บรรจุใหม ่

    1.4 โครงสร้างองค์กร - มีการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
และนโยบาย และก าหนดสายการบังคับบัญชาที่เหมาะสมและ
ชัดเจน 

    1.5 การมอบอ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบ 

- มีการก าหนดอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบและการมอบหมาย
หน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจน และเป็นไปตามสายการ
บังคับบัญชา 

    1.6 นโยบายวิธีบริหารงานด้านบุคคล - มีโครงการวิเคราะห์ก าหนดแผนอัตราก าลังคน (Manpower 
Planning)  
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- มีการจัดท าแบบบรรยายลักษณะงาน (Job Description) ให้
เป็นปัจจุบัน 
- มีการจัดกรอบอัตราก าลังพนักงานราชการ ให้เหมาะสมกับ
ภารกิจในแต่ละ ส านัก/กอง/ศูนย์/ส.ป.ก.จังหวัด  

    1.7 การติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน  - ผู้บริหารก ากับดูแลการปฏิบัติงานอย่างเข้มข้น และให้รายงาน
ผลการปฏิบัติงานทุกเดือน 
- มีการรายงานผลการปฏิบัติงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผลประจ ากระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และ
ส านักงาน ก.พ.ร.  
- มีการตรวจสอบภายใน และรายงานผลการตรวจสอบต่อ
ผู้บริหาร โดยผู้ตรวจสอบภายใน 
- มีการติดตามผลการปฏิบัติงานโดยก าหนดเป็นตัวช้ีวัดระดับ
หน่วยงานและระดับบุคคล  

สรุป 
        สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในของ
........................ ในภาพรวมมีความเหมาะสม มี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สอดคล้องกับ
มาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน มีการก าหนดนโยบายและแผน
ยุทธศาสตร์ที่ชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร 
และร่วมหารือเพื่อปรับนโยบายและความเห็นให้
สอดคล้องกัน ผู้บริหารเป็นแบบอย่างที่ดีในด้าน
จริยธรรม ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรม
องค์กรที่มุ่งเน้นความส าคัญของความซื่อสัตย์ มี
การจัดอบรมและพัฒนาองค์ความรู้ การปรับปรุง
โครงสร้างองค์กรให้เหมาะสมกับการปฏิบัติงาน
และนโยบาย มีโครงการวิเคราะห์ก าหนดแผน
อัตราก าลังคน (Manpower Planning) มีการ
จัดกรอบอัตราก าลังพนักงานราชการ ผู้บริหาร
ก ากับดูแลการปฏิบัติงานอย่างเข้มข้น และมีการ
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลอย่างมี
ประสิทธิภาพ          
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2. การประเมินความเสี่ยง 
    2.1 วัตถุประสงค์ระดับองค์กร   
 

 
- มีการก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission)  ประเด็น
ยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) ขององค์กรอย่างชัดเจน 

    2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
     

  

- การก าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission)  ประเด็น
ยุทธศาสตร์ (Strategic Issues) ของหน่วยงานสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ระดับองค์กร โดยมุ่งให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อองค์การและหน่วยงานมากที่สุด 

    2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง    - การระบุปัจจัยเสี่ยงผ่านการประเมินร่วมกันทั้งผู้บริหารทุก
ระดับและบุคลากร  

    2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง - มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาความเสี่ยง          - ระดับ
ความส าคัญของความเสี่ยง 
- วิเคราะห์ผลกระทบของความเสี่ยง 
- ความถ่ีหรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

    2.5 การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปูองกัน
ความเสี่ยง 

- ก าหนดวิธีการควบคุมความเสี่ยง โดยการวิเคราะห์หาสาเหตุ
และก าหนดวิธีการควบคุม เพื่อปูองกันหรือลดความเสี่ยง โดย
พิจารณาความคุ้มค่า และมีการติดตามประเมินผล 

สรุป 
        ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
มีการประเมินความเสี่ยงในระดับองค์กรและ
ระดับกิจกรรม โดยพิจารณาจากการก าหนด
วัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกัน การมีส่วนร่วมใน
การพิจารณาระบุปัจจัยเสี่ยง การ วิเคราะห์ความ
เสี่ยง และการก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปูองกัน
ความเสี่ยง และการติดตามประเมินผลตาม
วิธีการควบคุมที่เหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. กิจกรรมการควบคุม 
    3.1 การก าหนดนโยบาย แผนงาน 
งบประมาณ 
 

 
- มีการก าหนดนโยบาย แผนงาน แผนงบประมาณ และวงเงิน
อนุมัติของผู้บริหารไว้อย่างชัดเจน 
- มีการบริหารจัดการบุคลากรและเครื่องมือเครื่องใช้ในการ
ท างานให้สอดคล้องกัน 

    3.2 การกระจายหน้าที่ความรับผิดชอบ     - มีการกระจายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบให้บุคลากรตาม
ทักษะ ความรู้ ความสามารถ และมีการสอบทานการปฏิบัติงาน
อย่างมีระบบ 
- มีการจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 
- มีแผนการจัดการอบรมกิจกรรมการรักษาความปลอดภัย โดย
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จะได้เชิญวิทยากรผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านมาให้ความรู้และ
ค าแนะน า  

    3.3 การควบคุมระบบสารสนเทศ - มีระบบปอูงกันการบุกรุกและการโจมตีเครื่องคอมพิวเตอร์แม่
ข่ายจากไวรัสคอมพิวเตอร์ โดยได้จัดซื้อโปรแกรม Antivirus ที่มี
ลิขสิทธ์ิถูกต้องตามกฎหมาย 

สรุป 
        ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
มีกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยงที่เหมาะสม มี
ประสิทธิภาพ โดยการก าหนดนโยบาย แผนงาน 
แผนงบประมาณ การกระจายอ านาจหน้าที่ความ
รับผิดชอบตามทักษะ ความรู้ ความสามารถ 
และมีการสอบทานการปฏิบัติงานอย่างมีระบบ 
มีการควบคุมระบบสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 
โดยมีระบบปอูงกันการบุกรุกและการโจมตี
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายจากไวรัสคอมพิวเตอร ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
    4.1 การจัดช่องทางการสื่อสาร 
 
 
 
     

- มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งจากภายในและภายนอก ที่เช่ือถือ
ได้  
- มีการรับฟังข้อร้องเรียนจากภายนอก 
- มีช่องทางให้บุคคลสามารถเสนอข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุงการด าเนินงาน 
- มีการจัดท าสื่อและเครื่องมือสื่อสาร เพื่อท าความเข้าใจในการ
ติดต่อประสานงานระหว่างส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และเกษตรกร 

   4.2 การเผยแพร่ระเบียบและวิธีปฏิบัติงาน
ทาง Website 

- มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
ไว้ใน Website 
- มีการจัดท าข้อมูล แบบฟอร์ม ที่สามารถ Download น ามาใช้
ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได ้

สรุป 
        ในภาพรวมการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ
ของส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม เช่ือถือ
ได้ คือ มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งจากภายใน
และภายนอก มีการรับฟังข้อร้องเรียนจาก
ภายนอก มีช่องทางให้บุคคลสามารถเสนอ
ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการ
ด าเนินงาน มีการจัดท าสื่อและเครื่องมือสื่อสาร
เพื่อท าความเข้าใจในการติดต่อประสานงาน มี

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๗ 
 

จุดท่ีควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

การจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ ไว้ใน Website มีการจัดท า
ข้อมูล แบบฟอร์ม ที่สามารถ Download 
น ามาใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานได ้

 
 
 
 

   5. การติดตามประเมินผล 
    5.1 การติดตามผลความก้าวหน้าของการ
ปฏิบัติงาน 
 
 
 
    5.2 การประเมินอิสระโดยผู้ตรวจสอบ
ภายใน 

- มีการติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานเปรียบเทียบกับ
แผนงาน และรายงานผู้ก ากับดูแลอย่างต่อเนื่อง หากไม่เป็นไป
ตามแผน มีการแก้ไขอย่างทันเวลา 
- ผู้ตรวจสอบภายในได้ตรวจสอบและประเมินผล และรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 
- หากมีข้อแก้ไขจากการรายงานของผู้ตรวจสอบภายใน มีการ
ติดตามแก้ไขข้อบกพร่อง 

สรุป 
        ส านักงานการปฏิรูปที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
มีระบบการติดตามประเมินผลอย่างต่อเนื่องและ
เหมาะสม มีการรายงานผลการปฏิบัติงานจากผู้
ปฏิบัติและผู้ตรวจสอบภายในอย่างต่อเนื่อง ท า
ให้ทราบปัญหาและสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่าง
รวดเร็ว ผู้ตรวจสอบภายในประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นอิสระ ท าให้ผู้บริหาร
สามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างถูกจุด รวดเร็ว เป็น
การติดตามผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
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3.2 รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  (แบบ ปอ.2)/รายงานผลการ
ประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปย.1) 

กรณีศึกษาที ่3 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

1.  สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของ

ผู้บริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.2  ความซื่อสัตย์และจริยธรรม 
 
 

 

           
         ผู้บริหารได้ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นหลักคิดในการ
ก าหนดนโยบายและแนวทางการด าเนินงาน............. โดยน ามา
ก าหนดทิศทางการพัฒนาและบริหารงาน................. ตามที่ระบุไว้ใน
แผนยุทธศาสตร์กรม....................... ปีงบประมาณ 2555 ข้อ 2 
การขับเคลื่อนปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในภาคเกษตรมีการปรับ
กระบวนการท างานให้สอดคล้องกับสถานการณ์ มีระบบการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยยึดหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง
เป็นพื้นฐานในการปฏิบัติงานในทุกระดับ  ซึ่งการด าเนินงานใน
ปีงบประมาณ 2555 มุ่งเน้นใน 9 เรื่อง ได้แก ่(1) ด าเนินงาน
โครงการพระราชด าริ (2) ข้ึนทะเบียนเกษตรกรผูป้ลูกพืชเศรษฐกิจ 
(3) การช่วยเหลือเกษตรกรผู้ประสบภัยธรรมชาติ (4) ศึกษาติดตาม
สถานการณ์ศัตรูพืช (5) ระบบส่งเสริมการเกษตร (6) เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมการเกษตร (7) พัฒนาศักยภาพของ
เกษตรกร องค์กรเกษตรกร วิสาหกิจชุมชนและเครือข่ายต่างๆ ให้
เข็มแข็ง (8) พัฒนาบุคลากร  (9) ปฏิบัติงานโครงการและภารกิจ
อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามแผน เพื่อปรับปรุงระบบการ
ปฏิบัตงิานให้ท างานเป็นทีม ทั้งนี้ ไดม้ีการปรึกษาหารือ แลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นกับหัวหน้างาน/โครงการหรือผู้รับผิดชอบหลักเพื่อแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน     
            กรม.......................ไดป้ระกาศและแจ้งเวียนให้บุคลากรทุก
คนรับทราบนโยบายขององค์กรและทราบถึงพฤติกรรมที่ควรปฏิบัต ิ
พร้อมๆ กับการส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความ
ซื่อสตัย์และจริยธรรม รวมทั้งมีมาตรการลงโทษทีเ่หมาะสม กรณี
บุคลากรไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือนโยบายที่ก าหนดไว้ และมี
การก าหนดเปูาหมายผลงานที่สอดคล้องกับความเป็นจริง ตลอดจน
ให้ผู้บริหารก าหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมจ าเป็น เพื่อให้มั่นใจว่าบุคลากร 



๔๙ 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

 
 
 
1.3  ความรู้ ทักษะ และความสามารถของ
บุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 1.4  โครงสร้างองค์กร 
 
 
 
 
 
1.5  การมอบอ านาจและหน้าท่ีความ
รับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 
1.6 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 

 

มีความซื่อสัตย์และถือปฏิบัติตามจริยธรรมทั้งนี้ ได้ให้ผู้บริหาร
ด าเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมีสัญญาณแจ้งว่า 
อาจมีปัญหาเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมของบุคลากรเกิดข้ึน 
          กรม..........................ได้ก าหนดระดับความรู้ ทักษะ  
และความสามารถที่จ าเป็นในการปฏิบัติงานเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ 
ในการบรรจุแ ต่งตั้งและประเมินผลการปฏิบัติงาน โดย ก าหนด
เกณฑ์การประเมินปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของงานและมี
การระบุอย่างชัดเจนในส่วนบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดี 
ส่วนที่ต้องมีการปรับปรุง เพื่อแจ้งให้บุคลากรทราบรวมทั้งได้มี
การฝึกอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความ ช านาญตามความ
เหมาะสม/จ าเป็นตามความต้องการของบุคลากร 
           กรม...................จัดโครงสร้างและสายการบังคับบัญชาที่
ชัดเจน เหมาะสมกับขนาด และลักษณะการด าเนินงานขององค์กร/
หน่วยงาน มีการประเมินผลโครงสร้างเป็นครั้งคราวและปรับเปลี่ยน
ตามที่จ าเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลง โดย
แสดงเป็นแผนภูมิการจัดองค์กรที่ถูกต้องและทันสมัยเพื่อแจ้งให้
บุคลากรในองค์กร/หน่วยงานที่ตนสังกัดได้รับทราบโดยทั่วกัน 
           กรม................ไดม้อบอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับ
บุคลากรตามความเหมาะสมและปรับปรุงให้เป็นไปตามกฎหมายที่มีการ
แก้ไขเพิ่มเติม ทั้งในระดับสูง - ระดับกลางมีการประชุมช้ีแจงและแจ้ง
ให้บุคลากรทราบเป็นลายลักษณ์อักษรโดยผู้บริหารได้ก าหนดให้มี
การติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน เพื่อให้หน่วยงานภายใต้
สังกัดน าไปใช้ในการติดตามประเมินผล และรายงานความก้าวหน้าใน
การด าเนินงานตามที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งก าหนดให้งาน/ภารกิจหลัก
ที่ส าคัญเป็นตัวช้ีวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าป ี
           กรม...............ได้ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการคัดเลือก
บุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้นถึงการศึกษา ประสบการณ์ ความ
ซื่อสัตย์ มีจริยธรรม จัดการปฐมนิเทศและจัดหลักสูตรฝึกอบรม
ให้กับบุคลากรใหม่ตามที่ ก.พ. ก าหนดใหม้ีการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรเพื่อฝึกอบรมเสริมสร้างความรู้ในโครงการ/หลักสูตรที่
เหมาะสมและจ าเป็นตามความต้องการให้กับบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
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องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบ 
การปฏิบัติงาน 

 
 

          กรม..................ได้มอบหมายให้คณะกรรมการพัฒนาระบบ
ราชการกรมส่งเสริมการเกษตรสนับสนุนและก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร โดยคณะกรรมการฯ ได้แต่งตั้งคณะท างาน
การพัฒนาระบบควบคุมภายใน เพื่อท าหน้าที่วางแผนการปฏิบัติงาน
การควบคุมภายในประจ าปมีีการติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน
ตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดอย่างต่อเนื่อง ในระหว่าง
ปฏิบัติงานและเป็นรายครั้ง พร้อมทั้งรายงานผลการติดตามการ
ปฏิบัติตามแผนการควบคุมภายในระดับองค์กรของงวดก่อน และ
รายงานความก้าวหน้าในการด าเนินการตามมติคณะรัฐมนตรี รอบ 
6 เดือน และ 12 เดือนต่อคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 
ประจ ากระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

2.  การประเมินความเสี่ยง 
2.1 วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
 
 
 
 
 2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 
 
 

 
 
 2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
 
 
 2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 
 
 

 
 

    
        กรม.......................ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ เปูาหมายการ

ด าเนินงานไว้ในแผนปฏิบัติงานประจ าปีของระดับองค์กรอย่าง
ชัดเจนและวัดผลได้ โดยด าเนินงานภายใต้คณะกรรมการที่องค์กร
แต่งตั้ง และเผยแพร่ข้อมูลผ่านระบบสารสนเทศ/ประชุมช้ีแจงให้
บุคลากรทุกระดับทราบและเข้าใจตรงกัน 
         มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในระดับ
กิจกรรมทีชั่ดเจน สามารถปฏิบัต/ิวัดผลได้ และสนับสนุน
วัตถุประสงค์ระดับองค์กร  โดยให้บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้อง 
มีส่วนร่วมในการก าหนดและให้การยอมรับตามวัตถุประสงค์ 
ที่ก าหนดไว้ 
        มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากปัจจัย
ภายในและภายนอกขององค์กรเฉพาะกิจกรรมที่ส าคัญ  โดยให้
ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและประเมินความเสี่ยง 
        มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความส าคัญ 
ของความเสี่ยงเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า  
โดยให้วิเคราะห์ความเสี่ยงและผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนจากความ
เสี่ยงเฉพาะกิจกรรมที่มีความส าคัญในระดับสูงมาก - สูงเป็นล าดับ
แรกที่ต้องด าเนินการจัดท าแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน  
         



๕๑ 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

2.5 การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อ
ป้องกันความเสี่ยง 

 

มีการวิเคราะห์สาเหตุหรือต้นเหตุของความเสี่ยง 
ที่อาจเกิดข้ึน  และได้ก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อปูองกัน 
ความเสี่ยงหรือลดความเสี่ยง โดยพิจารณาความคุ้มค่า 
ของต้นทุนที่จะเกิดข้ึนจากการก าหนดวิธีการควบคุม เพื่อปูองกัน
หรือลดความเสี่ยง และแจ้งให้บุคลากรได้รับทราบเพื่อถือปฏิบัติตาม
กิจกรรมที่ก าหนดอย่างต่อเนื่อง จนกว่าจุดอ่อนหรือความเสี่ยงที่ยังมี
อยู่จะลดลงในระดับที่ยอมรับได/้น่าพอใจ หรือหมดไป 

3.  กิจกรรมการควบคุม 
3.1 การก าหนดกิจกรรมการควบคุม 
  
3.2 วัตถุประสงค์ของกิจกรรมการควบคุม 
 
3.3 ขอบเขตอ านาจหน้าท่ีและวงเงินอนุมัติ

ของผู้บริหารแต่ละระดับ 
3.4 มาตรการป้องกันและดูแลรักษา

ทรัพย์สิน 
 
3.5 การแบ่งแยกหน้าท่ีการปฏิบัติงานท่ี

ส าคัญหรืองานท่ีเสี่ยงต่อความเสียหาย 
 
3.6 ข้อก าหนดและบทลงโทษกรณีมีผู้ฝ่า

ผืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อน
โดยอาศัยอ านาจหน้าท่ี 

3.7 มาตรการติดตามและตรวจสอบให้การ
ด าเนินงานขององค์กร 

         
         กรม....................ได้ก าหนดกิจกรรมการควบคุมตาม
วัตถุประสงค์ และผลการประเมินความเสี่ยง   
        บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์
ของกิจกรรมการควบคุม   
        มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงินอนุมัตขิอง
ผู้บริหารแต่ละระดับไว้อย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร   
        มีมาตรการปูองกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุม  
เพียงพอ    
        มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองาน 
ที่เสี่ยงต่อความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ  เช่น  การอนุมัติ  
การบันทึกบัญชี  และการดูแลรักษาทรัพย์สิน  เป็นต้น 

 มีข้อก าหนดและบทลงโทษเป็นลายลักษณ์อักษร 
กรณีมีผู้ฝุาผืนในเรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยอ านาจ
หน้าที ่

  มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงาน 
ขององค์กรเป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตร ี
 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
4.1 การจัดระบบสารสนเทศและสายการ

รายงานส าหรับการบริหารและ
ตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 

 

 
กรม...................ได้จัดระบบสารสนเทศและสายการรายงานส าหรับ
การบริหารและตัดสินใจของฝุายบริหาร เฉพาะด้านข้อมูล
สารสนเทศด้าน......................มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ
การด าเนินงาน การเงิน และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ 
และมติคณะรัฐมนตร ีไว้ในเว็บไซต์กองคลังและระบบ e-office บน
ระบบเครือข่าย Intranet ของกรม…………………. 



๕๒ 
 
 

 
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

(1) 
ผลการประเมิน/ข้อสรุป 

(2) 
4.2 การจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการ

ด าเนินงานการเงิน และการปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 

4.3 การจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบ 
การจ่ายเงินและการบันทึกบัญชี 

 
4.4 การรายงานข้อมูลท่ีจ าเป็นท้ังจากภายใน

และภายนอกให้ผู้บริหารทุกระดับ 
 

4.5 ระบบการติดต่อสื่อสารท้ังภายในและ
ภายนอก 

4.6 การสื่อสารให้บุคลากรทุกคนทราบและ
เข้าใจบทบาทหน้าท่ีของตนเกี่ยวกับ 
การควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของ
การควบคุมภายในท่ีเกิดขึ้น และแนวทาง 
การแก้ไข 

 
4.7 กลไกหรือช่องทางให้บุคลากรสามารถเสนอ

ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
การด าเนินงานขององค์กร 

 

 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงิน และ
การบันทึกบัญชีไว้ครบถ้วน  สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู ่

 
มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและภายนอก 

ให้ผู้บริหารทุกระดับผ่านทางระบบเครือข่าย Intranet ของ 
กรม................................... 

 มีระบบการติดต่อสื่อสารอย่างชัดเจนทั้งภายในและ
ภายนอกอย่างเพียงพอ เช่ือถือได ้และทันกาล ผ่านทางหนังสือ
แจ้งเวียน, ระบบเครือข่าย Intranet  ของกรม....................., 
ทาง e-mail บนระบบ Internet (www.doae.go.th) รวมทั้ง
เว็บไซต์หน่วยงานต่างๆ ภายใต้สังกัด 

มีการสื่อสารให้บุคลากรทราบและเข้าใจบทบาทหน้าที ่
ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายใน ปัญหาและจุดอ่อนของ 
การควบคุมภายในที่เกิดข้ึน และแนวทางการแก้ไข ผ่านทาง
หนังสือแจ้งเวียน, ระบบเครือข่าย Intranet (ssnet) ของกรม
................... การประชุมในหน่วยงานและคณะท างานการ
ควบคุมภายในของหน่วยงาน 

มีกลไกหรือช่องทางให้บุคลากรสามารถเสนอข้อคิดเห็น
หรือข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร ทั้ง
ทางตรง เช่น ในการประชุมขององค์กร/หน่วยงาน หรือการเข้า
พบผู้บริหารทุกระดับ และทางอ้อม เช่น ผ่านกล่องรับ
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ ผ่านระบบ Intranet (ssnet) 

  4.8 การรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจาก
ภายนอก   

 

       การรับฟังและพิจารณาข้อคิดเห็น/ข้อร้องเรียนจาก 
ภายนอก อาทิ  เกษตรกร บุคลากรในหน่วยงาน  ประชาชน  
สื่อมวลชน  เป็นต้น   โดยได้แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณารับ
ฟังข้อคิดเห็นและข้อร้องเรียนต่างๆ  ทั้งในระดับกรมและระดับ
หน่วยงานย่อย  รวมทั้งก าหนดมาตรการให้หน่วยงานภายใต้
สังกัดด าเนินการตามระบบการรับฟังข้อคิดเห็นและข้อร้องเรียน  
เพื่อตอบเรื่องร้องเรียนให้ผู้ร้องเรียน/ผู้เกี่ยวข้องทราบภายในเวลา
ที่ก าหนด 

http://www.doae.go.th/


๕๓ 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(1) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(2) 

5.  การติดตามประเมินผล 
5.1 การเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน 

และรายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบ 
 
5.2 กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน 
   
5.3 การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน 
 
5.4 การติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตาม

ระบบการควบคุมภายในท่ีก าหนดไว้    
5.5 การประเมินผลความเพียงพอและ

ประสิทธิผลของการควบคุมภายใน  และ
ประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ของ
องค์กร 

 
5.6 การรายงานผลการประเมินและรายงาน 

การตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน  
 

5.7 การติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องท่ีพบ
จากการประเมินผลและการตรวจสอบของ
ผู้ตรวจสอบภายใน 

 
มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน และ 

รายงานให้ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์อักษร อย่าง 
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการ 
ด าเนินการแก้ไขอย่างทันกาล 

มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบ 
การควบคุมภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
       มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของ 
การควบคุมภายใน  และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์
ขององค์กรในลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเองและ/
หรือการประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระอย่างน้อย 
ปีละหนึ่งครั้ง 

มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการตรวจสอบ 
  ของผู้ตรวจสอบภายในโดยตรงต่อผู้ก ากับดูแลและ/หรือ 
  คณะกรรมการตรวจสอบ 
         มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบด าเนินการติดตามผล 
การแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการประเมินผลและการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน 

5.8  การรายงานต่อผู้ก ากับดูแลกรณีท่ีมีการ
ทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต การไม่
ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี และการกระท าอ่ืนท่ีอาจมี
ผลกระทบต่อองค์กร 

มีการก าหนดให้ผู้บริหารของหน่วยงานต้องรายงาน 
ต่อผู้ก ากับดูแลทันทีในกรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่า 
มีการทุจริต  มีการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี และมีการกระท าอื่นที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กร
อย่างมีนัยส าคัญ 

ผลการประเมินโดยรวม 
       กรม..................มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบ 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายในหรือการควบคุม
เป็นไปตามมาตรฐานการควบคุมภายในของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มีการควบคุมทีเ่พียงพอและมี
ประสิทธิผลตามสมควร อย่างไรก็ตาม มีจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการควบคุมภายใน ดังนี ้
1. บางกิจกรรมที่ยังมีการควบคุมไม่เพียงพอ  จะได้ก าหนดให้มีการประเมินความเสี่ยง ในจุดที่มี 
ความส าคัญหรือมีความเสี่ยงสูง เพื่อก าหนดการควบคุมที่จ าเป็น คุ้มค่า และเพียงพอต่อไป 



๕๔ 
 

2. ก าชับเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ และวิธีการควบคุมตามควรแก่กรณี รวมทั้งให้ผู้บริหาร 
ทุกระดับก ากับดูแลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาในเรื่องส าคัญอย่างจริงจัง เพื่อติดตามการปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบหรือวิธีการควบคุมอย่างใกล้ชิด 
 

                                              ชื่อผู้รายงาน  …….........................................……. 

 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๕๕ 
 

กรณีศึกษาที ่4 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

๑. สภาพแวดล้อมการควบคุม 
          ผู้บริหารมีทัศนคติที่ดีในการสนับสนุนการปฏิบัติ
หน้าที่ภายในองค์กร มีการกระจายอ านาจอย่างเหมาะสม 
มีการ ติดตามผลการ ด าเนิน งานและ ผล การใช้จ่าย
งบประมาณ  ให้ความส าคัญต่อข้อมูลรายงานที่ถูกต้อง  
สนับสนุนวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้นความซื่อสัตย์และ
จริยธรรม โดยปฏิบัติตนตาม ข้อบังคับว่าด้วยจรรยา
ข้าราชการกรม………… 
          กรม…………….มีการ ก าหนดสมรรถนะที่จ าเป็น
ส าหรับแต่ละต าแหน่งของข้าราชการในสังกัดกรม ……….. 
มีการจัดท าเอกสารค าบรรยายคุณลักษณะงาน (Job 
Description) ของข้าราชการทุกต าแหน่งเลขที่ มีการจัด
ฝึกอบรมบุคลากร และส่งบุคลากรเข้าร่ วมอบรมกับ
หน่วยงานอื่น มีการจัดโครงสร้างองค์กรและสายงานการ
บังคับบัญชาที่ชัดเจน และเหมาะสมกับขนาดและ
ลักษณะการด าเนินงาน มีการกระจายอ านาจให้กับ
บุคลากรในระดับบริหารอย่างเหมาะสม มีการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของส านักงาน ก.พ. ในเรื่องการสรร
หา บรรจุแต่งตั้ง การเลื่อนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน 
การโยกย้าย การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีคณะท างาน
พัฒนาระบบการควบคุมภายในก ากับดูแลการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่
ก าหนด และมีการรายงานผลการตรวจสอบภายในพร้อม
ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหาร 

 
     สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในของ
กรม………………มีความเหมาะสม ผู้บริหารมีปรัชญาและ
รูปแบบการบริหารที่สนับสนุนการด าเนินงาน มีคุณธรรม
จริยธรรม มีการกระจายอ านาจ มีการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ และมีการก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุม
ภายใน องค์กรมีโครงสร้างสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน
และเหมาะสม มีแนวทางการบริหารด้านบุคลากรตาม
ระเบียบข้อบังคับของส านักงาน ก .พ. แต่อย่างไร ก็ตาม
กรม …………..อยู่ระหว่างการก าหนดทิศ ทางการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล เช่น การจัดท าเส้นทางความก้าวหน้าใน
อาชีพ การจัดท าแผนพัฒนาข้าราชการ เป็นต้น 

๒. การประเมินความเสี่ยง 
         กรม.............มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
การด าเนินงานของหน่วยงานระบุเป็นลายลักษณ์อักษร  มี
การก าหนดวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในในระดับ
กิจกรรมที่ สอดคล้องและสนับสนุนวัตถุประสงค์ระดับ
องค์กรมีการระบุปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนทั้งจากปัจจัย
ภายในและภายนอก มีการวิเคราะหค์วามเสี่ยงที่ท าให้การ
ด าเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม มีการ
ก าหนดเกณฑ์ ในการพิจารณาระดับความส าคัญของ
ความเสี่ยง มีการก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลด

 
     กรม ............. มีการประเมินความเสี่ยงตามวิธี  
ที่ก าหนดตามเอกสารค าแนะน า : การน ามาตรฐานการ
ควบคุมภายในไปใช้ในเชิงปฏิบัติและใช้แบบประเมิน
องค์ประกอบ ของมาตรฐานการควบคุมภายในของ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน  โดยมีการประเมินความ
เสี่ยงตาม หลัก การบริหารความ เสี่ยงที่เป็นสากล  แต่
อย่างไรก็ตาม ผู้บริหารทุกระดับควรให้ความส าคัญและมี
ส่วนร่วมในการระบุและประเมินความเสี่ยง  
 



๕๖ 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ความเสี่ยง โดยวิเคราะห์สาเหตุ ของความเสี่ยง และมีการ
ติดตามผลการปฏิบัติเป็นระยะรอบเวลา 

 

๓. กิจกรรมการควบคุม 
          กรม ............. มีการก าหนดนโยบายด้านการ
ควบคุมภายใน เพื่อช่วยป้องกันและลดความผิดพลาดของ
การปฏิบัติงาน ความเสียหาย ความสิ้นเปลืองหรือการ
ทุจริต โดยจัดท ากิจกรรมควบคุมความเสี่ยงในด้านต่างๆ 
ตามวัตถุประสงค์และผลประเมินความเสี่ยง ได้แก่ งาน
ตามภารกิจหลัก (กระบวนการสร้างคุณค่าและ
กระบวนการสนับสนุน ) งานงบประมาณ งานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล งานการเงินและทรัพย์สิน งาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และงานสารบรรณ มีการก าหนด
ขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติของผู้บริหารแต่ละ
ระดับอย่างชัดเจน มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษา
ทรัพย์สินอย่างรัดกุม โดยมีระบบรักษาความปล อดภัย 
เช่น มีอาคารจัดเก็บวัสดุครุภัณฑ์ มีเจ้าหน้าที่รักษาความ
ปลอดภัยอยู่เวรรักษาการณ์ ส าหรับด้านการเงินและบัญชี 
มีการมอบหมายและกระจายอ านาจในการอนุมัติ
งบประมาณ การจัดซื้อวัสดุครุภัณฑ์ และมีการก ากับดูแล
ตามล าดับการบังคับบัญชา มีการติดตามและตรวจสอบ
การด าเนินงาน ขององค์กรให้เป็นไปตามระเบียบ 
ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 

 
     มีการก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่มีความเหมาะสม 
เพียงพอ และมีประสิทธิภาพตามสมควร รวมทั้ง มีการ
ก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่ ของผู้บริหารอย่างเป็น
ลายลักษณ์อักษร มีการ ติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงาน ให้ เป็นไปตามร ะเบียบ ข้อบังคับ และมติ
คณะรัฐมนตรี  แต่อย่างไรก็ตามผู้บริหารทุกระดับควรให้
ความส าคัญในการก ากับ ดูแล และติดตามผลการ
ด าเนินงานตามกิจกรรมควบคุมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

 

๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
           กรม.............มีระบบสารสนเทศและการรายงาน
ข้อมูลผลการด าเนินงานที่ส าคัญและจ าเป็นส าหรับการ
บริหารและตัดสินใจของผู้บริหาร  มีการพัฒนาและ
ปรับปรุงสารสนเทศเพื่อใช้ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลที่มี
ความจ าเป็นต่อยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน มีการจัดท า
และรวบรวมข้อมูล ด้านการเงิน และการปฏิบัติตามกฎ  
ระเบียบ ข้อบังคับและมติคณะรัฐมนตรีไว้อย่างถูกต้อง 
และมีการก าหนดให้ทุกหน่วยงานจัดท าข้อมูลและเอกสาร
ประกอบการจ่ายเงินและบันทึกบัญชีเป็นหมวดหมู่
รายงานต่อผู้บริหารเป็นประจ าทุกเดือน มีระบบการ
ติดต่อสื่อสารภายใน และภายนอกองค์กรที่มี
ประสิทธิภาพพอสมควร โดยมี ช่องทางก าร

 
     มีระบบสารสนเทศส าหรับการบริหาร งานและการ
ตัดสินใจ  รวมทั้งการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ
พอสมควร มีระบบการติดต่อสื่อสารครอบคลุมในเรื่อง
การติดต่อสื่อสารระหว่างบุคลากร  การแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร และข้อมูลส าหรับการบริหารงานและ
ตัดสินใจของ ผู้บริหาร แต่อย่างไรก็ตามควรปรับปรุงระบบ
สารสนเทศที่มีอยู่ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน และพัฒนา
ช่องทางการสื่อสารรูปแบบต่าง ๆ ให้มีความสะดวกและ
ทันสมัย  



๕๗ 
 

องค์ประกอบของการควบคุมภายใน 
(๑) 

ผลการประเมิน/ข้อสรุป 
(๒) 

ติดต่อสื่อสารระหว่างบุคลากรทั้งภายในและภายนอก
องค์กร  มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสา รทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรผ่านช่องทางต่าง ๆ มี ข้อมูลส าหรับ
การบริหารงานและตัดสินใจของ ผู้บริหาร มีช่องทางให้
บุคลากรสามารถแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์ กร  มีการรับฟังและ
พิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก 
๕.การติดตามประเมินผล 
          กรม.............มีระบบการติดตามประเมินผลการ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง มีกลุ่มตรวจสอบภายในที่มีความ
เป็นอิสระ ท าหน้าที่ตรวจสอบและสอบทานการ
ปฏิบัติงาน และรายงานข้อบกพร่องและความเสี่ยงที่
ตรวจพบโดยตรงต่ออธิบดีกรม............. เพื่อพิจารณาแนว
ทางการปรับปรุงและสั่งการให้ทุกหน่วยงานด าเนินการ มี
การติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการ
ควบคุมภายในปีละ 2 ครั้ง (รอบ 6 เดือนและรอบ  12 
เดือน ) และประเมินผล ความเพียงพอและประสิทธิผล
การควบคุมภายใน อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง โดยใช้กลไก
ของคณะท างานพัฒนาระบบการควบคุมภายในของ กรม
............. 

 
     กรม ......  มีระบบการติดตาม  การตรวจสอบ การ
ประเมินผลและการรายงานผล รวมทั้งมีการติดตามผล
การแก้ไขข้อบกพร่อง โดยผู้บริหารทุกระดับ มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติตามระบบการควบคุมภายในและ
รายงานผลการควบคุมภายในต่อ สตง . และ ค .ต.ป. 
ประจ ากระทรวง ตามรอบระยะเวลา  แต่อย่างไรก็ตาม
ทุก หน่วยง านควรให้ความส าคัญกับการติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุงกิจกรรมควบคุมให้
มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 
      

ผลการประเมินโดยรวม 
 กรม............. มีโครงสร้างการควบคุมภายในครบทั้ง 5 องค์ประกอบ ตามมาตรฐานการควบคุมภายใน
ของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน มีการควบคุมที่เพียงพอและมีประสิทธิผลพอสมควร อย่างไรก็ตาม 
หน่วยงานยังมีจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงการควบคุมภายใน คือ การสร้างความตระหนักรู้ของผู้บริหารและบุคลากร
ทุกระดับในการให้ความส าคัญเกี่ยวกับระบบการควบคุมภายใน โดยการก ากับ ดูแล และติดตามให้มีการ
ด าเนินการตามกิจกรรมควบคุมอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ และประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อปรับปรุง
กิจกรรมควบคุมให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  

 

                                              ชื่อผู้รายงาน  …….........................................……. 

 

 



๕๘ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

๓.3 รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย.2) 

กรณีศึกษาที ่5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕๙ 
 

ชื่อ......ส านักพัฒนาระบบบริหาร........   
รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่   30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. 2555 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

1. ด้านการจัดการ (งานตามภารกิจ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ) 

      

1. กระบวนงานก ากับดูแลองค์การที่ด ี
ของ สป.กษ. 

1. ศึกษาแนวทางการด าเนินงาน 
(คู่มือ/เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ/website/ผลการด าเนินงานที่
ผ่านมา) และรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้อง 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้มีความเข้าใจใน
แนวทางการด าเนินงานที่ถูกต้อง ชัดเจน และ
ครบถ้วน 

 
 

- มีการศึกษาคู่มือนโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดี/เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ Website และ
ผลการด าเนินงานที่ผ่านมา ทั้งในส่วนของ 
สป.กษ. และส่วนราชการอ่ืนๆ 

 
 
การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 

และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

2. ยกร่างปฏิทินการด าเนินงาน/
นโยบาย/มาตรการ/โครงการและตัวชี้วัด 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การยกร่างปฏิทิน
การด าเนินงาน/นโยบาย/มาตรการ/โครงการ
และตัวชี้วัดเป็นไปอย่างเหมาะสม ชัดเจน 
และปฏิบัติได้ 

- จัดท าร่างเอกสารโดยพิจารณาจาก
คู่มือนโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี /
เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ และผลการด าเนินงานที่
ผ่านมา เช่น สรุปผลประเมินนโยบายและ
การสื่อสารประชาสัมพันธ์ 

การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 
 

แบบ ปย. 2 



๖๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

3. ทบทวนนโยบายและคัดเลือก
มาตรการ/โครงการและก าหนดตัวชี้วัด/
พิจารณาปฏิทินการด าเนินงาน (ประชุม
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ) 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้ได้นโยบาย/
มาตรการ/โครงการ/ตัวชี้วัด/ปฏิทินการ
ด าเนินงานที่ชัดเจน เป็นไปอย่างถูกต้อง 
เหมาะสม โดยผ่านความเห็นชอบของ
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 

- ประสานการก าหนดหัวข้อ/ประเด็น
ของวาระการประชุมกับกลุ่มพัฒนาระบบ
การบริหารมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 

- ศึกษาวิเคราะห์ทิศทางขององค์กร 
และผลการด าเนินงานตามนโยบายและผล
ประเมินการสื่อสารประชาสัมพันธ์ เพื่อ
ประกอบการพิจารณาทบทวนนโยบสย
และคัดเลือกมาตรการ/โครงการ 

- จัดท าเอกสารประกอบการประชุมที่มี
รายละเอียดครบถ้วนตามประเด็นที่เสนอ
เพื่อพิจารณา โดยมีเอกสารประกอบวาระ
การประชุมที่ระบุเหตุผลในการเสนอ
ประเด็นต่างๆ อย่างครบถ้วน ครอบคลุม
ตามแนวทางของคู่มือนโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดี 

- จัดท าสรุปผลการประชุมและแจ้งเวียน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ สป.กษ. 

การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสม เพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
- 

 
- 

4. จัดท าประกาศเจตนารมณ์นโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที่ดีเสนอปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ลงนาม 

- จัดท าประกาศเจตนารมณ์ตามรูปแบบ
ที่ ก.พ.ร. ก าหนด 

- มีการตรวจสอบความถูกต้องของ

การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 



๖๑ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การจัดท า
ประกาศเจตนารมณ์นโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดีมีความถูกต้องสมบูรณ์ และแล้ว
เสร็จภายในระยะเวลาที่ก าหนด 

เอกสารจากมติการประชุม 
- เสนอผู้บริหารพิจารณาลงนาม 

หลังจากผ่านการประชุมคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ โดยระบุที่มา เหตุผล 
และกรอบระยะเวลาของการด าเนินงาน 

บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

5. จัดท ารายละเอียดมาตรการ/
โครงการรองรับนโยบายและตัวชี้วัด 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การจัดท า
รายละเอียดมาตรการ/โครงการรองรับ
นโยบายและตัวชี้วัดถูกต้อง ครบถ้วน เป็นไป
ตามมติการประชุม ให้แล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- มีการประสานหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้ง
ในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ โดยก าหนดระยะเวลาในการ
จัดท าข้อมูล 

- มีการก าหนดประเด็นที่ส าคัญจ าเป็นใน
การจัดท ารายละเอียด โดยจัดท าแบบฟอร์ม
ส่งให้หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

- มีการตรวจสอบ/หารือ เพื่อให้
มาตรการ/โครงการและตัวชี้วัดถูกต้อง 
เหมาะสม และสอดคล้องกับนโยบายของ 
สป.กษ. 

การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

6. จัดท าคู่มือนโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดีของ สป.กษ. 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้คู่มือมีความ
สอดคล้องกับนโยบายของ สป.กษ. และมี

- ก าหนดประเด็นที่จะระบุในคู่มือโดย
พิจารณาจากการด าเนินงานและปัญหา
อุปสรรคที่ผ่านมาของ สป.กษ. และส่วน
ราชการอ่ืนๆ  

การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 



๖๒ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

ความถูกต้อง ชัดเจน สามารถน าไปปฏิบัติได้
จริง 

- ตรวจสอบรายละเอียดความถูกต้อง
ของเอกสารโดยค านึงถึงมติการประชุม
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ และ
ข้อมูลรายละเอียดต่างๆจากหน่วยงานที่
เก่ียวข้อง 

7. สื่อสารนโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดี 
         7.1 จัดท าใบลงนามรับทราบของ
บุคลากรให้ผู้บริหารระดับสูงและผู้บริหาร 
ระดับกอง/ส านัก ลงนาม 
         7.2 แจ้งเวียนคู่มือนโยบายการก ากับ
ดูแลองค์การที่ดี 
         7.3 แจ้งเวียนนโยบายให้บุคลากรใน
หน่วยงานทราบ และขอความร่วมมือ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องประชาสัมพัน ธ์นโยบาย
ตามแผนการสื่อสาร 
         7.4 เผยแพร่นโยบายผ่านบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ของส านักพัฒนาระบบบริหาร  

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

- มอบหมายผู้รับผิดชอบในแต่ละ
กิจกรรมการสื่อสารประชาสัมพันธ์นโยบาย
การก ากับดูแลองค์การที่ดี ที่ สพบ. ได้รับ
มอบหมาย 

- ติดตามและรายงานผลตามกิจกรรมที่ 
สพบ. ได้รับมอบหมายในรอบ 9 และ 12 
เดือน 

การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 



๖๓ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

8. ประเมินผลการสื่อสารนโยบาย 
(ติดตาม รวบรวมผลการสื่อสารนโยบาย/ออก
แบบสอบถามการประเมินผลการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์นโยบายและก าหนดเงื่อนไขการ
บันทึกข้อมูลในระบบ E-Service /ด าเนินการ
ส ารวจ จัดเก็บ รวบรวม/ประมวลผล และ
วิเคราะห์ผลการส ารวจข้อมูล/จัดท าสรุป ผล
การประเมินและข้อเสนอแนะเพื่อเสนอต่อ
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ) 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การประเมินผลมี
ความน่าเชื่อถือ และได้ผลการส ารวจที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 

- มีการประสานกับหน่วยงานที่
เก่ียวข้องเพื่อหารือเก่ียวกับการออกแบบ
ส ารวจ โดยพิจารณาออกแบบจากแนว
ทางการด าเนินงานที่ผ่านมา และการ
น าไปใช้ประโยชน์ในปีถัดไป 

- มีการประชุมหารือกับหน่วยงานที่
เก่ียวข้องเพื่อพิจารณาช่องทางที่มีความ
เหมาะสมในการส ารวจ และระยะเวลาใน
การส ารวจ รวมทั้งกลุ่มเปูาหมายที่จะ
ด าเนินการส ารวจ 

- ทดสอบการออกแบบสอบถามและ
การประมวลโดยระบบกับ ศทส. 

- ติดตามผลการส ารวจจากหน่วยงานที่
รับผิดชอบช่องทางส ารวจ 

- ตรวจสอบข้อมูลผลการส ารวจและ
ประมวลผลเพื่อจัดท าสรุป 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเป็นทางการและ
ผู้รับผิดชอบ มีการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 
รวมทั้งสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอน
ได้ แต่อย่างไรก็ตาม การควบคุมที่มีอยู่ยังไม่
เพียงพอ ท าให้อาจมีความเสี่ยงในเรื่องการ
ตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง  

ได้ข้อมูลในแบบ 
สอบถามไม่

ครบถ้วนและ/หรือ
ถูกต้องตามเงื่อนไข

ที่ก าหนด 

ก าหนด
เงือ่นไข ของการ
บันทึกข้อมูลลง

ระบบ E-
Survey และ

จัดท าค าอธิบาย
โดยละเอียดใน
แต่ละส่วนของ

แบบสอบถามให้
ชัดเจน 

15 ส.ค. 56/ 
กลุ่มพัฒนาการ
บริหารจัดการ 

- 

9. ติดตาม รวบรวมผลการด าเนินงาน
ตามมาตรการ/โครงการและจัดท าสรุป
รายงานผล พร้อมข้อเสนอแนะมาตรการ/
โครงการ รวมทั้งประชุมคณะกรรมการพัฒนา

- มีการก าหนดระบบติดตามและ
รายงานผลในปฏิทินการด าเนินงาน ซ่ึงได้
ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ
พัฒนาระบบราชการ 

การควบคุมที่อยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติงานตามอย่างเคร่งครัด และสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 



๖๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

ระบบราชการ สป.กษ. รอบ 6 เดือน รอบ 9 
เดือน และรอบ 12 เดือน (จัดท าสรุปผลการ
ด าเนินงานตามนโยบายการก ากับดูแล
องค์การที่ดีของ สป.กษ. พร้อมแนวทางการ
ปรับปรุงนโยบายและการด าเนินงานในปี
ต่อไป) 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้ได้รายงานผล ที่
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

- การติดตามผลการด าเนินงานโดยการ
ประสานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้ง
รูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
โดยมีการจัดท าบันทึกและประสานทาง
โทรศัพท์ 

2. กระบวนงานการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ 

ไม่มีการด าเนินงานตามกระบวนงานน้ีในปีงบประมาณ พ .ศ. 2555 

2. ด้านงบประมาณ 
1. กระบวนงานจัดท าค าของบประมาณ 

1. ศึกษาระเบียบ วิธีปฏิบัติงาน
รวมทั้งกรอบการจัดท างบประมาณของ 
สป.กษ. 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้มีความเข้าใจ
ระเบียบและปฏิบัติถูกต้องตามระเบียบ 

 
 
 
- ศึกษาระเบียบวิธีปฏิบัติและกรอบการ
จัดท าค าของบประมาณ สป.กษ. 

 
 

 
 
 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสม
เพียงพอและเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบ
มีการปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

   2. จัดท าประมาณการรายจ่ายขั้นต่ า ตาม
แนวทางและแบบฟอร์มที่ได้รับแจ้งจาก สผง . 

จัดท าประมาณการรายจ่ายขั้นต่ าตาม
แนวทางและแบบฟอร์มที่ได้รับจาก 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ

- - - - 



๖๕ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

วัตถุประสงค์  เพื่อก าหนดรายจ่ายขั้น
ต่ าของส านัก ส าหรับเป็นข้อมูลในการจัดท า
ค าของบประมาณรายจ่ายประจ าปี  

สผง. เพื่อประกอบการจัดท าค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 

 
 

ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

    3. แจ้งเวียนแนวทางในการจัดท าค าขอ
งบประมาณให้ทุกกลุ่ม/ฝุาย จัดท ารายละเอียด  

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ กลุ่ม/ฝุาย ให้
ทราบรายละเอียดแนวทางในการจัดท าค าขอ
งบประมาณ 

ชี้แจงแนวทางการจัดท าค าขอ
งบประมาณให้ทุกกลุ่ม/ฝุายทราบโดย
สื่อสารด้วยวาจา 

 
 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

4. จัดท ารายละเอียดลักษณะ เฉพาะ
ของครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์น าเสนอ ขอความ
เห็นชอบคณะกรรมการบริหารและจัดหา
ระบบคอมพิวเตอร์ของกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ (ถ้ามี) 

วัตถุประสงค์  เพื่อประกอบการขอ
งบประมาณในงบลงทุน(ถ้ามี)   

เสนอขอความเห็นชอบคณะกรรมการ
บริหารและจัดหาระบบคอมพิวเตอร์
ของ กษ.(ถ้ามี) โดยท าบันทึกเสนอขอ
ความเห็นชอบต่อคณะกรรมการ
ดงักล่าวแล้วติดตามมติที่ประชุมของ
คณะกรรมการดังกล่าว 
มีการจัดท าแบบฟอร์มให้ทุกกลุ่ม/ฝุาย 
และมีข้อมูลเดิมประกอบการพิจารณา  

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

5. ประสานและรวบรวมประมวล
ข้อมูลสรุปค าของบประมาณพร้อมยกร่าง
ข้อมูลค าของบประมาณ 

รวบรวม สรุปข้อมูลภาพรวมค าขอ
งบประมาณของส านัก โดยยกร่างค า
ของบประมาณแล้วแจ้งเวียนให้ทุก

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ

- - - - 



๖๖ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้ข้อมูลภาพ
รวมของค าของบประมาณและเปรียบเทียบ
ข้อมูลเดิมได้ง่ายขึ้น 

กลุ่ม/ฝุายตรวจสอบความถูกต้องของ
ข้อมูลและประชุมหารือภายใน
หน่วยงาน 

วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

6. ประชุมพิจารณาการจัดท าค าขอ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี (งบด าเนินงาน 
งบอุดหนุน งบรายจ่ายอ่ืน  งบลงทุน) 

วัตถุประสงค์  เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องและรับข้อเสนอมาปรับปรุงให้ข้อมูลมี
ความสมบูรณ์ 

น าร่างค าของบประมาณเสนอ
ผู้อ านวยการพิจาณารับข้อเสนอแนะ
มาปรับปรุงข้อมูล(ถ้ามี) 

 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

7. น าเสนอหัวหน้าส่วนราชการ
พิจารณาโครงการในหมวดงบรายจ่ายอ่ืน  

วัตถุประสงค์  เพื่อให้หัวหน้าส่วน
ราชการพิจาณาอนุมัติโครงการในหมวดงบ
รายจ่ายอ่ืน 

น าร่างค าของบประมาณเสนอ
ผู้อ านวยการพิจาณาโครงการใน
หมวดรบรายจ่ายอ่ืนรับข้อเสนอแนะ
มาปรับปรุงข้อมูล(ถ้ามี) 

 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

8. จัดส่งค าของบประมาณประจ าปี
ตามแบบที่ก าหนด ให้ส านักแผนงานและ
โครงการพิเศษ 

วัตถุประสงค์  เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องและรับข้อเสนอแนะมาปรับปรุงให้
ข้อมูลมีความสมบูรณ์ 

จัดส่งค าของบประมาณให้ สผง. 
 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๖๗ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

9. พิจารณากรอบวงเงนิงบประมาณ ที่
ได้รับจากส านักแผนงานและโครงการพิเศษ 
(วงเงินงบประมาณขั้นส านักงบประมาณ) และ
ปรับปรุงค าขอให้สอดคล้อง รวมทั้งจัดส่งส านัก
แผนงานและโครงการพิเศษ 

วัตถุประสงค์  เพื่อตรวจสอบวงเงิน/
ปรับปรุงค าของบประมาณให้มีความสอดคล้อง
กับแผนงานและโครงการพิเศษ 

มีการประชุมย่อยเพื่อพิจารณาวงเงิน
งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจาก ส ผง. 
เพื่อด าเนินการปรับปรุงค าขอ
งบประมาณให้สอดคล้อง 
ด าเนินการจัดส่ง สผง. 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

10. ติดตามผลการพิจารณาในชั้น
คณะรัฐมนตรีและกรรมาธิการจากส านัก
แผนงานและโครงการพิเศษ 

วัตถุประสงค์  เพื่อจะได้ทราบผลการ
พิจารณา และน าไปสู่การปฏิบัติตามแผนงาน  

ติดตามผลการพิจารณาจากกองคลัง
โดยทางโทรศัพท์  

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

11. แจ้งกลุ่ม/ฝุายจัดท าข้อมูลชี้แจง
เพิ่มเติมประกอบค าของบประมาณปรับแผน
ให้สอดคล้องกับวงเงิน และรวบรวมส่งส านัก
แผนงานและโครงการพิเศษ (ถ้ามี) หรือเข้า
ร่วมการชี้แจงกรณีผู้บริหารมอบหมาย  

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้ข้อมูลส าหรับ
ประกอบค าของบประมาณประจ าปี  

จัดท าบันทึกแจ้งกลุ่ม/ฝุายจัดท าราย 
ละเอียดข้อมูลประกอบค าขอ
งบประมาณเพิ่มเติมแล้วรวบรวม
ข้อมูลเสนอผู้อ านวยการเพื่อส่ง สผง . 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๖๘ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

12. ติดตามผลวงเงินงบประมาณที่
ได้รับแจ้งการจัดสรรจากส านักแผนงานและ
โครงการพิเศษ (ส่งต่อไปกระบวน งาน
รายงานแผน - ผลการใช้จ่ายเงิน) 

วัตถุประสงค์  เพื่อเตรียมการจัดท า
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี  

ติดตามวงเงินงบประมาณที่ได้รับการ
จัดสรรโดยทางโทรศัพท์หรือสอบถาม
ด้วยตนเองกับเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้อง  

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

4.2 ด้านทรัพย์สิน 
1. กระบวนงานบริหารยานพาหนะ 

1. เขียนใบขออนุญาตใช้รถยนต์และส่ง
ให้ฝุายพัสดุ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ทราบสถานที่ที่จะไป 

 
 

- มีแบบฟอร์มการขอใช้รถยนต์ให้
เขียนแล้วน าส่งให้ฝุายพัสดุ 

 
 
การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

2. เสนอขออนุญาตการใช้รถยนต์  
วัตถุประสงค์  เพื่อน าส่งให้ ผอ.อนุมัติ 
 

- รับแบบฟอร์มน ามาตรวจสอบแล้ว
เตรียมน าเสนอ ผอ. 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียง และ
เป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

3. เสนอผู้อ านวยการพิจารณาอนุมัติ
การใช้รถยนต์ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ ผอ.พิจารณา
อนุมัติการใช้รถยนต์ 

- น าใบขอใช้รถยนต์เสนอ ผอ.อนุมัติ
และแจ้งผลการอนุมัติให้ผู้ขอใช้รถ
ทราบ 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๖๙ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

4. ลงตารางเวลาพนักงานขับรถ 
วัตถุประสงค์  เพื่อให้พนักงานขับ

รถยนต์ทราบเวลาในการเดินทางและสถานที่
ที่จะไป 

- น าใบขอใช้รถยนต์ที่ได้รับการอนุมัติ
แล้วลงในตารางเวลา 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

5. ขับรับกุญแจ 
วัตถุประสงค์  เพื่อเตรียมความพร้อม 

ตรวจเช็ครถยนต์ก่อนปฏิบัติงาน 
 

- มีการให้รับกุญแจตอนเช้าก่อน
ปฏิบัติงาน 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

6. บันทึกเลขไมล์ในสมุดก่อนออก
เดินทาง 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ทราบจุดเริ่มต้น
ก่อนออกเดินทาง 

- มีแบบฟอร์มบันทึกการใช้รถให้
พนักงานขับรถบันทึกเลขไมค์ทุกครั้ง
ในการปฏิบัติงาน 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

7. ปฏิบัติภารกิจตามที่แผนการ
ปฏิบัติงานในตารางเวลาพนักงานขับรถ  

วัตถุประสงค์  เพื่อให้การปฏิบัติงาน
เป็นไปตามตาราง 

- มีการลงตารางงานและแจ้งให้
พนักงานขับรถยนต์ทราบภารกิจ 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

8. บันทึกเลขไมล์ในสมุดหลังการ
เดินทาง 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ทราบระยะการ
เดินทาง 

- มีแบบฟอร์มบันทึกการใช้รถให้
พนักงานขับรถบันทึกเลขไมค์ทุกครั้ง
ในการปฏิบัติงาน 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๗๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

9. ท าความสะอาดรถยนต์/ตรวจสอบ
รถยนต์หลังการใช้งานแจ้งสภาพรถยนต์  

วัตถุประสงค์  เพื่อให้รถยนต์อยู่ใน
สภาพพร้อมใช้งานตลอดเวลา 

- มีการตรวจสอบการท าความสะอาด
และรับแจ้งสภาพรถยนต์ 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

10. คืนกุญแจให้ผู้ควบคุมงาน 
วัตถุประสงค์  เพื่อควบคุมการใช้รถ

ของพนักงานขับรถยนต์ 
 

- มีการแจ้งให้คืนกุญแจทุกครั้ง
หลังจากปฏิบัติภารกิจเรียบร้อย 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

2. กระบวนงานเบิกจ่ายพัสดุ 
1. รับวัสดุและลงรายการในบัญชีพัสดุ 
วัตถุประสงค์  เพื่อควบคุมการรับพัสดุ 

การตรวจสอบ(ระบุรายละเอียดพัสดุ ผู้เบิก 
วันที่เบิก) 

 
มีการจัดท าบัญชีควบคุมการรับวัสดุ 
โดยมีเจ้าหน้าที่พัสดุตรวจนับวัสดุ
ครบถ้วนถูกต้อง 
มีการส าเนาใบส่งของไว้เป็นหลักฐาน
ในการลงทะเบียนรับและออกเลขที่
รับทุกครั้ง  

 
- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

2. แจ้งกลุ่ม/ฝุาย ด าเนินการเบิกวัสด ุ
วัตถุประสงค์  เพื่อให้กลุ่ม/ฝุาย 

ทราบและด าเนินการเบิกวัสดุเพื่อใช้ในการ
ปฏิบัติงานถูกต้องครบถ้วน 

 

มีการแจ้ง กลุ่ม/ฝุาย เพื่อด าเนินการ
เบิกจ่ายวัสดุตามแบบฟอร์มการ
เบิกจ่ายวัสดุ 
มีการจัดท าบัญชีควบคุมการจ่ายวัสดุ 
โดยมีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายวัสดุดูแลอย่าง

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๗๑ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

เคร่งครัด 
มีการลงลายมือชื่อผู้ขอเบิก ผู้จ่าย 
หัวหน้าหน่วยเบิก ผู้รับ และ
ตรวจสอบวัสดุที่เบิกทุกครั้ง 

3. ลงทะเบียน และออกเลขที่ใบเบิก
พัสดุ 

วัตถุประสงค์  เพื่อควบคุมการจ่ายพัสดุ 
การตรวจสอบ(ระบุรายละเอียดพัสดุ ผู้เบิก 
วันที่เบิก) 

มีการลงทะเบียนการเบิกจ่ายพัสดุ
และออกเลขที่ใบเบิกพัสดุทุกครั้งที่มี
การจ่ายพัสดุ 

 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

4. เสนอหัวหน้าหน่วยพัสดุอนุมัติจ่าย
พัสดุ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้หัวหน้าหน่วย
พัสดุอนุมัติจ่ายพัสดุ 

เสนอหัวหน้าหน่วยพัสดุเพื่ออนุมัติ
การเบิกจ่ายพัสดุ 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

5. บันทึกรายการจ่ายพัสดุในบัญชี
พัสดุ 

วัตถุประสงค์  เพื่อควบคุมการ
เบิกจ่ายให้ถูกต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  
 

มีการบันทึกควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุ
ในสมุดบัญชีพัสดุทุกครั้งที่มีการ
เบิกจ่ายพัสดุ 
มีการบันทึกควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุ
ในโปรแกรม Excel ทุกครั้ง เพื่อจะได้
ข้อมูลพัสดุเป็นปัจจุบัน 
มีการเก็บใบเบิกไว้เป็นหลักฐานใน

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๗๒ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

การเบิกจ่าย 

6. จ่ายพัสดุตามรายการที่ขอเบิก 
วัตถุประสงค์  เพื่อความถูกต้อง 

ครบถ้วนตามรายการที่ขอเบิก 
 

มีการตรวจสอบพัสดุที่จ่ายตาม
รายการที่ขอเบิก และลงลายมือชื่อผู้
จ่ายละผู้เบิกทุกครั้ง 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

7. ตรวจสอบพัสดุคงเหลือประจ าปี 
วัตถุประสงค์  เพื่อความถูกต้อง

ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน และเป็นไปตาม
ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ 
พ.ศ.2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ
พัสดุประจ าปี ตรวจสอบพัสดุให้แล้ว
เสร็จภายใน 30 วัน 
มีการรายงานผลการตรวจสอบต่อ
หัวหน้าส่วนราชการ และส่งส าเนาให้
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน 1ชุด 
กรณีพัสดุช ารุด เสื่อมสภาพ หรือสูญ
ไป ให้แต่งตั้งกรรมการสอบหา
ข้อเท็จจริง 
มีการรายงานผลการสอบหา
ข้อเท็จจริงของกรรมการสอบหา
ข้อเท็จจริงต่อหัวหน้าส่วนราชการเพื่อ
อนุมัติจ าหน่ายพัสดุ 

- การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

8. รายงานพัสดุคงเหลือเสนอหัวหน้า มีการท าบันทึกข้อความ รายงานพัสดุ - การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ

- - - - 



๗๓ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

เจ้าหน้าที่พัสดุ (ส่งต่อไปยังกระบวนงานจัดซ้ือ
จัดจ้าง โดยวิธีตกลงราคา,สอบราคา) 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้ข้อมูลที่
ถูกต้องครบถ้วน และใช้ประกอบการจัดหา
พัสดุเพื่อใช้ในส านัก 

คงเหลือประจ าเดือนเสนอหัวหน้า
เจ้าหน้าที่พัสดุ 
มีการจัดหาพัสดุ ตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ.
2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

4. กระบวนงานจัดซื้อจัดจ้าง (สอบราคา) ไม่ได้ด าเนินการตามกระบวนงานน้ี  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 

 5. ด้านการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 
(เช่น งานสารบรรณ) 

1. กระบวนงานจัดการด้านสารบรรณ 
1. ศึกษาระเบียบ วิธีปฏิบัติ 

หนังสือเวียนที่เก่ียวข้องกับงานสารบรรณ  
วัตถุประสงค์  เพื่อให้มีความเข้าใจ

ระเบียบงานสารบรรณที่มีความถูกต้องและ
ชัดเจน 

 
 
 

- มีการศึกษาระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 
ปี 2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

 
 
 
 
การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

 
 
 
 
- 

2. ลงทะเบียนรับหนังสือด้วยระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ และลงทะเบียนรับใน
สมุดรับหนังสือ 
      วัตถุประสงค์  เพื่อให้การปฏิบัติงานสาร
บรรณเป็นไปด้วยความรวดเร็วและถูกต้อง

ตรวจสอบหนังสือเข้าทางระบบสาร
บรรณและด าเนินการลงทะเบียนรับ
หนังสือหนังสือในระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์และสมุดทะเบียนรับ 
- ติดตาม ทวงถามหนังสือตัวจริงที่มี

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และผู้รับผิดชอบมีการปฏิบัติตามอย่าง
เคร่งครัด รวมทั้งสามารถบรรลุวัตถุประสงค์
ของขั้นตอนได้ แต่อย่างไรก็ตาม การควบคุมที่
มีอยู่ยังไม่เป็นทางการเท่าที่ควร ท าให้อาจมี

- ไม่ได้รับหนังสือ
ตัวจริงหรือได้รับ
เพิ่มเติมภายหลัง

แต่มีการส่งหนังสือ
ผ่านระบบสาร

- จัดท าสรุป
ประเด็นปัญหา
ระบบงานสาร

บรรณแจ้ง
หน่วยงานที่

- ต.ค. 2555 
/ฝุายบริหาร 

 



๗๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

ตามระเบียบ 
 

การส่งมาทางระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ก่อนแต่หนังสือฉบับ
จริงยังไม่มาถึง 

ความเสี่ยงในเรื่อง ได้รับหนังสือฉบับจริง
หรือไม่ได้รับหนังสือ แต่มีการส่งหนังสือเข้ามา
ในระบบก่อนแล้ว แต่หนังสือตัวจริงยังมาไม่ถึง  

บรรณโดยระบุวัน
และเวลาส่งใน

ระบบตามการส่ง
ครั้งแรก 

รับผิดชอบเพื่อ
พิจารณา

ปรับปรุงระบบ
สารบรรณ

อิเล็กทรอนิกส์ 
4. คัดแยกหนังสือ จัดล าดับ

ความส าคัญและความเร่งด่วน เพื่อด าเนินการ
ก่อน - หลัง 
      วัตถุประสงค์  เพื่อให้การด าเนินการแต่
ละเรื่องรวดเร็ว และจัดล าดับความส าคัญของ
หนังสือได้ทันเวลา  

- มีการตรวจทานหนังสือเพื่อคัดแยก
ก่อนน าส่ง กลุ่ม/ฝุาย 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

5. เสนอ ผอ. 
วัตถุประสงค์  เพื่อให้พิจารณาสั่งการใน

การด าเนินงานได้ถูกต้องและทันเวลา  
 

- มีการคัดแยกหนังสือเฉพาะเรื่อง
นอกเหนือจากเรื่องที่เข้ากลุ่ม /ฝุาย 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

6. แจ้งเวียน 
      วัตถุประสงค์  เพื่อให้ทุกกลุ่ม/ฝุาย 
รับทราบข้อมูล ข่าวสารครบถ้วนทุกเรื่อง
นอกเหนือจากเรื่องที่ต้องด าเนินการ  

- มีการคัดแยกหนังสือเฉพาะเรื่องเพื่อ
ทราบ และเรื่องที่ผู้อ านวยการสั่งการ
ให้แจ้งเวียน 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดขอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งคัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๗๕ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

7. จัดส่งกลุ่ม/ฝุาย 
วัตถุประสงค์  เพื่อให้ทุกกลุ่ม/ฝุาย

ทราบ ด าเนินการ และถือปฏิบัติ 
 

- มีการคัดแยกหนังสือจัดส่งให้แต่ละ
กลุ่ม/ฝุาย ตามที่ผู้อ านวยการ
พิจารณาสั่งการ 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

8. หนังสือที่ผู้อ านวยการ พิจารณาสั่ง
การ 

8.๑ ลงบันทึกรายละเอียดตามสั่ง
การในสมุดรับหนังสือช่องการปฏิบัติ    

8.๒ สั่งการเวียน รวบรวมเข้าแฟูม
เวียนภายในส านักฯ หากเป็นหนังสือด่วนมี
ก าหนดระยะเวลาแจ้งเวียนหนังสือ ทันที  

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ทุกกลุ่ม/ฝุาย
น าไปปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องและเป็นไป
ตามก าหนดเวลา 

- มีการลงบันทึกรายละเอียดตาม
ค าสั่งการในสมุดทะเบียนรับช่องการ
ปฏิบัติและแจกจ่ายให้ทุกกลุ่ม/ฝุาย
รับทราบและปฏิบัติ 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

9. ด าเนินการร่างโต้ตอบหนังสือราชการ 
      วัตถุประสงค์  เพื่อให้แต่ละกลุ่ม/ฝุาย 
ตรวจแก้ให้เหมาะสมถูกต้องตามระเบียบ 
แบบแผนก่อน เว้นแต่หนังสือที่เป็นงานประจ า
ปกติอาจไม่ต้องเสนอร่างตรวจแก้ก็ได ้

- มีการตรวจแก้ไขให้เหมาะสมถูกต้อง
ตามระเบียบ ก่อนน าส่งเสนอ ผอ.ลง
นาม ทั้งน้ีในกรณีที่มีก าหนดระยะเวลา
จัดส่งต้องด าเนินการให้ทันระยะเวลาที่
ก าหนด 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้  

- - - - 



๗๖ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

10. ตรวจสอบความถูกต้องหนังสือที่ออก
จากกลุ่ม/ฝุาย และเสนอ ผอ.ลงนาม 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้เอกสารที่น าเสนอมี
ข้อมูล รายละเอียดถูกต้อง ครบถ้วน 

- มีการตรวจทานหนังสือที่ส่งมาจาก
กลุ่ม/ฝุาย เช่น ค าถูกผิด เอกสารแนบ 
การจัดเรียงล าดับเอกสาร ก่อน
น าเสนอ ผอ.ลงนาม 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

11. ลงทะเบียนออกเลขส่งหนังสือด้วย
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และบันทึก
รายละเอียดลงในสมุดส่งหนังสือ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ระบบการส่งหนังสือ
ออกเป็นไปด้วยความถูกต้องตามระเบียบสาร
บรรณ 

- มีการด าเนินการออกเลขในระบบ
สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และลงใน
สมุดทะเบียนส่งตามระบบงานสาร
บรรณ เป็นปัจจุบันทันตาม
ก าหนดเวลา 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

12. ด าเนินการจัดส่งหนังสือให้
หน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้อง   

๑2.๑ ส่งหน่วยงานภายนอก  
              - เก็บส าเนาหนังสือ 
              - ส่งคืนส าเนาคู่ฉบับให้กลุ่ม/ฝุาย 
(เจ้าของเรื่อง) 

๑2.๒ ส่งหน่วยงานภายใน  
              - เก็บส าเนาหนังสือ 

       - ส่งคืนส าเนาคู่ฉบับให้กลุ่ม/ฝุาย 
(เจ้าของเรื่อง) 

- ด าเนินการจัดส่งหนังสือภายใน/
ภายใน ทันตามก าหนดเวลาและจัดส่ง
ส าเนาคู่ฉบับคืนให้กลุ่ม/ฝุายเป็น
หลักฐาน 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๗๗ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

      วัตถุประสงค์  เพื่อน าส่งหนังสือแจ้งแก่
หน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภายใน/ภายนอก 
ครบถ้วน ทันเวลาที่ก าหนด 

13. จัดเก็บส าเนาหนังสือเข้าแฟูม 
- แฟูมส าเนาหนังสือภายนอก 
- แฟูมส าเนาหนังสือภายใน 
- แฟูมหนังสือเวียน  

      วัตถุประสงค์  เพื่อให้การจัดเก็บส าเนา
หนังสือครบถ้วน เป็นระเบียบ ค้นหาง่าย 

มีการคัดแยกแฟูมในการเก็บส าเนา 
ได้แก่ 
แฟูมส าเนาหนังสือภายนอก 
แฟูมส าเนาหนังสือภายใน 
3) แฟูมหนังสือเวียน 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

14. ติดตามและประเมินผล 
วัตถุประสงค์  เพื่อสรุปผลการ

ด าเนินงานและประมวลปัญหาอุปสรรค  

- มีการปรึกษา หารือ ประชุมกลุ่ม
ย่อยเพื่อสรุปผลการด าเนินงานและ
ประมวลปัญหาอุปสรรคในการท างาน
เพื่อปรับปรุงการท างาน 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 

15. แจ้งกลุ่ม/ฝุายส ารวจหนังสือที่ครบ
ก าหนดอายุการเก็บ  (นับตามปีปฏิทิน) 
ยกเว้นดังน้ี 
         - หนังสือธรรมดาสามัญซ่ึงไม่มี
ความส าคัญ และเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นประจ าเก็บ
ไว้ไม่น้อยกว่า ๑ ป ี
        - หนังสือที่ได้ปฏิบัติงานเสร็จสิ้นแล้ว  

- ศึกษาระเบียบสารบรรณว่าด้วยการ
ท าลายหนังสือตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรี 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดและสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

- - - - 



๗๘ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

และเป็นคู่ส าเนาที่มีต้นเรื่องจะค้นได้จากที่อ่ืน 
และหนังสือหรือเอกสาร 
เก่ียวกับการรับเงินที่ส านักงานการตรวจเงิน
แผ่นดินตรวจสอบแล้วไม่มีปัญหา และไม่มี
ความจ าเป็นต้องใช้เพื่อการตรวจสอบเก็บไว้
ไม่น้อยกว่า ๕ ปี 
        - หนังสือที่เป็นความลับปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบว่าด้วยการรักษาความ
ปลอดภัย หนังสือที่เป็นหลักฐาน 
ทางอรรถคดี ส านวนของศาลหรือของ
พนักงานสอบสวน หรือหนังสือที่มีคุณค่าทาง
ประวัติศาสตร์ (ให้เป็นไปตามส านักหอ
จดหมายเหตุแห่งชาติก าหนด) 
      วัตถุประสงค์  เพื่อปฏิบัติตามระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 
พ.ศ.2526 และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับที่2) พ.ศ.
2548 ซ่ึงมีความประสงค์จะท าลายตาม
ระเบียบข้อ 66 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 



๗๙ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

6. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. จัดท าฐานข้อมูลสารสนเทศและการ

จัดการความรู้ด้านพัฒนาระบบราชการ 
(รวมเผยแพร่)ของส านักพัฒนาระบบบริหาร 

1. ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลการ
ด าเนินงาน 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้มีความเข้าใจใน
การด าเนินงานของ สพบ. ที่ถูกต้องและ
ชัดเจนตามแผนปฏิบัติงานและภารกิจหน้าที่
ตามกฎกระทรวง 

 
 
 

 
- ทุกกลุ่ม/ฝุายศึกษาการด าเนินงานที่

ผ่านมา แผนการปฏิบัติงานประจ าปีของ 
สพบ. และภารกิจหน้าที่ตามกฎกระทรวง 

 
 
 
 
การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 

และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
 
 
- 

 
 
 
- 

 
 
 

- 

 
 
 

- 

2. ออกแบบฐานข้อมูล (ประชุม) 
วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การออกแบบ

ฐานข้อมูลมีความครบถ้วน สมบูรณ์ 
ครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ตามกฎกระทรวง
และแผนการปฏิบัติงานประจ าปีของ สพบ. 

- มีการประชุมระดมความคิดเห็นในการ
ระบุข้อมูลที่จะน ามาเป็นฐานข้อมูล และการ
บันทึกข้อมูล รวมทั้งช่องทางการเผยแพร่ ซ่ึง
พิจารณาจากฐานข้อมูลการด าเนินงานที่ผ่าน
มา รายงานผลการด าเนินงานของ สพบ. ใน
ปีงบประมาณปัจจุบันและระบบสารสนเทศ
ของสป.กษ. 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

3. รวบรวมข้อมูลการด าเนินงานและ
จัดท าฐานข้อมูล 

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้ได้ฐานข้อมูลที่

- แต่ละกลุ่ม/ฝุายรวบรวมข้อมูลการ
ด าเนินงานที่จะน ามาเป็นฐานข้อมูลตามมติ
ของที่ประชุม 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ แต่อย่างไรก็ตาม 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 



๘๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

ครบถ้วน สมบูรณ์ และภายในระยะเวลาที่
ก าหนดตามแผนการปฏิบัติงานประจ าปีของ 
สพบ. 

- แต่ละกลุ่ม/ฝุายจัดเก็บฐานข้อมูลลงใน
คอมพิวเตอร์ และตรวจสอบความครบถ้วน
ของฐานข้อมูล 

ผู้รับผิดชอบไม่ได้ปฏิบัติตามการควบคุมที่มีอยู่
อย่างเคร่งครัด ท าให้อาจมีความเสี่ยงในเรื่อง
การจัดเก็บข้อมูลไม่ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

4. เผยแพร่ข้อมูลผ่านช่องทางต่างๆ 
วัตถุประสงค์ : เพื่อให้ข้อมูลที่เผยแพร่

ผ่านช่องทางต่างๆเป็นไปอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง 

- แต่ละกลุ่ม/ฝุายตรวจสอบฐานข้อมูล
ก่อน และหลังการเผยแพร่ในระบบ
อินเตอร์เน็ตและอินทราเน็ต 

 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการรวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการปฏิบัติ
ตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

5. จัดการความรู้  
    5.1 ข้อมูล/ความรู้ที่จะจัดการความรู้ 
(ประชุมคณะท างานจัดการความรู้ ) 
    5.2 ประมวลกลั่นกรองและจัดท าข้อมูล/
ความรู้ 
    5.3 เผยแพร่ (จัดบอร์ด ลงเว็บไซด์)/
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
    5.4 ติดตาม/ประเมินผลการจัดการความรู้  

วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การจัดการ
ความรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 

- ในการปรับปรุงค าสั่งคณะท างานฯ มีการ
พิจารณาจากโครงสร้างของหน่วยงานตาม
กฎกระทรวง และจากการด าเนินงานที่ผ่านมา 
เช่น รายงานการประชุม เป็นต้น 

- มีการประชุมเพื่อจัดท าแผนการจัดการ
ความรู้ของ สพบ.ตามมติคณะท างานจัดการ
ความรู้ สป.กษ. โดยมีการก าหนดวันและ
สถานที่ในการจัดประชุมโดยค านึงถึงวันเวลา
ของประธาน และเตรียมความพร้อมในการจัด
ประชุม (จัดท าเอกสารประกอบการประชุม,
ประสานห้องประชุม,อาหารว่าง,อุปกรณ์ต่าง )ๆ 

- มีการประชุมเพื่อคัดเลือกองค์ความรู้ที่
จ าเป็นต่อการปฏิบัติราชการตามประเด็น

การควบคุมที่มีอยู่มีความเหมาะสมเพียงพอ 
และเป็นทางการ รวมทั้งผู้รับผิดชอบมีการ
ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด และสามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ของขั้นตอนได้ 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 



๘๑ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

ยุทธศาสตร์จากแผนการปฏิบัติงานของ สพบ. 
โดยแบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านกฎระเบียบ 
ด้านเครื่องมือการบริหารจัดการภาครัฐ/
ความรู้เชิงวิชาการ ด้านรายงานการศึกษา/
วิจัย ด้านรายงานผลการด าเนินงานที่ส าคัญ
ของ สพบ. ด้านวิธีการท างานของ สพบ. 

- มีการหาข้อมูลความรู้จากแหล่งข้อมูลที่
เชื่อถือได ้ 

- ปรับองค์ความรู้ให้เข้าใจได้ง่ายขึ้นมี
เน้ือหากระชับชัดเจน โดยผู้เก่ียวข้องและ
ผู้เชี่ยวชาญร่วมกันพิจารณากลั่นกรองข้อมูล
องค์ความรู้ และจัดท าในรูปแบบเอกสารส่ง
ให้กับบุคลากร 

- เผยแพร่องค์ความรู้ทางเว็บไซตK์M บอร์ด
ประชาสัมพันธ์ และจม.ข่าว กษ. โดยผ่านการ
กลั่นกรองจากผู้เก่ียวข้อง 

- จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้ได้
ความคิดเห็น/ข้อสรุปในเรื่องที่เก่ียวข้อง และ
จัดท าสรุปผลกิจกรรมการแลก 
เปลี่ยนเรียนรู ้โดยผ่านการกลั่นกรองจาก



๘๒ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
 
 

(2) 

การประเมินผลการควบคุม 
 
 

(3) 

ความเส่ียง 
ที่ยังมีอยู่ 

 
(4) 

การปรับปรุง
การควบคุม 

 
(5) 

ก าหนดเสร็จ/
ผู้รับผิดชอบ 

 
(6) 

หมายเหตุ 
 
 

(7) 

ผู้เก่ียวข้อง 
- เผยแพรส่รุปผลกิจกรรมการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้ทางเว็บไซตK์M 
- มีการประเมินผลการน าความรู้ไปปรับใช้

จากการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ 
- จัดท าผลการด าเนินงานการจัดการความรู้ 

และรวมรวมเอกสารหลักฐาน 
6. ทบทวนฐานข้อมูลและองค์ความรู้  
วัตถุประสงค์ : เพื่อให้การทบทวน

ฐานข้อมูลและองค์ความรู้เป็นไปอย่าง
ครบถ้วน เหมาะสม 

ยังไม่มีการด าเนินการในขั้นตอนน้ี   - 
 

- - - - 

 
 

 
 

 

 

 

ช่ือผู้รายงาน......…………...............................… 

              (....................................................) 

ต าแหน่ง ........................................................... 

วันที่..….......เดือน...ตุลาคม… พ.ศ. ...2555… 



๘๓ 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

กรณีศึกษาที ่6 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๔ 
 

ส านักตรวจสอบภายใน 
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน 
ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2555 

 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

1. ด้านการจัดการ (งานตามภารกิจหน้าที่ที่รับผิดชอบ) 

1.1 การวางแผนการตรวจสอบ 
วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 

เพื่อให้มีแผนการตรวจสอบที่สอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยงานและครอบคลุมความเสี่ยง 
งาน /โครงการที่ส าคัญและให้ผู้ตรวจสอบ
ภายในมีทิศทางในการปฏิบัติงาน 

      

ขั้นตอนการท างาน 
(๑.) ทบทวน/ศึกษา/วิเคราะห์ คู่มือการ

วางแผนการตรวจและการจัดท าแผนการ
ตรวจสอบครั้งก่อน 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้มีความเข้าใจในแนว
ทางการด าเนินงานที่ถูกต้องและชัดเจน 

 
 
 

 
1) จัดตั้งทีมงานวางแผน 
2) จัดท าปฏิทินการวางแผน 
3) มีการศึกษาจาก คู่มือการ
วางแผนการตรวจ ของสตน . 
และแนวปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายใน ในเรื่องประเมินความ
เสี่ยงเพื่อการวางแผนการ
ตรวจสอบของกรมบัญชีกลาง 
  

 
การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ โดยมีค าสั่งแต่งตั้ง
ทีมงานวางแผน , ปฏิทินการวางแผน และ
คู่มือฯ เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน และ
เจ้าหน้าที่มีการปฏิบัติตามกิจกรรมการควบคุม
ครบถ้วน ท าให้ เกิดความเข้าใจในแนวทางการ
ด าเนินงาน วางแผนการตรวจสอบที่ถูกต้อง
และชัดเจน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

แบบ ปย. 2 



๘๕ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

(๒. ) ส ารวจข้อมูล  ประเมินผลระบบการ
ควบคุมภายใน จัดเก็บข้อมูลเพื่อประเมินความ
เสี่ยงในการวางแผนการตรวจสอบ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน เพียงพอ ต่อการน า มาประเมินความ
เสี่ยงในการวางแผนการตรวจสอบ 

ทีมงานวางแผนด าเนินการ 
1 ) ทบทวนและ ปรับปรุง
แบบสอบถาม 
2) ส ารวจและจัดเก็บข้อมูล
การประเมินความเสี่ยงตาม
แนวปฏิบัติการตรวจสอบ
ภายใน ในเรื่องประเมินความ
เสี่ยงเพื่อการวางแผนการ
ตรวจสอบของกรมบัญชีกลาง 
3) สรุปเสนอ ผอ . สตน. เพื่อ
พิจารณา 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ โดยทีมงาน
วางแผนมีการปฏิบัติตามกิจกรรมการ ควบคุม
ครบถ้วน  ท าให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
เพียงพอต่อการน ามาประเมินความเสี่ยงใน
การวางแผนการตรวจสอบ 

 
 

- -  - - 

(๓) เสนอที่ประชุมส านักตรวจสอบภายใน 
เพื่อพิจารณาข้อมูลการประเมินความเสี่ยงเพื่อ
การวางแผนการตรวจสอบ 

วัตถุประสงค์  เพื่อพิจารณาว่าปัจจัยเสี่ยง 
เกณฑ์ความเสี่ยง การจัดล าดับความเสี่ยง 
หน่วยงาน กิจกรรม และโครงการที่คาดว่าจะ
ตรวจสอบประจ าปีหรือปีต่อไป มีความ
เหมาะสม เพียงพอหรือไม่ 

- ก าหนดการประชุมส านัก
ตรวจสอบภายในเพื่อพิจารณา
ข้อมูลการประเมินความเสี่ยง  

 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ ถึงจะ ไม่มีการ
น าเข้าที่ประชุ มส านักตรวจสอบ ภายในตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนด  แต่ทีมงาน
วางแผนได้มีการประชุมเพื่อพิจารณาข้อมูล
การประเมินความเสี่ยงเพื่อการวางแผนการ
ตรวจสอบโดยมี ผอ .สตน. เป็นประธานแล้ว 
ท าให้ได้ ปัจจัยเสี่ยง เกณฑ์ความเสี่ยง การ
จัดล าดับความเสี่ยง หน่วยงาน กิจกรรม และ
โครงการทีค่าดว่าจะตรวจสอบ ที่เหมาะสมและ
เพียงพอในการจัดท าแผนการ ตรวจสอบ
ประจ าปี 255 ๖ และแผนการ ตรวจสอบ  
ระยะยาว 

- - - - 



๘๖ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

(๔) หารือผู้บริหารเพื่อรับทราบนโยบาย 
วัตถุประสงค์   เพื่อรับทราบและน า

นโยบายของผู้บริหารมาใช้ในการวางแผนการ
ตรวจสอบ 

- ผู้อ านวยการส านัก
ตรวจสอบภายใน และหัวห น้า
กลุ่ม / ฝ่าย ได้เข้าพบ
ปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ เพื่อรับทราบนโยบาย  
- ผู้อ านวยการส านัก

ตรวจสอบภายใน ชี้แจง
นโยบายของผู้บริหารในที่
ประชุมทีมงานวางแผน 
- ทีมงานวางแผนสรุป

แนวทางหรือนโยบายที่ได้รับ
ทราบจากคณะที่เข้าหารือ
ผู้บริหารเพื่อเป็นข้อมูลการ
จัดท าแผนการตรวจสอบ  
- มีการแจ้งเวียนให้เจ้าหน้าที่

ทุกคนทราบ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ โดยมีการปฏิบัติ
ตามกิจกรรมการควบคุมครบถ้วน ท าให้ได้
ทราบนโยบายของผู้บริหารมาใช้ประกอบการ
วางแผนการตรวจสอบประจ าปี 255๖ 

- - - - 

(๕) เสนอที่ประชุมส านักตรวจสอบภายใน 
เพื่อพิจารณาปรับปรุงการประเ มินความเสี่ยงใน
การวางแผนการตรวจสอบ 

  - ก าหนดการประชุมส านัก
ตรวจสอบภายในเพื่อพิจารณา
ปรับปรุง การประเมินความ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ ถึงจะไม่มีการ
น าเข้าที่ประชุมส านักตรวจสอบ ภายในตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนด แต่ทีมงาน 

- - - - 



๘๗ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้ข้อสรุปว่ากลุ่ม
ตรวจสอบภายในแต่ละกลุ่มจะต้องตรวจสอบ
หน่วยรับตรวจ กิจกรรม และหรือโครงการใด 
ปีงบประมาณใด 

เสี่ยงในการวางแผนการ
ตรวจสอบ 

 

วางแผนได้มีการประชุมเพื่อพิจารณา
ปรับปรุงการประเมินความเสี่ยงในการวาง
แผนการตรวจสอบ  โดย มี ผอ .สตน. เป็น
ประธาน ท าให้ได้ข้อสรุป ว่ากลุ่มตรวจสอบ
ภายในแต่ละกลุ่มจะ ต้องตรวจสอบหน่วยรับ
ตรวจ กิจกรรม และหรือโครงการใดใน
ปีงบประมาณ 255๖ เพื่อมาจัดท าแผนการ
ตรวจสอบประจ าปีต่อไป 

    

(6) จัดท า แผนการตรวจสอบประจ าปี 
และแผนการตรวจสอบระยะยาว  และเสนอขอ
อนุมัติ 

- ร่างแผนการตรวจสอบประจ าปี และ
ทบทวนร่างแผนการตรวจสอบระยะยาว 

- น าเสนอ ผอ.ส านักตรวจสอบภายใน 
พิจารณาร่างแผนการตรวจสอบ  

- น าเสนอแผนฯ ต่อ ปลัดกระทรวงเพื่อ
อนุมัติและส่งส าเนาแผนฯ  ให้หน่วยงานที่
เก่ียวข้องทราบ  

วัตถุประสงค์  เพื่อให้แผนการตรวจสอบ
ได้รับการอนุมัติและส่ง ส าเนาแผนฯ  ให้
หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

มีการปฏิบัติตามปฏิทินการ
วางแผนดังน้ี 
  - ผอ.ส านักตรวจสอบภายใน
พิจารณา และเห็นชอบ ร่าง
แผนการตรวจสอบ 
  - ปลัดกระทรวงอนุมัติ
แผนการตรวจสอบ 
  - แจ้งเวียน แผนฯ  ให้
หน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบ  

 

การควบคุมที่มีอยู่มีความเพียงพอ โดยมีการ
ปฏิบัติตามกิจกรรมการควบคุมครบถ้วน ท า
ให้ได้แผนการตรวจสอบภายในประจ าปี 255
๖ ที่ผ่านการอนุมัติ จากปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ ตามหนังสือ ที่ กษ 0216 /
๗๔๔ ลว .  ๑8 ก.ย . 5๕ เรื่อง แผนการ
ตรวจสอบและแผนการปฏิบัติงานอ่ืน
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 255๖ ของส านัก
ตรวจสอบภายใน  และได้จัดส่งส าเนาแผนฯ 
ให้ผู้ว่าการตรวจเงินแผ่นดินทราบ 

- - - - 

(๗) สื่อสารแผนการตรวจให้นักวิชาการ
ตรวจสอบภายในของ ส านักตรวจสอบภายใน 

  - มีการแจ้งเวียนแผน การ
ตรวจสอบ ประจ าปี ให้

การควบคุมที่มีอยู่มีความเพียงพอ มีการ
ปฏิบัติตามกิจกรรมการควบคุมครบถ้วน โดย

- - - - 



๘๘ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

ได้รับทราบและเก็บรวบรวมแผนฯ และเอกสารการ
จัดท าแผนการตรวจสอบ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้เจ้าหน้าที่รับทราบ
แผนการตรวจสอบและมีหลักฐานประกอบการ
ด าเนินงาน 

เจ้าหน้าที่ทราบ  
  -  ฝ่ายบริหารจัดเก็บเข้า
แฟ้ม 

ฝ่ายบริหารทั่วไปแจ้งเวียนแผนการตรวจสอบ
ประจ าปี 255๖ ให้กลุ่มตรวจสอบภายในแต่
ละกลุ่มรับทราบ   และจัดเก็บแผนการ
ตรวจสอบประจ าปี 255๖ เข้าแฟ้ม 

1.2 การปฏิบัติงานตรวจสอบ 
วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
เพื่อให้การปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นไป

ตามมาตรฐานและมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพ 
สามารถสร้างคุณค่าเพิ่มให้กับส่วนราชการ 
ขั้นตอนการท างาน  

(1) ศึกษารายละเอียดของงาน/โครงการ /
กิจกรรม 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้มีความเข้า ใจ ใน
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลสัมฤทธ์ิ /ผลผลิต 
และกระบวนงาน  ของกิจกรรม แผนงาน 
โครงการ ที่เข้าตรวจสอบ   

 

 
 
 
 
 
 

ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
“กระบวนงานการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ภายใน” ของ สตน. 
สป.กษ. 
ดังน้ี  
1) เตรียมการเบื้องต้น  
2) ขอข้อมูลจากหน่วยรับ
ตรวจ 
3 ) การบ รรยายสรุปงาน
ตรวจสอบอย่างย่อให้แก่ทีม
ตรวจสอบ 

 
 

 
 
 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ โดยมีการ ปฏิบัติ
ตามกิจกรรมการควบคุมครบถ้วนทุกครั้งก่อน
ด าเนินการเข้าตรวจสอบงานตามแผนการ
ตรวจสอบ ท าให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในมี
ความ เข้าใจในวัตถุประสงค์ เป้าหมาย 
ผลสัมฤทธ์ิ /ผลผลิต และกร ะบวนงาน  ของ
กิจกรรม แผนงาน โครงการ ที่เข้าตรวจสอบ  

 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
- 



๘๙ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

(2) จัดท าแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ  
(Engagement Plan) 

วัตถุประสงค์   เพื่อก าหนดประเด็น การ
ตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ ระยะเวลาที่ใช้ 
งบประมาณ การจัดท ากระดาษท าการ  และผู้ที่
รับผิดชอบในการตรวจสอบ ได้อย่างเหมาะสม 

 

ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
“กระบวนงานการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ภายใน” ของ สตน. 
สป.กษ.ดังน้ี 
1) ระดมความคิดเห็นร่วมกัน
ในทีมตรวจสอบ 
2 ) การมอบหมายงาน
ตรวจสอบภายในทีม 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ  มีการปฏิบัติ
ตามกิจกรรมการควบคุมครบถ้ว นโดยทีม
ตรวจสอบมีการระดมความคิดเห็นร่วมกัน ใน
การจัดท าร่างแผนการปฏิบัติงานและจัดท า
กระดาษท าการเพื่อใช้ในการเก็บข้อมูลเวลา
ด าเนินการ ตรวจสอบ  ท าให้สามารถ
ก าหนดประเด็น การตรวจสอบ วิธีการ
ตรวจสอบ ระยะเวลาที่ใช้ งบประมาณ การ
จัดท ากระดาษท าการ  และผู้ที่รับผิดชอบใน
การตรวจสอบ ได้อย่างเหมาะสม  

- - - - 

(3)  เสนอผู้อ านวยการส านักตรวจสอบ
ภายใน 

วัตถุประสงค์   เพื่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบแผนปฏิบัติงานตรวจสอบ 

 

- ปฏิบัติตามคู่มือการ
ปฏิบัติงาน “กระบวนงานการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน” 
ของ สตน. สป.กษ. 
-  มีการจัดท าร่างแผนปฏิบัติ
งานตรวจสอบแต่ละเรื่องที่เข้า
ตรวจสอบ 
-  ผอ.ส านักตรวจสอบภายใน 
ให้ความเห็นชอบ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ  มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมครบถ้วน โดยทีม
ตรวจสอบมีการจัดท าร่างแผน ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ แล้วน าเสนอผอ .สตน . เพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

- - - - 

(4) การเปิดการตรวจสอบ 
วัตถุประสงค ์เพื่อให้ผู้ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ

งานหรือโครงการ/กิจกรรมที่รับการตรวจสอบให้
ทราบถึงวัตถุประสงค์ ขอบเขต ก าหนดวันและ 

ปฏิบัติตามคู่มือการปฏิบัติงาน 
“กระบวนงานการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบ ภายใน” ของ สตน. 
สป.กษ.ดังน้ี 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ  มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้ วน ทีม
ตรวจสอบมีการจัดท าหนังสือแจ้งหน่วยรับ
ตรวจ โดยจัดประชุมเปิดและปิดงาน เพื่อให้ผู้ 

- - 
 

- - 



๙๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

ระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ  1) แจ้งหน่วยรับตรวจ 
2 ) การประชุมเปิดการ
ตรวจสอบ 

ในกรณีการตรวจสอบการ
ด าเนินงานให้จัดท าระเบียบ
วาระการประชุม และหลังจาก
เสร็จการประชุม ให้หน่วยรับ
ตรวจรับรองรายงานการ
ประชุมแล้ว รายงานให้ผอ . 
สตน.ทราบผลการประชุม  

ที่มีหน้าที่รับผิดชอบงานหรือโครงการ /
กิจกรรมที่รับการตรวจสอบทราบถึง
วัตถุประสงค์ ขอบเขต ก าหนดวันและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการตรวจสอบ  
 
 
 

    

(5) การแก้ไขเพิ่มเติมแนวการตรวจสอ บ
และขอบเขตการตรวจสอบ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ประเด็นการ
ตรวจสอบที่ก าหนดไว้ในแผนการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนแปลงไป 

- ปฏิบัติตามคู่มือการ
ปฏิบัติงาน “กระบวนงานการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ ภายใน” 
ของ สตน. สป.กษ. 
- สอบถามข้อเท็จจริงของ
งาน / โครงการ / กิจ กรรม /
กระบวนการปฏิบัติงาน 
ความก้าวหน้า ปัญหาอุปสรรค 
จากการประชุมเปิดการ
ตรวจสอบ 
- เสนอ ผอ . สตน . ให้ความ  
เห็นชอบเม่ือมีการ ปรับปรุง
แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน โดย
ทีมตรวจสอบจะรับฟังข้อเท็จจ ริงในการ
ประชุมเปิดการตรวจสอบ และน ามาปรับปรุง
เพื่อให้ประเด็นการตรวจสอบที่ก าหนดไว้ใน
แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป 

- - - - 



๙๑ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

(6) ปฏิบัติงานตามแผนการปฏิบัติงาน ที่
ก าหนด 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้การปฏิบัติงาน
ตรวจสอบเป็นไปตามวิธีปฏิบัติ การตรวจสอบ 
ขอบเขต และเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้
สอดคล้องกับแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบที่
ก าหนดไว้ 

- ปฏิบัติตามคู่มือการ
ปฏิบัติงาน “กระบวนงานการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบ ภายใน” 
ของ สตน. สป.กษ. 
- ด าเนินการตรวจสอบตาม
แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
- จัดเก็บข้อมูลในกระดาษท า
การ 
- หัวหน้าทีมตรวจสอบก ากับ
ดูแลการปฏิบัติงานของผู้ร่วม
ทีมอย่างละเอียดสม่ าเสมอ  

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน  ทีม
ตรวจสอบได้ปฏิบัติงานตรวจสอบตาม
แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ และมีการ
จัดเก็บข้อมูลในกระดาษท าการ เพื่อให้การ
ปฏิบัติงานตรวจสอบเป็นไปตามวิธีปฏิบัติการ
ตรวจสอบ ขอบเขต และเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับแผนการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบที่ก าหนดไว้ 

- - - - 

(7) การรวบรวมเอกสารหลักฐาน 
กระดาษท าการ และสรุปผลการตรวจสอบ 

วัตถุประสงค์ เพื่อรวบรวมข้อเท็จจริงและ
หลักฐานต่างๆ ที่ได้ระหว่างการตรวจสอบ น ามา
สรุปหาข้อตรวจพบทั้งด้านดีและปัญหาข้อบกพร่อง 
ในประเด็นการตรวจสอบที่ก าหนดไว้  

- ปฏิบัติตามคู่มือการ
ปฏิบัติงาน “กระบวนงานการ
ปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน” 
ของ สตน. สป.กษ. มีดังน้ี  
1. การรวบรวมหลักฐาน 
2. การรวบรวมกระดาษท า

การ 
3. การสรุปผลการตรวจสอบ 

- หัวหน้าทีมตรวจสอบ สอบ
ทานกระดาษท าการ  

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ โดยมีการ ปฏิบัติ
ตามกิจกรรมการควบคุมครบถ้วน  โดยหัวหน้า
ทีมตรวจสอบ สอบทานกระดาษท าการ 
เอกสาร หลักฐานที่รวบรวมไว้จากการ
ตรวจสอบและข้อสรุปสิ่งที่ตรวจสอบ พร้อมทั้ง
สอบทานร่างรายงานผลการปฏิบัติงาน  เพื่อ
ให้ผลการตรวจสอบเป็นไปตามประเด็นการ
ตรวจสอบที่ก าหนดไว้  

- - - - 

(8)  การจัดท ารายงานผลการตรวจ สอบ
เบื้องต้น 

- ปฏิบัติตามคู่มือการ
ปฏิบัติงาน “กระบวนงานการ

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน โดย

- - - - 



๙๒ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

วัตถุประสงค์ เพื่อเสนอให้หน่วยรับ ตรวจ
ทราบและให้ความเห็นต่อข้อตรวจพบ ข้อสังเกต 
และข้อเสนอแนะ ในรายงานผลการตรวจสอบ
เบื้องต้น 

ปฏิบัติงานตรวจสอบ ภายใน” 
ของ สตน. สป.กษ. 
- มีการจัดท าสรุปผลการ
ตรวจสอบเบื้องต้นเสนอต่อ
หน่วยรับตรวจทุกครั้ง ปฏิบัติ
ตามแนวปฏิบัติการ ตรวจสอบ
ภายในภาคราชการ  ของ
กรมบัญชีกลาง 
- มีการแจ้งและนัดหมาย
หน่วยรับตรวจให้ทราบ
ล่วงหน้าเก่ียวกับการขอ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น และ
หาข้อยุติในประเด็นที่ยังมี
ความเห็นไม่ตรงกัน 
- มีการติดตาม ความเห็นของ
หน่วยรับตรวจ (กรณีหน่วยรับ
ตรวจไม่ตอบกลับมาภายใน
ก าหนด) 
 
 
 
 
 

ทีมตรวจสอบจะสรุปและจัดท าผลการ
ตรวจสอบเ บื้องต้นเสนอ ผอ.สตน. /หัวหน้า
ทีมตรวจสอบพิจารณา และท าหนังสือแจ้งผล
การตรวจสอบเบื้องต้นต่อหน่วยรับตรวจ เพื่อ
รับฟังความคิดเห็นของหน่วยรับตรวจต่อข้อ
ตรวจพบและข้อเสนอแนะในรายงานฯ ท าให้
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 



๙๓ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

1.3 การจัดท ารายงานผลกา รตรวจสอบและ
การติดตามผลการตรวจสอบ 

วัตถุประสงค์/เป้าหมาย  
เพื่อให้ได้รายงานผลการตรวจสอบที่

ถูกต้อง ชัดเจน ทันเวลา และหน่วยรับตรวจ
สามารถน าข้อเสนอแนะไปปฏิบัติ /แก้ไข
ข้อบกพร่องของหน่วยรับตรวจได้ทันกาลและ
ให้เกิดประโยชน์ต่อหน่วยงาน 
ขั้นตอนการท างาน 

(1) จัดท าร่างรายงานผลการตรวจสอบ 
- รวบรวมหลักฐาน กระดาษท าการ ผล

ความคิดเห็นของหน่วยรับตรวจที่มีต่อสรุปผล
การตรวจสอบเบื้องต้น  

วัตถุประสงค์ เพื่อให้ได้ร่างรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในที่ชัดเจน ถูกต้อง ทันเวลา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คณะผู้ตรวจสอบร่วมกัน 
หารือเก่ียวกับการจัดท า ร่าง
รายงานผลการตรวจสอบ โดย
สอบทานกับหลั กฐาน 
กระดาษท าการ  ความคิด 
เห็นของหน่วยรับตรวจ  และ
พิจารณาจากสาเหตุและ
ผลกระทบ 
- ผ่านหัวหน้าคณะ /หัวหน้า
กลุ่มตรวจสอบภายใน เพื่อ
พิจารณาและเห็นชอบร่าง
รายงานผลการตรวจสอบ ก่อน
เสนอ ผอ.สตน. พิจารณา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ได้ร่างรายงานผลการ ตรวจสอบภายในที่
ชัดเจน ถูกต้อง ทันเวลา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
- 



๙๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

 - ผอ.ส านักตรวจสอบภายใน
พิจารณาและเห็นชอบร่าง
รายงานผลการตรวจสอบ 
- จัดส่ งร่างรายงานผลการ
ตรวจสอบให้หน่วยรับตรวจ 

     

(๒) ประชุมปิดการตรวจสอบ 
วัตถุประสงค์ เพื่อชี้แจงผลการตรวจ สอบ

และข้อเสนอ /แนวทางแก้ไขการด าเนินงานให้
หน่วยรับตรวจทราบ พร้อมทั้งรับฟังความ
คิดเห็นของหน่วยรับตรวจที่มีต่อข้อเสนอแนะ /
แนวทางแก้ไขของผู้ตรวจสอบภายใน 

- ประสานและจัดท าหนังสือแจ้ง
ก าหนดวันและเวลาประชุมปิด
ตรวจ โดยระบุ ให้ผู้บริหารและ
ผู้ที่เก่ียวข้อง เข้าร่วมประชุม
ด้วย 
- จัดท าสรุปรายงานผลการปิด
ตรวจ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ได้ข้อสรุปของผลการตรวจสอบที่เห็นชอบ
ร่วมกันระหว่างเจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน
และหน่วยรับตรวจ 

- - - - 

(๓) จัดท ารายงานผลการตรวจสอบฉบับ
สมบูรณ์ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้รายงานผลการ
ตรวจสอบภายในที่ถูกต้อง ครบถ้วน และ
น าเสนอรายงานต่อหัวหน้าส่วนราชการทัน
ภายในเวลาที่ก าหนด 

 

- คณะผู้ตรวจสอบร่วมกัน
หารือและจัดท ารายงานผล
การตรวจสอบ 
- เสนอรายงานฯ ต่อหัวหน้า
คณะ/หัวหน้ากลุ่มตรวจ  สอบ
ภายใน เพื่อพิจารณาและ
เห็นชอบรายงานผลการ
ตรวจสอบก่อนเสนอ ผอ .สตน.
พิจารณา 
- ผอ .สตน . พิจารณาและ
เห็นชอบรายงานผลการ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ได้รายงานผลการตรวจ สอบภายในที่
ชัดเจน ถูกต้อง และเสนอหัวหน้าส่วน
ราชการภายในเวลาที่ก าหนด 

- - - - 



๙๕ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

 ตรวจสอบ 
- เสนอรายงานผลการ
ตรวจสอบต่อปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 
- ปฏิบัติให้เป็นไปตามแผนการ
ปฏิบัติงาน (ผ.๑) 

     

(๔) ติดตามผลการปฏิบัติงาน การแก้ไข 
ปรับปรุงของหน่วยรับตรวจตามข้อเสนอแนะ 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ ทราบว่าหน่วยรับ
ตรวจน า ข้อเ สนอแนะ ไปแก้ไข และปรับปรุง
หรือไม่ 

- ก าหนดวันและเวลาในการ
ติดตาม 
- ประสานงานและจัดท า
หนังสือติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน การแก้ไข /การ
ปรับปรุงของหน่วยรับตรวจ 
- สรุปผลและรายงานผลการ
ติดตามเสนอ ผอ .สตน . และ
ปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตา ม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ทราบว่าหน่วยรับตรวจน าข้อเสนอแนะไป
แก้ไขและปรับปรุง 

- - - - 

1.4 การพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายใน 

วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
เพื่อให้เกิดการ ประสาน ส่งเสริมและ

สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานของผู้ตรวจสอบภายใน 

    
 

  



๙๖ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

ขั้นตอนการท างาน 
(1) ก าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการ

พัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานการตรวจสอบ
ภายใน 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้แผนยุทธศาสตร์
และแนวทางการพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงาน
การตรวจสอบภายใน 

 
- กฎ ระเบียบ มติ ค .ร.ม. ที่
เก่ียวข้อง 
- มติคณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพการ ปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในของ กษ. 
- แผนยุท ธศาสตร์การพัฒนา 
การตรวจสอบภายใน
ปีงบประมาณ พ .ศ. 2555-
2559 
 

 
การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายในของ กษ. มีแผน
ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

(๒) การจัดประชุม คณะกรรมการพัฒนา
คุณภาพการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของ 
กษ. 

วัตถุประสงค์  เพื่อรับฟัง และแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และขอมติที่ประชุม 

- ก าหนดวันและเวลาในการ
จัดประชุม 
- วาระการประชุม พร้อม
เอกสารในการเข้าร่วมประชุม 
- สรุปรายงานการประชุม และ
แจ้งเวียนคณะกรรมการฯ รับรอง
รายงานการประชุม 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน 
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด  

- - - - 

(๓) การติดตามผลการด าเนินการตามมติ
ที่ประชุม 

วัตถุประสงค์  เพื่อทราบความก้าวหน้าของ
การด าเนินงานตามมติที่ประชุม 

- ก าหนดวาระเพื่อติดตามมติ
ที่ประชุมในการประชุมครั้ง
ต่อไป 
- การติดต่อประสานงาน ทาง

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ทราบความก้าวหน้าในการด าเนินก ารตาม
มติที่ประชุม 

- - - - 



๙๗ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

โทรศัพท์ /หนังสือราชการ /
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 

1.5 การสอบทานด้านการตรวจสอบภายใน 
และรายงานการเงิน 

วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
เพื่อ ร่างรายงานการสอบทานด้านการ

ตรวจสอบภายใน และรายงานการเงิน เสนอ ค .
ต.ป. ประจ ากระทรวง โดยผลการรายงาน มี
ความน่าเชื่อถือ ชัดเจน และ ค .ต .ป. กษ . 
สามารถน าข้อมูลวิเคราะห์/เสนอแนะได้ 

      

ขั้นตอนการท างาน 
(1) จัดท าร่างรายงานการสอบทานด้าน

การตรวจสอบภายใน และด้านรายงานการเงิน  
- ทบทวน และศึกษาคู่มือ /แนวทางการ

ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการประจ าปี 
- ด าเนินการตามแผนกิจกรรมและ

ระยะเวลาที่ก าหนด 

 
- คู่มือฯ และแนวทางการ
ตรวจสอบฯ 
- แผนการปฏิบัติงาน (ผ.1) 
ประจ าปี ของ สตน. 
- แผนการปฏิบัติงานการสอบ
ทานด้านการตรวจ สอบ
ภายในและด้านรายงาน
การเงิน 

 
การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ได้ร่างรายงานการสอบทานด้านการ
ตรวจสอบภายใน และด้านรายงานการเงิน 
เสนอ ค .ต.ป.กษ. ที่ถูกต้อง ครบถ้วน และ
ทันเวลา 
 
 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

- ร่างรายงานการสอบทานฯ เสนอ ผอ .
สตน. และน าเสนอเข้าที่ประชุม      ค.ต.ป.กษ.  

วัตถุประสงค์ เพื่อให้ได้ร่างรายงานการสอบ
ทานด้านการตรวจสอบภายใน และด้านรายงาน 

- ประสานและ/หรือหนังสือแจ้ง
กรมภายในสังกัด กษ . เพื่อให้
จัดส่งเอกสารรายงาน ผลการ
ตรวจสอบภายใน และรายงาน 

     



๙๘ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

การเงิน เสนอ ค.ต.ป.กษ. ที่ถูกต้อง ครบถ้วน 
และทันเวลา 

การเงิน ภายในก าหนดเวลา 
- ร่างรายงานการสอบทานฯ ที่
ผ่านการพิจารณาจากหัวหน้า
กลุ่มตรวจสอบภายในที่
รับผิดชอบ และ ผอ .ส านัก
ตรวจสอบภายใน 
- การน าร่างรายงานการสอบ
ทานฯ เสนอที่ประชุมพิจาณา 

     

(2) จัดท ารายงานการสอบทานด้านการ
ตรวจสอบภายในและรายงานการเงิน  

- ด าเนินการแก้ไขปรับปรุงตามผลการ
ประชุม 

- จัดท ารายงานการสอบทานฯ ส่ง  ร.ม.ต. 
ปลัดกระทรวง ค.ต.ป. และ อ.ค.ต.ป. 

วัตถุประสงค์  เพื่อให้ได้รายงานการสอบ
ทานด้านการตรวจสอบภาย ในและ รายงาน
การเงิน ส่ง ร.ม.ต. ปลัดกระทรวง  ค.ต.ป. และ
อ.ค.ต.ป. ทันภายในเวลาที่ก าหนด 

 
 
 
 
 

- แนวทางการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ
ประจ าปี 2554 และ 2555 
- รายงานการสอบทานฯ ที่
แก้ไขปรับปรุงแล้ว 
- หนังสือส่ง ร . ม . ต . 
ปลัดกระทรวง ค.ต.ป. และ อ .
ค.ต.ป. 

การควบคุมที่มีอยู่เ พียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ได้รายงานการสอบทานด้านการตรวจสอบ
ภายในและรายงานการเงิน ส่ง ร .ม.ต. ปลัด
กระทรวงค .ต.ป. และ อ .ค.ต.ป. ทันภายใน
เวลาที่ก าหนด 
 
 
 
 
 
 

- - - - 



๙๙ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

2. ด้านงบประมาณ 
การบริหารงบประมาณ 
วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 

เพื่อจัดท าค า ของบประมาณให้เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน และ ควบคุมการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณให้เป็นไปตามแผนงาน /งาน /
โครงการ /กิจกรรมที่ได้รับอนุมัติงบประมาณ  
และปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบ ข้อบังคับ 
ข้อก าหนด และมติ ครม. ที่เก่ียวข้อง 

      

ขั้นตอนการท างาน 
(1) จัดท าค าของบประมาณ 
- ให้กลุ่ม /ฝ่ายแจ้งความต้องการใช้

จ่ายเงินงบประมาณ 
- รวบรวมข้อมูล เพื่อจัดท าค าขอ

งบประมาณ  
วัตถุประสงค์ เพื่อจัดท าค าของบประมาณ

ประจ าปีให้เพียงพอต่อการใช้งาน และจัดส่งให้
ทันเวลาที่ก าหนด  

 
- ประสานงานกลุ่ม /ฝ่ายแจ้ง
ความต้องการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณ  
- จัดท าค าของบประมาณ
เสนอ ผอ .สตน. เพื่อพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ และส่งให้ 
สผง . ภายในระยะเวลาที่
ก าหนด 

 
การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ได้ค าของบประมาณที่เพียงพอต่อการใช้
งาน และจัดส่งได้ทันภายในก าหนดเวลา 

 
- 

 
- 

 
- 

 
- 

(2) จัดท าแผนงานและแผนการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปี ให้ส านักแผนงานและ
โครงการพิเศษ 

วัตถุประสงค์ เพื่อให้ได้แผนงานและ 

- จัดท าแผนงานและแผนการ
ใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ประจ าปี ตามแผนการ
ตรวจสอบและแผนการ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ได้แผนงานและแผนการ ใช้จ่ายเงิน
งบประมาณประจ าปีของ สตน. เป็นไปตาม 

- - - - 



๑๐๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจ าปี
เป็นไปตามหลักเกณฑ์และจัดส่งให้ สผง.  

ปฏิบัติงานอ่ืน  
- ผ่านการสอบทานตัวเลข จาก
หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 
- เสนอ ผอ .สตน . เพื่อ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
และส่งให้ สผง.  

หลักเกณฑ์      

(3) การควบคุมการใช้จ่ายเงินงบประมาณ 
- บันทึกทะเบียนคุมการใช้จ่ายเงิน

งบประมาณ 
วัตถุประสงค์ เพื่อควบคุมการรับ- จ่ายเงิน

ให้ถูกต้อง ครบถ้วน ตรงตามหมวดรายจ่าย 
จ านวนเงิน และเป็นปัจจุบัน 

- มีการบันทึกทะเบียนคุมการ
ใช้จ่ายเงินงบประมาณทุกครั้ง
ที่มีการใช้จ่าย 
- มีการสอบทานทะเบียน คุม
การใช้จ่ายเงินงบประมาณทุกสิ้น
เดือน โดยผู้ที่ได้รับมอบหมาย 
- สอบทานความถูกต้อง
ระหว่างทะเบียนคุม การใช้
จ่ายเงินงบประมาณ กับ
รายงานสถานะการใช้จ่าย เงิน
งบประมาณใน ระบบ GFMIS 
ทุกสิ้นเดือน โดย เจ้าหน้าที่ผู้ที่
ได้รับมอบหมาย 
- จัดท ารายงานแสดงผลก าร
เบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี 
โดยตัดยอดข้อมูล ณ วันสิ้น
เดือน ส่งให้ สผง. ภายในวันที่ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้สามารถบันทึกควบคุมการรับ- จ่ายเงิน
งบประมาณได้อย่างถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 

- - - - 



๑๐๑ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

  5 ของเดือนถัดไป โดยผ่าน
หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป และ
ผอ.สตน. 
- จัดท าแบบสรุปผลการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปี โดย
รายงานให้กองคลังทุกเดือน 
ภายในวันที่ 10 ของเดือนถัดไป 
โดยผ่านหัวหน้า ฝ่าย บริหาร
ทั่วไป และ ผอ.สตน. 

     

(4) จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานให้
ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ  

วัตถุปร ะสงค์  เพื่อรายงานผลการ
ปฏิบัติงานให้ถูกต้องและทันเวลา 

- มีการน าเอกสารการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าผลการ
ปฏิบัติงาน  โดยผู้ที่ได้รับ
มอบหมาย 
- จัดท า รายงานผลการ
ปฏิบัติงานให้  สผง .  ภายใน
วันที่ 5 ของเดือนถัดไป โดย
ผ่านการสอบทานความถูกต้อง
จากหัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป 
และ ผอ.สตน.  

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้สามารถรายงานผลการปฏิบัติงานส่งให้ 
สผง. ได้อย่างถูกต้องและทันเวลา 

- - - - 

3.  ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล (งานบริหาร
และพัฒนาบุคลากร) 

- - - - - - 

4.  ด้านการเงินและทรัพย์สิน (งานการเงิน บัญชี พัสดุ/จัดซื้อจัดจ้าง) 



๑๐๒ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

การจัดหาและควบคุมพัสด ุ
วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
- เพื่อด าเนินการจัดหาพัสดุให้เพียงพอต่อ

ความต้องการใช้ในการปฏิบัติงาน  
- เพื่อเก็บรักษา พัสดุ ให้เป็นระเบียบ

เรียบร้อย ปลอดภัย และให้ครบถ้วน ถูกต้อง 
ตรงตามบัญชีหรือทะเบียน 
ขัน้ตอนการท างาน 

(1) จัดท าแผนการจัดหาพัสดุ 
- รวบรวมเอกสารแสดงความต้องการใช้

วัสดุ ครุภัณฑ์ ของแต่ละกลุ่ม/ฝ่าย 
- จัดท าแผนการจัดซ้ือ วัสดุ ครุภัณฑ์ 

ประจ าปีงบประมาณ  
วัตถุประสงค์ เพื่อให้มีแผนการจัดหาพัสดุ

ตามความต้องการใช้งานและสอดคล้องกับ
แผนการใช้จ่ายเงิน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- จัดท า แผนการจัด หาพัสดุ
ตามความต้องการใช้งาน  
โดยประมาณการจากข้อมูล
การเบิกจ่ายพัสดุใน
ปีงบประมาณที่ผ่านมา 
- สอบทานความถูกต้องของ
แผนการจัดหาพัสดุ กับ
แผนการใช้จ่ายเงิน โดย
หัวหน้าฝ่ายบริหารทั่วไป  ก่อน
เสนอ ผอ.สตน. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบั ติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้แผนจัดหาพัสดุใน ปีงบประมาณ 2555 
ตรงความต้องการของผู้ใช้งาน และสอดคล้อง
กับแผนการใช้จ่ายเงิน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
- 

(2) ด าเนินการจัดหาพัสดุ ตามแผนการ
จัดหาพัสดุประจ าปีงบประมาณ 

- ศึกษาข้อมูลการจัดหาพัสดุ จากระเบียบ
พัสดุฯ หลักการจ าแนกประเภทรายจ่าย และ 

- ก่อนด าเนินการจัดหาพัสดุ
ตามแผน โดยส ารวจความ
ต้องการและระยะเวลาการใช้
วัสดุ อย่างน้อย 3 ครั้ง ต่อปี 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ในปีงบประมาณ 2555 ด าเนินการจัดหา
พัสดุเป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด และทันต่อ 

- - - - 



๑๐๓ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

รายละเอียดรายการครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์
ที่ก าหนด จากศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT) ที่ถูกต้องและชัดเจน 

- ด าเนินการจัดหาพัสดุ 
- ตรวจรับพัสดุ 
วัตถุประสงค์ เพื่อให้การจัดหาพัสดุเป็นไป

ตามระเบียบ ข้อบั งคับ ข้อก าหนด และมติ 
ครม. ที่เก่ียวข้อง  และทันต่อความต้องการใช้
งาน 

 โดยเปรียบเทียบกับแผนการ
จัดหาพัสดุ 
- ด าเนินการจัดหาตาม
ระเบียบส านักนายก รัฐมนตรี 
ว่าด้วยการ พัสดุ พ .ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม  และ
หลักการจ าแนกประเภท
รายจ่าย 
- จัดเก็บเอกสารประวัติของ
ผู้ขาย 
- การจัดซ้ือครุภัณฑ์คอม พิว
เตอร์มีการเปรียบเทียบ
คุณสมบัติและราคาจากคณะ
กรรมการบริหารและจัดหา
ระบบคอมพิวเตอร์ ของ กษ. 
- สอบทานและอนุมัติรายงาน
ขอซ้ือขอจ้างโดย ผอ.สตน. 
- รายงานการตรวจรับพัสดุ
ของคณะกรรมการฯ โดยสอบ
ทานพัสดุที่ได้รับกับใบสั่งซ้ือ /
สั่งจ้าง และใบส่งของ 

ความต้องการใช้งานของบุคลากร   ถึงแม้จะ
ไม่มีการจัดท าทะเบียนประวัติผู้ขาย รวมทั้ง
ไม่ได้จัดท าสถิติราคาและปริมาณเก็บไว้ แต่
เจ้าหน้าที่พัสดุมีการจัดเก็บเอกสารประวัติ
ของผู้ขาย และใบแจ้งสถิติ /ราคาซ้ือครั้ง
หลังสุดภายในระยะเวลา ๒ ปีงบประมาณ
แนบประกอบกับเอกสารการจัดหาทุก ครั้งที่มี
การจัดซ้ือจัดจ้าง  กรณีข้างต้น สตน .ได้
ประเมินแล้วไม่มีผลกระทบต่อการจัดหา  
ทั้งน้ี เพื่อให้เกิดระบบการควบคุมภายในที่ดี 
ในปีงบประมาณ 2556 จะจัดท าทะเบียน
ประวัติผู้ขาย สถิติราคาและปริมาณเพิ่มเติม 

    

(3). การควบคุมพัสดุ 
- รับมอบพัสดุจากคณะกรรมการตรวจรับ 

 
- ระเบียบส านักนายก 

 
การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม 

- - - - 



๑๐๔ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

และ ตรวจสอบความถูกต้องของพัสดุที่
ได้รับ ลงทะเบียนคุมวัสดุ และทะเบียนคุม
ทรัพย์สิน พร้อมทั้งจัดเก็บพัสดุ 

- เบิก-จ่ายวัสดุให้บุคลากรตามใบเบิกวัสดุ
และ ลงทะเบียนคุมวัสดุ วัตถุประสงค์  เพื่อ
ควบคุมพัสดุให้เป็นไปตามระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ .ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพิ่มเติม ข้อบังคับ ข้อก าหนด และ
มติ ครม. ที่เก่ียวข้อง 

 รัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 
2535 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- จัดท าหลักฐานการส่งมอบ
พัสดุในรายงานการตรวจรับ
พัสดุ ระหว่างคณะกรรมการ
ตรวจรับพัสดุกับเจ้าหน้าที่
พัสดุ 
- ทะเบียนคุมวัสดุ และ
ทะเบียนคุมทรัพย์สิน 
- ใบเบิกวัสดุโดยหัวหน้าหน่วย
พัสดุเป็นผู้ส่ังจ่าย 

 

กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้สามารถควบคุมพัสดุของ สตน . ได้ตาม
ระเบียบที่ก าหนด 

    

(4) รายงานจ านวนวัสดุคงเหลื อ
ประจ าเดือนให้ผู้อ านวยการส านักตรวจสอบ
ภายในทราบทุกเดือน 

วัตถุประสงค์  เพื่อ ให้ทราบจ านวนวัสดุ
คงเหลือทุกสิ้นเดือนที่ถูกต้องเป็นปัจจุบัน และ
เพียงพอต่อการใช้งาน 

 
 
 

- มีค าสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่
จัดท ารายงาน 
- ตรวจนับวัสดุคงเหลือ
เปรียบเทียบกับทะเบียนคุม
วัสดุ 
- รายงานจ า นวนวัสดุคงเหลือ
ประจ าเดือน เสนอ ผอ .สตน .
ทุกเดือน 
 
 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้ทราบจ านวนวัสดุคงเหลือที่ถูกต้อง เป็นปัจุ
บัน และเพียงพอต่อการใช้งาน 

- - - - 



๑๐๕ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

5. ด้านการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ 
5.1 งานสารบรรณ 

วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
เพื่อบริหารงานเอกสารราชการให้เป็นไป

ตามระเบียบส านายกรัฐมนตรีว่าด้วยงานสาร
บรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
ขั้นตอนการท างาน 

(๑) การร่างโต้ตอบหนังสือราชการ 
- ร่างโต้ตอบหนังสือ 
- จัดพิมพ์และบันทึกข้อมูล 
วัตถุประสงค์  เพื่อจัดท าหนังสือติดต่ อ

ราชการให้ถูกต้อง เป็นไปตามระเบียบ และ
ครอบคลุมเน้ือหาที่ส าคัญ 

 
 

 
 
 
 

- ระเบียบส านายก รัฐมนตรีว่า
ด้วยงานสารบรรณ พ .ศ . 
๒๕๒๖ และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- มีการสอบทานหนังสือโดย
หัวหน้ากลุ่ม /ฝ่าย และ ผอ .
สตน. 

 
 

 
 
 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้หนังสือติดต่อราชการที่ออกจาก สตน . 
เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนด 

 
 
 
 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 

- 

 
 
 
 
 
 
 
- 

(๒) การรับ-ส่งหนังสือ 
- คัดแยกประเภทเอกสารหนังสือราชการ 
- ลงบันทึกในทะเบียนรับ / ส่ง และ

ระบบงานสารบรรณ 
- เสนอ ผอ .ส านักตรวจสอบภายใน

พิจารณาสั่งการ 
- ส่งเรื่องให้เจ้าหน้าที่ผู้เก่ียวข้อง /

หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
- แจ้งเวียนหนังสือรับให้เจ้าหน้าที่ทุกคน 

- ระเบียบส านักนายก 
รัฐมนตรีว่าด้วยงาน สารบรรณ 
พ .ศ . ๒๕๒๖ และที่แก้ไข
เพิ่มเติม 
- ระบบสารบรรณอิเล็ก ทรอ
นิกส ์
- สอบทานรายงานการ รับ- ส่ง
หนังสือราชการจากระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส ์

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้การรับ- ส่งหนังสือถูกต้อง ครบถ้วน 
ทันเวลา เป็นไปตามระเบียบก าหนด 

- - - - 



๑๐๖ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

ทราบ/ด าเนินการ 
วัตถุประสงค์   เพื่อรับ- ส่งเอกสารให้

ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา เป็นไปตามระเบียบ /
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด  

 เปรียบเทียบกับทะเบียนคุม
รับส่งหนังสือ โดยหัวหน้าฝ่าย
บริหารทั่วไป 
- ค าสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 
- กรณีหนังสือส่ง มีการสอบ
ทานการส ารองไฟล์ข้อมูลใน
แต่ละเดือน 

     

(๓) การจัดเก็บเอกสารราชการ 
- จัดเก็บเอกสาร เข้าแฟ้มตามรหัสแฟ้ม

ของแต่ละเรื่อง 
วัตถุประสงค์  เพื่อให้ มีความ สะดวก

รวดเร็วในการสืบค้นหนังสือราชการ 

- มีดัชนีแฟ้มเอกสาร 
- ก าหนดเวลาการจัดเก็บ
เอกสารเข้าแฟ้มทุกสัปดาห์ 
- ค าสั่งมอบหมายเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ 
- มีการรายงานผลการจัดเก็บ
เอกสาร ในการประชุม
ประจ าเดือน ของ สตน. 
- มีการ scan รายงานผลการ
ตรวจสอบภายใน ที่
ปลัดกระทรวงฯ สั่งการ และ
หนังสือราชการทุกเรื่องที่ ผอ .
สตน.ลงนาม 
- มีการส ารองข้อมูลเอกสาร
ราชการทั้งหมด ใน External 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้การสืบค้นหนังสือราชกา รมีความสะดวก
และรวดเร็ว 

- - - - 



๑๐๗ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

  Hard Disk      
(๔) การท าลายเอกสารราชการ 
วัตถุประสงค์  เพื่อลดภาระในการจัดเก็บ

เอกสาร และลดภาระความสิ้นเปลืองในการ
จัดเก็บ 

- ระเบียบส านักนายก 
รัฐมนตรีว่าด้วยงานสารบรรณ 
พ .ศ . ๒๕๒๖ และที่แก้ไข
เพิ่มเติม 
- ระเบียบส านักนายก รัฐมนตรี 
ว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และ
ที่แก้ไขเพิ่มเติม 
- แต่งตั้งคณะกรรมการท าลาย
เอกสาร 
- ส ารวจเอกสารที่ครบก าหนด การ
ท าลายเอกสารทุกสิ้นปีงบประมาณ 
- ท าหนังสือถึงผู้อ านวยการส านัก
หอจดหมายเหตุแห่งชาติ เพื่อน าส่ง
บัญชีหนังสือขอท าลายมาเพื่อ
พิจารณาก่อนด าเนินการขอท าลาย 
- ด าเนินการท าลายเอกสาร
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
- คกก.ท าลายเอกสาร รายงานผลการ
ท าลายเอกสารและการน าส่งเงินที่
ได้จากการจ าหน่าย ให้
ปลัดกระทรวงฯ ทราบ 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน ท า
ให้สามารถลดภาระในการจัดเก็บเอกสารได้ 

- - - - 



๑๐๘ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

5.2  การจัดท ารายงานการควบคุมภายใน
ของ สตน. 

วัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
เพื่อให้ส านักตรวจสอบภายในมีระบบการ

ควบคุมภายในที่ดี 
ขั้นตอนการท างาน 

(1) การจัดวางระบบการควบคุมภายใน (ถ้า
มีการทบทวนหรือปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายใน) 

- ศึกษา และท าความเข้าใจระบบการ
ควบคุมภายใน ตามแนวทางการด าเนินง านการ
ควบคุมภายในตามระเบียบ สตง.  แนวทางการ
จัด วางระบบ การควบคุมภายใน และการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของ สตง . และ
แนวทางการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน
ของ สป.กษ. ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 

- ศึกษากระบวนงานของ สตน. 
- การจัดวางระบบการควบคุมภายใน 

วัตถุประสงค์ เพื่อให้ทุกกิจกรรมมีระบบ
การควบคุมภายในที่เพียงพอเหมะสม บรรลุ
วัตถุประสงค์ของ สตน. 

 

 
 
 
 
 

 
- แนวทางการจัดวางระบบ
การควบคุมภายในและการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน 
ของ สตง. 
- ระเบียบ คตง . ว่าด้วยการ
ก าหนดมาตรฐานการ ควบคุม
ภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ 
- แนวทางการจัดท ารายงาน
การควบคุมภายใน สป .กษ . 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 
- กระบวนงานของส านัก
ตรวจสอบภายใน 
- การประชุมของคณะ 
กรรมการจัดท าและประเมิน ผล
การควบคุมภายใน การบริหาร
ความเสี่ยง ของ ส านัก
ตรวจสอบภายใน สป.กษ. 

 
 
 
 
 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน 
และในปีงบประมาณ 255 5 สตน . มีการ
ทบทวนหรือปรับปรุงระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดไว้ 

 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
- 

 
 
 
 
 
 
- 



๑๐๙ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

(๒) ประเมินผลระบบการควบคุมภายใน 
- ก าหนดผู้รับผิดชอบ 
- ก าหนดขอบเขตและวัตถุประสงค์ของการ

ประเมิน 
- ศึกษาและท าความเข้าใจโครงสร้างการ

ควบคุมภายใน 
- จัดท าแผนการประเมินผล  
- คณะกรรมการจัดท าและประเมินผลการ

ควบคุมภายใน การบริหารความเสี่ยง ของ 
สตน.สป.กษ.ด าเนินการประเมินและสรุปผลการ
ควบคุมภายใน  

วัตถุประสงค์   เพื่อให้มีการปรับปรุงผล
การปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

 

- แนวทางการจัดวางระบบ
การควบคุมภายในและการ
ประเมินผลการควบคุมภายใน 
ของ สตง. 
- ระเบียบ คตง . ว่าด้วยการ
ก าหนดมาตรฐานการ ควบคุม
ภายใน พ.ศ. ๒๕๔๔ 
- แนวทางการจัดท ารายงานการ
ควบคุมภายใน สป . กษ . 
ปีงบประมาณ พ.ศ.255๕ 
- กระบวนงานของส านัก
ตรวจสอบภายใน 
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดท า
และประเมินผลการควบคุม
ภายใน การบริหารความเสี่ยง 
ของ สตน. สป.กษ. 
- การป ระชุมคณะกรรมการ
จัดท าและประเมินผลการ
ควบคุมภายใน การบริหาร
ความเสี่ยง ของ สตน. สป.กษ. 
 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน โดย
ในปีงบประมาณ 2555 คกก .จัดท าและ
ประเมินผลการควบคุมภายใน การบริหาร
ความเสี่ยง ของ สตน .สป .กษ. ด าเนิ นการ
ประเมินผลระบบการควบคุมภายในของ 
สตน. ตามระเบียบและแนวทางที่ก าหนดไว้ 
ท าให้สามารถทราบความเสี่ยงหรือจุดอ่อนใน
แต่ละขั้นตอนของการปฏิบัติงาน เพื่อมีระบบ
การควบคุมภายในที่เพียงพอและปรับปรุงผล
การปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 
 

- - - - 

(๓) รายงานผลการควบคุมภายใน 
- รวบรวมแ ละสรุปมติที่ประชุม

- แผนการด าเนินงานการ
ควบคุมภายใน ของ สพบ. 

การควบคุมที่มีอยู่เพียงพอ มีการปฏิบัติตาม
กิจกรรมการควบคุมที่ก าหนดไว้ครบถ้วน  

- - - - 



๑๑๐ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

คณะกรรมการฯ   
- จัดท า รายงานการควบคุมภายใน ของ 

สตน. ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด ในรอบ 6 เดือน 
และ ๑๒ เดือน 

- แจ้งเวียนรายงานผลการควบคุมภายใน
ให้เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบ 

วัตถุประสงค์   เพื่อรายงานระบบการ
ควบคุมภายในของ สตน. ให้ผู้บริหารทราบและ
ใช้เป็นข้อมูลในการบริหารจัดการองค์กรต่อไป  
รวมทั้งให้บุคลากรทุกคนทราบและด าเนินการ
ต่อไป  

- จัดประชุม คกก . จัดท าและ
ประเมินผลการควบคุม ภายใน 
การบริหารความเสี่ยง ของ 
สตน.สป.กษ. เพื่อพิจารณาผล
การประเมินการควบคุมภายใน
ร่วมกัน 
- สรุปผลการประเมินตามมติที่
ประชุมของ คกก .จัดท า และ
ประเมินผลการควบคุม ภายใน 
การบริหารความเสี่ยง ของ 
สตน. สป.กษ.  
- รายงานการควบคุมภายในของ 
สตน. รอบ ๖ เดือน และรอบ 
๑๒ เดือน   เสนอ สพบ . 
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
- หนังสือแจ้งเวียน 

สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

6.  ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ - - - - - - 
7.  ด้านอื่น ๆ 

หน้าที่ความรับผิดชอบ 
การเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญเก่ียวกับการ

มอบหมายงานมีการจัดท าเป็นลายลักษณ์อักษร 
วัตถุประสงค์  เพื่อให้บุคลากรสาม ารถ

ปฏิบัติงาน ตามหน้าที่ความรับผิดชอบได้อย่าง

 
- จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน 

 
-  การปรับเปลี่ยนโยกย้ายบุคลากรของ สตน. 
ยังไม่ได้ด าเนินการแก้ไขค าสั่งมอบหมายงาน
ให้เป็นปัจจุบัน 

 
ความเสี่ยงปานกลาง 

 
ปรับปรุงค าสั่งมอบ 
หมายงานกลุ่ม /ฝ่าย 
ให้เป็นปัจจุบัน 

 

 
๒๘ ก.พ. ๕๖ 

หัวหน้า 
กลุ่ม/ฝ่าย 

 

 



๑๑๑ 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/กิจกรรม/
ด้านของงานที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม (1) 

การควบคุมที่มีอยู่ 
(2) 

การประเมินผลการควบคุม  (3) ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
(4) 

การปรับปรุงการ
ควบคุม  (5) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ  

(6) 

หมายเหตุ 
(7) 

เหมาะสมและชัดเจน 
 
 
 

ชื่อผู้รายงาน.......................................................... 
ต าแหน่ง....................................................................  
วันที…่………เดือน............................. พ.ศ. ………... 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๑๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.4 รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3) 

กรณีศึกษาที ่7 
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แบบ ปอ.3 
 

ชื่อ ...ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์... 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ณ วันท่ี ...30... เดือน ...กันยายน... พ.ศ. ...2555... 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่พบ
จุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
1. ด้านการจัดการ (งานตาม
ภารกิจ หน้าที่ที่รับผิดชอบ) 

     

1.1 การวางแผนและบริหาร
แผนการด าเนินงาน 
     เพื่อให้หน่วยงานมีการจัดท า
แผน และด าเนินงานสอดคล้องกับ
นโยบายและเป็นไปตามแผน 

1) ขาดความชัดเจนในการปฏิบัติงานตาม
แผนพัฒนาวัฒนธรรมองค์การของ สป.กษ. 

 
2) ได้รับข้อมูลตามกรอบและรูปแบบเอกสาร

ติดตามรายงานการด าเนินงานของ 
สนง.กษ.จว. ล่าช้า และไม่ถูกต้องครบถ้วน 

 
3) บุคลากรผู้รับผิดชอบของจังหวัดไม่เข้าใจ

แนวทางการด าเนินงานในทิศทางเดียวกัน  
 
 
4) ไม่สามารถเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สินค้า

เกษตรของไทยในงานแสดงสินค้าของ
ต่างประเทศได้ทุกงาน  

5) คณะดูงานแจ้งก าหนดการดูงานล่าช้า 
ท าให้การประสานงานท าได้ค่อนข้าง
ล าบาก 

30 ก.ย. 55 
 
 

30 ก.ย. 55 
 
 
 

30 ก.ย. 55 
 
 
 

30 ก.ย. 55 
 
 

30 ก.ย. 55 

1.1) ปรับกระบวนงานโดยเพิ่มขั้นตอนการจัดท าแนวทาง
ปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาวัฒนธรรมองค์การของ 
สป.กษ. 

2.1) จัดท าคู่มือ แนวทาง แบบฟอร์ม ค าชี้แจงประกอบ
แบบฟอร์ม ขั้นตอนวิธีการ และระยะเวลาในการ
จัดเก็บ โดยมีการชี้แจงท าความเข้าใจให้กับ
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องในส่วนภูมิภาค 

3.1) จัดท าคู่มือ แนวทาง แบบฟอร์ม ค าชี้แจงประกอบ
แบบฟอร์ม ขั้นตอนวิธีการ และระยะเวลาในการ
จัดเก็บ โดยมีการชี้แจงท าความเข้าใจให้กับ
เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องในส่วนภูมิภาค 

4.1) เผยแพร่ประชาสัมพันธ์สินค้าเกษตรไทย 
ในงานที่ได้รับการตอบรับสูง 

 
5.1) ประสานงานอย่างใกล้ชิดกับคณะดูงาน  
 
 

31 ม.ค. 56/ 
สพบ. 

 
30 ก.ย. 56/ 

สผง. 
 
 

30 ก.ย. 56/ 
สผง. 

 
 

30 ก.ย. 56/ 
สปษ. 

 
ก่อนการดูงาน/ 

สปษ. 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่พบ
จุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
1.2 การก ากับ ควบคุมงาน 
    เพื่อให้กระบวนการด าเนินงาน
ของแต่ละหน่วยงานมีประสิทธิภาพ 
และเป็นไปตามเป้าหมายวางไว้  

1) หน่วยงานเสนอความเห็นประกอบ  
การพิจารณาในวาระการประชุม
คณะรัฐมนตรีไม่ทันตามเวลาก าหนด  
 

2) ได้รับรายงานการควบคุมภายในจาก 
ส่วนราชการใน กษ. ยังไม่ครบถ้วน ถูกต้อง
ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด 

3) ข้อมูลตามแบบค าของบประมาณ 
ไม่ครบถ้วน เน่ืองจากหน่วยงาน 
ขาดความเข้าใจที่ตรงกัน 

4) รายการครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
รายละเอียดเฉพาะของกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไม่เป็นปัจจุบัน  

 
 
5) อุปกรณ์ผลิตสื่อโทรทัศน์อาจเกิดการช ารุด

ในระหว่างการถ่ายท า โดยเฉพาะ 
การถ่ายท านอกสถานที่ ซ่ึงไม่สามารถ
จัดหาทดแทนได้  

6) ประเด็นข้อมูลมีจ านวนมาก ท าให้ยากแก่
การคัดเลือกและเรียบเรียงเขียนเป็นข่าว
ประชาสัมพันธ์  

30 ก.ย. 55 
 
 
 

30 ก.ย. 55 
 
 

30 ก.ย. 55 
 
 

30 ก.ย. 55 
 
 
 
 

30 ก.ย. 55 
 
 
 

30 ก.ย. 55 

1.1) สแกนรายละเอียดเอกสารแล้วส่งเป็นไฟล์  เพื่อให้
ผู้จัดท าความเห็นได้รับข้อมูลที่ครบถ้วน รวดเร็ว  
และประสานขอทราบความก้าวหน้าทุกระยะ  

 
2.1) จัดท าแนวทางการจัดท ารายงานการควบคุมภายใน

ของกระทรวง แจ้งส่วนราชการที่เก่ียวข้อง 
ถือปฏิบัติ 

3.1) ปรับปรุงคู่มือแนวทางการจัดท าค าของบประมาณ
ของ สป.กษ. ให้มีความครบถ้วนสมบูรณ์ และ
สื่อสารท าความเข้าใจระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

4.1) จัดท าเกณฑ์ราคากลางและคุณลักษณะเฉพาะ
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ กษ. ในส่วนที่ไม่มีปรากฏ
ในราคากลางของกระทรวงกระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และแจ้งเวียน 
ส่วนราชการในสังกัด 

5.1) เสนอให้มีการขออนุมัติจัดหาอุปกรณ์การถ่ายท า
ส ารอง ในค าของบประมาณปีงบประมาณ 2557 

 
 
6.1) จัดท ากรอบการพิจารณาประเด็นข้อมูล 

เพื่อการประชาสัมพันธ์ 
- ก าหนดเกณฑ์การพิจารณา 
- คัดเลือกประเด็นตามเกณฑ์ 
- ตรวจสอบความถูกต้อง 
- จัดท าร่างข่าวประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานต้นเรื่อง     

ตรวจพิจารณาแก้ไข 

ภายใน 2 ชม.
หลังจากได้รับเรื่อง 

ขอความเห็น/ 
สร. 

31 มี.ค. 56/ 
สพบ. 

 
31 มี.ค. 56/ 

ศทส. 
 

31 มี.ค. 56/ 
ศทส. 

 
 
 

30 พ.ย. 55/ 
กกส. 

 
 

30 ธ.ค. 55/ 
กกส. 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่พบ
จุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
 7) มีการประชุมส าคัญและการประชุมย่อย

จ านวนมาก และมีประเด็นหลากหลาย  
ท าให้ไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
การประชุมได้ในบางครั้ง โดยเฉพาะในการ
ประชุมที่ต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง  

8) ปัญหาที่ได้รับแจ้งจากผู้ประกอบการ  
ไม่ครบถ้วน ท าให้บางกรณีไม่สามารถ
เจรจาแก้ไขปัญหาได้ทันที 

30 ก.ย. 55 
 
 
 
 

30 ก.ย. 55 

7.1) เสนอให้ สกต. เป็นศูนย์กลางในการจัดท า
ฐานข้อมูลเชิงวิชาการ (ข้อมูลประเทศ) เพื่อ
ประกอบการก าหนดทิศทาง นโยบาย/ท่าที  
ด้านการเกษตรกับต่างประเทศ 

 
8.1) ก าหนดและแจ้งหัวข้อของข้อมูลส าคัญและ

ระยะเวลาที่ต้องการข้อมูลจากผู้ประกอบการ 

30 ก.ย. 56/ 
สปษ. 

 
 
 

30 ก.ย. 56/ 
สปษ. 

 

2. ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล      
2.1 การวางแผนอัตราก าลัง และ
การสรรหาบรรจุและแต่งตั้ง 
     เพื่อให้การจัดโครงสร้างภายใน 
การสรรหาบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
มีความเหมาะสมกับภารกิจของ
หน่วยงาน 

1) สฝษ. ยังคงขาดอัตราก าลังเจ้าหน้าที่ 
ด้านการบิน และไม่สามารถสรรหาคัดเลือก
อัตราก าลังทดแทนต าแหน่งที่เกษียณอายุ
ราชการได้ทันกับความต้องการ  

30 ก.ย. 55 1.1) ก าหนดให้มีการประชุมคณะกรรมการที่ปรึกษาด้าน
การบินเกษตร อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง  

 
1.2) ด าเนินการแก้ไขปัญหาขาดแคลนอัตราก าลัง

เจ้าหน้าที่ด้านการบิน ตามข้อเสนอของ
คณะกรรมการที่ปรึกษาด้านการบินเกษตร  

31 มี.ค. 56 
30 มิ.ย. 56/ 

สฝษ. 
30 ก.ย. 56/ 

สฝษ. 

 

2.2 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
     เพื่อพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ในองค์ความรู้ที่จ าเป็น และ 
องค์ความรู้สนับสนุนการปฏิบัติงาน  

1) บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบไม่เพียงพอและ
บางส่วนไม่สามารถเข้ารับการอบรมได้ 
ตามหลักสูตรที่ก าหนด 

 
 
 
2) ไม่สามารถจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม

ได้ครบทุกคน เน่ืองจากมีข้อจ ากัดเรื่อง
งบประมาณ 

 

30 ก.ย. 55 
 
 
 
 
 
 

30 ก.ย. 55 

1.1) จัดท าแผนพัฒนารายบุคคล เพื่อพัฒนาทักษะ 
ความรู้ ความสามารถ ให้สอดคล้องกับหน้าที่ 
ความรับผิดชอบ และเหมาะสมกับช่วงเวลา 
การปฏิบัติงาน 

1.2) ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม
แผนพัฒนารายบุคคล 

 
2.1) จัดหา/ปรับปรุงทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากร และส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ผ่านระบบ  
e-learning และเอกสารวิชาการ 

30 ก.ย. 56/ 
สตร./สกร./สปษ./

สกต. 
 

30 ก.ย. 56/ 
สตร./สกร./สปษ./

สกต. 
30 ก.ย. 56/ 
สปษ./สกธ. 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่พบ
จุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
 3) ไม่มีประวัติการฝึกอบรมจากหน่วยงาน

ภายนอก 
 
 
4) การจัดท าแผนสร้างความก้าวหน้าในสาย

อาชีพ (Career path) ของ สป.กษ. ยัง
ด าเนินการได้ไม่ครบทุกต าแหน่ง 

30 ก.ย. 55 
 
 
 

30 ก.ย. 55 

3.1) เสนอให้มีการทบทวนขั้นตอนการบันทึกข้อมูล 
ลงทะเบียนประวัติบุคคล และแจ้งแนวทาง 
การด าเนินงานให้หน่วยงานในสังกัดทราบ 
และปฏิบัติ 

4.1) จัดท าเส้นทางความก้าวหน้า ในสายอาชีพ  
(Career path) ของ สป.กษ. ปีงบประมาณ  
2556 - 2557 ในต าแหน่งผู้อ านวยการระดับต้น 
รวม 5 ต าแหน่ง 

31 ธ.ค. 55/ 
สกธ./กกจ. 

 
 

30 ก.ย. 56/ 
กกจ. 

 

3. ด้านการเงินและทรัพย์สิน (งาน
การเงิน บัญชี พัสดุ/จัดซื้อจัดจ้าง) 

     

3.1 การด าเนินงานด้านทรัพย์สิน 
     เพื่อให้การบริหารจัดการพัสดุ
และครุภัณฑ์เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ เพียงพอ ตรงตาม
ความต้องการใช้งาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1) ขาดการบริหารจัดการเรื่องการจ าหน่าย
ทะเบียนครุภัณฑ์ที่มีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30 ก.ย. 55 1.1) วางระบบการบริหารจัดการจ าหน่ายทะเบียน 
ครุภัณฑ์ สฝษ.  

1.2) ติดตามผลการด าเนินงานเป็นระยะๆ 
 
 

31 มี.ค. 56/ 
สฝษ. 

30 มิ.ย. 56  
30 ก.ย. 56/ 

สฝษ. 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่พบ
จุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
4. ด้านการปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับ (เช่น งานสารบรรณ) 

     

4.1 การก ากับดูแลและป้องกัน 
การเสียหาย 
     เพื่อให้มีการก ากับดูแล  
การด าเนินการแก้ไขปัญหาใน
ระยะเวลาที่เหมาะสม และป้องกัน
ความเสียหายหรือความเสี่ยงที่
อาจจะเกิดขึ้นจากการไม่ปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ      

1) การบริหารจัดการงานรับ - ส่ง เอกสาร 
ผ่านระบบสารบรรณอิเลคทรอนิกส์ 
ไม่มีประสิทธิภาพ 

 

30 ก.ย. 55 1.1) ทบทวนหลักเกณฑ์แนวทาง และระเบียบปฏิบัติว่า
ด้วยการจัดส่งหนังสือตามระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 

1.2) ควรจัดให้มีการซักซ้อมความเข้าใจแนวทาง 
การแก้ไขปัญหา 

30 ก.ย. 56/ 
กก./ศทส.  

 
30 ก.ย. 56/ 

กก./ศทส. 

 

 
 

 

ช่ือผู้รายงาน..............................................................  
                (                                         )  
ต าแหน่ง.................................................................... 

วันที่         เดือนธันวาคม พ.ศ. 2555 
 

 



๑๑๘ 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กรณีศึกษาที ่8 
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ชื่อหน่วยรับตรวจ   ........................................ 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

      ณ  วันท่ี  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ........................... 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 

 
(2) 

งวด/เวลาที่ 
พบจุดอ่อน 
 

(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 

 
(6) 

1. ด้านการส่งเสริมการเกษตร 
๑.๑ โครงการส่งเสริมการผลิต
สินค้าเกษตรปลอดภัยและได้
มาตรฐาน 
กิจกรรม : ส ารวจ ติดตามสถานการณ์ 
รวบรวมข้อมูล  วิเคราะห์  และ
ประเมินการระบาดของศัตรูพืช  
เพื่อเตรียมการและวางแผนการ
ควบคุมศัตรูพืช 
วัตถุประสงค์ :  
      เพื่อให้การประเมินสถานการณ์
การระบาดของศัตรูพืชมีความถูกต้อง  
๑.๒ โครงการขึ้นทะเบียนผู้ปลูกพืช
เศรษฐกิจหลัก 3 ชนิด  (ข้าว  
มันส าปะหลัง ข้าวโพดเล้ียงสัตว์) 
๑.๒.๑ กิจกรรม : การรับค าร้อง 
ขอขึ้นทะเบียนเกษตรกร 
วัตถุประสงค์ : 
      เพื่อรับค าร้องของเกษตรกร 
ผู้มีสิทธ์ิขอขึ้นทะเบียนเกษตรกร  
และตรวจสอบหลักฐานประกอบ 
การยื่นขอขึ้นทะเบียนเกษตรกร 

 
 
 
 
-  เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ขาดความรู้ และประสบการณ์
ด้านการควบคุมศัตรูพืช   ท าให้การประเมิน
สถานการณ์การระบาดไม่ถูกต้อง มีผลกระทบต่อ
การวางแผนการ 
ควบคุม 
 
 
 
 
 
 

 - พบข้อผิดพลาดในการตรวจสอบ   
 เอกสารหลักฐานของเกษตรกร     
 เน่ืองจากเจ้าหน้าที่ต้องตรวจสอบ  
 เอกสารจ านวนมากภายใต้  
 ข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา ท าให้  
 ขาดความละเอียดรอบคอบ 
 ในการตรวจสอบ 

 
 
 
 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย.5๔ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
งวดสิ้นสุด 

30 ก.ย.5๔ 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
-  พัฒนาความรู้และทักษะของเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ
ในการติดตามสถานการณ์ศัตรูพืช ให้มีความรู้ด้านชีพ
จักรของศัตรูพืช นิเวศวิทยาต่างๆ ที่มีผลต่อการระบาด
ของศัตรูพืช  ตลอดจน 
การเลือกวิธีที่เหมาะสมในการจัดการศัตรูพืช  
-  เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของศูนย์จัดการ
ศัตรูพืชชุมชนให้มีความพร้อมด้านอุปกรณ์และบุคลากร
ในการประเมินสถานการณ์การระบาดของศัตรูพืชใน
สภาพพื้นที่เพื่อยืนยันผลได้ใกล้เคียงกับข้อเท็จจริง  
 
 
- ให้ส านักงานเกษตรจังหวัดบริหารจัดการบุคลากร
ภายใต้สังกัด  ทั้งส านักงานเกษตรจังหวัดและอ าเภอ  
เพื่อร่วมด าเนินการรับขึ้นทะเบียนเกษตรกรในแต่ละ
พื้นที่และตรวจสอบหลักฐานได้อย่างถูกต้อง  
 
 

 

 

 
 
 
 

๓๑ พ.ค. 5๕ 
 
 
 
 

30 ก.ย. 5๕ / 
อธิบดี , 

รองอธิบดีผู้ก ากับ
ดูแล , 

ผอ.สพส. 
 

3๑ ก.ค. 5๕ / 
อธิบดี, 

รองอธิบดีผู้ก ากับ
ดูแล, 

ผอ.สสจ. 

 

 

แบบ ปอ.3 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 

 
(2) 

งวด/เวลาที่ 
พบจุดอ่อน 
 

(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 

 
(6) 

ให้ถูกต้อง 
๑.๒.๒ กิจกรรม : การบันทึกข้อมูล 
วัตถุประสงค์ : 
       เพื่อบันทึกข้อมูลของผู้มีสิทธ์ิ 
ขอขึ้นทะเบียนเกษตรกรในฐานข้อมูล
ทะเบียนเกษตรกรให้ครบถ้วน 
ถูกต้อง และทันก าหนดเวลา 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑.๒.๓ กิจกรรม : การตรวจสอบข้อมูล 
วัตถุประสงค ์:  
      เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 
ของข้อมูลเกษตรกรที่มาขอรับ 
การขึ้นทะเบียนเกษตรกร 
 
 
 
 
 
 

 
 

- การบันทึกข้อมูลไม่ครบถ้วน   
ถูกต้อง หรือล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน  
เน่ืองจาก 
 บุคลากรที่บันทึกข้อมูลมี 

ไม่เพียงพอ จึงต้องบันทึกข้อมูล 
อย่างเร่งรีบ ไม่สามารถตรวจทานข้อมูลได้รอบคอบ  
ท าให้บันทึก 
ข้อมูลผิดพลาด หรือล่าช้า 
 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ 

ส านักงาน   ส าหรับบันทึกข้อมูล 
มีไม่เพียงพอ  และระบบเครือข่าย 
ในการบันทึกข้อมูลตามโปรแกรมขัดข้องบ่อยครั้งท า
ให้การบันทึกข้อมูลเกิดความล่าช้า 

  
- เกษตรกรแจ้งข้อมูลไม่ถูกต้อง 
 ตามความเป็นจริง 
 - การตรวจสอบขนาดพื้นที่แปลง 
 มีความคลาดเคลื่อน 
- คณะกรรมการตรวจสอบระดับ  ต าบลไม่เข้าร่วม
ประชาคม 

 
 
 

 
งวดสิ้นสุด 

30 ก.ย.5๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
งวดสิ้นสุด 

30 ก.ย.5๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ให้ส านักงานเกษตรจังหวัดบริหารจัดการบุคลากร
ภายใต้สังกัด   

 ทั้งส านักงานเกษตรจังหวัดและอ าเภอ เพื่อร่วม
ด าเนินการเก่ียวกับ 
 การบันทึกข้อมูลฯ ในแต่ละพื้นที่  
 - สนับสนุนอุปกรณ์อ านวยความสะดวกให้ผู้ปฏิบัติงาน
ในพื้นที่ 
 - ปรับปรุงระบบเครือข่ายให้มีศักยภาพเพียงพอ 
 
 
 
 
  
 
 - ประชาสัมพันธ์ให้เกษตรกรทราบถึงโทษทางกฎหมาย
ของการ 
 แจ้งข้อมูลเท็จแก่ทางราชการ 
 - สนับสนุนเครื่อง GPS ให้กับส านักงานเกษตรอ าเภอ 
เพื่อให้ 
 สามารถวัดขนาดพื้นที่แปลงได้อย่างถูกต้องและแม่นย า  
- สนับสนุนงบประมาณในการจัดประชาคม  
 
 
 
 
- ปรับเปลี่ยนวิธีการติดตามงานให้ครอบคลุม ทั้งด้าน

 
3๑ ก.ค 5๕ / 

อธิบดี,                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
รองอธิบดีผู้ก ากับ

ดูแล, 
ผอ.สสจ. , 
ผอ.ศสท. 

 
 
 
 
 

 
 
 

3๑ ส.ค. 5๕ /  
อธิบดี, 

รองอธิบดีผู้ก ากับ
ดูแล, 

ผอ.สสจ. , 
ผอ.ศสท. 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 

 
(2) 

งวด/เวลาที่ 
พบจุดอ่อน 
 

(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 

 
(6) 

2. ด้านการบริหารงาน/โครงการ 
กิจกรรม : การติดตามการด าเนินงาน
โครงการส่งเสริมการเกษตร 
วัตถุประสงค์ : 
    เพื่อให้ได้ข้อมูลจากการติดตาม 
การด าเนินงานส่งเสริมการเกษตร 
เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพที่เพียงพอ 
น่าเชื่อถือได้ ทันเวลา  สามารถ
น าไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการ
บริหารงานได้ 
 
 
3. ด้านการเงินการบัญช ี
๓.๑ กิจกรรม : การจัดท ารายงานผล 
การจัดซ้ือจัดจ้างงบลงทุน 
วัตถุประสงค์ : 
     เพื่อให้มีข้อมูลในการติดตาม 
สถานะของการจัดซ้ือจ้างงบลงทุน  
ของกรมส่งเสริมการเกษตร 
๓.๒ กิจกรรม : การควบคุมสินทรัพย์ 
วัตถุประสงค์ : 
     เพื่อให้ข้อมูลในระบบทะเบียน 
สินทรัพย์ของหน่วยงานทางส่วนภูมิภาค 
ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 
 

 
 
ข้อมูลที่ได้จากการติดตามยังไม่สมบูรณ์และไม่
สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้เท่าที่ควร  
เน่ืองจาก 
- การก าหนดประเด็นการติดตาม 
ไม่ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับ 
ช่วงเวลาการด าเนินงานโครงการ  
- แบบสรุปรายงานผลการติดตามขาดความชัดเจน 
- ผู้ติดตามงานไม่เข้าใจรายละเอียดโครงการอย่างถ่อง
แท้  เน่ืองจากไม่ใช่เจ้าของโครงการ   ท าให้
บางครั้งไม่สามารถแนะน าและแก้ไขปัญหาได้ 
 
 
-  บางหน่วยงานรายงานข้อมูล  
ไม่ถูกต้องครบถ้วน ไม่ส่งข้อมูลหรือส่งล่าช้า ท าให้
กองคลังไม่สามารถจัดท ารายงานส่ง  
กรมส่งเสริมการเกษตรได้ 
ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 
- ข้อมูลสินทรัพย์ที่หน่วยงาน 
ทางส่วนภูมิภาคบันทึกในระบบทะเบียนสินทรัพย์
อาจไม่ถูกต้องครบถ้วนเน่ืองจาก  เป็นช่วงแรก 
ของการใช้ระบบใหม่ ซ่ึงส่งผลให้ข้อมูลสินทรัพย์ใน
รายงานการเงินของหน่วยงานและงบการเงินรวม  
ของกรมส่งเสริมการเกษตร 

 
งวดสิ้นสุด 

30 ก.ย.5๔ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย.5๔ 

 
 
 
 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย.5๔ 
 

การปฏิบัติงานตามระบบและการด าเนินงานโครงการ  
โดยให้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านเข้ามาร่วมใน
กระบวนการติดตามงาน 
- พัฒนาศักยภาพของทีมติดตามงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 - ปรับเปลี่ยนรูปแบบโดยการน าระบบสารสนเทศมาใช้
ในการ รายงานผลการจัดซ้ือจัดจ้างงบลงทุนผ่านระบบ
อินทราเน็ต ของกรมส่งเสริมการเกษตร (ssnet) 
 
 
 

- จัดท าแผนปฏิบัติงานการตรวจสอบสินทรัพย์ราย
หน่วยงาน 
- ด าเนินการตรวจสอบข้อมูลสินทรัพย์ที่หน่วยงาน
บันทึก โดย 
ปี ๒๕๕๔  มีเป้าหมายด าเนินการตรวจสอบสินทรัพย์ใน
ระบบทะเบียนสินทรัพย์ของหน่วยงานภาคกลาง จ านวน 
๑๒ หน่วยงาน 
 

 
3๑ มี.ค. 5๕   

 
 
 
 
 
 
 
 
 

3๐ เม.ย. 5๕/   
อธิบดี, 

รองอธิบดีผู้ก ากับ
ดูแล, 

ผอ.กผง. 
 
 

3๑ มี.ค. 5๕  / 
อธิบดี, 

รองอธิบดีผู้ก ากับ
ดูแล, 

ผอ.กค. 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

(1) 

ความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 
 

 
(2) 

งวด/เวลาที่ 
พบจุดอ่อน 
 

(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 

 
(6) 

 ไม่ถูกต้องครบถ้วนและเชื่อถือได้ ๒๙ ก.พ. ๕๕ 
3๐ ก.ย. 5๕  / 

อธิบดี, 
รองอธิบดีผู้ก ากับ

ดูแล, 
ผอ.กค. 

๔. ด้านบริหารระบบสารสนเทศ 
กิจกรรม : การวางระบบและจัดท า
ข้อมูลการผลิตด้านการเกษตร  
วัตถุประสงค์ : เพื่อควบคุมคุณภาพ
ของข้อมูลระบบการรายงานข้อมูล
ภาวะการผลิตพืชให้มีความครบถ้วน 
ถูกต้อง สมบูรณ์ 
 

 
 -  ระบบประมวลผลข้อมูล 
ยังไม่สมบูรณ์ตามความต้องการ  
ของผู้ใช้ 
 -  การรายงานข้อมูลของระดับ 
พื้นที่ยังขาดความครบถ้วน และ 
ต่อเน่ือง 
-  ผู้ปฎิบัติงานในส่วนภูมิภาค 
ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ  
ในการจัดเก็บข้อมูล 

 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย.5๔ 

 
 
 
 

 

 
- ปรับปรุงคู่มือการจัดเก็บข้อมูล 
- จัดทีมติดตามนิเทศงานในจังหวัดที่พบปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินการ  เพื่อรับฟังข้อมูล
รายละเอียดของปัญหาอุปสรรคและช่วยแนะน าแก้ไข
ปัญหาในการด าเนินการ  
- ปรับปรุงระบบการรายงานข้อมูลภาวะการผลิตพืชให้
สมบูรณ์ และสอดคล้องกับการใช้งาน   
- ให้มีการรายงานความก้าวหน้าการด าเนินงานของ
ระดับพื้นที่ 
ให้ผู้บริหารระดับสูงทราบ  เพื่อเร่งรัดและติดตาม
ผลการ  
ด าเนินการของผู้ปฎิบัติงานทุกระดับ 
 
 

 

30 เม.ย. 5๕ 
3๑ ส.ค. 5๕ 

 
 

30 ก.ย. 5๕ 
 

30 ก.ย. 5๕ / 
อธิบดี, 

รองอธิบดีผู้ก ากับ
ดูแล, 

ผอ.ศสท. 
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กรณีศึกษาที ่9 
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 129 
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กรณีศึกษาที ่10 
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แบบ ปอ. 3 

ชื่อหน่วยรับตรวจ ............................................ 
รายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน 

ณ วันท่ี  30 เดือน  กันยายน  พ.ศ. …………….. 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

1. กระบวนการปฏิบัติงานด้าน 
การพัฒนาสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร 

     

1.1 การส่งเสริมสหกรณ์ผ่าน 
เกณฑ์มาตรฐาน         

     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้ทราบแนวทาง 

การส่งเสริมสหกรณ์สู่มาตรฐาน 
 
 

- ยังมีสหกรณ์ที่รายงานไม่ครบตามที่
กรมก าหนด 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ส านักจัดต้ังและส่งเสริมสหกรณ์แจ้งผลให้
แต่ละจังหวัดตรวจสอบสาเหต ุ
- เพิ่มช่องทางการรายงานผ่านเครื่อง PDA 
เป็น 2 ช่องทาง คือ (1) ส่งผ่าน GPRS (2) 
ส่งผ่าน wifi   

ก.ย. 55/ 
ส านักจัดต้ังและส่งเสริม

สหกรณ์ 

 

1.2 ก าหนดเป้าหมายและรายงาน
ผลปฏิบัติงานการส่งเสริมสหกรณ์ผ่าน 
เกณฑ์มาตรฐาน         

     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้ข้าราชการที่เกี่ยวข้อง

ก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและรายงาน
ผลปฏิบัติงาน 

- ข้าราชการผู้ที่เกี่ยวข้องและรับผิดชอบ
ไม่ก าหนดเป้าหมายและไม่รายงานผล 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ก าหนดวาระในการประชุมประจ าเดือนของ
ส านักงานสหกรณ์จังหวัด 
- ส านักจัดต้ังและส่งเสริมสหกรณ์แจ้งเตือน
ก่อนถึงก าหนด (ผ่านทางเว็บไซต)์ 
 

มี.ค. 55/ 
ส านักงานสหกรณ์

จังหวัด 
77 หน่วยงาน 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

- เพื่อให้ข้าราชการที่เกี่ยวข้อง
ตรวจสอบด้วยตนเอง 
 

- ข้าราชการผู้ที่เกี่ยวข้องและ
รับผิดชอบปฏิบัติงานผิดข้ันตอน 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ประชุมทางไกลผ่านดาวเทียมconference 
ประมาณ 2 เดือน/ครั้ง 
เมื่อพบข้อผิดพลาดที่เกินอัตรา 
- ให้ความรู้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
- ส านักจัดต้ังและส่งเสริมสหกรณ์และ 
ผู้ตรวจราชการกรมก ากับดูแล 

ส.ค. 55/ 
ส านักจัดต้ังและส่งเสริม

สหกรณ์ 

 

1.3 การรวบรวมข้อบกพร่องของ 
กลุ่มเกษตรกร  

     

วัตถุประสงค์ :      
- ตรวจสอบรายงานการแก้ไข

ข้อบกพร่องของกลุ่มเกษตรกร  
- ศึกษา ประมวลผล

ข้อบกพร่องของกลุ่มเกษตรกรประจ าปี 

- การรายงานข้อบกพร่องและ 
การแก้ไขข้อบกพร่อง บางหน่วยงาน
ของส านักงานสหกรณ์จังหวัด/
ส านักงานส่งเสริมสหกรณ์พื้นที่ 1,2 
ยังไม่เป็นปัจจุบัน 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ส านักจัดต้ังและส่งเสริมสหกรณ์แจ้งเตือน
ก่อนถึงก าหนด  
- ประสานผู้ตรวจราชการกรมเพื่อติดตาม 
- ปรับปรุงระบบการรายงาน 

ก.ย. 55/ 
ส านักจัดต้ังและส่งเสริม

สหกรณ์ 

 

1.4 สหกรณ์โคนมมีแหล่งจ าหน่าย
น้ านมดิบที่แน่นอน 

     

วัตถุประสงค์ :      
- สมาชิกสหกรณ์โคนมมี

แหล่งจ าหน่ายน้ านมดิบที่แน่นอนเพื่อ
สร้างความมั่นคงในอาชีพของเกษตรกร
ผู้เลี้ยงโคนม 

- ผู้ประกอบการ/ สหกรณ์โคนม 
ไม่ปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลง 
การบริหารจัดการน้ านมโคทั้งระบบ 
(MOU) 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- จัดการสัมมนา เพื่อช้ีแจงท าความเข้าใจ
ให้กับสหกรณ์/ศูนย์รวบรวมน้ านมโค/
ผู้ประกอบการ/เจ้าหน้าที่ผู้เกี่ยวข้อง 
- ให้สหกรณ์/ศูนย์รวบรวมน้ านมโค/
ผู้ประกอบการการเอกชน รายงานปริมาณ 

30 ก.ย. 55/ 
ส านักพัฒนาธุรกิจ

สหกรณ์ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

   การซื้อ-ขาย น้ านมโค ประจ า 
ทุกเดือนให้กรมส่งเสริมสหกรณ์ เพื่อน าข้อมูล
ไปส่งเสริม แนะน า ให้มีการด าเนินการซื้อ-
ขาย น้ านมโค ให้เป็นไปตามบันทึกข้อตกลง 
- กรณีไม่ปฏิบัติตามบันทึกข้อตกลงอันมีผล
จากเหตุมีปริมาณน้ านมที่ไม่เพียงพอหรือมี
ปริมาณน้ านมโคที่มากกว่าที่ท าบันทึกข้อตกลง 
หรือผู้ประกอบการแย่งซื้อน้ านมโคหรือ
ผู้ประกอบการไม่รับซื้อน้ านมโค หรือผู้ขายน า
น้ านมโคไปจ าหน่ายให้กับแหล่งรับซื้อน้ านมโค
อื่น กรมส่งเสริมสหกรณ์น าปัญหาดังกล่าว
ข้างต้นน าเสนอคณะอนุกรรมการบริหารนมทั้ง
ระบบ และหรือคณะกรรมการโคนมและ
ผลิตภัณฑ์นม (Milk  Board)  
เพื่อพิจารณา และน ามติที่ประชุมไปปฏิบัติ 
กรณีที่กรมส่งเสริมสหกรณ์ได้รับมอบหมาย 

  

1.5 โครงการส่งเสริมและพัฒนา
ธุรกิจของสหกรณ์และกลุ่มเกษตรกร 

     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้การปฏิบัติงานระสบ ผลส าเร็จ
ตามเป้าหมาย โดยมีความเสี่ยงน้อย
ที่สุด 

- ได้รับรายงานไม่ตรงตามก าหนด  
และไม่ครบถ้วนถูกต้อง 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 

54 

- จัดท าคู่มือแบบรายงานส่งให้ผู้ปฏิบัติงาน
เพื่ออธิบายแบบรายงานที่ถูกต้องและชัดเจน 
- แจ้งเตือนโดยการประสานทางโทรศัพท์กับ
ผู้ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบโดยตรง 

30 ก.ย. 55/ 
ส านักพัฒนาธุรกิจ

สหกรณ์ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

2. กระบวนการปฏิบัติงานตาม
อ านาจหน้าท่ีตามกฎหมายสหกรณ์ 
พ.ศ.2542 

     

- การออกระเบียบของนายทะเบียน
สหกรณ์/ระเบียบของกรมส่งเสริม
สหกรณ์ 

ยังมีสหกรณ์ท่ีรายงานผลไม่ครบ
ตามท่ีกรมก าหนด 

    

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้การออกระเบียบของ 

นายทะเบียนสหกรณ์/ระเบียบของ 
กรมส่งเสริมสหกรณ์ชอบด้วยกฎหมาย 
 

- ระเบียบของนายทะเบียน/ระเบียบ  
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ไม่ครบถ้วน
สมบูรณ์ ไม่ชอบด้วยกฎหมาย ท าให ้
การใช้ดุลยพินิจของรองนายทะเบียน
สหกรณ์ไม่มีระเบียบรองรับ (ฯลฯ)   

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ทบทวน ปรับปรุงระเบียบของ 
นายทะเบียนสหกรณ์/ระเบียบของ 
กรมส่งเสริมสหกรณ์ให้ครบถ้วนสมบูรณ์และ
ทันสมัยโดยเร็ว 

30 ก.ย. ๕๕ 
ส านักนายทะเบียนและ
กฎหมาย /ส านักงาน

สหกรณ์จังหวัด/ 
ส านักงานส่งเสริม
สหกรณ์พื้นที่ 1-2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



135 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

3. กระบวนการปฏิบัติงานด้าน 
การบริหารงานบุคคล และการพัฒนา
บุคลากร 

     

3.1 การด าเนินการคัดเลือกบุคคล 
เข้ารับการประเมินเพื่อแต่งตั้งให้ด ารง
ต าแหน่งประเภทวิชาการ ต าแหน่ง
ระดับช านาญการพิเศษลงมา (ตาม
หนังสือส านักงาน ก.พ.ที่ นร ๑๐๐๖/
๓๑๐ ลงวันที ่๑๕ กันยายน ๒๕๔๘) 

     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้การคัดเลือกได้ผู้ที่มี

คุณสมบัติครบถ้วน เป็นผู้มีความรู้
ความสามารถเหมาะสมกับต าแหน่ง 
ที่ได้รับคัดเลือก 

- เพื่อให้ผู้สมัครจัดส่งเอกสาร
ถูกต้อง ครบถ้วน 

- เพื่อให้การประเมินผลงาน
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของ ว
10/2548 

- การเสนอผลงานของผู้สมัครเข้ารับ
การคัดเลือกยังยึดติดกับการเสนอ
ผลงานในเชิงศึกษา วิจัย  
- ผู้ที่ได้รับคัดเลือกให้เป็นผู้เสนอ
ผลงาน ซึ่งเป็นการออกค าสั่งให้
รักษาการในต าแหน่งที่ได้รับคัดเลือก
จัดส่งผลงานล่าช้า ท าให้ยังไม่สามารถ
ด าเนินการในการจัดคนลงในต าแหน่ง
เดิมของผู้ได้รับคัดเลือกได้ จนกว่าผู้
ได้รับคัดเลือกได้รับการพิจารณา
ผลงานให้ผ่านและออกค าสั่งแตง่ตั้งให้
ด ารงต าแหน่งใหม ่
 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย.54 

- ให้ความรู้ /ซักซ้อมผู้ได้รับการคัดเลือกให้
เป็นผู้เสนอผลงานให้มีความเข้าใจใน
หลักเกณฑ์การน าเสนอผลงาน  

ภายใน 30 ก.ย. 55/ 
กองการเจ้าหน้าที่ 

 

3.2 ด าเนินการเกี่ยวกับการดูงานใน      
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

ต่างประเทศ และการขอรับทุนศึกษา
ฝึกอบรม และดูงานต่างประเทศ 

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อด าเนินการเกี่ยวกับการ

คัดสรร คัดเลือกบุคลากรเพื่อเสนอ/
สมัครรับทุนจากต่างประเทศ เพื่อให้ได้
บุคลากรที่ตรงกับสาขาความต้องการ
ของแหล่งทุนและพัฒนาบุคลากร เพื่อ
เตรียมความพร้อมส าหรับการทดสอบ
ภาษาอังกฤษเพื่อขอรับทุน 

- ผู้มาสมัครสอบรับทุน สอบผ่านเกณฑ์
ที่สามารถรับทุนได้ มีจ านวนไม่มาก 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพิ่มเติมให้
บุคลากรกรมส่งเสริมสหกรณ์ (วิธีการ
ฝึกอบรมจากหน่วยงานภายในและภายนอก) 
- จัดทดสอบภาษาอังกฤษอีกครั้ง และ 
ข้ึนทะเบียนผู้ต้องการสมัครรับทุน 

๓๐ ก.ย.๕๕ 
กองแผนงาน 

 

4. กระบวนการปฏิบัติงานสนับสนุน      
4.1 การบริหารงานธุรการและ 

สารบรรณ 
     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้ลงทะเบียนรับ-ส่ง

หนังสือเป็นปัจจุบันตามก าหนดเวลา  
มีขั้นตอนที่ชัดเจนและมีการจัดเก็บ
หนังสือหรือเอกสาร อย่างเป็นระบบ  
ตามระเบียบงานสารบรรณ เพื่อให้ง่าย 
ต่อการค้นหา และใช้งาน 

 
 

- การจัดหนังสือราชการยังไม่เป็น
หมวดหมู่เท่าที่ควร  
 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ให้มีการจดในสมุดรับ-ส่งหนังสือ  
ว่ามีการเก็บเอกสารที่รับส่งไว้ในแฟ้มใดเพื่อ
ความสะดวกในการค้นหา 
 

๓๐ ก.ย. ๕5/ 
ส านักพัฒนาและ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีการ
สหกรณ์ 

 

4.2 การควบคุมเงินงบประมาณ      
วัตถุประสงค์ :      
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

- เพื่อให้การเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณถูกต้องตามงาน/โครงการ
ของงบประมาณแต่ละประเภท 

- เจ้าหน้าที่มีความรู้ความเข้าเรื่อง
ระเบียบข้อบังคับมากขึ้นกว่าเดิมแต่ก็
ยังมีระเบียบบางข้อไม่เข้าใจมากนัก
ประกอบกับศูนย์ได้รับพนักงานการเงิน
เข้ามาใหม่ซึ่งยังไม่ค่อยเข้าใจระบบ
การเงินของศูนย์เท่าที่ควร จึงต้องให้มี
การอบรมเกี่ยวกับระบบการเงิน ระบบ 
GFMIS ให้เข้าใจมากยิ่งข้ึน 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ส่งเจ้าหน้าที่เข้าอบรมและศึกษาความรู้
เกี่ยวกับระเบียบข้อบังคับเพิ่มเติม 
- ส่งเจ้าหน้าที่ให้เข้ารับการศึกษาอบรมตามที่
กรมฯ หรือคลงัจังหวัดก าหนด 
 

31 มี.ค. 2555 
ส านักพัฒนาและ

ถ่ายทอดเทคโนโลยีการ
สหกรณ์ 

 

4.3 การติดตามและประเมินผล      
    - บริหารงาน และปฏิบัติงานที่ต้อง
ตัดสินใจหรือแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับภารกิจ
งานด้านการติดตามและประเมินผล
ให้แก่บุคคลต่างๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานตามภารกิจที่เกี่ยว 
ข้อง รวมทั้งติดตามเร่งรัดการด าเนินการ 
ปรับปรุงพัฒนาจัดระบบงานตามแผน 
ปฏิบัติงานที่ก าหนด/เกี่ยวข้อง พร้อม
ก าหนดแนวทาง/รูปแบบ/เครื่องมือเก็บ
รวบรวมข้อมูลและโปรแกรมการ
ประมวลผล/ตรวจสอบข้อมูลในระดับ
ต่างๆรองรับภารกิจงานกลุ่ม 

     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับการ - บุคลากรขาดความรู้ ความเข้าใจ งวดสิ้นสุด - ให้บุคลากรศึกษารายละเอียดของงาน/ ๓๐ ก.ย.๕๕  
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

รายงานและข้อมูล/โครงการต่างๆ  
แก่หน่วยงานภายในและภายนอก 
กรมฯ รวมทั้งเพื่อช้ีแจงสร้าง 
ความเข้าใจให้หน่วยงานในสังกัดได้มี
ความเข้าใจอย่างถูกต้อง สามารถ
ปฏิบัติงานด้านการติดตามและ
ประเมินผลได้อย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ 

- เพื่อสรุปผลการปฏิบัติงาน 
ให้หน่วยงานภายในกรมฯใช้เป็นข้อมูล
ในการติดตามเร่งรัดการปฏิบัติงาน 
และรายงานหน่วยงานภายนอกได้ตาม
เวลาที่ก าหนด 

- เพื่อวัดผลส าเร็จของการ
ปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติงานประจ าปี
ของหน่วยงานในสังกัด 

และทักษะเกี่ยวกับงานที่รับผิดชอบ 
รวมทั้งระบบและกระบวนงานด้านการ
ติดตามและประเมินผล 
- เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบงาน/โครงการ
ของส านัก/กองไม่เข้าใจในรายละเอียด 
แนวทางการติดตามและประเมินผล
การด าเนินงาน/โครงการที่ถูกต้อง  
และชัดเจน 
- ได้รับรายงานผลการด าเนินงาน/
โครงการจากส านัก/กองล่าช้า  
 

30 ก.ย. 54 โครงการให้เข้าใจ เพื่อให้สามารถแนะน า 
ตอบข้อซักถาม และช้ีแจงเกี่ยวกับการ
รายงานและการติดตามผลงาน/โครงการได้
ถูกต้อง 
- ประสานกับเจ้าหน้าที่ของส านัก/กอง 
ที่รับผิดชอบงาน/โครงการเพื่อช้ีแจงท าความ
เข้าใจแนวทางการติดตามประเมินผลการ
ด าเนินงาน/โครงการ 
- ก าหนดปฏิทินการส่งรายงานและแจ้งให้
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 
- ท าหนังสือแจ้งสรุปผลการจัดท ารายงาน 
และการส่งรายงานให้แต่ละส านัก/กองทราบ 
- ให้เจ้าหน้าที่กลุ่มติดตามและประเมินผล
จัดท าฐานข้อมูลงาน/โครงการและความ 
ก้าวหน้าจากการติดตามงานของตนเอง เพือ่ใช้
เทียบกับข้อมูลที่ส านัก/กองรายงาน เมื่อพบ
ข้อผิดพลาดให้ประสานผู้รับผิดชอบงาน/
โครงการของส านัก/กอง ท าการแก้ไขทันท ี
- ซักซ้อมความเข้าใจเกี่ยวกับแผนงาน/
โครงการ การติดตามและประเมินแก่เจ้าหน้าที่
ระดับส านัก/กองและส านักงานสหกรณ์จังหวัด 

กองแผนงาน 

4.4 การจ้างเหมาบริการที่จ าเป็น 
ต้องจ้างต่อเนื่อง 

     

-  เฉพาะกรณีการจ้างเหมา      



139 
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

ท าความสะอาด 
วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้การดูแลรักษา 

ความสะอาดอาคารที่ท าการ เป็นไป
ต่อเนื่องในปีงบประมาณใหม่ ภายหลัง
จากสัญญาเดิมสิ้นสุดลง  

- ผู้รับจ้างไม่ปฏิบัติงานตามขอบเขต
งานจ้างฯ ที่ก าหนด 
 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

1) ก าหนดขอบเขตงานจ้างฯ ให้รัดกุม 
มากยิ่งข้ึน เช่น 

- ให้ผู้รับจ้างจัดส่งวัสดุและอุปกรณ์ที่
จ าเป็น ต้องใช้ในการท าความสะอาดให้กรมฯ 
ก่อนวันที่ 1 ตุลาคม เพื่อให้พร้อมใช้งาน
ประมาณ 15 วัน ก่อนท าสัญญา 

ก.ย. 55/ 
กองคลัง 

ตามหนังสือ
คณะกรรมการ 
ว่าด้วยการ
พัสดุ ด่วนที่สุด 
ที่ กค (กวพ) 
0408.4/ 
ว 351 ลว 9 
ก.ย. 48 

 - ผู้รับจ้างไม่มาท าสัญญาตามก าหนด 
เวลา 

 2) ด าเนินการตามระเบียบฯ พัสดุ 
- แจ้งให้ผู้รับจ้างด าเนินการตามขอบเขตงาน

จ้างฯ ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
- หากผู้รับจ้างไม่มาปฏิบัติตาม จะ

ด าเนินการแจ้งเป็นผู้ทิ้งงานตามระเบียบของ
ทางราชการต่อไป 

- ระหว่างการจัดหาผู้รับจ้างรายใหม่  
ตามระเบียบฯ พัสดุจะด าเนินการจ้างเหมา
บริการท าความสะอาดรายบุคคลพร้อมจัดซื้อ
วัสดุและอุปกรณ์ที่จ าเป็นในการท าความสะอาด
เพื่อมิให้ราชการเสียหาย 

  

5. กระบวนการพัฒนาระบบสารสนเทศ      
5.1 การศึกษาวิเคราะห์ ออกแบบ 

จัดท า และบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศ
ของกรมส่งเสริมสหกรณ์ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมิน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุม 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

การปรับปรุง 
การควบคุม 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

หมายเหต ุ

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้ระบบสารสนเทศของ

กรมส่งเสริมสหกรณ์ สามารถให้บริการ
ได้รวดเร็วและตอบสนองความต้องการ
ใช้ข้อมูลของหน่วยงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

- ผู้ใช้ระบบสารสนเทศ  (user) ยังไม่
เข้าใจในกระบวนการในระบบ
สารสนเทศที่ชัดเจน ท าให้ระบบ
สารสนเทศที่พัฒนาข้ึนยังใช้ประโยชน์
ได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ท าหนังสือซักซ้อมความเข้าใจกับผู้ใช้ระบบ
สารสนเทศ (user) แต่ละส านัก/กอง ให้เข้าใจ
กระบวนการใช้ระบบสารสนเทศที่ถูกต้อง 
- ตรวจสอบ ติดตามการใช้ระบบสารสนเทศ/หรือ
ให้มีการบันทึกข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 

๓๑ มี.ค. 55/ 
ศูนย์สารสนเทศ 

 

5.2 บริการสืบค้นสารสนเทศผ่าน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต 

     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่ออ านวยความสะดวกใน

การค้นหาสารสนเทศตามที่ผู้ใช้ต้องการ  
- ระบบอินเทอร์เน็ตขัดข้องท าให้ไม่
สามารถใช้งานโปรแกรมห้องสมุด
อัตโนมัติได้ 

งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ทางศูนย์สารสนเทศจะมีเจ้าหน้าที่ควบคุม 
sever ของโปรแกรมห้องสมุดอัตโนมัต ิ

30 ก.ย. 55 
ส านักงานเลขานุการ
กรม/ศูนย์สารสนเทศ 

 

5.3 บริการยืม-คืนสารสนเทศด้วย
ระบบอิเล็กทรอนิกส์โปรแกรมห้องสมุด
อัตโนมัติ 

     

วัตถุประสงค์ :      
- เพื่อให้บริการยืม-คืน

สารสนเทศมีประสิทธิภาพมากข้ึนและ
ลดปริมาณการสูญหาย 

- ผู้ยืมสารสนเทศยืมแล้วไม่น ามาส่งคืน งวดสิ้นสุด 
30 ก.ย. 54 

- ปรับปรุงระเบียบการใช้ห้องสมุดให้ทันสมัย
และมีผลในทางปฏิบัติ 

๓0 ก.ย. ๕๕ 
ส านักงานเลขานุการ

กรม 
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3.5 รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน (แบบติดตาม ปอ.3) 

กรณีศึกษาที ่11 
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กรมหม่อนไหม 
รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน - ระดับหน่วยรับตรวจ 

ส าหรับงวดต้ังแต่วันท่ี 1  เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2554 ถึง วันท่ี 31 เดือน มีนาคม พ.ศ. 2555 
 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

1. ด้านการจัดการ (งานตามภารกิจ
หน้าท่ีหลักท่ีรับผิดชอบ) 
- กิจกรรมอนุรักษ์และคุ้มครอง 
หม่อนไหม 
1.1 การจัดท าแผนงาน/โครงการ 
การอนุรักษ์และคุ้มครองหม่อนไหม 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ภารกิจของหน่วยงานมีการ
ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์ และมีการปฏิบัติตาม 
โดยการวางแผนด าเนินงานที่เหมาะสม 

 
 
 
 
1. แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีในภาพรวม
ของกรมหม่อนไหม 
มีองค์ประกอบ 
ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์
ตามที่หน่วยงานกลาง 
(ส านักงาน ก.พ.ร.)
ก าหนด 

 
 
 
 

30 ก.ย. 54 

 
 
 
 

- จัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของกรมหม่อนไหม  
ให้มีองค์ประกอบครบถ้วน
สมบูรณ์ตามที่หน่วยงานกลาง
ก าหนด 
- ช้ีแจง/สื่อสารแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของกรมหม่อน
ไหม ให้หน่วยงานในสังกัด 
กรมหม่อนไหม ทราบและถือ
เป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 

 
 
 
 

กุมภาพันธ์ 
2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
- ส านักอนุรักษ์ฯ 
- ส านักวิจัยฯ 
- ส านักพัฒนาฯ 
- ส านักงานเขตฯ 

 
 
 
 
0 

(อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ) 

 
 
X  

(ยังไม่
ด าเนินการ) 

 
 
 
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
(ส านักบริหารกลาง กลุ่มแผนงาน
โครงการพิเศษและวิเทศสัมพันธ์) 
พบว่า มีการก าหนดองค์ประกอบ
ของแผนปฏิบัติราชการประจ าปี
ตามที่ส านักงาน ก.พ.ร. ก าหนด 
และขณะนี้อยู่ระหว่างการรวบรวม
ข้อมูลแผนงาน/โครงการที่ส าคัญ
ของกรมหม่อนไหม 
สรุปผลการประเมิน  
ยังไม่สามารถประเมินผลการควบคุม
ได ้

แบบติดตาม ปอ.3 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

1.2 การก ากับและควบคุมงาน 
การอนุรักษ์และคุ้มครองหม่อนไหม 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้มีการปฏิบัติงานเป็นไปตาม
แผนงานที่วางไว้ และบรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กร  

1. การติดตามนิเทศ
งานในพื้นที่ ไม่เป็นไป
ตามแผนที่วางไว้  

30 ก.ย. 54 - ก าหนดเป็นแนวทางปฏิบัติ
ของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ  
ต้องมีระยะเวลาในการติดตาม
นิเทศงานในส่วนภูมิภาค  
อย่างน้อยร้อยละ 70 ของแผน 
ที่ก าหนดไว้ 

มีนาคม 2555/ 
- ส านักงานเขตฯ 

     
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ และ
การติดตามรายงานผลการปฏิบัติงาน 
พบว่า ส านักงานเขตมีการด าเนินการ
ดังนี ้
1. มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
ติดตามนิเทศงานในส่วนภูมิภาค 
2. ประชุมเจ้าหน้าที่ศนูย์หม่อนไหม 
เพื่อช้ีแจงการนิเทศงานและสรุปผล
การด าเนินงานทั้ง 5  กิจกรรม  
3. จัดท าแผนการติดตามนิเทศงาน
ศูนย์ฯ เครือข่าย รอบ 6 เดือน  
9 เดือน และ 12 เดือน  
4. จัดท ารายงานผลการนิเทศงาน
ของส านักงานเขตส่งกรมหม่อนไหม 
5. วางระบบการติดตามนิเทศงาน/
โครงการในทุกระดับเพื่อน ามา
วิเคราะห์และปรับปรุงโครงการ 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้70%  

2. ด้านงบประมาณ       
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

2.1 การตั้งงบประมาณ (จัดท าค าขอ) 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การวางแผน และก าหนดวงเงิน
งบประมาณประจ าปี สอดคล้องกับ
ภารกิจ วัตถุประสงค์ และแผนงานของ
หน่วยงาน 

1.การจัดท ารายละเอียด
ประกอบการจัดท า 
ค าของบประมาณ 
ของส านักงานเขตฯ 
และศูนย์หม่อนไหมฯ  
ไม่ครบถ้วน เนื่องจาก
เจ้าหน้าที่มีความเข้าใจ
หลักเกณฑ์และแนวทาง 
การจัดท างบประมาณ 
ไม่เพียงพอ 

30 ก.ย. 54 - ศึกษาหลักเกณฑ์และแนวทาง 
การจัดท างบประมาณ ให้เข้าใจ
อย่างละเอียด 
 

พฤษภาคม 
2555/ 
- ส านักงานเขตฯ  

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการจัดประชุมช้ีแจง
ระหว่างส านักงานเขตและศูนย์
หม่อนไหมในการจัดท าค าขอ
งบประมาณ การวิเคราะห์ภารกิจ 
ที่รับผิดชอบ จัดล าดับความส าคัญ
ของแผนงานโครงการ การจัดท า
รายละเอียดแผนงาน/โครงการ
ประกอบการจัดท าค าของบประมาณ
ก่อนน าส่งส านักบริหารกลาง  
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้60%   

 2. ในการจัดท าค าขอ
งบประมาณประจ าปี 
บางหน่วยงาน ไม่มกีาร
วิเคราะหข้์อมูลและ
จัดล าดับความส าคัญ
ของแผนงาน 
ที่ขอต้ังฯ ท าให้การสรุป
งบประมาณในภาพรวม

30 ก.ย. 54 - วิเคราะห์ภารกิจทีร่ับผิดชอบ 
และจัดล าดับความส าคัญของ
แผนงานที่ขอตั้งงบประมาณให้
สอดคล้องกับตัวช้ีวัดในภาพรวม
ก่อนน าส่งส านักบริหารกลาง 

มกราคม 2555/ 
- ส านักงานเขตฯ 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 
 

 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการจัดประชุมร่วมกัน
ระหว่างส านักงานเขตและศูนย์
หม่อนไหมในการจัดท าค าขอ
งบประมาณโดยวิเคราะห์ภารกิจที่
รับผิดชอบ จัดล าดับความส าคัญ
ของแผนงานโครงการ เพื่อให้
สอดคล้องกับตัวช้ีวัดก่อนส่งส านัก
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

ของกรมล่าช้า บริหารกลาง  
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้60%   
 
 

3. ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล 
(งานบริหารและพัฒนาบุคลากร) 
3.1 การวางแผนอัตราก าลังคน 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้มีการก าหนดนโยบายด้าน
บุคลากรที่ชัดเจนและสอดคล้องกับ
เจตนารมณ์การสร้างระบบการบริหาร
จัดการที่ดี  

 
 
1. อัตราก าลังคนของ 
บางหน่วยงานไม่
สอดคล้องกับภารกิจ
ของกรมหม่อนไหมที่
เปลี่ยนแปลงไป 
 

 
 
30 ก.ย. 54 

 
 
- ศึกษา วิเคราะห์ และวางแผน
อัตราก าลังของกรมหม่อนไหม 

 
 
มีนาคม 2555/  
- ส านักบริหารกลาง 
 

 
 

X  
(ยังไม่

ด าเนินการ) 
 

 
 
จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ยังไม่ได้มีการด าเนินการ
ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแผน
อัตราก าลัง เนื่องจากกลุ่มบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมีภารกิจที่ส าคัญ
ต้องเรง่ด าเนินการ 
สรุปผลการประเมิน  
ไม่สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 ได ้

3.2 การสรรหาบรรจุและแต่งตั้ง  
วัตถุประสงค์  
- เพื่อให้กระบวนการในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล มีความเหมาะสม 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

1. เจ้าหน้าที ่
มีความช านาญ 
ในการด าเนินการ 
สรรหา บรรจุ แต่งตั้ง 
ไม่เพียงพอ 

30 ก.ย. 54 - ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรม 
เกี่ยวกับ กฎ ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง 
ตามที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 

กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ และ
จากหลักฐานเอกสารต่าง ๆ พบว่า 
มีการส่งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบใน
การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง เข้ารับ
การอบรมเกี่ยวกับกฎระเบียบ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

- เพื่อให้กระบวนการในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมีความสอดคล้องกับ
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทาง
ราชการ นโยบายของรัฐบาล และ
ส านักงาน ก.พ. 

 
 
 

ที่เกี่ยวข้อง และศึกษาวิธีการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่น  
เพื่อน ามาปรับปรุงงานให้ดีข้ึน 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้90%   

2. การบรรจุ แต่งตั้ง 
ล่าช้า เนื่องจาก 
นักทรัพยากรบุคคล 
ยังรับโอนไม่ครบทุก
อัตรา 

30 ก.ย. 54 - ประสานหน่วยงานต้นสังกัด
ของบุคลากรที่อยู่ระหว่างการ
โอนย้าย ให้เร่งด าเนินการ 

มกราคม 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 

 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า กรมหม่อนไหมมีการรับโอน
ต าแหน่งนักทรัพยากรบุคคล 
ครบทุกอัตราแล้ว 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้100%   

3.3 การพัฒนาทรัพยากรบุคคล   
วัตถุประสงค์  
- เพื่อให้กระบวนการในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล มีความเหมาะสม 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
- เพื่อให้กระบวนการในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลมีความสอดคล้องกับ
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับของทาง

1. ฐานข้อมูลการ
ฝึกอบรมบุคลากรใน
ภาพรวม ไม่ครบถ้วน
สมบูรณ์ 
 
 
 

30 ก.ย. 54 - จัดให้มีการท าฐานข้อมูล 
ประวัติการฝึกอบรมของ
บุคลากรในหน่วยงานที่ถูกต้อง 
และเป็นปัจจุบัน 

กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 

0 
(อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ) 

 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการจัดท าข้อมูลประวัติ
การฝึกอบรมของบุคลากรสังกัด
กรมหม่อนไหมในปีงบประมาณ 
2555 ที่เป็นปัจจุบันแล้ว 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้90%   
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

ราชการ นโยบายของรัฐบาล และ
ส านักงาน ก.พ. 

2. บุคลากรม ี
พื้นฐานความรู้ 
ความสามารถ และ
ประสบการณ์การท างาน 
ที่แตกต่างกัน 

30 ก.ย. 54 - จัดให้มีการฝึกอบรม สัมมนา 
ศึกษาดูงานอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
- ส านักพัฒนาฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีนาคม 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 
 
 
 
 

0 
(อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X  
(ยังไม่

ด าเนินการ) 
 
 
 
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า การฝึกอบรมในหลักสูตร 
การพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร
ไม่ได้รับงบประมาณ แต่มีการ 
ส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม/
สัมมนา/ดูงานกับหน่วยงาน
ภายนอกที่เกี่ยวข้องอย่างต่อเนื่อง 
ส าหรับการฝึกอบรมในหลักสูตร
การพัฒนาความรู้ด้านหม่อนไหม
อยู่ระหว่างด าเนินการ 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้60%   
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ยังไม่ได้มีการด าเนินการ
จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลฯ เนื่องจาก 
กลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคลมี
ภารกิจที่ส าคัญต้องเร่งด าเนินการ 
สรุปผลการประเมิน  
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

 

- จัดท าแผนกลยุทธ์การบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลของกรมหม่อน
ไหม 
 
 
 
 
 

- จัดให้มีระบบสับเปลี่ยน
หมุนเวียนการปฏิบัติงานของ
บุคลากรในหน่วยงานโดยเฉพาะ
ต าแหน่งบริหารที่ไม่เกี่ยวกับ
ต าแหน่งเฉพาะทางสายงาน 
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้และทักษะ
การปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
- จัดให้มีการทดสอบความรู้
พื้นฐานเพื่อใช้เป็นฐานในการ
พัฒนาบุคลากรให้เหมาะสม 

 
 
 

กันยายน 2555/ 
- ส านักงานเขตฯ 
 
 
 
 
 
 

กันยายน 2555/ 
- ส านักงานเขตฯ 

 
 

 

X  
(ยังไม่

ด าเนินการ) 
 
 
 
 
 
 

X  
(ยังไม่

ด าเนินการ) 
 

 

ไม่สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 ได ้
 
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ไม่มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
การปฏิบัติงานของบุคลากรอย่าง
เป็นระบบ มีเพียงการมอบหมายงาน
ให้ตรงตาม Job Description 
สรุปผลการประเมิน  
ยังไม่สามารถประเมินผล 
การควบคุมได้ 
จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ไม่มีการด าเนินการ 
สรุปผลการประเมิน  
ยังไม่สามารถประเมินผล 
การควบคุมได้ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

4. ด้านการเงินและทรัพย์สิน  
ด้านการเงิน 
4.1 การรับเงิน-การจ่ายเงิน  
วัตถุประสงค์  
เพื่อให้การรับ-จ่ายเงิน และการ
ควบคุมเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และถูกต้องตามที่มีระเบียบก าหนดไว้ 

 
 
1. การรับ-จ่ายเงิน ยัง
มีความผิดพลาดอยู่ 
เนื่องจากเจ้าหน้าที่
ปฏิบัติไม่ครบถ้วนตาม
ระเบียบ และศึกษา
ระเบียบไม่เพียงพอ 

 
 

30 ก.ย. 54 

 
 
- จัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตร
เกี่ยวกับด้านการเงินบัญชี ระบบ 
GFMIS และพัสด ุ
 
 
 
 
 
 
- ส่งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้าน
การเงินเข้ารับการอบรมระเบียบ
และวิธีปฏิบัติด้านการเงินกับ
หน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง
หรืออบรมในหลักสูตรด้าน
การเงินที่กรมจัดข้ึน 
 
 
 
 

 
 
มีนาคม 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
- ส านักงานเขตฯ 
 
 
 
 
 
 
 

   
 

0 
(อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ) 

 
 
 
 
 
 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ตามก าหนด) 
 
 
 
 
 
 

 
 
จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า อยู่ระหว่างการจัดเตรียม
โครงการ โดยมีก าหนดจะจัด
ฝึกอบรมประมาณปลายเดือน
พฤษภาคม ถึง ต้นเดือนมิถุนายน  
สรุปผลการประเมิน  
ยังไม่สามารถประเมินผล 
การควบคุมได้ 
 
จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการส่งเจ้าหน้าทีจ่าก
ส่วนกลางเข้ารับการฝึกอบรมกับ
กรมบัญชีกลาง ในส่วนของ
ส านักงานเขตและศูนย์หม่อนไหม
ได้มีการส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการ
อบรมกับส านักงานคลังจังหวัด 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้80% 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

- หัวหน้างานสอบทานการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการรับ-จ่ายเงิน 
อย่างสม่ าเสมอ 

กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
- ส านักงานเขตฯ 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ตามก าหนด) 
 
 
 
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า หัวหน้างานมีการสอบทาน
การปฏิบัติงานอย่างสม่ าเสมอ  
และก าชับให้เจ้าหน้าทีต่รวจสอบ
เอกสารให้ถูกต้องตามระเบียบ 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้80% 

4.2 การปฏิบัติงานตามระบบ GFMIS 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้มีการบันทึกรายการบัญชีเป็นไป
ด้วยความถูกต้อง และสามารถรายงาน
ข้อมูลทางการเงินได้ถูกต้อง ครบถ้วน
และเช่ือถือได้ สามารถน าไปใช้ในการ
ตัดสินใจได ้ 

1. การบันทึกบัญชีใน
ระบบ GFMIS ยังมี
ข้อผิดพลาดเนื่องจาก
เจ้าหน้าทีม่ีความรู้ 
ทักษะ และความ
ช านาญเกี่ยวกับระบบ 
GFMIS ไม่เพียงพอ 

30 ก.ย. 54 - จัดโครงการฝึกอบรมหลักสูตร
เกี่ยวกับด้านการเงินบัญชี ระบบ 
GFMIS และพัสดุ  
 
 
 
 
 
- ส่งเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบด้าน
การเงินเข้ารับการอบรมเกี่ยวกับ 
ระบบ GFMIS  
 

มีนาคม 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 
 
 
 
 
 
กันยายน 2555/ 
- ส านักงานเขตฯ 
 
 

0 
(อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ) 

 
 
 
 
 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ตามก าหนด) 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า อยู่ระหว่างการจัดเตรียม
โครงการ โดยมีก าหนดจะจัด
ฝึกอบรมประมาณปลายเดือน
พฤษภาคม ถึง ต้นเดือนมิถุนายน  
สรุปผลการประเมิน  
ยังไม่สามารถประเมินผล 
การควบคุมได้ 
จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ส านักงานเขตและศูนย์
หม่อนไหมได้มีการส่งเจ้าหน้าที ่
เข้ารับการฝึกอบรมโครงการ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- มีค าสั่งควบคุมการปฏิบัติงาน 
และเชิญผู้ที่มีความเช่ียวชาญ 
เฉพาะด้านให้ค าปรึกษาแนะน า 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีนาคม 2555/ 
ส านักงานเขตฯ 

 
 
 
 
 
 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 

 
 
 
 

การปฏิบัติงานระบบงบประมาณ 
ระบบทรัพย์สิน ระบบบัญชีแยก
ประเภท ผ่าน Web Online  
กับส านักงานคลังจังหวัด 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้80% 
จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการก าหนดแนวทางและ
มอบหมายเป็นลายลักษณ์อักษร
โดยมีค าสั่งแต่งตัง้เจ้าหน้าที่ในการ
ปฏิบัติงาน และมีเจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานคลังจังหวัดเป็นผูใ้ห้
ค าปรึกษาแนะน า 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้80% 
 

ด้านทรัพย์สิน 
4.4 การวางแผนจัดหาทรัพย์สิน 
วัตถุประสงค์ 

 
1. การจัดหาทรัพย์สิน
ยังไม่เป็นไปตาม

 
30 ก.ย. 54 

 
- จัดท าแผนการจัดหาทรัพย์สิน
ประจ าปีงบประมาณ 2555 

 
มีนาคม 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 

 
 

(ด าเนินการ

 
จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการวางแผนการจัดหาวัสดุ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

เพื่อให้หน่วยงานมีการวางแผนเกี่ยวกับ
การจัดหาทรัพย์สินให้เป็นไปด้วยความ
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

ระยะเวลาที่ควรจะเป็น 
 

เพื่อให้การจัดหาเป็นไปด้วย
ความเหมาะสม 

 แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 

 

ครุภัณฑ์ที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ  
ในปี 2555 และด าเนินการจัดหา 
ให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด 
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้90% 

2. การจัดหาทรัพย์สิน 
ไม่ครบถ้วนตามความ
ต้องการใช้ตลอดทั้งป ี
 
 

30 ก.ย. 54 – ท าการส ารวจความต้องการ
พัสดุ และจัดท าแผนความ
ต้องการประจ าป ี

มีนาคม 2555/ 
- ส านักอนุรักษ์ฯ 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด) 

 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการส ารวจความต้องการ
พัสดุ และมีการจัดท าแผนความ
ต้องการประจ าป ีท าให้มีทรัพย์สิน
ใช้ตลอดทั้งป ี
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้100% 

5. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
5.1 การบริหารจัดการข้อมูลและ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ข้อมูลและระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมีการบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ ได้มาตรฐานและ 

1. ฐานข้อมูลการ
ปฏิบัติงานยังไม่
ครบถ้วนสมบรูณ์และ
ไม่เป็นปัจจุบัน 

30 ก.ย. 54 - จัดท าฐานข้อมูลการปฏิบัติงาน
ของกระบวนการสร้างคุณค่า
และกระบวนการสนับสนุนของ
กรมหม่อนไหม อย่างละ 1 
กระบวนการ 
 
 

กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ

ตามก าหนด 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า อยู่ในระหว่างจัดท า 
1. ฐานข้อมูลการปฏิบัติงานของ
กระบวนการสร้างคุณค่าของ 
กรมหม่อนไหม คือ  ฐานข้อมูล
ระบบงานวิจัย ขณะนี้จัดท าระบบ
ได้แล้ว 80% และมีข้อมูลในระบบ
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

เป็นปัจจุบัน  
 

แล้วประมาณ 60%  
2. ฐานข้อมูลการปฏิบัติงานของ
กระบวนการสนับสนุนของกรม
หม่อนไหม คือ ฐานข้อมูลระบบ
สารสนเทศศูนย์อนุรักษ์ผ้าไหม
ขณะนี้จัดท าระบบได้แล้ว 100% 
และมีข้อมูลในระบบแล้วประมาณ 
70%   
สรุปผลการประเมิน  
สามารถลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 
ได ้70% 

5.2 ด้านอุปกรณ์ Hardware, 
Application Software และระบบ
เครือข่าย 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้อุปกรณ์ Hardware, 
Application Software ระบบ
เครือข่าย มีความพร้อมใช้งานและ
เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 

1. อุปกรณ์
คอมพิวเตอร ์
ไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงาน ในระดับ
กรม 

30 ก.ย. 54 - ส ารวจความต้องการ 
และวางแผนการจัดซื้อ
คอมพิวเตอร์ให้เพียงพอ 
ต่อการใช้งาน 
 
 
 
 
 
 

กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 

 
(ด าเนินการ
แล้วเสร็จ
ตามก าหนด 
 
 
 
 
 

 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบพบว่า 
มีการส ารวจความต้องการใช้
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของบุคลากร
ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค และ
วางแผนการจัดหาคอมพิวเตอร์ให้
เพียงพอต่อการใช้งาน 
สรุปผลการประเมิน  
ลดความเสี่ยงในคอลัมน์ที่ 2 ได ้50% 
แต่ทั้งนี้อาจลดความเสี่ยงไม่ได้เลย ถ้า
ไม่ได้รับอนุมัตงิบประมาณ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานท่ีประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ 
 
 

(2) 

งวด/เวลาท่ี
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะ 
การ

ด าเนินการ
* 

(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ 

ข้อคิดเห็น 
(7) 

 
5.3 ความปลอดภัยด้านระบบงาน
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ระบบงานมีความปลอดภัย  
มีกระบวนการด าเนินงานที่ชัดเจน 
สมบูรณ์ และเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงาน 

1. ความปลอดภัยของ
ระบบข้อมูลสารสนเทศ
และเครือข่าย
คอมพิวเตอร ์
ไม่เพียงพอ  

30 ก.ย. 54 - จัดท านโยบายด้านความ
ปลอดภัยของระบบข้อมูล
สารสนเทศและเครือข่าย
คอมพิวเตอร์และด าเนินการ 
ตามนโยบาย 

กันยายน 2555/ 
- ส านักบริหารกลาง 
 

0 
(อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ) 

 
 

จากการสอบถามผู้รับผิดชอบ พบว่า 
อยู่ในระหว่างจัดท าแนวนโยบายและ
แนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคง
ปลอดภัยด้านสารสนเทศ ขณะนีท้าง
กลุ่มงานนิติการตรวจดูความถูกต้อง
ของแนวนโยบายฯ และเตรียมเสนอ
ในที่ประชุมคณะท างานพัฒนาระบบ
สารสนเทศกรมหม่อนไหม 
สรุปผลการประเมิน  
ยังไม่สามารถประเมินผลการควบคุม
ได ้
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กรณีศึกษาที ่12 
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ชื่อหน่วยงาน    ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน 

ส าหรับงวดตั้งแต่วันที่ ...1... เดือน ..ตุลาคม...พ.ศ. ..2554.. ถึงวันที่ ...31… เดือน ...มีนาคม..พ.ศ. ..2555... 
กระบวนการปฏิบัติงาน/

โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

1.ด้านการจัดการ (งานตาม
ภารกิจหน้าที่ที่รับผิดชอบ) 

      

        1.1 การวางแผนและ
บริหารแผนการด าเนินงาน      
        เพื่อให้หน่วยงานมีการจัดท า
แผนและการด าเนินงานสอดคล้อง
กับนโยบายและเป็นไปตามแผน 

- การด าเนินโครงการวิจัยของ 
สฝษ. ใช้ระยะเวลานาน และ
ไม่สามารถควบคุมความ 
ก้าวหน้าผลการด าเนินงานวิจัย
ในภาพรวมให้เป็นไปตามแผน
ได้ 

30 ก.ย. 54 
 

- ควรมีการแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรอง 
ติดตาม และประเมินผลงานวิจัย เพื่อควบคุม 
ก ากับดูแลและติดตามงานการศึกษาวิจัยของ 
สฝษ. 
 

30 พ.ย. 54/ 
สฝษ. 

 
 
 

  - ตรวจสอบจากเอกสาร พบว่า มีการ
แต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรอง ติดตาม
และประเมินผลงานวิจัย สฝษ. เรียบร้อย
แล้ว รายละเอียดตามบันทึกที่ กษ 
0213/ว 1142 ลว. 16 ก.พ. 2555  
 

   - ปรับปรุงขั้นตอนกระบวนการขออนุมัติ
ด าเนินงานโครงการวิจัยในภาพรวมทั้งระบบ
ใหม่ เพื่อให้การขออนุมัติด าเนินการ ท าได้
รวดเร็วยิ่งขึ้น 
 

31 ต.ค. 54/ 
สฝษ. 

 
 
 

  
 
 

- ติดตามจากการเข้าร่วมประชุมเม่ือวันที่ 
22 มี.ค.55 คณะกรรมการกลั่นกรอง
งานวิจัยฯ พบว่า มีการหารือเรื่องน้ีในที่
ประชุม และเห็นชอบร่วมกันที่จะใช้เวที
การประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองฯ 
เพื่อช่วยเร่งรัดกระบวนการวิจัยให้เร็ว
ยิ่งขึ้น 

   - จัดท าและปรับปรุงแผนแม่บทงานวิจัย เพื่อ
เป็นกรอบแนวทางการพัฒนางานวิจัยใน
อนาคต 
 

30 พ.ย. 54/ 
สฝษ. 

 
 

0 
 

- ติดตามจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบ พบว่า มีการด าเนินการ ดังน้ี  
1. เรียกประชุมเจ้าหน้าที่ภายในกลุ่มงาน 
เพื่อวางกรอบการท างาน ระหว่างวันที่ 7-
10 ก.พ. 55 
2. เชิญประชุมคณะกรรมการกลั่นกรองฯ 
งานวิจัย เม่ือวันที่ 22 มี.ค.55 เพื่อหารือ 

      ถึงแนวทางการจัดท าแผนแม่บทงานวิจัย 

แบบติดตาม ปอ.3 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

สฝษ. โดยในเบื้องต้น ได้มอบหมายฝ่าย
เลขานุการ จัดเตรียมข้อมูลและเอกสาร 
ประกอบการจัดท าแผนแม่บทงานวิจัย 
และเสนอให้ที่ประชุมคณะกรรมการ
กลั่นกรองฯ พิจารณา ก่อนวางแผนการจัด
สัมมนาเพื่อจัดท าแผนแม่บทงานวิจัย 
สฝษ. ต่อไป ซ่ึงคาดว่าจะด าเนินการแล้ว
เสร็จภายในเดือน ก.ย.55 

   - มอบหมายให้หน่วยงานหลักจัดท าแผน
ด าเนินการและรายงานผลการน างานวิจัยไปใช้
ประโยชน์เป็นเอกสารรูปเล่มที่สมบูรณ์ 

ทุกเดือน/ 
สฝษ. 

0 
 

- ติดตามจากการสอบถามผู้ที่รับผิดชอบ
โครงการ พบว่า อยู่ระหว่างการจัดท า
แผนการใช้ประโยชน์งานวิจัย ก่อนเสนอขอ
อนุมัติด าเนินการต่อไป  และในการแต่ง
คณะกรรมการกลั่นกรองฯ งานวิจัย สฝษ. 
ที่มีองค์ประกอบของผู้ทรงคุณวุฒิและ
เจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ ร่วมเป็นคณะกรรมการ 
และมอบหมายให้ท าหน้าที่ควบคุม ก ากับ
ดูแล และพิจารณากลั่นกรองงานวิจัยทุก
เรื่องของ สฝษ. น่าจะช่วยให้แผนงาน/
โครงการวิจัยของ สฝษ. มีทิศทางที่ชัดเจน 
และมีระบบบริหารจัดการภายในที่มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

     1.2 การก ากับ ควบคุมงาน 
        เพื่อให้กระบวนการ
ด าเนินงาน ของแต่ละหน่วยงาน มี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตาม
เป้าหมายที่วางไว้ 

- การจัดการกระบวนการ
ศึกษาวิจัยในบางเรื่องของ 
กนท. ยังไม่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอ เช่น การจัดท า 
proposal งานวิจัยอาจไม่
ครอบคลุมทุกประเด็น ผลงาน

30 ก.ย. 54 - จัดให้มีผู้เชี่ยวชาญ/นักวิชาการ/ผู้ทรงคุณวุฒิ
ร่วมกลั่นกรองงานวิจัย หรือ มีผู้รู้ผู้เชี่ยวชาญ
Coaching  (สอนงานในการด าเนินงานวิจัยของ 
กนท.) 
 

30 ก.ย. 55/ 
กนท. 

 

0 
 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า  อยู่ระหว่างการด าเนินการ โดย ได้มี
การแต่งตั้งคณะท างานวิชาการเพื่อ
พิจารณาผลงานการศึกษา /วิจัยของ กนท. 
ค าสั่ง ที่ 5/2554 ลงวันที่ 12 ตุลาคม 
2554 โดยมีนักวิชาการ/ผู้รู้ ผู้เชียวชาญ จาก
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

การวิจัยไม่ได้รับการกลั่นกรอง
จากนักวิชาการ/ผู้เชี่ยวชาญใน
ด้านที่เก่ียวข้อง ขาดแนวทาง
การน าผลการวิจัยไปใช้
ประโยชน์ เป็นต้น 

หน่วยงานภายนอกร่วมเป็นคณะท างาน 
และได้มีการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้  
( KM) เรื่องระเบียบวิธีวิจัย และมี
ผู้เชี่ยวชาญ /นักวิชาการ ม .เกษตรศาสตร์
มาให้ข้อคิดเห็น /ข้อแนะน า เม่ือวันที่ 16 
ก.พ. 2555  

 -  การด าเนินการด้านพิธีการ
ทูตของฝ่ายไทยอาจไม่ถูกต้อง 
เน่ืองจากความแตกต่างทาง
วัฒนธรรม ประเพณีของแต่ละ
ชาติ 

30 ก.ย. 54 - ให้เจ้าหน้าที่ของ สกต .ศึกษาข้อมูลของคณะ
ผู้มาเยือนอย่างรอบคอบทุกครั้ง 

ทุกครั้งที่มีคณะ 
ผู้มาเยือน/ 

สกต. 

 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่
ผู้ปฏิบัติงาน และเจ้าหน้าที่กลุ่มวิเทศฯ 
พบว่า เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานได้ถูกต้องมาก
ขึ้น หลังจากที่ได้ศึกษาข้อมูลของคณะผู้มา
เยือน/ผู้รู้ โดยเน้นประเทศในกลุ่มมุสลิม/ 
ตะวันออกกลาง และได้มีจัดสัมมนาวิเทศ
สัมพันธ์ เก่ียวกับระเบียบพิธีการทางการ
ทูต เม่ือวันที่ 19 - 21 ก.ย. 54 

 - การก าหนดท่าทีการเจรจา
ความร่วมมือกับต่างประเทศ
อาจขัดแย้งกับกฎระเบียบที่
เก่ียวข้องต่างๆ และได้รับ
ข้อมูลที่ล่าช้า ไม่สามารถเสนอ
ขอความเห็นชอบท่าทีได้ทัน 

30 ก.ย. 54 - จัดท าฐานข้อมูลด้านการเกษตรต่างประเทศ
ที่ตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

30 ก.ย. 55/ 
สกต. 

0 
 
 
 
 
 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ พบว่า หัวหน้ากลุ่ม/ฝ่าย ได้
ตรวจสอบการด าเนินงานอย่างใกล้ชิด 
ก่อนเสนอผู้บริหาร และได้เสนอขอให้ 
สป.กษ. จัดสรรงบประมาณปี 2555 เพื่อ
จัดท าฐานข้อมูลด้านการเกษตร
ต่างประเทศโดย สปษ. ปักก่ิง  โตเกียว, 
วอชิงตัน ดี.ซี., แคนเบอร์รา และฝ่าย
การเกษตรนครกว่างโจว ได้ด าเนินการ
บางส่วนแล้ว 

2.ด้านงบประมาณ       
   2.1 การบริหารและควบคุม
งบประมาณ 

- ผลการใช้จ่ายเงิน
งบประมาณไม่เป็นไปตามมติ

30 ก.ย. 54 - เสนอแนวทางการเร่งรัดการเบิกจ่าย
งบประมาณต่อคณะกรรมการติดตามการใช้

ทุกครั้งที่มี 
การประชุม/กค. 

 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ได้มีการพิจารณาแนวทางการเร่งรัด
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

      เพื่อให้การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นอย่างมีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล 

คณะรัฐมนตรี จ่ายเงินของ สป.กษ. 
 

 
 
 
 

การเบิกจ่าย ที่ ไม่เป็นไปตามมติ
คณะรัฐมนตรีในการประชุมคณะกรรมการ
ติดตามการใช้จ่ายเงินของ สป .กษ. ครั้งที่ 
1/2555 เม่ือวันที่ 29 มี.ค.55 โดยมีมติ
ให้หน่วยงานเร่งด าเนินการเบิกจ่ายเงินให้
เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี 

   - จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้แล้ว
เสร็จตั้งแต่ต้นปี และติดตามผลการใช้จ่าย
งบประมาณตามแผนเป็นประจ าทุกเดือน 

ทุกเดือน/ 
สฝษ. 

 
 

- ตรวจสอบจากเอกสาร พบว่า มีการ
จัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานเสร็จเรียบร้อยแล้วเม่ือเดือน 
ต.ค.54 และมีการติดตามผลการใช้
จ่ายเงินงบประมาณเป็นประจ าทุกเดือน 
และในการก าหนดแผนและติดตามผลการ
ด าเนินงานเป็นประจ าทุกเดือน น่าจะช่วย
เร่งรัดการเบิกจ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

3. ด้านบริหารทรัพยากรบุคคล
(งานบริหารและพัฒนาบุคลากร) 

      

   3.1 การวางแผนอัตราก าลัง
และการสรรหาบรรจุแต่งตั้ง  
      เพื่อให้การจัดโครงสร้าง
ภายใน การสรรหาบรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากรมีความเหมาะสม
กับภารกิจของหน่วยงาน 

- ยังไม่มีแผนสร้าง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ
ของ สป .กษ.(Career path) 
เน่ืองจาก สป .กษ.ได้เข้าร่วม
เป็นหน่วยงานน าร่องกับ
ส านักงาน ก .พ. ท าให้มีการ
ปรับแนวทางการด าเนินงาน
ของคณะกรรมการฯ 

30 ก.ย. 54 ๑. ประชุมคณะอนุกรรมการก าหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ(Career path)ของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
เพื่อพิจารณาเส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพของต าแหน่งเกษตรและสหกรณ์จังหวัด  
๒. ประชุมคณะกรรมการก าหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ(Career path)ของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
เพื่อพิจารณาและให้ความเห็นชอบต่อเส้นทาง
ความก้าวหน้าของเกษตรและสหกรณ์จังหวัด 

31 พ.ค. 55/ 
กกจ. 

 
 

 
30 มิ.ย. 55/ 

กกจ. 
 

 
 

x 
 
 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ ซ่ึงจะมีการจัด
ประชุมคณะอนุกรรมการก าหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพ(Career path)ของ 
สป.กษ. เพื่อพิจารณาเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพของต าแหน่ง
เกษตรและสหกรณ์จังหวัด ภายในเดือน 
พ.ค.55 



160 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

๓. น าเสนอ อ.ก.พ.ส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ เพื่อพิจารณาต่อเส้นทาง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพของต าแหน่ง
เกษตรและสหกรณ์จังหวัด 
๔. น าเสนอการก าหนดเส้นทางความก้าวหน้า
ในอาชีพของต าแหน่งใน สป.กษ.เพิ่มอีก ๑ 
ต าแหน่งต่ออนุกรรมการก าหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพของ สป.กษ. 
๕. จัดท าเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพของ
ต าแหน่งใน สป.กษ.เพิ่มอีก ๒ ต าแหน่งต่อ
คณะอนุกรรมการก าหนดเส้นทาง
ความก้าวหน้าในอาชีพของ สป .กษ. 
(- วางแผนการด าเนินงานการจัดท าแผนสร้าง
ความก้าวหน้าในสายอาชีพของ สป .กษ. 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2554 – 2558 และ
เสนอผู้บริหารให้ความเห็นชอบ) 

30 ก.ย. 55/ 
กกจ. 

 
 

30 ก.ย. 55/ 
กกจ. 

 
 

30 ก.ย. 55/ 
กกจ. 

   3 .2 การพัฒนาทรัพยากร
บุคคล  
      เพื่อพัฒนาบุคคลากรให้มี
ความรู้ในองค์ความรู้ที่จ าเป็นและ
องค์ความรู้สนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน 

- บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ
ในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ
ไม่เพียงพอ ในเรื่องงานวิจัย 
การเงิน การควบคุมภายในการ
ตรวจสอบภายใน และระบบ
สารบรรณอิเลคทรอนิกส์ 

30 ก.ย. 54 - ฝึกอบรมเรื่องระเบียบ วิธีวิจัย การสร้าง
เครื่องมือในการจัดเก็บข้อมูลงานวิจัย เทคนิคการ
วิเคราะห์ผลการวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ 

30 ก.ย. 55/ 
กนท. 

 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า มีการจัดกิจกรรมการจัดการความรู้  
( KM) เรื่องระเบียบวิธีวิจัย โดย มีผู้ 
เชี่ยวชาญ /นักวิชาการ ม.เกษตรศาสตร์ได้
ให้ความรู้ ข้อคิดเห็น และข้อแนะน า  เม่ือ
วันที่ 16 ก.พ. 2555 

   - จัดการฝึกอบร มเจ้าหน้าที่ด้านการเงินเป็น
ระยะๆ  เพื่อชี้แจงเรื่องแบบฟอร์มที่มีการ
ปรับเปลี่ยน และเพื่อให้เข้าใจวิธีการจัดท า
เอกสารการเงินที่ถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์ 
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

30 ก.ย. 55/ 
สฝษ. 

0 - ตรวจสอบจากเอกสาร พบว่ามีการจัด
สัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง “การปฏิบัติ 
งานด้านพัสดุและงานการเงินเพื่อการ
ปฏิบัติการฝนหลวง” ระหว่างวันที่ 26-
27 ม.ค.55 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ หัวหน้า
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

 ศูนย์ฯ ฝนหลวงทุกศูนย์ หัวหน้าสถานี
เรดาร์ หัวหน้าสนามบินและเจ้าหน้าที่ด้าน
การเงินที่ปฏิบัติงานอยู่ในส่วนภูมิภาค 
รูปแบบการจัดสัมมนา มีการเชิญวิทยากร
จากกองคลัง สป.กษ. มาให้ความรู้เก่ียวกับ
ระเบียบการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทาง
ไปราชการ การเบิกเงินสวัสดิการ และ
ระเบียบอ่ืนๆที่ผู้ปฏิบัติงานควรรู้ ทั้งน้ี เพื่อ
ทบทวนความรู้และสร้างความเข้าใจที่
ถูกต้องให้กับเจ้าหน้าที่ที่เข้ารับการอบรม 
ให้สามารถจัดท าเอกสารใบส าคัญ
ประกอบการเบิกจ่ายได้อย่างถูกต้อง และ
จากการจัดสัมมนา พบว่า ข้อผิดพลาด
เรื่องการยื่นเอกสารประกอบการเบิกจ่าย  

      ลดลงจากเดิมหรือไม่ ปรากฏว่า 
ข้อผิดพลาดลดลง แต่ปัญหายังไม่หมดไป 
สฝษ. จึงมีแนวคิดที่จะจัดสัมมนาอีกครั้ง 
โดยหยิบยกปัญหาที่เกิดขึ้นภายหลังการจัด
สัมมนาครั้งแรก มาเป็นประเด็นของการ
หารือ และก าหนดเป็นหัวข้อของการจัด
สัมมนาครั้งที่ 2 ต่อไป 

   - ส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้ารับการฝึกอบรม
ด้านการควบคุมภายในกับหน่วยงานที่มีความ
เชี่ยวชาญหรือสถาบันศึกษา 
 

31 มี.ค. 55/ 
สพบ. 

 

X - ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจาก
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจะเข้ารับการอบรม
ประมาณเดือน มิ.ย.55 

   - มีการสอนงาน (coaching) ในการใช้งานระบบ
สารบรรณอิเลคทรอนิกส์ 

30 ก.ย. 55/ 
กนท. 

 - ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ได้มีการเพิ่มพูนความรู้จากผู้รู้
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

(- เพิ่มพูนความรู้จากเจ้าหน้าที่ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร สป .กษ. และฝึก
ทักษะในการใช้งา นระบบสารบรรณ
อิเลคทรอนิกส์อย่างต่อเน่ือง) 

ภายใน กนท.และฝึกทักษะการใช้งาน
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกสอ์ย่าง
ต่อเน่ือง จนสามารถใช้งานระบบสาร
บรรณอิเลคทรอนิกส์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าใหเ้จ้าหน้าที่ทีร่ับผิดชอบ
การรับงานมีความช านาญในการใช้ ระบบ   
สารบรรณอิเลคทรอนิกส์มากขึ้น 

   -จัดท าคู่มือและขั้นตอนการขอท าบัตร
ประจ าตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ พ .ศ.2542 ได้แก่ 
บัตรข้าราชการ บัตรลูกจ้างประจ า บัตร
ข้าราชการบ าเหน็จบ านาญ  บัตรพนักงาน
ราชการ 
 

29 ก.พ. 55/ 
กกจ. 

X - ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจากอยู่
ระหว่างการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบจากกลุ่ม
สวัสดิการฯ เป็นกลุ่มทะเบียนประวัติฯ ซ่ึง
คาดว่าจะเสร็จทันภายในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2555 

4.ด้านการเงินและทรัพย์สิน (งาน
การเงิน บัญชี พัสดุ /จัดซื้อจัด
จ้าง) 
   4.1 การด าเนินงานด้านการเงิน                          

เพื่อให้การด าเนินงานด้าน
การเงินและบัญชีถูกต้อง และ
เป็นไปตามที่ระเบียบก าหนด 

- ข้อมูลทางการบัญชีมีโอกาส
ผิดพลาด เน่ืองจากบัญชีที่มี
นัยส าคัญที่ต้องตรวจสอบมี
การเคลื่อนไหวตลอดเวลา 

30 ก.ย. 54 - ก าหนดให้เจ้าหน้าที่ส่วนกลางที่ก ากับดูแล
ท าการตรวจสอบบัญชีทุกวันหรืออย่ างน้อย
เดือนละครั้ง พร้อมรายงานผลการตรวจสอบ
ด้วย 
- จัดการประชุมชี้แจงการตรวจสอบบัญชี
ให้แก่หน่วยงานส่วนภูมิภาค  
 

31 มี.ค. 55/ 
กค. 

 
 
 

 

- ตรวจสอบจากเอกสาร พบว่า 1) ได้แจ้ง
ให้เจ้าหน้าที่ส่วนกลางตรวจสอบบัญชีและ
มีการรายงานผลทุกเดือนแล้ว ตามบันทึก
ที่ กษ 0203/6482 ลว. 9 พ.ย.54  ซ่ึง
เป็นการตรวจตามเกณฑ์การประเมินการ
ปฏิบัติงานด้านบัญชีของกรมบัญชีกลาง 
รวมทั้งตรวจสอบความผิดปกติของบัญชี  
จึงท าให้บัญชีมีความถูกต้องมากยิ่งขึ้น  
2) ได้มีการจัดประชุมชี้แจงการตรวจสอบ
บัญชีให้แก่หน่วยงานส่วนภูมิภาคแล้ว ตาม
บันทึกที่กษ0203/7154 ลว.21ธ.ค.54 

    4.2 การด าเนินงานด้าน
ทรัพย์สิน    
      เพื่อให้การบริหารจัดการพัสดุ 

- การบริหารจัดการด้านพัสดุ 
ยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 
เช่น แผนการจัดหาพัสดุไม่

30 ก.ย. 54 
 
 

- ก าหนดแผนการซ่อมบ ารุงเครื่องมือและ
อุปกรณ์วิทยาศาสตร์ให้แล้วเสร็จตั้งแต่ต้น
ปีงบประมาณ  

30 พ.ย. 54/ 
สฝษ. 

 

   
 
 

- ตรวจสอบจากเอกสาร พบว่า มีการ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการของกลุ่มงาน
ตรวจสภาพอากาศฝนหลวง ประจ าปี 



163 

 

กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

และครุภัณฑ์เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพเพียงพอ ตรงตาม
ความต้องการใช้งาน 

สอดคล้องกับแผนการใช้
จ่ายเงิน การจัดซ้ือล่าช้ากว่า
แผน ข้อมูลทรัพย์สินไม่ถูกต้อง 
ขาดการวางแผนการซ่อมบ ารุง
ที่ชัดเจน การด าเนินการซ่อม
บ ารุงไม่เป็นไปตามแผนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด เป็นต้น 

 
 

 

 
- ด าเนินการซ่อมบ ารุงตามแผนที่ก าหนดอย่าง
เคร่งครัด และครบถ้วน 

 
  
 

2555 แล้วเม่ือเดือน ม.ค.55  
- ตรวจสอบจากเอกสารรายงานผลการ
ด าเนินงานของชุดตรวจซ่อมบ ารุงรักษา
อุปกรณ์วิทยาศาสตร์รายงาน ณ เดือน
มีนาคม 2555 เจ้าหน้าที่ได้เดินทางไป
ปฏิบัติงานตรวจซ่อมบ ารุงรักษาและ
เตรียมความพร้อมอุปกรณ์วิทยาศาสตร์
ของสถานีเรดาร์ทั้ง 5 สถานี, สถานีตรวจ
อากาศชั้นบน 6 สถานี เรียบร้อยแล้ว ผล
จากการเดินทางไปตรวจซ่อม สถานีเรดาร์
ทุกแห่งและระบบเรดาร์ทุกระบบ มีความ 

      พร้อมใช้งาน สามารถให้บริการข้อมูลผล
การตรวจวัดบนระบบ ปฏิบัติการฝนหลวง
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี การซ่อม
บ ารุงอุปกรณ์วิทยาศาสตร์ หากสามารถ
ด าเนินการได้ตามระยะอย่างเหมาะสม จะ
ช่วยให้การท างานของเครื่องมือและ
อุปกรณ์วิทยาศาสตร์ มีอายุการใช้งานที่
ยาวนาน และสามารถสนับสนุนข้อมูลผล
ตรวจสภาพอากาศให้กับหน่วยปฏิบัติงาน
ภาคสนามได้อย่างต่อเน่ือง 

   - สั่งการให้ด าเนินการซ่อมบ ารุงฯ ตามแผน
อย่างสม่ าเสมอและต่อเน่ือง  
 

30 พ.ย. 54/ 
สฝษ. 

 
 

  - ตรวจสอบจากเอกสาร พบว่า เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบได้เดินทางไปตรวจซ่อม
บ ารุงรักษาและเตรียมความพร้อมของ
อุปกรณ์วิทยาศาสตร์ เพื่อตรวจสอบความ
พร้อมใช้งานของเครื่องก่อนเปิดหน่วย
ปฏิบัติการฝนหลวงตามแผนเรียบร้อยแล้ว
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

เม่ือเดือน มี.ค.55 
   - ควรจัดเจ้าหน้าที่ด้านเทคนิคสื่อสารฯ 

สับเปลี่ยนหมุนเวียน เข้ารับการฝึกอบรมใน
หลักสูตรการซ่อมบ ารุงอุปกรณ์สื่อสารฯ 
(เทคโนโลยีทางการสื่อสารสมัยใหม่) อย่าง
น้อยปีละ 2 คน 

30 ก.ย. 55/ 
สฝษ. 

 

X - ติดตามจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ที่
รับผิดชอบ พบว่า ปี 2555 กลุ่มงาน
สื่อสารและวิทยุการบิน มีแผนที่จะจัดส่ง
เจ้าหน้าที่เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตร 
การซ่อมบ ารุงอุปกรณ์สื่อสารฯ พิเศษ ที่ 
จัดโดยสถาบันการบินพลเรือน แต่ที่ไม่
สามารถด าเนินการได้ เน่ืองจากได้  

      รับทราบข้อมูลเบื้องต้นว่า ในปี 2555 
สถาบันการบินพลเรือนยังไม่มีแผนการจัด
ฝึกอบรมในหลักสูตรดังกล่าว เน่ืองจาก 
ต้องรอรวบรวมจ านวนผู้ประสงค์เข้ารับ
การฝึกอบรมหลักสูตรดังกล่าว จาก
หน่วยงานที่เก่ียวข้องอ่ืน เช่น 
กองทัพอากาศ, กองทัพเรือ, กรมการบิน
พาณิชย์, บริษัทวิทยุการบินฯ เพื่อให้มี
จ านวนผู้เข้ารับการอบรมมากพอที่จะเปิด
หลักสูตรฝึกอบรมดังกล่าว 

 - เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ
ด าเนินการจ าหน่ายทรัพย์สินที่
หมดความจ าเป็นของ สฝษ. 
ยังไม่สามารถด าเนินการ
จ าหน่ายทรัพย์สินที่หมด
ความจ าเป็นได้แล้วเสร็จ 
ครบถ้วนทุกรายการ  

30 ก.ย. 54 - จ้างบุคลากรเพิ่มเติม เพื่อด าเนินการเรื่อง
การจ าหน่ายทะเบียนครุภัณฑ์ที่หมดความ
จ าเป็นให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ 
2555 
- บรรจุเรื่องการจ าหน่ายทะเบียนครุภัณฑ์ที่
หมดความจ าเป็น เข้าไปอยู่ในวาระของการ
ติดตามเร่งรัดการจัดซ้ือจัดจ้าง เพื่อให้มีการ
ติดตามความคืบหน้าผลการด าเนินงานทุก
เดือน 

30 ก.ย. 55/ 
สฝษ. 

0 
 

- ตรวจสอบจากเอกสาร พบว่า มีการจ้าง
เจ้าหน้าที่เพื่อมาด าเนินการในเรื่องการ
จ าหน่ายทะเบียนครุภัณฑ์เรียบร้อยแล้ว 
ขณะน้ี อยู่ระหว่างเจ้าหน้าที่เร่งรัด
ด าเนินการ  และจากการเชิญผู้เก่ียวข้อง
เข้าร่วมประชุมคณะท างานบริหารความ
เสี่ยง สฝษ. เพื่อติดตามผลการด าเนินงาน
ตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้ในแผนควบคุม
ภายใน โดยในส่วนของการติดตามเร่งรัด
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

- สื่อสารชี้แจงขั้นตอนและวิธีการในการ
จ าหน่ายครุภัณฑ์ที่ถูกต้อง ให้กับผู้ปฏิบัติงาน
ทุกฝ่ายที่มีหน้าที่ เพื่อให้รับทราบวิธีการหรือ
แนวทางการปฏิบัติงานที่ถูกต้องตรงกัน 
 

การจ าหน่ายทะเบียนครุภัณฑ์ มติที่
ประชุมเห็นชอบให้ทุกกลุ่มงานภายใน 
สฝษ. ช่วยอ านวยความสะดวกให้
เจ้าหน้าที่พัสดุ โดยการส ารวจรายการ
ครุภัณฑ์ในความรับผิดชอบของตน 
จ าแนกประเภทเป็นครุภัณฑ์ที่ยังใช้งานได้
และครุภัณฑ์ที่รอการจ าหน่าย รวบรวม
รายละเอียดและเสนอเรื่องมาที่ส่วนกลาง 
เพื่อให้การด าเนินการจ าหน่ายครุภัณฑ์
ของหน่วยงาน สามารถด าเนินการได้
รวดเร็วยิ่งขึ้น ทั้งน้ี การด าเนินการเรื่อง
การจ าหน่ายทะเบียนครุภัณฑ์ฯ ของ
หน่วยงานด าเนินการไปได้อย่างล่าช้า ท า
ให้มีความเสี่ยงค่อนข้างสูง  

5.ด้านการปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับ (เช่น งานสารบรรณ)  

      

   5.1 การก าหนดกฎหมายและ
ระเบียบข้อบังคับ 
 เพื่อให้การก าหนดกฎหมาย 
ระเบียบและระเบียบข้อบังคับ
เป็นไปอย่างถูกต้อง 

- ระเบียบสวัสดิการ สป.กษ.ว่า
ด้วยการฌาปนกิจสงเคราะห์ 
พ.ศ. 2540 และระเบียบ
สวัสดิการ สป.กษ.ว่าด้วยการ
ฌาปนกิจสงเคราะห์ พ.ศ.2540 
แก้ไข ฉบับที่ 2 พ.ศ.2541ไม่
สอดคล้องกับระเบียบกระทรวง
พัฒนาสังคมและความม่ันคงของ
มนุษย์ว่าด้วยการฌาปนกิจ
สงเคราะห ์พ.ศ.2547 

30 ก.ย. 54 - จัดประชุมคณะกรรมการเพื่อแก้ไขระเบียบฯ 31 ก.ค. 55/ 
กกจ. 

 - ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ได้มีการประชุมคณะกรรมการ
ฌาปนกิจสงเคราะห์ สป.กษ. ครั้งที่ 
1/2555 เม่ือวันที่ 3 ก.พ. 55 โดยได้มี
การเสนอเป็นวาระเพื่อพิจารณาในการ
ปรับปรุงแก้ไขระเบียบฯ 

6. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ       
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

6.1 การบริหารจัดการด้าน
ระบบสารสนเทศ 
    เพื่อให้การบริหารจัดการด้าน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและมี
มาตรฐาน 

- ยังไม่มีมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศของ สป.กษ. 

30 ก.ย. 54 - จัดท ากรอบมาตรฐานการปฏิบัติงานด้าน 
ICT ของ สป.กษ.เสนอขอความเห็นชอบ
ผู้บริหารและประกาศใช้ 

30 ก.ย. 55/ 
ศทส. 

X - ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจากต้อง
ทบทวนขอบเขตการก าหนดมาตรฐานด้าน 
ICT ใหม่ให้มีความเหมาะสมก่อนที่จะ
ประกาศใช้งาน ซ่ึงจะเริ่มด าเนินการใน 
ครึ่งปีงบประมาณหลัง 

 - ขาดระบบสารสนเทศในการ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน การ
ประเมินผลและจัดเก็บข้อมูล/
เอกสารในรูปแบบ
อิเล็กทรอนิกส์ และการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์องค์กร รวมทั้ง
ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์
แบบเต็มรูปแบบ 

30 ก.ย. 54 - พัฒนาระบบส ารวจ (Survey 
management) 
 
 
 
 
- พัฒนาระบบ E-book management  
 

30 ก.ย. 55/ 
ศทส. 

 
 
 
 

30 ก.ย. 55/ 
ศทส. 

0 
 
 
 
 
 
0 

 

- ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ได้มีการวิเคราะห์ข้อมูลและความ
ต้องการของระบบ โดยวิธีการเก็บข้อมูล 
และประชุมหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  รวมทั้ง
พัฒนาระบบตามที่วิเคราะห์ ซ่ึงขณะน้ีอยู่
ระหว่างการตรวจสอบ ทดสอบระบบ 
- ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ได้มีการวิเคราะห์และออกแบบ 
ตามความต้องการของระบบตลอดจน
ก าหนดแผนการด าเนินงาน  และพัฒนา
ระบบตามที่ความต้องการในส่วนของการ
แสดงผลและส่วนของผู้สร้างแบบสอบถาม
ให้ท างานได้ผ่านระบบเว็บไซต์ สป.กษ.ซ่ึง
ขณะน้ีอยู่ระหว่างการตรวจสอบทดสอบ
ระบบ 

6.2 การพัฒนาระบบงาน 
เพื่อให้การบริการข้อมูลผ่าน

ระบบสารสนเทศเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและทันสมัย 

- เว็บไซด์ของ กษ. และ สป.กษ.
ยังมีการให้บริการข้อมูลไม่
ครอบคลุมและเป็นปัจจุบัน 

30 ก.ย. 54 - จัดท าเว็บไซต์ที่ส าคัญ ประกอบด้วย เว็บไซต์
พืชมงคลจรดพระนังคัลแรกนาขวัญ เว็บไซต์
วันส าคัญทางศาสนา  
- ปรับปรุงเว็บไซต์ในภารกิจหน้าที่ของกองการ
เจ้าหน้าที่ เพื่อให้สะดวกในการค้นหาข้อมูล 

30 ก.ย. 55/ 
ศทส. 

 

 - ตรวจสอบจากการสอบถามผู้รับผิดชอบ 
พบว่า ได้ด าเนินการ ดังน้ี 
1. ด าเนินการการจัดท าเว็บไซต์อ่ืนๆที่
เก่ียวข้องกับเว็บไซต์ กษ.และ สป.กษ. 
ตามที่หน่วยงานอ่ืนๆ ร้องขอ หรือตาม
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กระบวนการปฏิบัติงาน/
โครงการ/กิจกรรม/ด้านของงาน
ที่ประเมินและวัตถุประสงค์ของ

การควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม      
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

และจัดท าหน้ารายการข้อมูลประวัติหัวหน้า
หน่วยงานใน กษ. สป.กษ. และ สนง.กษ.จว. 
- ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเว็บไซต์ พร้อม
จัดท าคู่มือการฝึกอบรมฯ 
 

ระยะเวลา เหตุการณ์ที่น่าสนใจ ติดตาม 
จ านวน 2 เว็บไซต์  
2. ปรับปรุงข้อมูลประวัติผู้บริหารระดับสูง
ของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
3. จัดท าหน้าเพจรายการข้อมูลประวัติ
หัวหน้าหน่วยงานใน สป.กษ. และเกษตร
และสหกรณ์จังหวัด 
4. ทบทวนและปรับปรุงรายการข้อมูลทุก
รายการในเว็บไซต์ให้ถูกต้อง ทันสมัย  
5. ฝึกอบรมเจ้าหน้าที่รับผิดชอบเว็บไซต์ที่
ได้จัดท าให้ พร้อมมีคู่มือการฝึกอบรมฯ 
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กรณีศึกษาที ่13 
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ชื่อหน่วยงาน    ส านักพัฒนาระบบบริหาร    

รายงานผลการติดตามการปฏิบัติตามแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในของงวดก่อน – ระดับส านัก/กอง 
ส าหรับงวดต้ังแต่วันท่ี ...1... เดือน ..ตุลาคม...พ.ศ. ..2554.. ถึงวันท่ี ...31… เดือน ...มีนาคม..พ.ศ. ..2555... 

กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม 
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

ด้าน 1 การจัดการ (งานตามภารกิจ
หน้าที่ที่รับผิดชอบ) 

      

   9 . กระบวนงานก ากับดูแล
องค์การที่ดีของ สป.กษ. 

      

   9.8 ประเมินผลการสื่อสารนโยบาย 
(ติดตาม รวบรวมผลการสื่อสาร
นโยบาย/ออกแบบสอบถามการ
ประเมินผลการสื่อสารประชาสัมพันธ์
นโยบาย/ด าเนินการส ารวจ จัดเก็บ 
รวบรวม/ประมวลผล และวิเคราะห์ผล
การส ารวจข้อมูล/จัดท าสรุปผลการ
ประเมินและข้อเสนอแนะเพื่อเสนอต่อ
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ) 
    เพื่อให้การประเมินผลมีความ
น่าเชื่อถือ และได้ผลการส ารวจที่
ถูกต้อง ครบถ้วน สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้ 

- ได้ข้อมูลผลการส ารวจไม่
ครบถ้วนในแต่ละข้อค าถาม 

30 ก.ย. 54 -ทดสอบ การกรอกแบบสอบถามและ
การประมวลโดยระบบ จากกลุ่มตัวอย่าง
บางส่วนก่อนการใช้งานจริง 

30 ก.ค. 55/ 
กลุ่มบริหารการ
เปลี่ยนแปลง 

X  - ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ ซ่ึงจะด าเนินการ
ในเดือน ก.ค.55 

   10. กระบวนงานพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐของสป.กษ.        

     *ไม่ต้องด าเนินการในปีงบประมาณน้ี 

   10.7 การประชุมเชิงปฏิบัติการ (4 
ครั้ง)  
     1) ชี้แจงแนวทางการด าเนินงาน 
ทบทวนลักษณะส าคัญองค์กร ก าหนด

 
 
- ขาดความพร้อมในการจัด
ประชุม และเกิดความผิดพลาด

 
 
30 ก.ย. 54 

 
 
- จัดท าคู่มือการจัดประชุม 
 

 
 

31 มี.ค. 55/ 
กลุ่มบริหารการ

 
 
X 
 

 
 
- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจากไม่มีการ

แบบติดตาม ปย.2 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม 
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

ตัวชี้วัดผลลัพธ์หมวด 7 และจัดท า
ปฏิทินการท างานรายหมวด 
     2) ประเมินองค์กรด้วยตนเองตาม
เกณฑ์ฯ ระดับพื้นฐานและการประเมิน
องค์กรเพื่อตรวจรับรองเกณฑ์ตาม
โปรแกรม Self Certify FLรอบ6 เดือน 
     3) ประเมินองค์กรด้วยตนเอง 
ระดับพื้นฐาน และการประเมินองค์กร
เพื่อตรวจรับรองเกณฑ์ตามโปรแกรม 
Self Certify FL รอบ 9 เดือน 
     4) ทบทวนลักษณะส าคัญองค์กร 
ประเมินองค์กรด้วยตนเองตามเกณฑ์ฯ 
และประเมินองค์กรด้วยตนเองตาม
โปรแกรม Self Certify FLรอบ 12 
เดือน 
     เพื่อให้การประชุมเชิงปฏิบัติการ
เป็นไปด้วยความเ รียบร้อย มีระสิทธิ
ภาพและบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่
ก าหนด 

ระหว่างการจัดประชุม เปลี่ยนแปลง 
 

 
 
 
 
 

 

ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐของ สป.กษ. 

   10.8 ประชุมผู้ประสานงานหมวด  
    1) การชี้แจงแนวทางการด าเนินงาน 
/จัดท าแผนปฏิบัติงานรายหมวด/เพื่อ
สรุปบทเรียน/เชื่อมโยงการท างาน
ระหว่างหมวด รอบ 6 เดือน  9 เดือน 
     เพื่อให้การประชุมผู้ประสานงาน
หมวดเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
ปฏิทินการด าเนินงาน 

- ยังไม่มีการจัดท าบันทึกผลการ
ประชุมอย่างเป็นลายลักษณ์
อักษร 

30 ก.ย. 54 - จัดท าสรุปผลการประชุมในแต่ละครั้ง -หลังการประชุม 
7 วันท าการ/
กลุ่มบริหารการ
เปลี่ยนแปลง 

X - ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจากไม่มีการ
ด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐของ สป.กษ. 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม 
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

  11. กระบวนงานการจัดท ารายงาน
การควบคุมภายในระดับกระทรวง 

      

11.1 ศึกษาแนวทางการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในและการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของ 
สตง. แนวทางทางการตรวจสอบและ
ประเมินผลภาคราชการ แนวทางการ
ด าเนินงานของ ค.ต.ป.ประจ า
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
 เพื่อให้มีความเข้าใจในแนวทางการ
ด าเนินงานการควบคุมภายในที่ถูกต้อง
และชัดเจน 

- เจ้าหน้าที่ผู้จัดท ารายงานการ
ควบคุมภายในมีความรู้ควา ม
เข้าใจไม่เพียงพอ 
 

30 ก.ย. 54 
 
 

- ส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้ารับการ
ฝึกอบรมด้านการควบคุมภายในกับ
หน่วยงานที่มีความเชี่ยวชาญหรือ
สถาบันศึกษา 

31 มี.ค. 55/ 
กลุ่มบริหารการ
เปลี่ยนแปลง 

 

X 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจาก
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจะเข้ารับการอบรม
ประมาณเดือน มิ.ย.55 

11.3 ติดตามและรวบรวม
รายงานการควบคุมภายในจาก
ส่วนราชการในสังกัดกระทรวง  

       1) รายงานการควบคุมภายใน 
รอบ 6 เดือน 

   2) รายงานการควบคุมภายใน 
รอบ 12 เดือน  
     เพื่อให้การติดตามและรวบรวม
รายงานการควบคุมภายในจากส่วน
ราชการในสังกัดกระทรวงครบถ้วน
ถูกต้องตามแนวทางของ  
ค.ต.ป.กษ.และได้รับรายงานทันตาม
ก าหนด 
 
 

- ได้รับรายงานการควบคุม
ภายในจากส่วนราชการในสังกัด 
กษ.ไม่ครบถ้วนตามแบบฟอร์มที่
ก าหนด 

30 ก.ย. 54 -ประสานแจ้ง สตน.เพื่อแจ้งให้ส่ง
แนวทางให้ สพบ.ก่อนแจ้งไปยังส่วน
ราชการในสังกัด กษ. 
(จัดท าบันทึกแจ้ง สตน.เพื่อแจ้งให้ส่ง
แนวทางให้ สพบ.ก่อนแจ้งไปยังส่วน
ราชการในสังกัด กษ.) 
 
-จัดท ารายละเอียดประกอบการจัดท า
รายงานแจ้ง สตน.อย่างเป็นทางการ 

30 ต.ค.54/ 
กลุ่มบริหารการ
เปลี่ยนแปลง 
 
 
 
 
หลังจากที่ สตน.
แจ้งแนวทางให้ 
สพบ.ภายใน 7 
วันท าการ/กลุ่ม

บริหารการ
เปลี่ยนแปลง 

 
 
 
 
 
 

 
  

- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า  มีการประสานเจ้าหน้าที่ สตน .เป็น
การภายใน 
 
 
 
 
- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ และ
เอกสาร  พบว่า มีการ ท าบันทึกแจ้ง สตน .
พร้อมระบุรายละเอียดการจัดส่งรายงาน 
ตามบันทึกที่ กษ 0221 /100 ลว . 13 
ก.พ.55 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม 
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

  12 . กระบวนงานการจัดท า
รายงานการควบคุมภายในระดับ 
สป.กษ. 

      

12.1 ศึกษาแนวทางการ
ด าเนินงานการควบคุมภายในตาม
ระเบียบ สตง. แนวทางการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในและการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของ 
สตง. และแนวทางการจัดท ารายงาน
การควบคุมภายในของ สป.กษ. 
เพื่อให้มีความเข้าใจในแนวทางการ
ด าเนินงานการควบคุมภายในได้อย่าง
ถูกต้องและชัดเจน 

-เจ้าหน้าที่ผู้จัดท ารายงานการ
ควบคุมภายในมีความรู้ควา ม
เข้าใจไม่เพียงพอ 

30 ก.ย. 54 -ส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้ารับการ
ฝึกอบรมด้านการควบคุมภายในกับ
หน่วยงานที่มีความเชี่ยวชาญหรือ
สถาบันศึกษา 

31 มี.ค.55/ 
กลุ่มบริหารการ
เปลี่ยนแปลง 

X 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจาก
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจะเข้ารับการอบรม
ประมาณเดือน มิ.ย.55 

  14. กระบวนงานจัดท าค ารับรอง
และรายงานผลการปฏิบัติราชการ 
ระดับกระทรวง 

      

14.3 ประชุมหารือนอกรอบเพื่อ
เตรียมความพร้อมก่อนเจรจา (เชิญ
ประชุม จัดท าเอกสารวาระประชุม จัด
ประชุม สรุปผลการหารือ) 
เพื่อให้การประชุมหารือนอกรอบฯ 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และแล้ว
เสร็จตามก าหนด 

 
- ข้อมูลของส่วนราชการที่น ามา
ประกอบการเจรจาไม่ถูกต้อง
ครบถ้วนและล่าช้า 

 
30 ก.ย. 54 

 
-วิเคราะห์ คาดการณ์ตัวชี้วัดที่อาจถูก
ก าหนดเป็นตัวชี้วัดใหม่ล่วงหน้า และ
จัดเตรียมข้อมูลตัวชี้วัดที่คาดว่าจะน ามา
เป็นตัวชี้วัด 
 
 
 
 
 
 

 
31 ต.ค. 54/ 

กลุ่มพัฒนาระบบ
การบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า  1.มีการจัดท าเอกสารประกอบการ
ประชุมหารือเพื่อพิจารณาร่างตัวชี้วัดตามค า
รับรองฯ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 
เม่ือวันที่ 9 ธ.ค.54  
2.มีการจัดท าเอกสารประกอบการประชุม
เจรจานอกกรอบ เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของตัวชี้วัดค่าเป้าหมาย น้ าหนัก
และเกณฑ์การให้คะแนนตามค ารับรองฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 เม่ือวันที่ 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม 
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

 
 
 
 
 
 
 
-ประสานหน่วยงานที่ รับผิดชอบในการ
จัดเตรียมข้อมูล เพื่อตรวจสอบความ
ครบถ้วนถูกต้อง 

 
 
 
 
 
 
 

31 ต.ค. 54/ 
กลุ่มพัฒนาระบบ
การบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
  

6 ม.ค.55 
3.มีการจัดท าเอกสารประกอบการประชุม
เจรจานอกรอบ เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของตัวชี้วั ด ค่าเป้าหมาย น้ าหนัก 
และเกณฑ์การให้คะแนนตามค ารับรองฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 เม่ือวันที่ 
18 ม.ค.55 
- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า  1.มีการประสานเป็นการภายใน กับ
หน่วยงานในสังกัด กษ . และส่งหนังสือเชิญ
ประชุมหารือเพื่อพิจารณาร่างตัวชี้วัดตามค า
รับรองฯ ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 
ระดับกระทรวง กลุ่มภารกิจ ตามบันทึก ด่วน
ที่สุดที่ กษ 0221/ว 874 ลว.6 ธ.ค.54 
2 . มีการประสานเป็นการภายในกับ
หน่วยงานในสังกัด กษ . และส่งหนังสือเชิญ
ประชุมเจรจานอก รอบ เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของตัวชี้วัดตามค ารับรองฯ 
ประจ าปีงบประมาณ พ .ศ.2555 ระดับ
กระทรวงกลุ่มภารกิจ ตามบันทึก ด่วนที่สุด ที่ 
กษ 0221/ว 913 ลว.28 ธ.ค.54 
3 . มีการประสานเป็นการภายในกับ
หน่วยงานในสังกัด กษ . และส่งหนังสือเชิญ
ประชุมเจรจานอกรอบ เพื่อพิจารณาความ
เหมาะสมของตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย และ
เกณฑ์การให้คะแนนตามค ารับรองฯป ระจ า 
ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 ระดับกระทรวง
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม 
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

กลุ่มภารกิจ และสป .กษ. ตามบันทึก ด่วน
ที่สุดที่ กษ 0221/ว 27 ลว.16 ม.ค.55 

ด้าน 4 ด้านการเงินและทรัพย์สิน  
(งานการเงิน บัญชี พัสด/ุจัดซื้อจัด
จ้าง) 

      

 ด้าน 4.1 ด้านการเงิน       
1. กระบวนงานเงินทดรองราชการ       

   1.5 รวบรวม/ตรวจสอบเอกสาร/
จัดท าบันทึกหักล้างเงินยืมทดรอง
ราชการตามผลการใช้จ่ายจริงและ
จัดท าบันทึกเสนอ ผู้อ านวยการเพื่อส่ง
กองคลัง (ตัดยอดงบประมาณภายใน
ส านัก) 
    เพื่อหักล้างเงินยืมทดรองราชการ
ให้ทันเวลาที่ก าหนด 

- ความครบถ้วนถูกต้องของ
ข้อมูล 

30 ก.ย. 54 - ตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายอย่างละเอียด 
 
 
 
- มีการสอบทานเอกสารทางการเงิน 

ทุกครั้งที่มีการ
ยืมเงิน 

/ฝ่ายบริหาร
ทั่วไป 

 
ทุกครั้งที่มีการ
ยืมเงิน/ฝ่าย
บริหารทั่วไป 

 
 
 
 
 
 
 
 

ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ พบว่า 
มีการตรวจสอบเอกสาร ประกอบการ
เบิกจ่ายอย่างละเอียดทุกครั้ง 
 
 
ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ พบว่า 
มีเจ้าหน้าที่สอบทานเอกสารทางการเงินทุก
ครั้ง 

ด้าน 5 ด้านการปฏิบัติตามระเบียบ
ข้อบังคับ(เช่น งานสารบรรณ) 

      

  ด้าน 5.2  การก ากับดูแลและ
ป้องกันการเสียหาย 

      

   1. กระบวนงานการจัดท ารายงาน
การควบคุมภายในของ สพบ. 

      

1.1 ศึกษาแนวทางการ
ด าเนินงานการควบคุมภายในตาม
ระเบียบ สตง. แนวทางการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในและการ
ประเมินผลการควบคุมภายในของ 
สตง. และแนวทางการจัดท ารายงาน

-เจ้าหน้าที่ผู้จัดท ารายงานการ
ควบคุมภายในมีความรู้ควา ม
เข้าใจไม่เพียงพอ 

30 ก.ย. 54 -ส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้ารับการ
ฝึกอบรมด้านการควบคุมภายในกับ
หน่วยงานที่มีความเชี่ยวชาญหรือ
สถาบันศึกษา 

31 มี.ค. 55/ 
กลุ่มบริหารการ
เปลี่ยนแปลง 

X 
 

 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า ยังไม่ได้ด าเนินการ เน่ืองจาก
เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบจะเข้ารับการอบรม
ประมาณเดือน มิ.ย.55 
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กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมินและ

วัตถุประสงค์ของการควบคุม 
(1) 

จุดอ่อนของการควบคุม 
หรือความเส่ียงที่ยังมีอยู่ 

 
(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุง 
 

 
(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

สถานะการ
ด าเนินการ* 

 
(6) 

วิธีการติดตาม 
และสรุปผลการประเมิน/ข้อคิดเห็น 

 
(7) 

การควบคุมภายในของ สป.กษ. 
        เพื่อให้มีความเข้าใจในแนว
ทางการด าเนินงานการควบคุมภายใน
ที่ถูกต้องและชัดเจน 
ด้าน 6 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ       
  ด้าน 6.3 ระบบงาน       
   1.กระบวนงานจัดท าฐานข้อมูล
สารสนเทศและการจัดการความรู้ด้าน
พัฒนาระบบราชการ  (รวมเผยแพร่ ) 
ของ สพบ. 

      

1.1 รวบรวมข้อมูลการ
ด าเนินงานและจัดท าฐานข้อมูล  
เพื่อให้ได้ฐานข้อมูลที่ครบถ้วน 
สมบูรณ์ และ ภายในระยะเวลาที่
ก าหนดตาม แผนการปฏิบัติงาน
ประจ าปีของ สพบ. 

-ฐานข้อมูลการด าเนินงานยังไม่มี
ความทันสมัยเป็นปัจจุบัน 

30 ก.ย. 54 -ปรับปรุงฐานข้อมูลของ สพบ. 
 
 

30 ก.ย. 55/ 
ทุกกลุ่ม/ฝ่าย 

o  
 
 

- ตรวจสอบจากการสอบถามเจ้าหน้าที่ 
พบว่า มีการปรับปรุงฐานข้อมูลประกอบการ
ปฏิบัติงานทุกเดือน 

 
 



๑๗๖ 
 

 

๓.6 หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปอ. 1) 

กรณีศึกษาที ่14 
แบบ ปอ.1 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

เรียน  คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

......................ได้ประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 เดือนกันยายน พ.ศ. 2555 
ด้วยวิธีการที่....................ก าหนด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงานและการใช้ทรัพยากร ซึ่ง
รวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการ
ทุจริต ด้านความเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินและการด าเนินงานและด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรีและนโยบาย ซึ่งรวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 

จากผลการประเมินดังกล่าวเห็นว่าการควบคุมภายในของ ....................  ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 
เดือนกันยายน พ.ศ. 2555 เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้มีความเพียงพอและบรรลุวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายในตามที่กล่าวในวรรคแรก อนึ่ง การควบคุมภายในยังคงมีจุดอ่อนที่มีนัยส าคัญ คือ 

1. แผนสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพของ .................... และแผนพัฒนารายบุคคลยั งอยู่ระหว่าง
ข้ันตอนการจัดท าแผน ท าให้ยังไม่สามารถสร้างความชัดเจนให้กับบุคลากรและน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมได้ 

2. การพัฒนาและปรับปรุงระบบงานและการจัดท าฐานข้อมูลที่ส าคัญยังไม่ครบถ้วนและสมบูรณ์ 
แนวทางแก้ไข 
1. หน่วยงาน/คณะกรรมการที่เกี่ยวข้องควรเร่งรัดกา รจัดท าแผน สร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ

ของ....................และการจัดท าแผนพัฒนารายบุคคลให้แล้วเสร็จโดยเร็ว โดยควรพิจารณาให้สอดคล้องกับสมรรถนะ
และความต้องการขององค์กร 

2. หน่วยงาน /คณะกรรมการที่เกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญกับ การพัฒนาและปรับปรุงระบบงาน 
และฐานข้อมูลที่ส าคัญอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้สอดคล้องและตอบสนองต่อความต้องการใช้งาน 

       ช่ือผู้รายงาน.........................................................  
       (                                         )  

ต าแหน่ง................................................................ 
วันที่         เดือน…………… พ.ศ. …………. 

 
 
 



๑๗๗ 
 

 

กรณีศึกษาที ่15 
แบบ  ปอ. ๑ 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

เรียน   ...........................................  

                      .....................................ได้ประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับปี  สิ้นสุดวันที่  ๓๐  กันยายน  ๒๕๕๔ 
ด้วยวิธีการที.่...................................ก าหนด  โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงาน 
จะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงานและ  
การใช้ทรัพยากร  ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน   การป้องกันหรือลดความผิดพลาด  ความเสียหาย  
การรั่วไหลการสิ้นเปลือง  หรือการทุจริต  ด้านความเช่ือถือได้ของรายงานการเงิ นและการด าเนินงาน และ ด้าน
การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรีและนโยบาย  ซึ่งรวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 
                     จากผลการประเมินดังกล่าว เห็นว่าการควบคุมภายในของกรม.............  ส าหรับปี สิ้นสุดวันที่ ๓๐ 
กันยายน ๒๕๕๔  เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้    มีความเพียงพอและบรรลุ วัตถุประสงค์ของ
การควบคุมภายในตามที่กล่าวในวรรคแรก 
                     อนึ่ง  การควบคุมภายในยังคงมีจุดอ่อนที่มีนัยส าคัญ  ดังนี ้
๑. ด้านการ…………………………    
    ๑.๑ โครงการส่งเสริมการผลิตสินค้าเกษตรปลอดภัยและได้มาตรฐาน 

กิจกรรม  :  ส ารวจ ติดตามสถานการณ์ รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ และประเมินการระบาดของ ศัตรูพืช เพื่อ
เตรียมการและวางแผนการควบคุมศัตรูพืช 

วัตถุประสงค์ :  เพื่อให้การประเมินสถานการณ์การระบาดของศัตรูพืชมีความถูกต้อง 
ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่  :  เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ขาดความรู้ และประสบการณ์ด้านการควบคุมศัตรูพืช ท าให้การ

ประเมินสถานการณ์การระบาดไม่ถูกต้อง มีผลกระทบต่อการวางแผนการควบคุม 
    ๑.๒ โครงการขึ้นทะเบียนผู้ปลูกพืชเศรษฐกิจหลัก ๓ ชนิด  (ข้าว มันส าปะหลัง ข้าวโพดเลี้ยงสัตว์) 
          ๑.๒.๑ กิจกรรม : การรับค าร้องขอข้ึนทะเบียนเกษตรกร 

วัตถุประสงค์  :  เพื่อรับค าร้องของเกษตรกรผู้มีสิทธ์ิขอข้ึนทะเบียนเกษต รกรและตรวจสอบหลักฐาน
ประกอบการยื่นขอข้ึนทะเบียนเกษตรกรให้ถูกต้อง 
  ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ :  พบข้อผิดพลาดในการตรวจสอบเอกสารหลักฐานของเกษตรกร  เนื่องจากเจ้าหน้าที่
ต้องตรวจสอบเอกสารจ านวนมากภายใต้ข้อจ ากัดในเรื่องของเวลา ท าให้ขาดความละเอียดรอบคอบในการตรวจสอบ 
          ๑.๒.๒ กิจกรรม : การบันทึกข้อมูล 

วัตถุประสงค์ :  เพื่อบันทึกข้อมูลของผู้มีสิทธ์ิขอข้ึนทะเบียนเกษตรกรในฐานข้อมูลทะเบียนเกษตรกรให้
ครบถ้วน ถูกต้อง และทันก าหนดเวลา 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ : การบันทึกข้อมูลไม่ครบถ้วน ถูกต้อง หรือล่าช้า ไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงาน เนื่องจาก 
 บุคลากรที่บันทึกข้อมูลมีไม่เพียงพอ จึงต้องบันทึกข้อมูลอย่างเร่งรีบ ไม่สามารถ

ตรวจทานข้อมูลได้รอบคอบท าให้บันทึกข้อมูลผิดพลาด หรือล่าช้า 
 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ส านักงานส าหรับบันทึกข้อมูลมีไม่เพียงพอ และระบบ

เครือข่ายในการบันทึกข้อมูลตามโปรแกรมขัดข้องบ่อยครั้งท าให้การบันทึกข้อมูลเกิดความล่าช้า 
           ๑.๒.๓ กิจกรรม : การตรวจสอบข้อมูล 
 วัตถุประสงค์ :  เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเกษตรกรที่มาขอรับการข้ึนทะเบียนเกษตรกร 



๑๗๘ 
 

 

  ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ :   - เกษตรกรแจ้งข้อมูลไม่ถูกต้องตามความเป็นจริง 
                              - การตรวจสอบขนาดพื้นที่แปลงมีความคลาดเคลื่อน 
                            - คณะกรรมการตรวจสอบระดับต าบลไม่เข้าร่วมประชาคม 
๒.  ด้านการบริหารงาน/โครงการ 

กิจกรรม : การติดตามการด าเนินงานโครงการส่งเสริมการเกษตร 
วัตถุประสงค์ :  เพื่อให้ได้ข้อมูลจากการติดตาม การด าเนินงานส่งเสริมการเกษตรเป็นข้อมูลเชิงคุณภาพที่

เพียงพอ น่าเช่ือถือได้ ทันเวลา สามารถน าไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการบริหารงานได้ 
 ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ : ข้อมูลที่ได้จากการติดตามยังไม่สมบูรณ์และไม่สามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้เท่าที่ ควร 
เนื่องจาก   
 - การก าหนดประเด็นการติดตามไม่ปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับช่วงเวลาการด าเนินงานโครงการ 
            -  แบบสรุปรายงานผลการติดตามขาดความชัดเจน 
            -  ผู้ติดตามงานไม่เข้าใจรายละเอียดโครงการอย่างถ่องแท้ เนื่องจากไม่ใช่เจ้าของโครงการ ท าให้บางครั้ง 
ไม่สามารถแนะน าและแก้ไขปัญหาได้ 

๓.  ด้านการเงินการบัญชี 
     ๓.๑ กิจกรรม : การจัดท ารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างงบลงทุน 

วัตถุประสงค์ :  เพื่อให้มีข้อมูลในการติดตามสถานะของการจัดซื้อจ้างงบลงทุนของกรมส่งเสริมการเกษตร 
ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ : บางหน่วยงานรายงานข้อมูลไม่ถูกต้องครบถ้วน ไม่ส่งข้อมูลหรือส่งล่าช้า ท าให้กองคลัง

ไม่สามารถจัดท ารายงานส่งกรมส่งเสริมการเกษตรได้ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
     ๓.๒ กิจกรรม : การควบคุมสินทรัพย์ 

วัตถุประสงค์ :  เพื่อให้ข้อมูลในระบบทะเบียน สินทรัพย์ของหน่วยงานทางส่วนภูมิภาค ถูกต้อง ครบถ้วน 
สมบูรณ์ 

ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ : ข้อมูลสินทรัพย์ที่หน่วยงานทางส่วนภูมิภาคบันทึกในระบบทะเบียนสินทรัพย์อาจไม่
ถูกต้องครบถ้วนเนื่องจากเป็นช่วงแรกของการใช้ระบบใหม่ ซึ่งส่งผลให้ข้อมูลสินทรัพย์ในรายงานการเงินของหน่วยงาน
และงบการเงินรวมของกรมส่งเสริมการเกษตรไม่ถูกต้องครบถ้วนและเช่ือถือได้ 
๔.  ด้านบริหารระบบสารสนเทศ 

กิจกรรม :  การวางระบบและจัดท าข้อมูลการผลิตด้านการเกษตร 
วัตถุประสงค์ :  เพื่อควบคุมคุณภาพของข้อมูลระบบการรายงานข้อมูลภาวะการผลิตพืชให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง 

สมบูรณ์ 
ความเสี่ยงท่ียังมีอยู่ :   - ระบบประมวลผลข้อมูลยังไม่สมบูรณ์ตามความต้องการของผู้ใช้ 

                              - การรายงานข้อมูลของระดับพื้นที่ยังขาดความครบถ้วน และต่อเนื่อง 
                             - ผู้ปฏิบัติงานในส่วนภูมิภาคยังขาดความรู้ ความเข้าใจ ในการจัดเก็บข้อมูล 
 
      ลายมือชื่อ........................................................... 

 
 

 



๑๗๙ 
 

 

กรณีศึกษาที่ 16 

 
 
 



๑๘๐ 
 

 

กรณีศึกษาที่ 17 

แบบ ปอ. 1 

 

หนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน 

เรียน   คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน 

กรมส่งเสริมสหกรณ์ ได้ประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับปีสิ้นสุดวัน ที่ 30 เดือน  กันยายน  
พ.ศ. 2554 ด้วยวิธีการที่กรมส่งเสริมสหกรณ์ ก าหนดโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า 
การด าเนินงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายในด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน และ
การใช้ทรัพยากร ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษาทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย  การรั่วไหล  การ
สิ้นเปลือง หรือการทุจริต ด้านความเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินและการด าเนินงาน และด้านการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ มติคณะรัฐมนตรี และนโยบาย ซึ่งรวมถึงระเบียบปฏิบัติของฝ่ายบริหาร 

จากผลการประเมินดังกล่าวเห็นว่าการควบคุมภายในของกรมส่งเสริมสหกรณ์)ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่30 
เดือน กันยายน พ.ศ. 2554 เป็นไปตามระบบการควบคุมภายในที่ก าหนดไว้ มีความเพียงพอและบรรลุวัตถุประสงค์
ของการควบคุมภายในตามที่กล่าวในวรรคแรก 

 

 

      

      (     ) 

ต าแหน่ง           

วันท่ี         เดือน   ธันวาคม   พ.ศ. 2554 

 
 
 
 
 
 
 



๑๘๑ 
 

 

3.7 รายงานผลการสอบทานการประเมินการควบคุมภายในตามระเบียบฯ ข้อ 6 โดยผู้ตรวจสอบ
ภายในหรือหน่วยตรวจสอบภายใน (ปส.) 

กรณีศึกษาที ่18 

 
รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 

(กรณีมีข้อตรวจพบหรือข้อสังเกตท่ีมีนัยส าคัญ) 
 

เรียน  ……………………………………………….. 
 ข้าพเจ้าได้สอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของ ............................ ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 
เดือนกันยายน พ.ศ. 2554 การสอบทานได้ปฏิบัติอย่างสมเหตุสมผล และระมัดระวังอย่างรอบคอบ โดยสอบทาน
จ านวน ..... หน่วยงาน คือ .................................. ผลการสอบทานพบว่า การประเมินผลการควบคุมภายในเป็นไปตาม
วิธีการที่ก าหนด ระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอและสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน แต่
พบจุดอ่อนที่มีนัยส าคัญตามที่ปรากฏในหนังสือรับรองกา รประเมินผลการควบคุมภายใน  
(แบบ ปอ.1) และมีข้อสังเกตที่มีนัยส าคัญ ดังนี้ 
 1. ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่บางหน่วยงานมีความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินผลระบบควบคุมภายในยังไม่
เพียงพอ เช่น  
  1.1 บางหน่วยงานไม่ได้น ากระบวนงานการปฏิบัติงานมาประเมินผลระบบควบคุมภายใน หรือ บาง
หน่วยงาน น ากระบวนงานมาประเมินผลระบบการควบคุมภายในยังไม่ครบถ้วน 
  1.2 บางหน่วยงานจัดท ารายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน แบบ ปย.2 ไม่
ครบถ้วน ถูกต้อง เช่น การก าหนดกิจกรรมการควบคุมที่มีอยู่ไม่ครบถ้วน การน ากิจกรรมที่มีอยู่มาระบุซ้ าเป็นกิจกรรม
การปรับปรุงหรือระบุระยะเวลาแล้วเสร็จยังไม่สอดคล้องกับระยะเวลาที่ควรด าเนินการส าหรับกิจกรรมปรับปรุงนั้นๆ  
 2. การบริหารจัดการระบบสารสนเทศ หน่วยงานเจ้าของระบบสารสนเทศ มีการติดตามทบทวนการใช้
งานในระบบสารสนเทศที่รับผิดชอบยังไม่เพียงพอ รวมทั้ง เมื่อจะพัฒนาหรือจัดท าระบบสารสนเทศข้ึนใหม่ หน่วยงาน
เจ้าของระบบยังประสานศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อวางแผนการจัดหาโครงสร้างระบบพื้นฐานไม่
เพียงพอ 
 3. บางหน่วยงานไม่น าข้อตรวจพบ และข้อเสนอแนะของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน และผู้ตรวจ
สอบภายใน มาประเมินผลการควบคุมภายใน เช่น รายงานการเงินบางบัญชียังไม่ถูกต้อง การดูแลรักษาทรัพย์สินยังไม่
ครบถ้วน 
 4. การสื่อสารระบบการควบคุมภายในของหน่วยงาน ยังไม่ทั่วถึง เพียงพอ 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการจัดประชุมซักซ้อมท าความเข้าใจผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่เพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจใน
การประเมินผลระบบการควบคุมภายใน เข้าใจความเสี่ยง/จุดอ่อน ก าหนดกิจกรรมการควบคุม กิจกรรมการปรับปรุง
การควบคุม เพื่อลดความเสี่ยงภายในหน่วยงาน ท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน และควรเร่งรัดการ
ด าเนินการจัดท ากิจกรรมตามแผน การปรับปรุงการควบคุมภายในให้แล้วเสร็จโดยเร็วภายในเวลาที่ก าหนด 
  

แบบ ปส. 
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 2. หน่วยงานเจ้าของระบบสารสนเทศ ควรมีแผนการทบทวนระบบสารสนเทศที่หน่วยงานรับผิดชอบ
อยู่ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ รวมทั้งเมื่อจะพัฒนาระบบใหม่ควรประสานศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เกี่ยวกับการวางแผนจัดหาโครงสร้างระบบพื้นฐานของสารสนเทศอย่างเพียงพอเหมาะสม 
 3. ให้น าข้อตรวจพบและข้อเสนอแนะ ของส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินและผู้ตรวจสอบภายใน มา
เป็นกิจกรรมการควบคุมภายใน เพื่อน ามาประเมินผลการควบคุมตามแบบ ปย.2 
 4. ควรสื่อสารระบบควบคุมภายในของหน่วยงานให้ทั่วถึงเพียงพอ 

  
    ช่ือผู้รายงาน.................................................................. 

        (.....................................................) 
ต าแหน่ง  ................................................. 
................................................................... 

วันที่...........เดือน.....................................พ.ศ................. 
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รายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน 

เรียน  …………………………………… 

  ข้าพเจ้าได้สอบทาน การประเมินผลการควบคุมภายในของกรม .................. ...  ส าหรับปีสิ้นสุด
วันท่ี ๓๐ กันยายน ๒๕๕๔  การสอบทานได้ปฏิบัติอย่างสมเหตุสมผลและระมัดระวังอย่างรอบคอบ  ผลการสอบทาน
พบว่าการประเมินผลการควบคุมภายในเป็นไปตามวิธีการที่ก าหนด  ระบบการควบคุมภายในมีความเพียงพอและ
สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  อย่างไรก็ตาม มีข้อสังเกตท่ีมีนัยส าคัญ  ดังน้ี 

๑.  สัญญา 
๑.๑  การบริหารสัญญาเช่า 
การก ากับดูแลการบริหารอาคารโรงงานและอุปกรณ์โรงงานศูนย์พัฒนาการผลิตและควบคุมศัตรู

ผักผลไม้เพื่อการส่งออก กรุงเทพมหานคร  มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการบริหารสัญญา           แต่ไมค่รอบคลุม
ทุกข้อที่ก าหนดในสัญญา ควรทบทวนและก าหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการบริหารสัญญาเช่า        ให้ครอบคลุมทุกข้อ
ตามที่ก าหนดไว้ในสัญญา ควรทบทวนการจัดท าสัญญาให้มีความครบถ้วน ถูกต้อง ตามรูปแบบที่กรมธนารักษ์ก าหนด 
การจัดท าบัญชีควบคุมทรัพย์สินยังไม่รัดกุมและถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ  

๑.๒  หนังสือกู้ยืมเงินนอกงบประมาณ 
หนังสือกู้ยืมเงินนอกงบประมาณที่จัดท ากับบุคคลภายนอก เช่น โครงการบริหารจัดการล าไย ปี 

2553 พบว่าหลายหน่วยงานยังจัดท าไม่ถูกต้อง ครบถ้วน ซึ่งอาจจะมีผลต่อการบังคับใช้ตามกฎหมาย 
๒.  ระบบการควบคุมภายใน  

๒.๑  การจัดวางระบบการควบคุมภายใน  ยังไม่ครอบคลุมภารกิจหลักของหน่วยงาน และการ
สื่อสารภายในหน่วยงานย่อยยังไม่ทั่วถึง ท าให้เจ้าหน้าที่ทุกคนยังไม่รับทราบ เข้าใจ เห็นความส าคัญและประโยชน์ของ
ระบบการควบคุมภายใน อย่างไรก็ดีหน่วยงานควรระบุความเสี่ยงที่เกิดข้ึนให้ชัดเจนเพื่อให้ปรับป รุงการควบคุมเ ป็น
รูปธรรมสามารถลดความเสี่ยงได้  ซึ่งกิจกรรมการควบคุมภายในเป็นส่วนหนึ่งในการบริหารความเสี่ยงและควรให้
คะแนนความส าคัญเพื่อจัดอันดับโอกาสเกิดและความรุนแรงของผลกระทบ        ในการน ามาบริหารความเสี่ยง  

๒.๒  การจัดท ารายงานตามระบบการควบคุมภายในระดับหน่ วยงานย่อย   พบว่า        บาง
หน่วยงานยังจัดท ารูปแบบรายงานไม่ถูกต้องตามแนวทาง : การจัดวางระบบการควบคุมภายในและ การประเมินผล
การควบคุมภายในที่ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินก าหนด คณะท างานการพัฒนาระบบควบคุมภายในควรช้ีแจง  ท า
ความเข้าใจ สนับสนุน  และผลักดันให้เกิดการปฏิบั ติตามแนวทางที่ส านักงาน  
การตรวจเงินแผ่นดินก าหนด โดยเฉพาะหน่วยงานในสังกัดซึ่งเป็นราชการบริหารส่วนภูมิภาคควรท าความเข้าใจ 
บทบาทหน้าที่ในฐานะที่เป็นหน่วยรับตรวจและส่วนงานย่อย ซึ่งควรต้องจัดวางระบบควบคุมภายในจนถึงระดับอ าเภอ  
เพราะจะส่งผลการปฏิบัติงานต่อจังหวัดและกรมส่งเสริมการเกษตร  

๒.๓  คณะท างานการพัฒนาระบบควบคุมภายใน  พบว่ายังมีจุดอ่อนในการจัดท าแผนปฏิบัติ
งานที่ก าหนดกระ บวนงาน ข้ันตอน  ระยะเวลาในการปฏิบัติไม่ชัดเจนและเพียงพอ ควรมีการทบทวนการจัดท า
แผนปฏิบัติงาน และติดตามความก้าวหน้าของกิจกรรมการควบคุมตามแผนเป็นระย ะตั้งแต่ต้นปี  บางกิจกรรมของ
ส่วนงานย่อยควรน าข้ึนเป็นการบริหารความเสี่ยงระดับองค์กร  แต่การลดความเสี่ยงต้องก าหนดกระบวนงานให้
ชัดเจนและปฏิบัติได้  โดยเฉพาะความเสี่ยงที่ส าคัญและมีผลกระทบต่อองค์กรส่งผลถึงยุทธศาสตร์หลักของหน่วยงาน
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ควรเป็นนโยบายให้ส่วนงานย่อยจัดวางระบบควบคุมภายใน การประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 5 ด้าน 
พบว่าบางหน่วยงานยังไม่ระบุรายละเอียดที่เพียงพอส าหรับการประเมินได้อย่างถูกต้อง 
 ๓.  ระบบการป ฏิบัติงานและกระบวนการผลิตต่างๆ ได้แก่ การผลิตพันธุ์พืช ศัตรูธรรมชาติ 
พบว่าไม่มีกระบวนการปฏิบัติงานใน แต่ละข้ันตอนของกระบวนการผลิตพันธ์ุพืชที่เป็นมาตรฐาน เพื่อให้ทุกคนใน
หน่วยงานเข้าใจและปฏิบัติตามได้  
 ๔.  การปฏิบัติงานตามกฎระเบียบของทางราชการ มีหลายหน่วยงานที่ยังปฏิบัติงานไม่เป็นไปตาม
กฎระเบียบของทางราชการ เช่น หลักฐานการเบิกจ่ายเงินบางฉบับไม่มีหลักฐานการอนุมัติเบิกจ่ายจากผู้มีอ านาจ การ
ก าหนดอัตราค่าปรับในใบสั่งจ้างไม่ถูกต้อง การจัดซื้อจัดจ้างปฏิบัติไม่เป็นไปตามขั้นตอนที่ก าหนดในระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และที่แก้ไขเพิ่มเติม การจัดฝึกอบรมยังปฏิบัติไม่ถูกต้องตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม การจัดงาน และการประชุมระหว่างประเทศ พ .ศ. ๒๕๔๙ และที่
แก้ไขเพิ่มเติม และการเบิกจ่ายเงินปฏิบัติไม่เป็นไปตามระเบียบการเบิกจ่ายเงินจากคลัง การเก็บรักษาเงินและการน า
เงินส่งคลัง พ.ศ. ๒๕๕๑ ควรให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่ทุกระดับในการปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ 
 

หมายเหตุ     -  สุ่มสอบทานจากแบบ ปอ ๑, ปอ ๒, ปอ ๓, แบบติดตาม ปอ ๓ (เดิม) ระดับองค์กร หน่วยงานระดับ
ส่วนงานย่อยของหน่วยงานส่ว นภูมิภาค จ านวน ๔๖ หน่วยงาน และหน่วยงานส่วนกลาง และ
หน่วยงานส่วนกลางที่มีส านักงานตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาค  จ านวน ๕๘ หน่วยงาน และรายงานผลการ
ตรวจสอบภายในประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2554 จ านวน 7 หน่วยงาน  

 
 
                                                                            ลายมือช่ือ……………………………………………. 
              (.............................................)  
                    ต าแหน่ง..................................................... 
          วันที่          เดือน..............  พ.ศ. ............. 
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