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การตรวจสอบการบริหาร (Management 
Audit) เป็นการตรวจสอบการบริหารท่ี
มุ ่ง เ น ้ น ไ ป ที ่ผ ล ที ่ เ ก ิด ขึ ้น  ป ร ะ เ ม ิน
ประสิทธิผลและความเหมาะสมของการ
ควบคุมท่ีอยู่ภายใต้กฎระเบียบ ขัน้ตอนการ
ด าเนินงาน และวิธีการปฏิบติังาน



1. ทศันคติด้านการตรวจสอบ

2. ผูบ้ริหารระดบัสงู

3. ผูบ้ริหารหน่วยงานต่างๆ 

4. คณะกรรมการตรวจสอบ

5. ผู้ตรวจสอบภายใน
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ระดบับริหาร (Management / High Level Control) 
เป็นการจดัระบบการควบคุมในระดบัของ 

“โครงสร้าง” เ ช่น การก าหนดวิสัยทัศน์  การ
ก าหนดแผนงานและ ติดตามแผน  การจัด
โครงสร้างและต าแหน่งงาน การก าหนดนโยบาย
องค์กรในเร่ืองต่างๆ จริยธรรมองค์กร อ านาจใน
เร่ืองต่างๆ (อ านาจอนุมติั อ านาจ
ลงนามในเอกสาร)
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ระดบัปฏิบติังาน (Operating Control)
เป็นการจดัระบบการควบคุมในระดบั

ของ “ขัน้ปฏิบติั” คู่มือการปฏิบติังานในเร่ือง
ต่างๆ แบบฟอรม์มาตรฐาน การสอบทานโดย
หวัหน้างาน การตรวจนับเป็นครัง้คราว การ
ควบคุมการเข้าถึงข้อมูล การสอบยันยอด 
การตรวจตรา/ตรวจสภาพ เป็นต้น
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        การวางแผน
      การทดสอบ
      การรายงานผล
เทคนิค : การสมัภาษณ์ (Audit 
Interview)
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จดุอ่อนของการควบคมุภายในระดบับริหาร

ขอ้มลูทีใ่ชใ้นการวางแผน ความน่าเชื่อถอืต ่า
ไมก่ าหนดจุดประเมนิเพือ่ตดิตามผล
การตดิตามผลการปฏบิตัติามแผน-ระยะเวลาไมเ่หมาะสม
มอบหมายงานส าคญัใหก้บับุคคลเดยีว
ไมม่รีะบบการตดิตามผลการใชอ้ านาจทีม่อบหมายให้
ค าสัง่การทีส่ าคญัไมม่หีลกัฐาน (ไมเ่ป็นลายลกัษณ์อกัษร/บนัทกึ
การ   
       ประชุม
ปฏบิตัผิดิ/ไมป่ฏบิตัติามทีส่ ัง่การ (ไมม่กีารตดิตามผลจากทีส่ ัง่
การ)
เขา้ใจหลกัเกณฑไ์มถู่กตอ้ง 9



สญัญาณบอกเหต ุการทุจริตทางการบริหาร

ฝ่าฝืนนโยบาย แบบมขีอ้อา้งอยูเ่สมอ
บรรลุเป้าหมายทางตวัเลข แต่อธบิายไมไ่ด/้เหตุผลไมเ่หมาะสม
มอีตัราการลาออก/ขอยา้ย สงู
ผูบ้รหิารต่อตา้นการโยกยา้ย
อนุมตั/ิสัง่การ ใหป้รบัเปลีย่นรายการทางบญัชบี่อย
ปรบัโยกงบประมาณบ่อยครัง้
ตัง้งบประมาณไวส้งู ไมเ่หมาะสมกบัโครงการ
ผูบ้รหิารสัง่การให ้Override การควบคุมภายในเสมอ (อา้งว่า
เพือ่ 
       ความสะดวก)
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การตรวจสอบ “ เพ่ือการบริหารหน่วยงาน” หมายถึง 
การตรวจสอบเก่ียวกบัการจดัการของหน่วยงาน
ต่างๆ 

    ด้านการวางแผน

ด้านโครงสร้าง

ด้านการส่ือสาร

การติดตามประเมินผล
ซ่ึงดจูาก Control Management ว่ามีระบบในการ
ควบคมุหรือไม่แล้วด าเนินการอย่างไร
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การตรวจสอบ “ เพ่ือการบริหาร
หน่วยงาน” 



1.  แผนและงบประมาณ
การจดัท าแผนงานและการตดิตามการปฏบิตัติามแผนและงบประมาณ

ประเดน็ส าคญั : ขอ้มลูในรายงานความคบืหน้าของการปฏบิตัติามแผน ไม่
ถูกตอ้ง           หรอืเป็นปัจจุบนั
การทดสอบ : ตรวจสอบความถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนัของรายงานการปฏบิตัิ
ตามแผน

2. การควบคมุการใช้อ านาจท่ีมอบหมายให้
ประเดน็ส าคญั : ไมไ่ดต้ดิตาม/ไมม่รีะบบควบคุมการใชอ้ านาจทีม่อบหมายให้
การทดสอบ : สอบทานความถูกตอ้งครบถว้นของรายงานการใชอ้ านาจ เชน่ 
รายงานการอนุมตัใินเรือ่งต่างๆ ของผูร้บัอ านาจ

การตรวจสอบ “ เพ่ือการบริหาร
หน่วยงาน” 
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3.  การควบคมุ ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน
ความเหมาะสมของการใชเ้ครือ่งมอืของผูบ้รหิาร เพือ่วดัผลงาน KPI

ประเดน็ส าคญั :
1. การก าหนดคา่เป้าหมาย (คา่วดั) ไมส่อดคลอ้งกบัเป้าหมายองคก์ร

และไมส่ะทอ้นถงึการเพิม่ประสทิธผิล
2. รายงานผลการปฏบิตังิาน ตาม KPI ไมต่รงตามจรงิ

การทดสอบ : การใชร้ะบบวดัผล
1. เป้าหมายและการก าหนดตวัวดัทีก่ าหนดไวส้อดคลอ้งกบัเป้าหมาย

องคก์รและนโยบายของผูบ้รหิาร
2. การรายงานผลการด าเนินงาน ตามทีก่ าหนดคา่วดัไว้

การตรวจสอบ “ เพ่ือการบริหาร
หน่วยงาน” 
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การตรวจสอบ “ เพ่ือการบริหาร
หน่วยงาน” 4.  การปฏิบติัตามค าสัง่การ/แนวทาง/ทิศทาง ของผูบ้ริหาร

ประเดน็ส าคญั :  1. ไมไ่ดต้ดิตามและประเมนิผล
2. การรายงานผล การปฏบิตัติาม ไมถู่กตอ้งตามจรงิ

การทดสอบ :  1. ประมวลค าสัง่การจากรายงานประชุมผูบ้รหิาร
        2. ทดสอบการรายงานความคบืหน้า

5. การควบคมุการด าเนินงานในเรือ่งต่างๆ 
ประเดน็ส าคญั : รายงานเสนอผูบ้รหิารไมถู่กตอ้งและเป็นปัจจุบนั
การทดสอบ :  1. สอบทานความถูกตอ้งครบถว้นของรายงาน ทีเ่สนอผูบ้รหิาร
เป็น           ประจ า

       2. สอบทานระบบการควบคุมความถูกตอ้งของการจดัท ารายงาน
เสนอ        ผูบ้รหิาร
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สรปุ
เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบมีหน้าท่ีประเมิน Control 

ผูบ้ริหารมีหน้าท่ี Control
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ตวัอย่าง การตรวจสอบการบริหาร

จากการสรปุผลการสอบทานการตรวจสอบภายใน ของส านัก
ตรวจสอบภายใน ส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2557 (รอบ 12 เดือน)

มีการตรวจสอบการบริหาร โครงการพฒันาแหล่งน ้าชมุชน 
กิจกรรมการก่อสร้างแหล่งน ้าชมุชน (ท่ีด าเนินการในปีงบประมาณ 
พ.ศ.2556)    ของกรมพฒันาท่ีดิน
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ข้อบกพร่องท่ีตรวจพบ
โครงการพฒันาแหล่งน ้าชมุชน กิจกรรมการก่อสร้างแหล่งน ้า

ชุมชน ระบบการควบคุมภายใน ของสถานีพฒันาที่ดนิยงัก าหนดกจิกรรม
ควบคุมไม่เพยีงพอ เช่น สถานีพฒันาที่ดนิจงัหวดัสระแก้ว มกีารวางแผน
และตดิตามผลโดยใชว้ธิกีารประชุมเป็นประจ าทุกเดอืนเพื่อรายงานผลการ
ปฏบิตังิานและการด าเนินการของสถานีฯ แต่ไมบ่นัทกึรายงานการประชุมไว้
เป็นลายลกัษณ์อกัษร สถานีพฒันาทีด่นิจงัหวดัราชบุร ีค าสัง่มอบหมายงาน/
การแบ่งงานของบุคลากรในหน่วยงานยงัไม่เป็นปัจจุบนั และสถานีพฒันา
ที่ดินจงัหวดัแพร่มกีารก าหนดอ านาจหน้าที่ความรบัผดิชอบยงัไม่ชดัเจน 
เป็นตน้
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ปัญหา/สาเหตุ
1. หลกัเกณฑ์ในการปฏิบตัิเกี่ยวกบัเรื่องการเงนิบญัช ีและพสัดุ มกีาร

ปรบัปรุง เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าใหเ้จา้หน้าที่ผูป้ฏบิตังิานดา้นที่เกี่ยวขอ้ง
ดงักล่าว จะต้องคน้หาศกึษาและท าความเขา้ใจอย่างสม ่าเสมอและต่อเน่ือง หาก
เจา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตัมิคีวามเอาใจใสต่่องานทีป่ฏบิตัไิมเ่พยีงพอ และสม ่าเสมอ อาจท า
ใหง้านทีป่ฏบิตัเิกดิขอ้คลาดเคลื่อนได้

2. เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติของสถานีพัฒนาที่ดินบางแห่งเพิ่งจะได้ร ับ
มอบหมายใหป้ฏบิตัหิน้าทีด่า้นการเงนิ บญัช ีและพสัดุ ยงัไม่มคีวามรูค้วามเขา้ใจ
ในหน้าทีป่ฏบิตัอิยา่งเพยีงพอ

3. อาจเกิดจากการก ากับดูแล และติดตามงานที่ยงัไม่เพียงพอในทุก
กจิกรรม
ผลกระทบ

1. ท าใหเ้จา้หน้าทีป่ฏบิตังิาน ไมถ่กูตอ้ง ครบถว้น และเขา้ใจคลาดเคลื่อน
ได ้

2. อาจท าใหก้ารปฏบิตังิานไมส่ าเรจ็ตามเป้าหมายทีก่ าหนด งานทีป่ฏบิตัิ
เกดิ

18



ข้อเสนอแนะ
1. กรมพัฒนาที่ดิน ควรมอบหมายให้หน่วยงานหลักที่

รบัผดิชอบ รวมทัง้ก ากบัดูแลการปฏบิตังิานต่างๆ ของหน่วยงานภายใน
กรมฯ อย่างสม ่าเสมอ พร้อมทัง้สนับสนุนและส่งเสรมิให้มกีารจดัอบรม 
การจดัท าคู่มอืการปฏบิตังิาน เพื่อใหเ้จา้หน้าทีผู่ป้ฏบิตังิานมคีวามเขา้ใจ
ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. ผูอ้ านวยการสถานีพฒันาทีด่นิ และผูอ้ านวยการพฒันาทีด่นิ
เขต ควรก ากบัดูแลและตดิตามการปฏบิตังิานอย่างสม ่าเสมอเป็นประจ า
ทุกเดอืน และควรท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร ก าหนดเจา้หน้าทีผู่ร้บัผดิชอบ
ในแต่ละเรื่องให้ชดัเจน รวมทัง้ทบทวนกจิกรรมทุกขัน้ตอนที่ต้องปฏบิตัิ
และพจิารณาวา่ขัน้ตอน/กจิกรรมใดทีย่งัมจีุดอ่อนทีเ่ป็นความเสีย่งต่อการ
ปฏบิตังิานในประเดน็ทีจ่ะต้องด าเนินการแกไ้ขปรบัปรุง ใหก้ระบวนการ
ปฏบิตังิานดขีึน้ 19




