
ศูนยป์ฏิบติัการต่อตา้นการทุจริต (ศปท.)

ส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ประจ  าปีงบประมาณ พ.ศ.2563



ITA คืออะไร



พ.ศ. 2552 – 2555 พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 ถึงปัจจุบัน

ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้ศึกษำดูงำนและลง
นำม MOU กับคณะกรรมกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตและสิทธิพลเมืองสำธำรณรัฐเกำหลี 
(ACRC) เพื่อพัฒนำโครงกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตร่วมกัน

ซึ่งต่อมำ ท ำให้ เกิดกำรบูรณำกำร
เครื่องมือกำรประเมินของส ำนักงำน ป.ป.ช. 
และ ACRC เข้ำด้วยกัน

ดัชนีวัดควำมโปร่งใส
ของหน่วยงำนภำครัฐ (TI)

กำรประเมินคุณธรรม
ในกำรด ำเนินงำน (IA)

กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ
(Integrity and Transparency 

Assessment: ITA)

ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของ ITA

Applying from the Integrity Assessment model from the Anti-Corruption and Civil Rights Commission of Republic of Korea



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครฐั (Integrity and Transparency Assessment: ITA)

เป็นการประเมินเชิงบวกท่ีครอบคลุมการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน

ภาครฐัในทุกมิติ ตั้งแต่การบริหารงานของผูบ้ริหารและการปฏิบติังานของ

เจา้หน้าท่ีภายในหน่วยงาน เป็นการประเมินขั้นตอนและกระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีมีคุณลักษณะท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล ปลอดจากการทุจริต

และผลประโยชน์ทับซอ้น มีวัฒนธรรมคุณธรรม รวมไปจนถึงผลการ

ด าเนินงานของหน่วยงานท่ีมีต่อผูม้ีสว่นไดส้่วนเสีย

ITA คืออะไร ?



นอกจากน้ี การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน

ของหน่วยงานภาครัฐ  ได้ถูกก าหนดเป็นกลยุทธ์ที่ ส  าคัญของ

ยุทธศาสตรช์าตว่ิาดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 

(พ.ศ. 2560 - 2564) ซ่ึงถือเป็นการยกระดับใหก้ารประเมินคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เป็นมาตรการป้องกัน

การทุจริตเชิงรุก ท่ีหน่วยงานภาครฐัทัว่ประเทศจะตอ้งด าเนินการ โดยมุ่งหวงัให้

หน่วยงานภาครัฐ ไดร้ับทราบถึงขอ้บกพร่องต่างๆ ท่ีสะทอ้นจากเคร่ือง มือท่ีใช้

ในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั

และน ามาปรบัปรุงพฒันาหน่วยงานภาครฐั ใหมี้ความโปร่งใส เป็นธรรม ปลอดจาก

การทุจริตต่อไป

ITA คืออะไร ? (ตอ่)



เครื่องมือในกำรยกระดับ
ธรรมำภิบำล มำตรกำรเชิงรุก
ในกำรป้องกันกำรทุจริต

คืออะไร ?
เครื่องมือในกำรพัฒนำองค์กร
และพัฒนำระบบงำน
ประเภทหนึ่ง



มำตรกำรป้องกันกำรทุจริตเชิงรุก
ที่หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศต้องด ำเนินกำร

โดยมุ่งหวังให้หน่วยงำนภำครัฐที่เข้ำรับ
กำรประเมินมีแนวทางในการพัฒนา และยกระดับ

หน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 



วตัถุประสงคข์องการประเมิน

1. เพื่อใหห้น่วยงานท่ีรบัการประเมินทราบถึงระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสเป็นประจ าทุกปี 

2. เพื่อใหห้น่วยงานท่ีรับการประเมินเกิดความตระหนัก และน ากรอบการประเมินท่ีก าหนดไป

ด าเนินการจดัท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส พฒันาระบบงาน ออกแบบกลไก

และวางหลักการบริหารราชการท่ีดี ปรบัปรุงแกไ้ข ขั้นตอน วิธีการปฏิบติังานต่างๆ ท่ีเกี่ยวขอ้ง 

เพื่อลดโอกาสท่ีจะท าใหเ้กิดการทุจริตในหน่วยงาน รวมถึงเปิดเผยขอ้มูลหรือข่าวสารสาธารณะใน

ครอบครอง ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ

3. เพื่อใหห้น่วยงานน ากรอบการประเมินท่ีก าหนดไปส่งเสริมใหเ้กิดวฒันธรรมและค่านิยมสุจริตใน

องคก์รรวมถึงปรบัฐานคิดใหม้ีความถูกตอ้ง

4. เพื่อน าขอ้มลูผลการประเมินไปสู่การปรบัปรุงหน่วยงานท่ีรบัการประเมิน และการวางแผนในการ

ป้องกนัการทุจริตทั้งระดบันโยบายและระดบัปฏิบติั



เห็นชอบให้

หน่วยงานภาครฐัทุก

หน่วยงานใหค้วาม

ร่วมมือและเขา้รว่ม

การประเมิน โดยใช้

....

ใหห้วัหนา้ส่วนราชการให้

ความส าคญักบัการประเมิน

ใหห้น่วยงานก ากบัดูแลส่วน

ราชการพิจารณาน าผลการ

ประเมินใหห้น่วยงานก ากบั

ดูแลส่วนราชการพิจารณาน า

ผลการประเมิน

1

2

3

มตคิณะรฐัมนตรี  

23 มกราคม 2561

- ITA.2

- ITAS

ท ำไมต้องประเมิน…

- ITA Online
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พันธกิจ : สร้างวัฒนธรรมต่อต้านการทุจริต ยกระดับธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการทุกภาคส่วนแบบบูรณาการ 

และปฏิรูปกระบวนการป้องกันและปราบปรามการทุจริตทั้งระบบ ให้มีมาตรฐานสากล

เป้ำประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ : ระดับคะแนนของดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) สูงกว่าร้อยละ 50

วัตถุประสงค์ที่ 1 

สังคมมีพฤติกรรม

ร่วมต้านการทุจริต

ในวงกว้าง

วัตถุประสงค์ที่ 2 

เกิดวัฒนธรรมทาง

การเมือง (Political 

Culture) 

มุ่งต้านการทุจริตใน

ทุกภาคส่วน

วัตถุประสงค์ที่ 3

การทุจริตถูกยับย้ังอย่าง

เท่าทันด้วยนวัตกรรมกลไก

ป้องกันการทุจริตและระบบ

บริหารจัดการตามหลักธรร

มาภิบาล

วัตถุประสงค์ที่ 4

การปราบปรามการทุจริต

และการบังคับใช้กฎหมาย

มีความรวดเร็ว เป็นธรรม

และได้รับความร่วมมอืจาก

ประชาชน

วัตถุประสงค์ที่ 5

ดัชนีการรับรู้การทุจริต 

(Corruption Perceptions 

Index: CPI) 

ของประเทศไทยมีค่า

คะแนนในระดับที่สูงขึ้น

วิสัยทัศน์

ยุทธศำสตร์ที่ 6
ยกระดับคะแนนดัชนี
กำรรับรู้กำรทุจริต

(Corruption 
Perceptions Index: 

CPI)
ของประเทศไทย

ยุทธศำสตร์ที่ 1 

สร้ำงสังคม

ที่ไม่ทนต่อกำร

ทุจริต

ยุทธศำสตร์ที่ 3

สกัดกั้นกำรทุจริต

เชิงนโยบำย

ยุทธศำสตร์ที่ 4

พัฒนำระบบป้องกัน

กำรทุจริตเชิงรุก

ยุทธศำสตร์ที่ 5

ปฏิรูปกลไกและ

กระบวนกำรกำร

ปรำบปรำมกำร

ทุจริต

ยุทธศำสตร์ที่ 2

ยกระดับเจตจ ำนง

ทำงกำรเมืองใน

กำรต่อต้ำนกำร

ทุจริต

ประเทศไทยใสสะอำด ไทยทั้งชำติต้ำนทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand)



ปัจจุบนั การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐัไดถู้กก าหนดเป็นกลยุทธท่ี์ส าคญัของยุทธศาสตรช์าติ

วา่ดว้ยการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต ระยะท่ี 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ในยุทธศาสตรท์ี่ 4 พฒันาระบบป้องกนัการทุจริตเชิงรุก

พฒันาระบบป้องกนัการทุจริตเชิงรุก

5. การพฒันา วิเคราะหแ์ละบรูณาการระบบการประเมินดา้นคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือเช่ือมโยงกบัแนวทางการยกระดบัคะแนนดชันีการ

รบัรู ้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทย

6. สนับสนุนใหภ้าคเอกชนด าเนินการตามหลกับรรษัทภิบาล

7. พฒันาสมรรถนะและองคค์วามรู ้

เชิงสรา้งสรรคข์องบุคลากรดา้นการป้องกนั

การทุจริต

8. การพฒันาระบบและส่งเสริมการ

ด าเนินการตามอนุสญัญาสหประชาชาติวา่ดว้ย

การต่อตา้นการทุจริต ค.ศ. 2003 (United 

Nations Convention Against Corruption C.C. 

2003 – UNCAC 2003)

2. สรา้งกลไกการป้องกนัเพ่ือยบัยัง้การทุจริต

1. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบงานป้องกนัการทุจริต

3. พฒันานวตักรรมและเทคโนโลยี

สารสนเทศเพ่ือลดปัญหาการทุจริต

4. พฒันารูปแบบการส่ือสารสาธารณะ

เชิงสรา้งสรรคเ์พ่ือปรบัเปล่ียน

พฤติกรรมของประชาชนในสงัคม 

การประเมิน ITA กบัยุทธศาสตรช์าตฯิ ระยะท่ี 3



แนวทำงกำรขับเคลื่อนกำรประเมิน ปี 2562-2564

มุ่งเน้นการออกแบบการขับเคล่ือนการประเมินอย่างเป็นระบบ

ลดภาระของหน่วยงานที่เกีย่วข้อง

ลดการใช้จ่ายงบประมาณ และเพิ่มประสิทธิภาพของการป้องกัน
การทุจริตเชิงรุก

ให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุน
ต่อการยกระดับค่าคะแนน CPI ตามทิศทางของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564)



หลักกำรพื้นฐำนในกำรออกแบบกรอบกำรประเมิน

1 2 3 4

สอดคล้องกับ
หลักกำรประเมินที่ดี
• Sensitive
• Measurable
• Precise
• Simple
• Measurable & Low cost
• Practicle & Comparable

พัฒนำคุณภำพและ
มำตรฐำนควำมโปร่งใส
ให้ทันสมัยและเป็น
สำกล

เป็นกำรประเมิน
• ทุจริตทำงตรง (Hard Corruption)
• ทุจริตทำงอ้อม (Soft Corruption)

• กำรเปลี่ยนแปลงของกำรทุจริต
ในช่วงเวลำที่ผ่ำนมำ 
(Improvement)

• บริบทแวดล้อมท่ีเกี่ยวข้องกับ
กำรป้องกันกำรทุจริต

หน่วยงำนที่เข้ำรับ
กำรประเมินสำมำรถ
น ำผลกำรประเมิน
ไปปรับปรุงศักยภำพ



กรอบกำรประเมิน
เกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ
(ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส านักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ความส าคัญในการ
พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนกีารรับรู้
การทุจริต (Corruption Perceptions Index : CPI) ของประเทศไทยได้อย่างเป็น
รูปธรรม

10 ตัวชี้วัด

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 6. คุณภำพกำรด ำเนินงำน
2. กำรใช้งบประมำณ 7. ประสิทธิกำรสื่อสำร
3. กำรใช้อ ำนำจ 8. กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน
4. กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 9. กำรเปิดเผยข้อมูล
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 10. กำรป้องกันกำรทุจริต



3 เครื่องมือ

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน
Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก
External Integrity and Transparency Assessment (EIT)

แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ
Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) 



กรอบกำรประเมิน 10 ตัวชี้วัด ที่เชื่อมโยงกับ 3 เครื่องมือ 

6. คุณภำพกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน 
7. ประสิทธิภำพกำรสื่อสำรของหน่วยงำน 
8. กำรปรับปรงุระบบกำรท ำงำนของหน่วยงำน

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่
2. กำรใช้งบประมำณ 
3. กำรใช้อ ำนำจ 
4. กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร
5. กำรแก้ไขปัญหำกำรทจุริต

9. กำรเปิดเผยข้อมูล 
10. กำรป้องกันกำรทุจริต

Internal Integrity and Transparency 
Assessment (IIT)

External Integrity and Transparency 
Assessment (EIT)

Open Data Integrity and 
Transparency Assessment (OIT)



กระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ในปีงบประมาณ 2562 

ได้คะแนนประเมินคุณธรรมความโปร่งใส : ITA ในภาพรวม
เฉลี่ยทุกส่วนราชการ 

ร้อยละ                  อยู่ในระดับ สูงมาก85.72
หน่วยงำนที่เข้ำร่วมกำรประเมิน

23 หน่วยงำน

ส ำนักงำนพัฒนำกำรวิจัย
กำรเกษตร (องค์กำรมหำชน

95.94

กองทุนฟื้นฟูและพัฒนำ
เกษตรกร

58.65



จ ำแนกตำมผลกำรประเมิน
หน่วยงำน คะแนน ITA

สวก.(องค์กำรมหำชน) 95.94

องค์กำรส่งเสริมกิจกำร
โคนมแห่งประเทศไทย

94.31

กรมส่งเสริมกำรเกษตร 90.43

ส ำนักงำนพิพิธภัณฑ์เฉลิม
พระเกียรติฯ (องค์กำรมหำชน)

89.78

กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ 89.73

กำรยำงแห่งประเทศไทย 89.23

สถำบันวิจัยและพัฒนำพื้นที่สูง 
(องค์กำรมหำชน)

89.14

กรมประมง 88.47

กรมส่งเสริมสหกรณ์ 88.20

กรมพัฒนำที่ดิน 87.50

หน่วยงำน คะแนน ITA
กรมชลประทำน 87.37

สป.กษ. 87.25

กรมกำรข้ำว 87.02

สปก. 86.49

กรมฝนหลวงและกำรบินเกษตร 85.87

กรมวิชำกำรเกษตร 85.51

กรมปศุสัตว์ 85.47

สศก. 84.81

มกอช. 83.19

กรมหม่อนไหม 82.77

องค์กำรสะพำนปลำ 79.99

องค์กำรตลำดเพื่อเกษตรกร 74.44

กองทุนฟื้นฟูและพัฒนำเกษตรกร 58.65



19

ITA เป็นเครื่องมือในกำรยกระดับ CPI
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ที่มา : www.Transparency.org

(คิดจากรอบ 22 ปี)

ปี 2538 ไดค้ะแนนต า่สุด 28 คะแนน

ปี 2549 ปี 2557 และ ปี 2558 ไดค้ะแนนสูงสุด 38 คะแนน

คะแนนเฉลี่ย 34 คะแนน

หมายเหต ุ: คะแนนอยูร่ะหว่าง 0-100

2538 2539 2540 2541 2542 2543 2544 2545 2546 2547 2548 2549 2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558
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ฐานขอ้มลูหลกั  9 แหล่งผลส ารวจ CPI
แหล่งขอ้มูล ประเด็นที่ส่งผลตอ่ CPI ของไทย ปี

2555

ปี

2556

ปี

2557

ปี

2558

ปี

2559

ปี

2560

Bertelsmann Foundation 

Transformation index 

: BFTI เรื่องการปราบปรามการทุจริตและบงัคบัใชก้ฎหมายกบัผูก้ระท าผิด

มีประสิทธิภาพมากนอ้ยเพียงใด

45 40 40 40 40 37

Global Insight Country Risk 

Rating

: GI การด าเนินการทางธุรกิจตอ้งเก่ียวขอ้งกบัการทุจริตมากนอ้ยเพียงใด 42 32 42 42 22 35 

Economist Intelligence Unit 

Country Risk Assessment

: EIU ความโปร่งใสและตรวจสอบไดใ้นการใชจ้า่ยงบประมาณภาครฐั 38 38 38 38 37 37 

IMD World Competitiveness : IMD การตดิสินบนและการทุจริตมีอยูห่รือไม่ และมากนอ้ยเพียงใด 38 36 33 38 44 43

World Economic Forum 

Executive Opinion Survey 

(EOS)

: WEF ภาคธุรกิจตอ้งจา่ยเงินสินบนในกระบวนการต่างๆ มากนอ้ยเพียงใด 35 35 39 43 37 42

Political and Economic Risk 

Consultancy Asian 

Intelligence

: PERC ปัญหาการคอรร์ปัชนัในประเทศ 35 39 35 42 38 N/A

World Justice Project Rule of 

Law 

: WJP เจา้หนา้ที่รฐัมีพฤติกรรมการใชต้  าแหน่งหนา้ที่ในทางมิชอบมากนอ้ย

เพียงใด

33 33 44 26 37 40

Political Risk Services 

International Country Risk 

Guide

: ICRG ผูมี้อ  านาจหรือต าแหน่งทางการเมืองมีการทุจริตโดยใชร้ะบบอปุถมัภแ์ละระบบ

เครือญาติ และภาคการเมืองกบัภาคธุรกิจมีความสมัพนัธก์นัมากนอ้ยเพียงใด

31 31 31 31 32 32

Varieties of Democracy 

Project

: VD ความหลากหลายของประชาธิปไตย การเลือกตั้ง เสรีภาพ เปิดใหมี้การ

แลกเปล่ียน 

ความคิดเห็น ความเห็นพอ้งตอ้งกนัของทุกฝ่าย นอกจากน้ี ยงัดพูฤติกรรมการ

คอรร์ปัชนัในระบบการเมืองในระดบัฝ่ายบรหิาร ฝ่ายนิติบญัญตัิ และฝ่ายตลุา

การ

- - - - 24 23



แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ร่าง แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ประเด็น การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)
เป้าหมาย : ประเทศไทยปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ตัวชี้วัด : ดัชนีการรับรู้การทุจริต (CPI) ของประเทศไทย

ค่าเป้าหมาย :

CPIดัชนี
ของประ เทศ ไทย

ปี พ.ศ. 61-65

50
คะแนน

57
คะแนน

62
คะแนน

73
คะแนน

อนัดบั 1 ใน 54

อนัดบั 1 ใน 43

อนัดบั 1 ใน 32

อนัดบั 1 ใน 20

66-70 71-75 76-80

23



รา่ง แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตรช์าต ิ

ประเด็น การตอ่ตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)

แผนยอ่ย เป้าหมาย ตวัช้ีวดั
ปี 

61-65

ปี

66-70

ปี

71-75

ปี

76-80

1

การป้องกนั

การทุจรติ

และประพฤติ

มิชอบ

1. ประชาชนมีวฒันธรรม

และพฤติกรรม

ซ่ือสตัยสุ์จริต

รอ้ยละของเด็กและเยาวชนไทย

มีพฤติกรรมท่ียึดมัน่ความซ่ือสตัยสุ์จริต

รอ้ยละ 

50

รอ้ยละ 

60

รอ้ยละ 

70

รอ้ยละ 

80

รอ้ยละของประชาชนท่ีมีวฒันธรรม ค่านิยมสุจริต มี

ทศันคติ และพฤติกรรมในการต่อตา้นการทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ

รอ้ยละ 

50

รอ้ยละ 

60

รอ้ยละ 

70

รอ้ยละ 

80

รอ้ยละของหน่วยงานท่ีผ่านเกณฑก์ารประเมิน ITA รอ้ยละ 80

85 คะแนน

ขึ้ นไป

รอ้ยละ 

100

85 คะแนน

ขึ้ นไป

รอ้ยละ 80

90 คะแนน

ขึ้ นไป

รอ้ยละ 

100

90 คะแนน

ขึ้ นไป

2. คดีทุจริตและ

ประพฤติมิชอบลดลง

จ านวนคดีทุจริตในภาพรวมลดลง รอ้ยละ 

10

รอ้ยละ 

50

รอ้ยละ

70

รอ้ยละ 

80

จ านวนคดีทุจริตรายหน่วยงานลดลง

- จ านวนขอ้รอ้งเรียนเจา้หนา้ท่ีภาครฐั

ท่ีถูกช้ีมลูเร่ืองวินัย (ทุจริต) ลดลง

รอ้ยละ10 รอ้ยละ 

50

รอ้ยละ 

70

รอ้ยละ 

80

- จ านวนขอ้รอ้งเรียนเจา้หนา้ท่ีภาครฐั

ท่ีถูกช้ีมลูวา่กระท าการทุจริตลดลง

รอ้ยละ10 รอ้ยละ 

50

รอ้ยละ 

70

รอ้ยละ 

80

จ านวนคดีทุจริตท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูด้ ารงต าแหน่งทาง

การเมืองลดลง

รอ้ยละ 25 รอ้ยละ 50 รอ้ยละ 80 รอ้ยละ 

9024



ITA Score and Rating

F
(Fail)

< 50

E
(Extremely Poor)

50 – 54.99

D
(Poor)

55 – 64.99

C
(Fair)

65 – 74.99

B
(Good)

75 – 84.99

A
(Very Good)

85 – 94.99

AA
(Excellence)

95 – 100

54321



ขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูล

แบบวดัการรบัรูผู้มี้สว่นไดส้่วนเสียภายใน (แบบ IIT)

•การปฏิบตัหินา้ที่

•การใชง้บประมาณ

•การใชอ้  านาจ

•การใชท้รพัยส์ินของราชการ

•การแกไ้ขปัญหาการทุจริต

5 ตวัช้ีวดั 30 ค าถาม



กรอบการประเมิน
แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายใน

Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)

1

 กำรให้บริกำรโปร่งใสตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด
 กำรให้บริกำรอย่ำงเท่ำเทียม
 พฤติกรรมกำรปฏบิัติงำน

 มุ่งผลส ำเร็จของงำน
 ให้ควำมส ำคัญกับงำนมำกกว่ำธุระส่วนตัว
 พร้อมรับผิดชอบ หำกควำมผิดพลำดเกิดจำกตนเอง

 พฤติกรรมกำรปฏบิัติงำน (ต่อ)
 กำรเรียกรับฯ จำกผู้มำติดต่อหรือผู้มำรับบริกำร เพ่ือแลกกับกำรอนุมัติ 

อนุญำต หรือให้บริกำร 
 กำรรับเงิน ทรัพย์สิน หรือ ประโยชน์อื่นๆ
 กำรให้ฯ แก่บุคคลภำยนอกหรือบริษัทเอกชน เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีและ

คำดหวังให้มีกำรตอบแทนในอนำคต 

การปฏิบตัหินา้ที่ (Bribery-Fraud)

ประเด็นค าถาม
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กลุ่มค าถามท่ีประเมินระบบ 

(System Evaluation)

กลุ่มค าถามท่ีประเมินพฤติกรรม 

(Behavior Evaluation)

กลุ่มค าถามท่ีประเมินวฒันธรรม 

(Culture Evaluation)

Core Function
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ตวัช้ีวดัท่ี 1 : การปฏิบตัหินา้ที่ (Bribery-Fraud) ตอ้งเตรียมอะไร

• งานภารกิจหลกั : การปฏิบติังานอยา่งมีมาตรฐาน คูมื่อ (จนกลายเป็นส่ิงตอ้งปฏิบติัเป็น

งานประจ า) /นโยบายของฝ่ายบริหารท่ีตอ้งใหค้วามส าคญัในเร่ืองดงักล่าว /การส่ือสาร

องคก์รวา่องคก์รของเราเป็นองคก์รท่ีมีมาตรฐาน โปร่งใส ไมเ่ลือกปฏิบติั

• นโยบายผูบ้ริหารระดบัสูง : นโยบายการป้องกนัการรบัสินบน / นโยบายการไมร่บั

ของขวญั (เชื่อมโยงกบัตวัชี้ วดัท่ี 10 ได)้

• การพฒันาบุคลากร / การประเมินผลบุคลากร : มุง่ผลส าเร็จของงาน พรอ้มรบัผิดชอบ 

ไมทุ่จริตเวลาราชการ

• การสื่อสารองคก์รใหบุ้คลากรไดร้บัรู ้ : ส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic 

อยา่งง่าย groupline การถ่ายทอดจากผูบ้ริหารลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบ  

ส ารวจถามเรื่องการรบัรู ้



กรอบการประเมิน

การใชง้บประมาณ (Budget Misallocation)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายใน

Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)

2

 การรบัรูถึ้งรายละเอียดงบประมาณรายจา่ยประจ  าปี

 การใชจ้า่ยงบประมาณของ หน่วยงาน

 การใชจ้า่ยเงินงบประมาณ ท่ีคุม้ค่า ไม่บิดเบือนวตัถุประสงค์

 การใชง้บประมาณ เพื่อประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวกพอ้ง 

 การเบิกจา่ยเงินงบประมาณที่เป็นเท็จ

 การจดัซ้ือจดัจา้งและการตรวจรบั

 โปร่งใส ตรวจสอบได้

 เอื้ อประโยชน์ใหผู้ป้ระกอบการรายใดรายหน่ึง

 การมีส่วนรว่มในการตรวจสอบการใชง้บประมาณ
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ประเด็นค าถาม

กลุ่มค าถามท่ีประเมินระบบ 

(System Evaluation)

กลุ่มค าถามท่ีประเมินพฤติกรรม

(Behavior Evaluation)

กลุ่มค าถามท่ีประเมินวฒันธรรม

(Culture Evaluation)

Budget $ 

Procurement
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ตวัช้ีวดัท่ี 2 : การใชง้บประมาณ (Budget Misallocation) ตอ้งเตรียมอะไร

• นโยบายผูบ้ริหารระดบัสูง : นโยบายการจดัซ้ือจดัจา้งท่ีโปร่งใส แจง้แนวปฏิบติั ขั้นตอน 

ต่าง ๆ เพื่อเป็นการวางหลกัการปฏิบติังาน และตอ้งประกาศนโยบายดงักล่าวใหทุ้กภาคส่วน

ไดท้ราบ และตอ้งลงมือปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง จนกลายเป็นงานประจ า (เชื่อมโยงกบัตวัชี้ วดัท่ี 

10 ได)้

• การเงินการคลงัและงานพสัดุ : การเผยแพร่ขอ้มูล การตรวจสอบเร่ืองผลประโยชน์

ทบัซอ้น การเผยแพร่ขอ้มูลการจดัซ้ือจดัจา้ง

• การสื่อสารองคก์รใหบุ้คลากร และคู่คา้ คู่สญัญา ตวัแทน ไดร้บัรู ้ถึงนโยบายและ

แนวปฏิบตัิ : ส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic อยา่งงา่ย groupline

การถ่ายทอดจากผูบ้ริหารลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบส ารวจถามเรื่อง

การรบัรู ้



กรอบการประเมิน

การใชอ้  านาจ (Power Distortion)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายใน

Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)

3

 การมอบหมายงานอยา่งเป็นธรรม

 การประเมินความดีความชอบ ตามระดบัคุณภาพของผลงาน

 การคดัเลือกผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม การศึกษาดงูาน หรือการให้

ทุนการศึกษา อยา่งเป็นธรรม

 การสัง่การใหท้  าธุระส่วนตวั

 การสัง่การใหท้  าในสิ่งที่ไม่ถูกตอ้งหรือมีความเส่ียงตอ่การทุจริต 

 การบริหารงานบุคคล

 ถูกแทรกแซงจากผูม้ีอ านาจ

 มีการซ้ือขายต าแหน่ง

 เอื้ อประโยชน์ใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง
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ประเด็นค าถาม

Management

HRM HRD

กลุ่มค าถามท่ีประเมินระบบ 

(System Evaluation)

กลุ่มค าถามท่ีประเมินพฤติกรรม

(Behavior Evaluation)

กลุ่มค าถามท่ีประเมินวฒันธรรม

(Culture Evaluation)
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ตวัช้ีวดัท่ี 3 : การใชอ้  านาจ (Power Distortion)ตอ้งเตรียมอะไร

• นโยบายผูบ้ริหารระดบัสูง : นโยบายการบริหารงานท่ีเป็นธรรม

• พฤตกิรรมของผูบ้งัคบับญัชาแตล่ะระดบั : แนวปฏิบติัตน ส่ิงท่ีหวัหน้างานควรทราบ 

(ในฐานะผูถู้กประเมิน)

• นโยบายการบริหารงานบุคคลท่ีโปร่งใส : เชื่อมโยงกบัขอ้ open data ได ้

• การสื่อสารองคก์รใหบุ้คลากร ไดร้บัรู ้ถึงนโยบายและแนวปฏิบตัท่ีิเก่ียวขอ้งกบัการ

บริหารงานบุคคล : ส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic อยา่งงา่ย groupline

การถ่ายทอดจากผูบ้ริหารลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบส ารวจถามเรื่อง

การรบัรู ้



กรอบการประเมิน

การใชท้รพัยส์ินของราชการ (Asset Misappropriation)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายใน

Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)

4

 สถานการณก์ารน าทรพัยสิ์นของราชการไปใช้

 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรพัยสิ์นของราชการ ไปเป็นของส่วนตวั หรอื

น าไปใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง 

 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยมืทรพัยสิ์นของราชการ ไปใชป้ฏิบตังิานใน

หน่วยงานของทา่น มีความสะดวก มากนอ้ยเพียงใด

 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรพัยสิ์นของราชการไปใช ้โดยไม่ได้

ขออนุญาตอยา่งถูกตอ้ง จากหน่วยงานของท่าน มากนอ้ยเพียงใด

 การรบัรูต้อ่แนวปฏิบตัเิก่ียวกบัการใชท้รพัยสิ์นของราชการ

 การก ากบัดแูลและตรวจสอบการใชท้รพัยสิ์นของราชการ

ประเด็นค าถาม
Asset 

กลุ่มค าถามท่ีประเมินระบบ 

(System Evaluation) กฎระเบียบท่ีเป็น

ทางการและเป็นลายลกัษณอ์กัษร

กลุ่มค าถามท่ีประเมินพฤติกรรม

(Behavior Evaluation)

กลุ่มค าถามท่ีประเมินวฒันธรรม

(Culture Evaluation)
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ตวัช้ีวดัท่ี 4 : การใชท้รพัยส์ินของราชการ (Asset Misappropriation)

ตอ้งเตรียมอะไร

• การสรา้งวฒันธรรมองคก์ร : ปรบัฐานคิด แยกใหอ้อก อะไรคือของส่วนตวั อะไร

คือของหลวง ขององคก์ร การส่ือสารและใหค้วามรู ้

• ฝ่ายบริหารท่ีเก่ียวขอ้ง : ขอ้สัง่การ แนวปฏิบติั การใชท้รพัยสิ์นทางราชการ : 

• การสื่อสารองคก์รใหบุ้คลากร ไดร้บัรู ้ถึงนโยบายและแนวปฏิบตัท่ีิเก่ียวขอ้งกบั

วฒันธรรมใหม่ แยกใหอ้อก ของส่วนตวั ของหลวง และแนวปฏิบตักิารใช้

ทรพัยส์ินทางราชการ : ส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic อยา่งงา่ย group 

line การถ่ายทอดจากผูบ้ริหารลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบส ารวจถาม

เรื่องการรบัรู ้



กรอบการประเมิน

การแกไ้ขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายใน

Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)

5

 บทบาทของผูบ้ริหารสูงสุดในการใหค้วามส าคญักบัการแกไ้ขปัญหา

ทุจริต

 การด าเนินการเพื่อแกไ้ขปัญหาการทุจริต 

 ทบทวนนโยบายหรือมาตรการท่ีเกีย่วขอ้งกบัการป้องกนัการทุจริตในหน่วยงาน

ใหมี้ประสิทธิภาพ

 จดัท าแผนงานดา้นการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน

 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานของท่าน ไดร้บัการแกไ้ข มากนอ้ยเพียงใด

ประเด็นค าถาม

กลุ่มค าถามที่ประเมินระบบ 

(System Evaluation) กฎระเบียบท่ีเป็นทางการและเป็น

ลายลกัษณอ์กัษร

กลุ่มค าถามที่ประเมินบทบาทผูบ้ริหารในการแกไ้ข

ปัญหาการทุจริต

(Leadership Evaluation)

กลุ่มค าถามที่ประเมินพฤติกรรม 

(Behavior Evaluation)

กลุ่มค าถามที่ประเมินวฒันธรรม (Culture Evaluation)
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กรอบการประเมิน

การแกไ้ขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement) (ตอ่)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายใน

Internal Integrity and Transparency Assessment (IIT)

5

 การป้องกนัการทุจริตในหน่วยงาน

 การเฝ้าระวงั

 การตรวจสอบ

 การน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน           

ไปปรบัปรุงการท างาน เพ่ือป้องกนัการทุจริต
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ประเด็นค าถาม

ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน

ฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หน่วยงานท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีตรวจสอบการด าเนินงานของ

หน่วยงานภาครฐั เชน่ ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) เป็นตน้

 กระบวนการจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต
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ตวัช้ีวดัท่ี 5 : การแกไ้ขปัญหาการทุจริต (Anti – Corruption Improvement)

ตอ้งเตรียมอะไร

• การประกาศนโยบายจากผูบ้ริหารระดบัสูง : ประกาศ การแสดงเชิงสญัลกัษณ ์มีแผนป้องกนั

การทุจริต มีมาตรการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง และน านโยบายไปปฏิบติัจนกลายเป็นงานประจ า 

(เชื่อมโยงกบัตวัชี้ วดัท่ี 10 ได)้ 

• ฝ่าย...........: การจดัท าแผนป้องกนัการทุจริต

• ฝ่ายตรวจสอบภายใน : การส่ือสารใหเ้ห็นวา่ ไดมี้การน าประเด็นขอ้สงัเกตไปปรบัปรุงในการ

ปฏิบติังานใหดี้ขึ้ นอยา่งไรบา้ง 

• ฝ่าย.....................: จดัท ากระบวนการจดัการเร่ืองรอ้งเรียน มีชอ่งทางอะไร มีกลไกการเฝ้าระวงั

ตรวจสอบการทุจริตอยา่งไรบา้ง

• การสื่อสารองคก์รใหบุ้คลากร ไดร้บัรู ้ถึงนโยบายและแนวปฏิบตัท่ีิเก่ียวขอ้งกบัการ

ป้องกนัการทุจริต และสื่อใหเ้ห็นว่าผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัเรื่องดงักล่าวอยา่งไร 

อยา่งตอ่เน่ือง : ส่ือสาร ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic อยา่งงา่ย groupline

การถ่ายทอดจากผูบ้ริหารลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบส ารวจถามเรื่องการรบัรู ้



ขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูล

แบบวดัการรบัรูผู้มี้สว่นไดส้่วนเสียภายนอก (แบบ EIT)

•คณุภาพการด าเนินงาน

•ประสิทธิภาพการสื่อสาร

•การปรบัปรุงระบบการท างาน
3 ตวัช้ีวดั 15 ค าถาม



กรอบการประเมิน

คุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายนอก

External Integrity and Transparency Assessment (EIT)

6

 การปฏิบตัิงาน/การใหบ้ริการ ของเจา้หนา้ท่ี โปรง่ใสตามขั้นตอนและ

ระยะเวลาที่ก  าหนด

 การใหบ้ริการอยา่งเทา่เทียม 

 การใหข้อ้มูลที่ตรงไปตรงมา

 ประสบการณต์รงจากการติดตอ่ หน่วยงาน

 การถูกรอ้งขอฯ ใหจ้า่ยฯ เพือ่แลกกบัการอนุมติั อนุญาต หรือใหบ้ริการ

 การด าเนินงาน โดยค านึงถึงประโยชนข์องประชาชนและส่วนรวม       

เป็นหลกั มากนอ้ยเพียงใด
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ประเด็นค าถาม
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ตวัช้ีวดัท่ี 6 : คุณภาพการด าเนินงาน (Service Quality) ตอ้งเตรียมอะไร

• งานภารกิจหลกั : การปฏิบติังานอยา่งมีมาตรฐาน คูมื่อ (จนกลายเป็นส่ิงตอ้ง

ปฏิบติัเป็นงานประจ า) /นโยบายของฝ่ายบริหารท่ีตอ้งใหค้วามส าคญัในเร่ือง

ดงักล่าว /การส่ือสารองคก์รวา่องคก์รของเราเป็นองคก์รท่ีมีมาตรฐาน โปร่งใส ไม่

เลือกปฏิบติั

• นโยบายผูบ้ริหารระดบัสูง : นโยบายการป้องกนัการรบัสินบน / นโยบายการไม่

รบัของขวญั (เชื่อมโยงกบัตวัชี้ วดัท่ี 10 ได)้

• การพฒันาบุคลากร / การประเมินผลบุคลากร : การใหบ้ริการ จติบริการ ความ

ซ่ือสตัย ์โปรง่ใส

• การสื่อสารองคก์รใหผู้มี้สวนไดส้่วนเสีย ผูม้ารบับริการ ไดร้บัรู ้ : ส่ือสาร 

ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic อยา่งงา่ย groupline การถ่ายทอดจากผูบ้ริหาร

ลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบส ารวจถามเรื่องการรบัรู ้



กรอบการประเมิน

ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายนอก

External Integrity and Transparency Assessment (EIT)

7

 การเผยแพรข่อ้มูลของหน่วยงาน

 เขา้ถึงง่าย 

 มีช่องทางหลากหลาย

 การเผยแพรผ่ลงานหรือขอ้มูลที่สาธารณชนควรรบัทราบ

 มีช่องทางรบัฟังค าตชิมหรือความคิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงาน/การ

ใหบ้ริการ 

 การช้ีแจงและตอบขอ้กงัวลสงสยัเก่ียวกบัการด าเนินงาน

 มีช่องทางรบัฟังค าตชิมหรือความคิดเห็นเก่ียวกบัการใหบ้รกิาร 

 มีช่องทางใหผู้ร้บับริการรอ้งเรียนการทุจริตของเจา้หนา้ที่ในหน่วยงาน

ประเด็นค าถาม
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ตวัช้ีวดัท่ี 7 : ประสิทธิภาพการสื่อสาร (Communication Efficiency)

ตอ้งเตรียมอะไร

• ฝ่ายบริหาร : ก าหนดนโยบายการเผยแพร่ขอ้มูลต่อสาธารณะ (เชื่อมโยงกบัตวัชี้ วดั

ท่ี 10 ได)้

• ฝ่ายประชาสมัพนัธ ์/ สื่อสารองคก์ร : ส่ือสารองคก์รในชอ่งทางท่ีหลากหลาย 

เขา้ถึงงา่ย

• การพฒันา website 

• มีช่องทาง ถาม ตอบ

• มีช่องทางการรบัฟังความคิดเห็น 

• มีช่องทางการรบัเร่ืองรอ้งเรียน

• การสื่อสารองคก์รใหผู้มี้สวนไดส้่วนเสีย ผูม้ารบับริการ ไดร้บัรู ้ : ส่ือสาร 

ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic อยา่งงา่ย groupline การถ่ายทอดจากผูบ้ริหาร

ลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบส ารวจถามเรื่องการรบัรู ้



กรอบการประเมิน

การปรบัปรุงระบบงาน (Procedure Improvement)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายนอก

External Integrity and Transparency Assessment (EIT)

8

 การปรบัปรุงคุณภาพการใหบ้ริการ

 การปรบัปรุงคุณภาพการปฏิบติังาน/การใหบ้ริการใหดี้ขึ้ น

 การน าเทคโนโลยีมาใชใ้นการด าเนินงาน/การใหบ้ริการใหเ้กิดความ

สะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

 การเปิดโอกาสใหมี้สว่นรว่มในการปรบัปรุงพฒันาการด าเนินงาน/การ

ใหบ้ริการ

 ความพยายามท่ีจะปรบัปรุงการด าเนินงาน/การใหบ้ริการ ใหมี้ความ

โปรง่ใสมากข้ึน 
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ประเด็นค าถาม

https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj9h4Ps1cLbAhVMWX0KHVLRBc0QjRx6BAgBEAU&url=https://www.flaticon.com/premium-icons&psig=AOvVaw2VHGYFtg9bM75y2d37OHuK&ust=1528499291908872
https://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwj9h4Ps1cLbAhVMWX0KHVLRBc0QjRx6BAgBEAU&url=https://www.flaticon.com/premium-icons&psig=AOvVaw2VHGYFtg9bM75y2d37OHuK&ust=1528499291908872


ตวัช้ีวดัท่ี 8 : การปรบัปรุงระบบงาน (Procedure Improvement)

ตอ้งเตรียมอะไร

• ฝ่ายบริหาร ฝ่ายพฒันาระบบของแตล่ะภารกิจ : ทิศทางการปรบัปรุงระบบงานและการ

พฒันาองคก์ร โดยเฉพาะงานบริการท่ีเกี่ยวขอ้งกบัผูร้บับริการ และผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย /

การน าเทคโนโลย ี/E service มาใชใ้นการพฒันางานบริการใหมี้ความโปร่งใส สะดวก 

รวดเร็ว

• นโยบายการเปิดโอกาสใหผู้มี้ส่วนไดส้่วนเสียไดมี้ส่วนร่วม : พยายามคิดในมุมมองการมี

ส่วนร่วมเพื่อร่วมกนัพฒันาองคก์รไปขา้งหน้า พฒันานวตักรรม แลกเปล่ียนความร่วมมือ 

(เชื่อมโยงกบัตวัชี้ วดัท่ี 10 ได)้

• การพฒันา website 

• มีช่องทาง ถาม ตอบ

• มีช่องทางการรบัฟังความคิดเห็น 

• การสื่อสารองคก์รใหผู้มี้สวนไดส้่วนเสีย ผูม้ารบับริการ ไดร้บัรู ้ : ส่ือสาร 

ประชาสมัพนัธ ์บอรด์ infographic อยา่งงา่ย groupline การถ่ายทอดจากผูบ้ริหาร

ลงระดบับุคล ฯลฯ เพราะแบบส ารวจถามเรื่องการรบัรู ้



ขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูล

การตรวจสอบสถานะของการตอบแบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้่วนเสีย

ผูร้บัผิดชอบการประเมิน ITA Online ของ สป.กษ. จะมีหนา้ท่ีก ากบัติดตามการประเมิน

ใหไ้ดต้ามจ านวนตวัอยา่งท่ี ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด

การก าหนดขนาดตวัอยา่งขั้นต  า่ (ส าหรบัแบบ IIT)

เก็บตวัอยา่งจากผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายในไม่นอ้ยกวา่ 30 ตวัอยา่ง กรณี หน่วยงานมีผูมี้ส่วนไดส้่วนเสีย

ภายใน จ านวนนอ้ยกวา่ 30 คน ใหเ้ก็บขอ้มูลจากผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายในทั้งหมด

การก าหนดขนาดตวัอยา่งขั้นต  า่ (ส าหรบัแบบ EIT) 

เก็บตวัอยา่งจากผูมี้ส่วนไดส้่วนเสียภายนอกไม่นอ้ยกวา่ 30 ตวัอยา่ง 



ขั้นตอนการจดัเก็บขอ้มูล

แบบตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ (แบบ OIT)

การตอบแบบส ารวจ OIT 

ผูดู้แลระบบของหน่วยงานมีหน้าท่ีในการตอบแบบส ารวจ OIT โดยแสดงขอ้มูล เน้ือหาขอ้ความ 

หรือล้ิงกส์ าหรบัเช่ือมโยงไปยงัขอ้มูลตามท่ีแต่ละขอ้ค าถามก าหนด ส่วนช่อง “ค าอธิบาย” สามารถกรอก

ค าอธิบายเพิ่มเติมหรือไมก่็ได ้

การอนุมตัแิบบส ารวจ OIT 

ผูบ้ริหารมีหนา้ท่ีในการตรวจสอบค าตอบและอนุมติัค าตอบเพื่อส่งในระบบ โดยผูบ้ริหารจะตอ้ง

ตรวจสอบค าตอบทีละขอ้ ทั้งน้ี ผูบ้ริหารจะตอ้งตรวจสอบค าตอบและกด “ผ่าน” ในทุกขอ้ จึงจะสามารส่งไป

ยงัส านักงาน ป.ป.ช. ได้



ตอ้งเตรียมอะไร

• เตรียม website 

• เตรียมขอ้มูล 43 ขอ้มูล 

• มีผูบ้ริหาร หรือ คณะกรรมการ หรือ ผูต้รวจสอบขอ้มูล ก่อนน าข้ึน website 

• ผูร้บัผิดชอบการประเมิน ITA Online ของหน่วยงาน ตอ้งท าความเขา้ใจเบ้ืองตน้ 

เพราะตอ้งเป็นคนที่กรอกแบบการตรวจการเปิดเผยขอ้มูลสาธารณะ หรือ OIT



กรอบการประเมิน

การเปิดเผยขอ้มูล (Open Data)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายนอก

External Integrity and Transparency Assessment (EIT)
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• การพฒันาสารสนเทศ

• การมีเปิดเผยขอ้มูล 

• การมีขอ้มูลที่เป็นปัจจุบนั

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)
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O1- O6 ขอ้มูลพ้ืนฐาน

 โครงสรา้ง

 ขอ้มูลผูบ้ริหาร

 อ านาจหนา้ที่

 แผนยุทธศาสตรห์รือแผนพฒันาหน่วยงาน

 ขอ้มูลการตดิตอ่

 กฎหมายที่เก่ียวขอ้ง

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.1 ขอ้มูลพ้ืนฐาน
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 ข่าวประชาสมัพนัธ์

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

O7 ข่าวประชาสมัพนัธ์

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.1 ขอ้มูลพ้ืนฐาน
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 Q&A

 Social Network

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

O8 – O9 การปฏิสมัพนัธข์อ้มูล

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.1 ขอ้มูลพ้ืนฐาน
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 แผนด าเนินงานประจ  าปี

 รายงานการก ากบัตดิตามการด าเนินงานประจ  าปี รอบ 6 เดือน

 รายงานผลการด าเนินงานประจ  าปี

แผนการด าเนินงาน

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.2 การบริหารงาน

O10 – O12
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 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบตัิงาน**

การปฏิบตังิาน

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

O13

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.2 การบริหารงาน
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 คู่มือหรือมาตรฐานการใหบ้ริการ **

 ขอ้มูลเชิงสถิติการใหบ้ริการ **

 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการใหบ้ริการ **

 E–Service

การใหบ้ริการ

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

*การใหบ้ริการ หมายถึง การใหบ้ริการตามอ านาจหนา้ท่ีหรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน 

**ส าหรบัหน่วยงานท่ีมีการปฏิบติังานหรือการใหบ้ริการเป็นจ านวนมาก อาจมุง่เนน้เผยแพร่การ

ปฏิบติังานหรือการใหบ้ริการท่ีมีความส าคญัต่อภารกิจของหน่วยงาน

O14 – O17

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.2 การบริหารงาน
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 แผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ  าปี

 รายงานการก ากบัตดิตามการใชจ้า่ยงบประมาณ ประจ  าปี รอบ 6 เดือน

 รายงานผลการใชจ้า่ยงบประมาณประจ  าปี

แผนการใชจ้า่ยงบประมาณประจ  าปี

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ

O18 – O20
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 แผนการจดัซ้ือจดัจา้งหรือแผนการจดัหาพสัดุ

 ประกาศตา่ง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ

 สรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดรุายเดือน

 รายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดปุระจ  าปี

การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

O21 – O24

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ
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 นโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล

 การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล

 หลกัเกณฑก์ารบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล

 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคลประจ  าปี

การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคล

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.4 การบริหารและพฒันาทรพัยากรบุคคล

O25 – O28
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 แนวปฏิบตักิารจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต

 ช่องทางแจง้เรื่องรอ้งเรียนการทุจริต

 ขอ้มูลเชิงสถิตเิรื่องรอ้งเรียนการทุจริตประจ  าปี

การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนรว่ม

 ช่องทางการรบัฟังความคิดเห็น

 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีส่วนรว่ม

การจดัการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริต

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปรง่ใส

O29 – O33
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กรอบการประเมิน

การป้องกนัการทุจริต (Anti – Corruption Practice)

แบบวดัการรบัรูข้องผูมี้สว่นไดส้ว่นเสียภายนอก

External Integrity and Transparency Assessment (EIT)
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•หน่วยงานไดแ้สดงใหส้งัคมรบัรูว่้าผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบัการป้องกนัการ

ทุจริต

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)
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 เจตจ  านงสุจริตของผูบ้ริหาร

 การมีส่วนรว่มของผูบ้ริหาร

 การประเมินความเส่ียงการทุจริตประจ  าปี

 การด าเนินการเพื่อจดัการความเสี่ยงการทุจริต

 การเสริมสรา้งวฒันธรรมองคก์ร

 แผนปฏิบตักิารป้องกนัการทุจริตประจ  าปี

 รายงานการก ากบัตดิตามการด าเนินการป้องกนัการทุจริต รอบ 6 เดือน

 รายงานผลการด าเนินการป้องกนัการทุจริตประจ  าปี

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริต

O34 – O41 เจตจ านงสุจริตของผูบ้ริหาร 
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 มาตรการส่งเสริมคณุธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน

 การด าเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปรง่ใสภายใน

หน่วยงาน

Open Data Integrity  and Transparency Assessment (OIT)

ตวัช้ีวดัยอ่ยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกนัการทุจริต

O42 – O43 มาตรการส่งเสริมความโปรง่ใสและป้องกนัการทุจริต

ภายในหน่วยงาน
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ผลที่ ได้ รับจำกกำรประเมิน ITA

1. สะท้อนคุณลักษณะที่ดีในกำรด ำเนินงำนในด้ำนต่ำงๆ ของ
หน่วยงำน ก่อให้ เกิดควำมเชื่อมั่นต่อสำธำรณชนหรือ
ผู้รับบริกำร

2. สะท้อนระดับคุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐ
ได้อย่ำงแม่นตรง

3. มีแนวทำงพัฒนำ/ปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบทกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนรำชกำร เท่ำทันสถำนกำรณ์กำร
ทุจริตในปัจจุบัน สำมำรถจัดท ำมำตรกำรในกำรป้องกันกำร
ทุจริตทั้งในระดับนโยบำยและระดับปฏิบัติ


