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ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี 
วาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

พ.ศ. ๒๕๔๘ 
   

 
โดยที่เปนการสมควรกําหนดหลักเกณฑและวิธีการในการรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนเพื่อใหเกิดประโยชนแกหนวยงานของรัฐและประชาชน รวมตลอดท้ังเปนแนวทางในการ
ใหประชาชนมีสวนรวมในการดําเนินการโครงการของรัฐอยางกวางขวาง 

 
อาศัยอํานาจตามความในมาตรา ๑๑ (๘) แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการแผนดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี จึงวางระเบียบ
ไว ดังตอไปนี ้

 
ขอ ๑  ระเบียบนี้เรียกวา “ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการรับฟงความ

คิดเห็นของประชาชน พ.ศ. ๒๕๔๘” 
 
ขอ ๒  ระเบียบนี้ใหใชบังคับเม่ือพนกําหนดหกสิบวันนับแตวันประกาศในราช

กิจจานุเบกษาเปนตนไป 
 
ขอ ๓  ใหยกเลิกระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการรับฟงความคิดเห็น

สาธารณะโดยวิธีประชาพิจารณ พ.ศ. ๒๕๓๙ 
 
ขอ ๔  ในระเบียบนี้ 
“โครงการของรฐั” หมายความวา การดําเนินโครงการของหนวยงานของรัฐอัน

เปนการพัฒนาเศรษฐกิจหรือสังคม ไมวาจะเปนการดําเนินการโดยหนวยงานของรัฐหรือโดย
วิธีการใหสัมปทานหรืออนุญาตใหบุคคลอื่นทํา ท้ังนี้ บรรดาท่ีมีผลกระทบอยางกวางขวางตอ
คุณภาพส่ิงแวดลอม สุขภาพอนามัย วิถีชีวิต หรือสวนไดเสียเก่ียวกับชุมชนทองถ่ิน 

“หนวยงานของรัฐ” หมายความวา ราชการสวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค 
ราชการสวนทองถิ่นหนวยงานอื่นใดของรัฐ และรัฐวิสาหกิจ 

“ผูมีสวนไดเสีย” หมายความวา ผูซ่ึงอาจไดรับความเดือดรอนหรือความ
เสียหายโดยตรงจากการดําเนินงานตามโครงการของรัฐ 

“รัฐมนตรี” หมายความวา รัฐมนตรีวาการกระทรวง และใหหมายรวมถึง
นายกรัฐมนตรีในฐานะที่เปนผูบังคับบัญชาของสํานักนายกรัฐมนตรีและสวนราชการที่มีฐานะเปน
กรมซ่ึงไมสังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง หรอืทบวง 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๒ - 
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ขอ ๕  กอนเริ่มดําเนินการโครงการของรัฐ หนวยงานของรัฐท่ีเปนผูรับผิดชอบ
โครงการตองจัดใหมีการเผยแพรขอมูลตามขอ ๗ ใหประชาชนทราบ และจะรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนโดยวิธีใดวิธีหน่ึงหรือหลายวิธีตามขอ ๙ ดวยก็ได 

หนวยงานของรัฐท่ีเปนผูรับผิดชอบโครงการของรัฐท่ีมีผลกระทบอยางรุนแรงตอ
ประชาชนเปนสวนรวมตองจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีใดวิธีหนึ่งหรือ
หลายวิธีตามขอ ๙ กอนเริ่มดําเนินการ 

 
ขอ ๖  ในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐมิไดจัดใหมีการรับฟงความคิดเห็นของ

ประชาชนกอนเริ่มดําเนินการโครงการของรัฐตามขอ ๕ วรรคหนึ่ง เม่ือผูมีสวนไดเสียรองขอ 
รัฐมนตรีสําหรับราชการสวนกลาง ผูวาราชการจังหวัดสําหรับราชการสวนภูมิภาคหรือราชการสวน
ทองถ่ิน หรือผูวาราชการกรุงเทพมหานครสําหรับราชการของกรุงเทพมหานคร จะส่ังหนวยงาน
ของรัฐใหรับฟงความคิดเห็นของประชาชนกอนก็ได ในกรณีเชนนั้นใหหนวยงานของรัฐดําเนินการ
รับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยเร็ว 

 
ขอ ๗  ขอมูลเกี่ยวกับโครงการของรัฐท่ีหนวยงานของรัฐตองเผยแพรแก

ประชาชนอยางนอยตองประกอบดวยขอมูลดังตอไปนี ้
(๑)  เหตุผลความจําเปน และวัตถุประสงคของโครงการ 
(๒)  สาระสําคัญของโครงการ 
(๓)  ผูดําเนินการ 
(๔)  สถานที่ที่จะดําเนินการ 
(๕)  ขั้นตอนและระยะเวลาดําเนินการ 
(๖)  ผลผลิตและผลลัพธของโครงการ 
(๗)  ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นแกประชาชนท่ีอยูอาศัยหรือประกอบอาชีพอยูใน

สถานท่ีท่ีจะดําเนินโครงการและพื้นท่ีใกลเคียง และประชาชนท่ัวไป รวมท้ังมาตรการปองกัน 
แกไข หรือเยียวยาความเดือดรอนหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากผลกระทบดังกลาว 

(๘)  ประมาณการคาใชจาย ในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐจะเปนผูดําเนินโครงการ
ของรัฐเองใหระบุที่มาของเงินที่จะนํามาใชจายในการดําเนินโครงการนั้นดวย 

ใหหนวยงานของรัฐประกาศขอมูลท่ีตองเผยแพรแกประชาชนตามวรรคหนึ่งใน
ระบบเครือขายสารสนเทศที่สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจัดใหมีขึ้นตามระเบียบนี้ดวย 

 
ขอ ๘  ในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน หนวยงานของรัฐตองมุงให

ประชาชนมีความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับโครงการของรัฐ และรวบรวมความคิดเห็นของประชาชน
ท่ีมีตอโครงการนั้นรวมตลอดท้ังความเดือดรอนหรือความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนแกประชาชนดวย
หนวยงานของรัฐจะรับฟงความคิดเห็นของประชาชนไปพรอมกับการเผยแพรขอมูลแกประชาชนก็
ได 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๓ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ขอ ๙  การรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตามขอ ๘ อาจใชวิธีการอยางหนึ่ง
หรือหลายอยางดังตอไปน้ี 

(๑)  การสํารวจความคิดเห็น ซ่ึงอาจทําโดยวิธีดังตอไปน้ี 
(ก)  การสัมภาษณรายบุคคล 
(ข)  การเปดใหแสดงความคิดเห็นทางไปรษณีย ทางโทรศัพทหรือโทรสาร ทาง

ระบบเครือขายสารสนเทศ หรือทางอ่ืนใด 
(ค)  การเปดโอกาสใหประชาชนมารับขอมูลและแสดงความคิดเห็นตอหนวยงาน

ของรัฐที่รับผิดชอบโครงการ 
(ง)  การสนทนากลุมยอย 
(๒)  การประชุมปรึกษาหารือ ซ่ึงอาจทําไดโดยวิธีดังตอไปน้ี 
(ก)  การประชาพิจารณ 
(ข)  การอภิปรายสาธารณะ 
(ค)  การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร 
(ง)  การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(จ)  การประชุมระดับตัวแทนของกลุมบุคคลท่ีเก่ียวของหรือมีสวนไดเสีย 
(๓)  วิธีอื่นที่สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีกําหนด 
 
ขอ ๑๐  ในกรณีท่ีหนวยงานของรัฐเห็นวาการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน

โดยวิธีอื่นนอกจากท่ีกําหนดไวในขอ ๙ จะทําใหการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนบรรลุ
วัตถุประสงคตามขอ ๘หนวยงานของรัฐจะรับฟงความคิดเห็นของประชาชนโดยวิธีนั้นก็ได แตเม่ือ
ดําเนินการแลว ใหแจงสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีทราบดวย 

 
ขอ ๑๑  ในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน หนวยงานของรัฐตองประกาศ

ใหประชาชนทราบถึงวิธีการรับฟงความคิดเห็น ระยะเวลา สถานท่ี ตลอดจนรายละเอียดอื่นท่ี
เพียงพอแกการที่ประชาชนจะเขาใจและสามารถแสดงความคิดเห็นได 

ประกาศตามวรรคหนึ่ง ใหปดไวโดยเปดเผย ณ สถานท่ีปดประกาศของหนวยงาน
ของรัฐและสถานที่ที่จะดําเนินโครงการของรัฐนั้นเปนเวลาไมนอยกวาสิบหาวันกอนเริ่มดําเนินการ
รับฟงความคิดเห็นของประชาชน และใหประกาศในระบบเครือขายสารสนเทศท่ีสํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรีจัดใหมีขึ้นตามระเบียบนี้ดวย 

 
ขอ ๑๒  เม่ือดําเนินการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนแลว ใหหนวยงานของ

รัฐจัดทําสรุปผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน และประกาศใหประชาชนทราบภายในสิบหา
วันนับแตวันที่เสร็จสิ้นการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนใหนําความในขอ ๑๑ วรรคสอง มาใช
บังคับแกการประกาศตามขอนี้โดยอนุโลม 

 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๔ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

ขอ ๑๓  เม่ือรับฟงความคิดเห็นของประชาชนแลวปรากฏวาการดําเนินโครงการ
ของรัฐโครงการใดอาจกอใหเกิดผลกระทบตอประชาชนมากกวาขอมูลที่เผยแพรแกประชาชนตาม
ขอ ๗ (๗) ถายังมีความจําเปนตองดําเนินโครงการดังกลาวตอไป หนวยงานของรัฐตองกําหนด
มาตรการปองกันแกไข หรือเยียวยาความเดือดรอนหรือความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นจากผลกระทบ
ดังกลาวเพิ่มข้ึนตามความเหมาะสมกอนเริ่มดําเนินการโครงการของรัฐนั้นและประกาศให
ประชาชนทราบใหนําความในขอ ๑๑ วรรคสอง มาใชบังคับแกการประกาศตามขอนี้โดยอนุโลม 

 
ขอ ๑๔  ระเบียบนี้ไมใชบังคับแก 
(๑)  โครงการของรัฐท่ีกฎหมายบัญญัติวิธีการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

หรือผูมีสวนไดเสียไวเปนการเฉพาะ 
(๒)  โครงการของรัฐที่เริ่มดําเนินการไปแลวกอนวันที่ระเบียบนี้มีผลใชบังคับ 
 
ขอ ๑๕  ใหสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีมีหนาท่ีกํากับดูแล สงเสริม 

สนับสนุนชวยเหลือ และแนะนําหนวยงานของรัฐในการดําเนินการตามระเบียบนี้ รวมท้ังใหมี
หนาที่ดังตอไปนี้ 

(๑)  จัดทําและเผยแพรแนวทางการเผยแพรขอมูลและการรับฟงความคิดเห็น
ของประชาชนใหหนวยงานของรัฐทราบ โดยจะจัดใหมีการสัมมนาหรือฝกอบรมเปนครั้งคราวดวย
ก็ได 

(๒)  ศึกษาหรือวิจัยเพื่อประโยชนในการปรับปรุงและพัฒนาวิธีการใหขอมูลและ
การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน 

(๓)  จัดทําและพัฒนาฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสและระบบเครือขายสารสนเทศ
เพื่อประโยชนในการประกาศ รวบรวม และใหบริการขอมูลท่ีเผยแพรแกประชาชนและขอมูล
เกี่ยวกับการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบนี ้

ในการปฏิบัติหนาท่ีตามวรรคหนึ่ง สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจะเชิญผูมี
ความรูความเชี่ยวชาญเกี่ยวกับการใหขอมูลและการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนมาใหขอมูล 
ความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะดวยก็ได 

 
ขอ ๑๖  ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามระเบียบนี ้
 
 

ประกาศ ณ วันที ่๓๐ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๘ 
พันตํารวจโท ทักษิณ ชินวัตร 

นายกรัฐมนตร ี
 
 

ชัชสรัญ/ผูจัดทํา 
๑๕ สิงหาคม ๒๕๔๘ 



สํานักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา - ๕ - 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา            สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา                 สํานกังานคณะกรรมการกฤษฎีกา 
 

 


