
กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงคข์องการควบคุม 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
6. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  

6.1 การบริ หารจั ดการด้ าน
ระบบสารสนเทศ 
    เพื่อให้การบริหารจัดการด้าน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและมีมาตรฐาน 
 

 
- ฐานข้อมูลการปฏิบัติงานยังไม่ครบถ้วน
สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบัน 

 
30 ก.ย. 53 

 
- จั ด ท า ฐ า น ข้ อ มู ล ท ะ เ บี ย น ก า ร ติ ด ต่ อ
ประสานงานให้เป็นหมวดหมู่ ครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน และจัดท าเป็นรูปเล่ม โดยให้ปรับปรุง
ทุก 6 เดือน  
- จดบันทึกการให้ค าปรึกษาทุกครั้งเพื่อเป็น
ฐานข้อมูล 
 
- จัดท าฐานข้อมูลการปฏิบัติงานด้านการพัฒนา
ระบบราชการของ สพบ. 
 
- ท าแผนการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศและ
มอบหมายให้มีผู้ติดตามสอบทาน 
 
-  ประสานช้ีแจงเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานโดยตรง
ประสานขอข้อมูล เพื่อด าเนินการน าเข้าข้อมูล
ในระบบฐานข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ 
-  ร่วมปรึกษาหารือกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องใน
การปรับปรุงข้อมูล รวบรวมข้อผิดพลาดใน
ระบบฐานข้อมูล โครงการตามแผนปฏิบัติ
ราชการด้านการเกษตรและสหกรณ์จังหวัด และ
ท าการแก้ไข รวมทั้งท าการเช่ือมโยงข้อมูลจาก
หน่วยงานเจ้าของข้อมูลโดยตรง 
 
- มอบหมายเจ้าหน้าที่ของ กก. ในการจัดท า
ฐานข้อมูลเป็นเฉพาะเรื่อง 
 

 
30 ธ.ค. 53/ 

สพบ. 
 
 
 
 
 

30 ส.ค. 54/ 
สพบ. 

 
30 พ.ย. 53/ 

สตน. 
 

30 ก.ย. 54/ 
สผง. 

 
 
 
 
 
 
 
 

30 ก.ย. 54/ 
กก. 

 

  



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงคข์องการควบคุม 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
    ระบบรับเรื่องร้องทุกข์ และฐานข้อมูลองค์

ความรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพการปฏิบัติงานจาก
ข้อมูลค าถามค าตอบที่พบบ่อย 

    - วิเคราะห์ข้อมูลและความต้องการของ
ระบบ โดยวิธีการเก็บข้อมูล และการประชุม
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
    - สรุปผล มีการรายงานผู้บริหาร 
    - จัดท าระบบตามที่วิเคราะห์ 
    - ฝึกอบรมหน่วยงานที่เกี่ยวข้องให้สามารถ
บริหารจัดการระบบได้ 
 ระบบฐานข้อมูลทรัพย์สิน ICT สป.กษ. 
    - พัฒนาระบบฐานข้อมูลทรัพย์สินด้าน ICT
ส าหรับให้แต่ละหน่วยงานใน สป.กษ.สามารถ
บันทึกข้อมูลทรัพย์สิน ICT ของแต่ละผ่านทาง
ระบบ 
 
- ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลการตรวจราชการ
ตามที่ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี
ก าหนด 
 
- ติดตั้งโปรแกรมระบบการจัดเก็บและส ารอง
แฟ้มข้อมูลและรายงานต่างๆ  
- ประชาสัมพันธ์และช้ีแจงมาตรการดูแลรักษา
ระบบงานและระบบข้อมูลให้ทราบทั่วกัน 
 

30 ก.ย. 54/ 
ศทส. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30 ก.ย. 54/ 
สตร. 

 
 

30 ก.ย. 54/ 
กรมหม่อนไหม 

  



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงคข์องการควบคุม 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
 - ระบบเว็บไซต์ของ สกร.ยังไม่สามารถ

รองรับการปฏิบัติงานได้ 
30 ก.ย. 53 - จัดท าโครงการจ้างที่ปรึกษาพัฒนาระบบ

สารสนเทศของกองทุนฯต่อคณะกรรมการ
สงเคราะห์เกษตรกรเพื่อพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ  

30 ก.ย. 54/ 
สกร. 

 
 

  

 - ระบบงานสารสนเทศบางระบบไม่เอื้อต่อ
การใช้งานอย่างมีประสิทธิภาพ 

30 ก.ย. 53 - จัดท าโครงการพัฒนาระบบสารสนเทศของ 
สฝษ. 
 

 ระบบฐานข้อมูลการบริหารทรัพยากรบุคคล 
สป.กษ. 

      - ประชุมหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อทบทวน
ระบบและติดตามผล 
      - สรุปการทบทวน ติดตามผล พร้อม
รายงานผู้บริหาร 
      - ปรับปรุงระบบ (ถ้ามี) 
      - ดูแล บ ารุงรักษาระบบให้สามารถใช้งาน
ได้อย่างต่อเนื่อง 
 ระบบติดตามและเร่งรัดผลการด าเนินงาน

แผนงานโครงการ งบประมาณของ สป.กษ.
(OPS e-Project) 

      - ติดตั้งต้นแบบระบบติดตามและเร่งรัดผล
การด าเนินงานแผนงาน โครงการ งบประมาณ
ของ สป.กษ.ที่ได้ด าเนินการปรับแก้ไขใหม่ 
      - ฝกึอบรมการใช้งานต้นแบบระบบติดตาม
และเร่งรัดผลการด าเนินงานแผนงาน โครงการ 
งบประมาณของ สป.กษ. 
      - น าเข้าข้อมูลแผนงาน โครงการ 

31 ม.ค. 54/ 
สฝษ. 

 
30 ก.ย. 54/ 

ศทส. 
 
 
 
 

 

 
30 ก.ย. 54/ 

ศทส. 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงคข์องการควบคุม 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
งบประมาณพร้อมทั้งผลการด าเนินงานของ
ปีงบประมาณ 2554 เข้าสู่ระบบ 
      - ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลและ
รายงานผล พร้อมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน าในด้าน
การใช้งานต้นแบบระบบฯ 
      - ดูแล บ ารุงรักษาต้นแบบระบบฯให้
สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง 
 ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 
      - จัดท าข้อก าหนดขอบเขตงานจ้าง (TOR) 
โดยการประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
      - พัฒนาระบบสารบรรณอิเลก็ทรอนิกส ์
สป.กษ. 
      - ติดตั้งและทดสอบการใช้งานระบบสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส ์
      - ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติของ
หน่วยงานใน สป.กษ. 
      - ฝึกอบรมการใช้งานระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส ์สป.กษ. ให้กับหน่วยงานในสังกัด 
สป.กษ.และผูดู้แลระบบ 
 ระบบตดิตามและเร่งรดัผลการด าเนินงาน

ตามตัวช้ีวดั (OPS e-Cockpit) 
     - ก าหนดแนวทางปฏิบัติการในการบันทึก
ข้อมูลระบบฯ   
     - ศึกษา วิเคราะห ์จัดเก็บความต้องการ
เพิ่มเตมิจากผู้ใช้งาน เพื่อน าไปจดัท าร่างก าหนด
รายละเอียด (TOR)  

 
 
 
 
 
 
 

28 ก.พ. 54/ 
ศทส. 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
30 ก.ย. 54/ 

ศทส. 
 



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงคข์องการควบคุม 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
         - จัดท าร่างก าหนดรายละเอยีด 

ประกอบด้วยHardware,System Software 
และความต้องการของระบบงาน   
     - ประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อ
พิจารณาจัดท าร่างก าหนดรายละเอียด (TOR) 
และน าเสนอฉบับสมบูรณ์ให้ส านักพัฒนาระบบ
บริหาร เพื่อจัดท าค าของบประมาณ 

 
 
 
 
 
 
 

  

6 . 2  กา รบริ ห า รจั ด การด้ า น 
Hardware Application Software 
และเครือข่าย 

เพื่ อ ให้ ก า รด า เ นิ น ง านด้ า น
Hardware Application Software 
แ ล ะ เ ค รื อ ข่ า ย  เ ป็ น ไ ป อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 
 

- ข า ด ก า ร บ ริ ห า ร จั ด ก า ร อุ ป ก ร ณ์
คอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์  และอุปกรณ์
เครือข่ายที่เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

30 ก.ย. 53 - ส ารวจ และจัดท าแผนจัดซื้ออุปกรณ์ทดแทน 
และเพิ่มเติม 
 
 
 
- น าเสนอโครงการฝึกอบรมการใช้และดูแล
คอมพิวเตอร์ให้แก่บุคลากรของ สกร.  
 
- จัดท าทะเบียนประวัติอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
Software และอุปกรณ์เครือข่ายของส านัก 
ฝนหลวงและการบินเกษตร 
 
- จั ดท าแผนการซ่อมบ ารุ งรั กษาอุปกรณ์
คอมพิวเตอร์ Software และเครือข่าย และ
รายงานผลการซ่อมบ ารุงรักษาตามแผนฯ 
 

30 ก.ย. 54/ 
สกธ. 

30 เม.ย. 54/ 
สกต. 

 
30 ก.ย. 54/ 

สกร. 
 

30 ก.ย. 54/ 
สฝษ. 

 
 

30 ธ.ค. 53/ 
สฝษ. 

 

  

6.3 การพัฒนาระบบงาน 
เพื่อให้การบริการข้อมูลผ่าน

ระบบสารสนเทศเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและทันสมัย 

- กรมหม่อนไหมมีหลักเกณฑ์ ขั้นตอนการ
ปฏิบั ติ งานกับเครื่ องคอมพิ วเตอร์ และ
เครือข่ายไม่ชัดเจน 

30 ก.ย. 53 - แจ้งเวียนกฎระเบียบและคู่มือการปฏิบัติงาน
ให้ทราบโดยทั่วไป 

30 ม.ีค. 54/ 
กรมหม่อนไหม 

 

  



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/
กิจกรรม/ด้านของงานที่ประเมิน 
และวัตถุประสงคข์องการควบคุม 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังมีอยู ่
 
 

(2) 

งวด/เวลาที่
พบจุดอ่อน 

 
(3) 

การปรับปรุงการควบคุม 
 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

 
(5) 

หมายเหตุ 
 
 

(6) 
 - อีเมล์ของสถานทูตเสียบางครั้ง 30 ก.ย. 53 - แจ้ งผู้ เ กี่ ย ว ข้ อ ง ใ ช้ อี เ ม ล์ ส่ วนตั ว ในกา ร

ติดต่อสื่อสารทั้งในประเทศไทย/ในประเทศ 
คู่ค้าที่ประจ าการอยู่ 

31 ม.ค 54/ 
สปษ. 

  

 - ความมั่นคงปลอดภัยของระบบข้อมูล 
สารสนเทศและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ยังไม่
เพียงพอ 

30 ก.ย. 53 - ทบทวนแผนงาน IT Contingency Plan ทุกป ี
- จัดอบรมและซักซ้อมการอพยพหนีไฟ และภัย
จลาจล 
- ปรับปรุ งระบบการอพยพทรัพย์สินและ
บุคลากรของ ศทส.ด้วยเส้นทางบันไดหนีไฟและ
อื่นๆ 
 

30 ก.ย. 54/ 
ศทส. 

  

 - ผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
สารสนเทศต่อแผนงานโครงการด้าน ICT  

30 ก.ย. 53 - ติดตามการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีท่ีอาจจะ
กระทบกับแผนงาน/โครงการ  
 - ทบทวนแผนงาน/โครงการ เพื่อปรับปรุงให้ 

30 ก.ย. 54/ 
ศทส. 

  

   เหมาะสมกับเทคโนโลยีท่ีเปลี่ยนไปและกระทบกับ
แผนงาน/โครงการ 
 

   

 - บุคลากรของ กก.ไม่สามารถใช้อุปกรณ์ 
เครื่องมือโปรแกรมให้เกิดประโยชน์ได้ 

30 ก.ย. 53 - ส่งเจ้าหน้าท่ีพัฒนาความรู้เพิ่มเติม 
- ประสานกับ ศทส. เพื่อด าเนินการ 

30 ก.ย. 54/ 
กก. 

  

*หมายเหตุ มีหน่วยงานท่ีไม่มีความเสี่ยงที่ต้องปรับปรุงการควบคุม จ านวน 1 หน่วยงาน คือ ส านักกฎหมาย 
 
 
 

 ช่ือผู้รายงาน........................................................ 
       (นายเฉลิมพร  พิรุณสาร) 

   ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
    วันท่ี........... เดือน....ธันวาคม... พ.ศ. ..2553... 


