สรุปประเด็นคำถาม – คำตอบที่สำคัญจากการจัดกิจกรรมคลินิกให้คำปรึกษาแนะนำ
การจัดทำรายงานการควบคุมภายในของส่วนราชการในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
วันอังคารที่ 28 สิงหาคม 2555 
ณ ห้องประชุมกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
--------------------------------------------------

1. คำถาม	: ความหมายของความเสี่ยง
คำตอบ  : ความเสี่ยง คือ ปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นหรือปัญหาที่ไม่ต้องการให้เกิดขึ้น ซึ่งปัญหาดังกล่าวส่งผลให้การดำเนินงานไม่บรรลุวัตถุประสงค์
2. คำถาม : ความเพียงพอของทรัพยากรบุคคลและงบประมาณเป็นความเสี่ยงหรือไม่
คำตอบ : ไม่ควรกำหนดเป็นปัจจัยเสี่ยงเนื่องจากการวางแผนการดำเนินงานประจำปีจะมีการกำหนดเป้าหมายของงานภายใต้ทรัพยากรที่มีอยู่
3. คำถาม : กระบวนการปฏิบัติงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม/ด้าน  ในคอลัมน์ที่ 1 ของแบบ ปย. 2 และแบบ ปอ.3 ควรระบุอย่างไร
    คำตอบ : - กระบวนการปฏิบัติงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม/ด้านเป็นกรอบที่กำหนดขึ้นจากเอกสารงบประมาณรายจ่ายของสำนักงบประมาณ ซึ่งจะครอบคลุมงานทั้งหมดของส่วนราชการในแต่ละปี  
 - การระบุขั้นตอนการดำเนินงานในคอลัมน์ที่ 1 ของแบบ ปย.2 อาจมีความแตกต่างกันในบางขั้นตอนของบางหน่วยงานขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมหรือวิธีปฏิบัติแต่ละพื้นที่ หรือแต่ละส่วนราชการอาจพิจารณาจากกระบวนการสร้างคุณค่าและสนับสนุนที่จัดทำขึ้นตามเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ(PMQA) 
 - การระบุข้อมูลของคอลัมน์ที่ 1 ในแบบรายงาน ปอ.3 ให้พิจารณาจากผลการประเมินตามแบบ ปย.2 หากประเด็นความเสี่ยงใดที่พิจารณาแล้วว่า เป็นความเสี่ยงระดับองค์กรให้นำรายละเอียดขั้นตอนของหัวข้อกระบวนการปฏิบัติงาน/งาน/โครงการ/กิจกรรม/ด้าน มาระบุในแบบ ปอ.3 ด้วย เพื่อจะได้ทราบที่มาของประเด็นความเสี่ยงว่า เกิดจากการดำเนินงานในงานหรือกิจกรรมหรือด้านใด
4. คำถาม : วิธีการกำหนดกิจกรรมปรับปรุงการควบคุมของรายงานแผนการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.3) ทำอย่างไร
		คำตอบ : 
1) พิจารณาจากกิจกรรมปรับปรุงที่ระบุในแบบ ปย.2 ของแต่ละส่วนงานย่อย โดยต้องเป็นกิจกรรมที่ไม่เคยปฏิบัติ แต่ต้องกำหนดให้ปฏิบัติเพื่อควบคุมความเสี่ยงในระดับองค์กร โดยลักษณะของกิจกรรมจะต้องส่งผลให้เกิดการเพิ่มหรือปรับปรุงขั้นตอนการดำเนินงานหรือกระบวนงานหรือวิธีปฏิบัติหรือกฎระเบียบหรือออกกฎระเบียบใหม่ที่เป็นลายลักษณ์อักษร ไม่ใช่กำหนดกิจกรรมที่เป็นการปฏิบัติงานปกติ 
	ตัวอย่าง  : กรมชลประทานประเมินการควบคุมแล้วพบว่า ต้องมีการจัดกิจกรรมประชาพิจารณ์ขึ้นในโครงการ 

	กิจกรรมปรับปรุง  
	ระดับส่วนงานย่อย :  จัดทำบันทึกเสนอขอความเห็นชอบให้เพิ่มกิจกรรมประชาพิจารณ์ โดยระยะเวลาแล้วเสร็จให้ระบุระยะเวลาที่จะเสนอบันทึก(ออกจากส่วนงานย่อย) 
	ระดับองค์กร : ปรับปรุงหลักเกณฑ์โครงการให้มีกิจกรรมประชาพิจารณ์  โดยระยะเวลาแล้วเสร็จให้ระบุระยะเวลาที่หน่วยงานที่รับผิดชอบจะปรับปรุงหลักเกณฑ์แล้วเสร็จ 
 	2) การวิเคราะห์และประมวลข้อมูลจากรายงานของส่วนงานย่อยตามแบบ ปย.2 เป็นรายงานของระดับองค์กรในแบบ ปอ.3 ควรพิจารณาผ่านกลไกคณะกรรมการ/คณะทำงานเพื่อร่วมกันประเมินทั้งองค์กรในประเด็นที่เป็นความเสี่ยงที่มีนัยสำคัญในระดับองค์กร 
5. คำถาม : งวดเวลาที่พบจุดอ่อนควรระบุอย่างไร
    คำตอบ : การระบุงวดเวลาที่พบจุดอ่อน ให้ระบุเวลา ณ สิ้นปีงบประมาณ ( 30 กันยายน 25...) เนื่องจากกำหนดรอบการประเมินปีละ 1 ครั้ง
6. คำถาม : วิธีการประเมินผลการควบคุมในคอลัมน์ที่ 3 ของแบบรายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (แบบ ปย. 2) ควรพิจารณาอย่างไร
		คำตอบ : พิจารณาจากการประเมินความเพียงพอและเหมาะสมของการควบคุมใน  5 ประเด็น ของแต่ละขั้นตอน  ได้แก่ ความเพียงพอของการควบคุม  ความเป็นทางการของกิจกรรม การปฏิบัติตามกิจกรรมการควบคุม ความคุ้มค่า และการบรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งจะทำให้สามารถระบุความเสี่ยงหรือจุดอ่อนที่พบและการปรับปรุงการควบคุมภายในในคอลัมน์ที่ 4 และ 5 ได้
7. คำถาม : การประเมินระดับความเสี่ยงพิจารณาจากหลักเกณฑ์ใด
    คำตอบ : การวิเคราะห์โอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงขึ้นกับดุลยพินิจของหน่วยงาน ซึ่งการประเมินว่ากิจกรรมดังกล่าวมีความเสี่ยงสูงหรือไม่ อาจใช้เทคนิคง่ายๆ คือ ให้ผู้รับผิดชอบกิจกรรมพิจารณาว่า ตนเองยอมให้เกิดความเสี่ยงนั้นได้หรือไม่ หากยอมให้เกิดไม่ได้ให้ถือว่ามีความเสี่ยงสูง
8. คำถาม : การจัดทำรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปส.)จะต้องสอดคล้องกับหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.1) หรือไม่ 
   คำตอบ : การจัดทำรายงานผลการสอบทานการประเมินผลการควบคุมภายในของผู้ตรวจสอบภายใน (แบบ ปส.)เป็นการสอบทานว่า มีการประเมินการควบคุมภายในครบถ้วนทุกกิจกรรม รวมทั้งขั้นตอนวิธีการและรูปแบบการจัดทำรายงานมีความถูกต้องตามระเบียบ โดยจะสุ่มสอบทานรายงานของส่วนงานย่อยและสอบทานรายงานระดับองค์กร ซึ่งรายงานผลการสอบทานดังกล่าวจะถูกประเมินโดยอิสระ ไม่จำเป็นต้องสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันกับหนังสือรับรองการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปอ.1) เพื่อจะได้เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาให้กับหัวหน้าส่วนราชการ
-------------------------------------------
