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 แผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ฉบับนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ระบบงานและสถานที่ปฏิบัติงานของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีการเตรียมความพร้อมต่อภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉิน ซึ่งได้  
ค านึงถึงการป้องกัน การบริหารจัดการความต่อเนื่องของการด าเนินการ และการกอบกู้/กลับคืนสภาวะปกติ 
ซ่ึงเป็นการด าเนินการเพ่ือตอบสนองต่อภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินต่างๆ ได้แก่ อุทกภัย อัคคีภัย การชุมนุม
ประท้วง/จลาจล โดยวิเคราะห์ภายใต้กลไกของคณะท างานจัดท าแผนบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุก เฉินฉบับนี้   
จะเป็นแนวทางการปฏิบัติและถูกน าไปใช้ประโยชน์เพื่อความปลอดภัยต่อไป 
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1. ควำมเป็นมำ 
เกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ก าหนดให้ส่วนราชการต้องมีระบบ

รองรับภาวะฉุกเฉินต่างๆ ที่อาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อการจัดการกระบวนการ เพ่ือให้ส่วนราชการสามารถ
ปฏิบัติงานและให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง 
 แผนพัฒนาองค์การของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
ก าหนดกิจกรรมการจัดท าแผนส ารองฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  ซึ่งส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้มีการจัดท าและทบทวนปรับปรุงมาอย่างต่อเนื่องทุกปี เพ่ือให้มีความ
เหมาะสม ครบถ้วน ทันสมัย และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง รวมทั้งเพ่ือป้องกันและลดผลกระทบต่อการจัดการ
กระบวนการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในกรณีที่เกิดภาวะฉุกเฉิน โดยในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 เป็นการทบทวนปรับปรุงจากแผนส ารองฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
โดยก าหนดภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินประกอบด้วย 3 ประเภท ได้แก่ อุทกภัย อัคคีภัยและการชุมนุมประท้วง/
จลาจล โดยวิเคราะห์เชื่อมโยงกับกระบวนการที่ส าคัญของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และ
โอกาสเกิดภัยที่จะเกิดขึ้นจริงในพ้ืนที่ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ถนนราชด าเนินนอก    
เขตพระนคร รวมถึงอาคารของสถาบันเกษตราธิการ ซึ่งตั้งอยู่ในมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ เขตบางเขน 
 

2.วัตถุประสงค์ 
 2.1 เพ่ือจัดวางระบบรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินต่างๆ ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ์  
 2.2 เพ่ือให้ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์มีแนวทางในการบริหารจัดการและกอบกู้
กระบวนการท างานให้สามารถกลับมาด าเนินการได้ตามปกติ รวมทั้งส่งมอบบริการให้กับผู้รับบริการได้อย่าง
ต่อเนื่อง 
 

3. ขอบเขต 
 แผนรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  ฉบับนี้ครอบคลุมน าไปใช้เพ่ือรองรับภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินต่างๆ ได้แก่ อุทกภัย 
อัคคีภัยและการชุมนุมประท้วง/จลาจล เป็นต้น ซึ่งอาจส่งผลให้การด าเนินงานและการให้บริการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ต้องหยุดชะงักลงหรือไม่สามารถให้บริการได้อย่างต่อเนื่องโดยสามารถ
น าไปใช้ได้กับทุกหน่วยงานในสังกัดส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
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4. ค ำจ ำกัดควำม 
 4.1 สถำนกำรณ์ฉุกเฉิน หมายถึงสถานการณ์ทุกชนิดที่เป็นภัยต่อความมั่นคงของรัฐ กระทบ 
กระเทือนต่อความสงบของประชาชน รวมไปถึงภัยธรรมชาติที่กระทบต่อสาธารณชน ซึ่งจะครอบคลุมทั้ง     
การกระท าที่เกิดขึ้นจากมนุษย์และภัยธรรมชาติ 
 4.2  ภัยพิบัติ หมายถึง เหตุการณ์ที่อาจเกิดจากธรรมชาติ หรือเกิดจากการกระท าของมนุษย์ที่
อาจเกิดขึ้นปัจจุบันทันด่วนหรือค่อยๆ เกิด มีผลต่อชุมชนหรือประเทศชาติ ภัยพิบัติอาจเป็นได้ทั้งเหตุการณ์ที่
เกิดข้ึนตามธรรมชาติ เช่น อุทกภัย หรือเหตุการณ์ท่ีมนุษย์กระท าขึ้น เช่น อัคคีภัย เป็นต้น 
 4.3 อุทกภัยหมายถึง เหตุการณ์ที่มีน้ าท่วมพ้ืนดินสูงกว่าระดับปกติ ซึ่งมีสาเหตุจากมีปริมาณ
น้ าฝนมากจนท าให้มีปริมาณน้ าส่วนเกินมาเติมบริเวณผิวดินที่มีอยู่ตามสภาพปกติจนเกินขีดความสามารถ    
การระบายน้ าของแม่น้ าล าคลอง และยังมีสาเหตุมาจากการกระท าของมนุษย์โดยการปิดกั้นการไหลของน้ า  
ตามธรรมชาติ ทั้งเจตนาและไม่เจตนา จนเป็นอันตรายต่อชีวิต ทรัพย์สินของประชาชน และสิ่งแวดล้อม 
สามารถจ าแนกตามลักษณะการเกิด เป็นน้ าท่วมขัง/น้ าล้นตลิ่ง และน้ าท่วมฉับพลัน 
 4.4 อัคคีภัย หมายถึง อันตรายอันเกิดจากไฟที่ขาดการควบคุมดูแล ท าให้เกิดการลุกลามไปตาม
บริเวณที่มีเชื้อเพลิง และสภาวะของไฟจะรุนแรงมากขึ้นหากมีการลุกลามไปตามบริเวณเชื้อเพลิงอย่างต่อเนื่อง
หรือหากมีไอของเชื้อเพลิงถูกขับออกมามาก ความร้อนแรงก็จะมากยิ่งขึ้น สาเหตุหรือปัจจัยอาจเกิดจากความตั้งใจ
หรือความประมาทของมนุษย์ หรือความผิดพลาดของอุปกรณ์หรือระบบไฟฟ้าที่ขัดข้อง 
 4.5 กำรประท้วง หมายถึงการแสดงออกด้วยการกระท าเพ่ือแสดงให้เห็นว่าคัดค้านหรือไม่เห็น
ด้วยซึ่งมีหลากหลายวิธี เช่น การอดข้าวประท้วง การเดินประท้วง ซึ่งส่วนใหญ่เป็นการแสดงออกทางสังคมและ
การเมือง ในการประท้วงบางกรณีมีการใช้ความรุนแรงก่อให้เกิดความวุ่นวายจนกลายเป็นการก่อการจลาจล 
 4.6 กำรก่อกำรจลำจล หมายถึง การก่อความไม่สงบที่มีลักษณะคล้ายสงครามกลางเมือง คือมี
มวลชนขนาดใหญ่รวมตัวกันเคลื่อนไหวเพ่ือน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง และอาจจะไม่สามารถควบคุมมวลชนที่มา
รวมตัวกันนั้นได้ จนน าไปสู่การจลาจล สร้างความวุ่นวาย สับสนและเกิดความเสียหาย โดยเมื่อสถานการณ์
พัฒนาสู่การจลาจลแล้วก็จะมีการปราบปรามจากเจ้าหน้าที่รัฐ 
 4.7 บุคลำกร หมายถึง ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ บุคคลหรือบริษัทที่จัดจ้างมา
ปฏิบัติงานในส านักงาน รวมถึงผู้มาติดต่อราชการ 
 4.8 ระบบสำรสนเทศ หมายถึง ระบบของการจัดเก็บ ประมวลผลข้อมูล โดยอาศัยบุคคลและ
เทคโนโลยีสารสนเทศในการด าเนินการ เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่เหมาะสมกับงานหรือภารกิจแต่ละอย่าง 
 4.9 คู่ค้ำ หมายถึง หน่วยงาน/บริษัทที่ติดต่อซื้อขายสินค้าและบริการระหว่างกัน 
 4.10 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง บุคคล ชุมชน หรือองค์การที่ได้ให้ความสนใจต่อผลการ
ด าเนินการกิจกรรมขององค์การและแผนงาน ซึ่งผลการด าเนินงานขององค์การและแผนงานนั้น สามารถ       
ส่งผลบวกและผลลบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
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 4.11 คณะท ำงำนจัดท ำแผนรองรับภัยพิบัติ ภำวะฉุกเฉินของส ำนักงำนปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
หมายถึง บุคคล/ผู้แทนหน่วยงานที่ได้รับเลือกหรือแต่งตั้งเป็นคณะร่วมกันด าเนินงานที่ได้รับมอบหมายให้บรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังนี้ 

- ก าหนดแนวทางการด าเนินการบริหารความต่อเนื่องของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตร
และสหกรณ ์

- วิ เคราะห์และประเมินความเสี่ยงและภัยคุกคาม รวมทั้งผลกระทบที่ เกิดขึ้นกับ
กระบวนการของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

- ก าหนดกลยุทธ์หรือแนวทางในการสร้างความต่อเนื่อง และจัดท าแผนความต่อเนื่องของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ รวมทั้งสื่อสารสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรในองค์การ 

- ทดสอบ ปรับปรุง และทบทวนแผน รวมทั้งติดตามความก้าวหน้าการด าเนินงานและ
รายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

- ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามที่คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์มอบหมาย 
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แผนรองรับภัยพิบัติและภำวะฉุกเฉิน สป.กษ. ปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 
กำรเตรียมควำมพร้อม กำรบริหำรจัดกำรเมื่อเกิดภัย กำรกอบกู้/กลับคืนสู่สภำวะปกต ิ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 อุทกภัย   
 

 อัคคภีัย  

 ชุมนุมประท้วง/
จลาจล 

 

 
 

วันที่ 1 
ตอบสนองทันที 

วันที่ 2 – 3  
ตอบสนองระยะสั้น 

วันที่ 4 – 7  
ตอบสนองระยะกลำง 

 
 

แผนบริหำรควำมต่อเนื่องของ สป.กษ. 

กษ 

 
 
 
 
 
  
  
 

อาคาร/สถานที่
ปฏิบัติงาน 

 

เครื่องมือและอุปกรณ์ 

 

บุคลากร 

ระบบงาน เทคโนโลยี 
หรือระบบสารสนเทศ 

 

คู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วน
ได้เสีย 

อำคำร/สถำนท่ี
ปฏิบัติงำน 

 

เครื่องมือและอุปกรณ์ 

ระบบงำน เทคโนโลยี
หรือระบบสำรสนเทศ 

 

บุคลำกร 

คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำร/ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
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   5. กำรรองรับภัยพิบัติและภำวะฉุกเฉิน 
       5.1 กำรเตรียมควำมพร้อม 
 

ทรัพยำกรส ำคัญ  
5 ด้ำน 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

1. อำคำร/สถำนที่
ปฏิบัติงำน 

 
 

1.1  การสรรหาและเตรียมการอาคาร/สถานที่   
 ปฏิบัติงานส ารองกับหน่วยงานอื่นๆ  
 ในสังกัด 

 

- จัดประชุมคณะท างานเพื่อทบทวนแผนรองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉิน 

- ก าหนดให้กรมชลประทานที่ 11 ปากเกร็ดเป็นพื้นที่ปฏิบัติงานส ารอง
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

- การส ารวจความเหมาะสมของสถานที่ ประสานงานและเตรียมความ
พร้อมกับหน่วยงานเจ้าของพ้ืนที่ 

 

ม.ค. 2563 
 

ม.ค. - ก.พ.63 

- กองคลัง 

 1.2 ก าหนดแนวทางให้เจ้าหน้าที่บางส่วน
สามารถปฏิบัติงานที่บ้านได้ 

- ก าหนดหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานที่บ้านของบุคลากร และจัดท า
ฐานข้อมูลรายชื่อและช่องทางการติดต่อสื่อสารของบุคลากรที่
ปฏิบัติงานที่บ้าน 

 

ม.ค. - มี.ค.63 - กองคลัง 

 1.3 การเตรียมความพร้อมวิธีปฏิบัติเพื่อหนีภัย 
 
 

- จัดท าแผนผังสถานที่และแผนที่อาคาร ติดตั้งทุกหน่วยงาน ติดตั้งป้าย
แสดงแผนผังสถานที่และแผนที่อาคาร บริเวณห้องโถงทางเข้าตึกหน้า 
และบริเวณชั้น 1 ของทุกอาคาร และจัดท าเป็นเอกสาร  

  เพ่ือส่งมอบให้เจ้าหน้าที่บรรเทาสาธารณภัย กรณีเกิดเหตุ 
- จัดท าฐานข้อมูลเบอร์โทรศัพท์หน่วยงานส าคัญ กรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

โดยติดประกาศตามจุดส าคัญ และแจ้งเวียนบุคลากรทราบ 
- ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ระบบรักษาความปลอดภัยในสถานที่ราชการ

บริเวณหน้าส านัก/กอง  

ม.ค. - มี.ค.63 
 
 
 

มี.ค. - เม.ย.63 
 

มี.ค. - เม.ย.63 
 
 

- กองคลัง 
- กองเกษตรสารนิเทศ 
 
 
- ทุกหน่วยงาน 
 
- กองคลัง 
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ทรัพยำกรส ำคัญ  
5 ด้ำน 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

- มอบหมายทุกหน่วยงานก าหนดผู้รับผิดชอบแจ้งเหตุ/ตรวจนับ
บุคลากร และด าเนินการตามแผน/วิธีปฏิบัติที่ก าหนด   

- มอบหมายทุกหน่วยงานก าหนดล าดับความส าคัญของเอกสาร/
อุปกรณ์ส าคัญ และจัดท าเครื่องหมายเพ่ือการเคลื่อนย้าย รวมทั้ง
ก าหนดผู้รับผิดชอบในการเคลื่อนย้ายและควบคุมการเคลื่อนย้าย 

- จัดท าแผนป้องกันและระงับอัคคีภัยของส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ 

- จัดให้มีการฝึกซ้อมเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉินในระยะแรกด าเนินการ 
  เฉพาะเหตุอัคคีภัย 
 

เม.ย. - พ.ค.63 
 
ก.พ. - พ.ค.63 

 
 

ก.พ. - พ.ค.63 
 

มิ.ย. - ก.ย.63 
 

-ทุกหน่วยงาน 
 
- กองคลัง 
 
 
- กองคลัง 
 
- กองคลัง 
 

2. เครื่องมือและ  
    อุปกรณ์ 
 

2.1 การจัดเตรียมอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย - ส ารวจ และจัดหาอุปกรณ์รักษาความปลอดภัยให้เพียงพอต่อการ 
  ใช้งานในภาวะฉุกเฉิน เช่นกล้องโทรทัศน์วงจรปิด สัญญาณเตือนภัย 

อุปกรณ์ตรวจจับควัน ถังดับเพลิง ป้ายบอกทางหนีไฟ และบันได 
  หนีไฟ ธง และป้ายจุดรวมพล เป็นต้น 
- มอบหมายผู้รับผิดชอบดูแลอุปกรณ์  
- ตรวจสอบอุปกรณ์ให้มีสภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

มิ.ย. - ก.ย.63 
 

- กองคลัง 
 
 
 
 

 2.2 การท าข้อตกลงกับหน่วยงานราชการหรือ
ภาคเอกชน เพ่ือขอยืมเครื่องมือและ
อุปกรณ์ 

- การจัดท าบัญชีรายการเครื่องมือและอุปกรณ์ที่ส าคัญจ าเป็นต้องใช้ 
  ในสภาวะวิกฤติ 
- การประสานงานกับหน่วยงานอื่นเพ่ือการจัดเตรียมเครื่องมือและ

อุปกรณ์ส ารองให้เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน กรณีเกิดภาวะวิกฤต 
 

เม.ย. - ก.ย.63 
 

เม.ย. - ก.ย.63 

- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสาร 
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ทรัพยำกรส ำคัญ  
5 ด้ำน 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

 2.3 การก าหนดแนวทางการใช้เครื่องมือและ
อุปกรณ์ส ารองทดแทน 

- จัดเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา หากมีความจ าเป็นเร่งด่วน
ในช่วงระหว่างการจัดหาคอมพิวเตอร์ส ารอง 

 

เม.ย.-ก.ย.63 - ทุกหน่วยงาน 

 2.4 จัดหาระบบแจ้งเตือน - แจ้งเตือนสถานการณ์และแจ้งเคลื่อนย้ายออกจากสถานที่ท างาน 
  โดยผ่านทางเครื่องมือสื่อสาร เช่น โทรศัพท์ ทางไลน์ เป็นต้น 
 

มิ.ย.–ก.ย.63 - ทุกหน่วยงาน 

3. ระบบงำน 
    เทคโนโลยีหรือ   
    ระบบ 
    สำรสนเทศ 
 
 
 
 
 

3.1 การจัดการข้อมูลระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระดับกรม (สป.กษ.) 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบดูแลระบบคอมพิวเตอร์ของกรมเพ่ือด าเนินการ
ตรวจสอบปัญหาและแก้ไข 

- ประสานและจัดเตรียมการใช้ระบบส ารองข้อมูลกับหน่วยงานที่
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ได้ส ารองข้อมูลไว้ 

- ก าหนดให้บันทึกข้อมูลด้วยระบบมือไปก่อนแล้วจึงบันทึกข้อมูลด้วย
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

- ด าเนินการตามประกาศส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
เรื่อง นโยบายและแนวปฏิบัติในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้าน
สารสนเทศส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พ.ศ. 2556 

 

เม.ย.-ก.ค.63 
 

เม.ย.–ก.ย.63 
 

เม.ย.-ก.ย.63 
 

เม.ย.–ก.ย.63 

- ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

 3.2 การจัดการข้อมูลระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ ระดับส านัก/กอง 

- ก าหนดประเภท และรายการข้อมูลส าคัญของหน่วยงานที่จะ
ด าเนินการจัดเก็บ มอบหมายให้มีการบันทึกข้อมูลและสแกนเอกสาร
ส าคัญในรูปของไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ลงสื่อบันทึกข้อมูล (Private 
Cloud, Flash Drive, external Harddisk) เดือนละ 1 ครั้ง 

- ก าหนดผู้รับผิดชอบรวบรวมข้อมูลที่จัดเก็บ เพ่ือจัดเก็บข้อมูลนอก
สถานที่ราชการ หรือดูแลรักษาข้อมูลเมื่อเกิดภัย 

 

เม.ย.–ก.ย.63 
 
 
 

เม.ย.-ก.ค.63 

- ทุกหน่วยงาน 
 
 
 
- ทุกหน่วยงาน 
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ทรัพยำกรส ำคัญ  
5 ด้ำน 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

4. บุคลำกร 
 
 
 

4.1 ก าหนดให้มีบุคลากรหลักและบุคลากร
ส ารองท างานทดแทนกันได้ ในสภาวะ
วิกฤต 

- การก าหนดแนวทางการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานทดแทนกันระหว่างบุคลากรภายในกลุ่มฝ่าย/หน่วยงาน
เดียวกัน 

- จัดท าค าสั่ง/ประกาศเพ่ือมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานแทนกัน โดยแจ้งเวียนให้บุคลากรทราบและถือปฏิบัติ 

 

เม.ย.-ก.ค.63 
 
 

เม.ย.-ก.ค.63 
 

- ทุกหน่วยงาน 
 
 
- ทุกหน่วยงาน 
 

5. คู่ค้ำ/ผู ้
ให้บริกำร/ 
ผู้มีส่วนได้ 
ส่วนเสีย 
 
 
 
 

5.1 ก าหนดให้มีคู่ค้า/ผู้ให้บริการส ารอง/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือมีมากกว่า 1 ราย 
ส าหรับให้บริการแก่หน่วยงาน 

- ประสานติดต่อคู่ค้า/ผู้ให้บริการส ารอง เพ่ือเตรียมการเรียกใช้บริการ
ได้ในภาวะวิกฤติ 

- แจ้งระบบการติดต่อประสานงาน/ช่องทางการติดต่อในกรณีเกิดภัย
ให้กับคู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ก าหนดให้จัดหาอุปกรณ์เชื่อมโยงระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตใน
รูปแบบอื่น เช่น smart phoneเป็นต้น 

มิ.ย.-ก.ย.63 
 

มิ.ย.-ก.ย.63 
 

มิ.ย.-ก.ย.63 
 

- กองคลัง 
- ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 
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5.2 กำรบริหำรจัดกำรเม่ือเกิดภัย 
 5.2.1 อุทกภัย  

สถำนกำรณ ์
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

วันที่ 1  
(ภำยใน 24 
ชั่วโมง)  
กำรตอบสนอง
เหตุกำรณ์ทันที 
 

1. แจ้งเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ ตามกระบวนการ 
CallTree ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน ภายหลัง
ได้รับแจ้งจากหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่อง
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
และให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการตาม
ประกาศส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ในการแก้ไขสถานการณ์/เหตุการณ์
ฉุกเฉินที่เกิดข้ึน**จัดหาระบบการแจ้งเตือน 
เช่น เสียงตามสายเพื่อให้บุคลากรได้รับทราบ
การแจ้งเหตุอย่างรวดเร็วและทั่วถึง 

กำรปฏิบัติเม่ือเกิดเหตุอุทกภัย 
เมื่อเกิดเหตุอุทกภัย ควรปฏิบัติดังนี้ 
๑.1) ระดับ ๑ (น้ าท่วม ๑๐ ซม. จากระดับถนน) 

- เตรียมกระสอบทราย 
- เฝ้าระวังป้องกันน้ าเอ่อล้นรางระบายน้ า 
- ประกาศให้ผู้ใช้อาคารทราบสถานการณ์ 
- เวรผู้รับผิดชอบโทรแจ้งผู้ดูแลหมวดสถานที่ 

เตรียมพร้อมรับมือสถานการณ์ 
1.2) ระดับ ๒ (น้ าท่วม ๓๐ ซม. จากระดับถนน) 

- วางกระสอบทรายตามจุดต่างๆ  
- เตรียมปั๊มสูบน้ าบริเวณอาคารชั้น ๑ 
- ผู้ดูแลหมวดสถานที่และเจ้าหน้าที่เตรียมพร้อมรับมือ

สถานการณ์ 
1.3)ระดับ ๓ (น้ าท่วม ๕๐ ซม. จากระดับถนน) 

- กรณีกลางวันปิดระบบแอร์ชั้นที่ ๑ 
- เตรียมระบบไฟฟ้าส ารองให้พร้อมใช้งานได้ตลอด  
  ๒๔ ชัว่โมง 
- ผู้ดูแลหมวดสถานที่และเจ้าหน้าที่ทุกคนเตรียมพร้อม

รับมือตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 

ภายใน  
24 ชั่วโมง  
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและ
ภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 

- กองคลัง 
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สถำนกำรณ ์
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  1.4) ระดับ ๔ (น้ าท่วม ๗๐ ซม. จากระดับถนน) 
- ปิดระบบไฟฟ้าหลักชั้น ๑ 
- น าลิฟต์ขึ้นไปไว้ชั้นที่สูงกว่าชั้น ๑ 
- เปิดระบบไฟฟ้าส ารองให้แสงสว่างในเวลากลางคืนกรณี

มีการตัดระบบไฟฟ้าหลักจากการไฟฟ้า 
- ผู้ดูแลหมวดสถานที่และเจ้าหน้าที่ทุกคนเตรียมพร้อม

รับมือสถานการณ์ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 

  

 2. การด าเนินการบริหารความต่อเนื่อง  
กรณีเหตุการณ์ไม่ร้ายแรง 

 

2.1) จัดประชุมคณะบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพ่ือพิจารณาใน
ประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
- ประเมินความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน/

การให้บริการ และทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการ
บริหารความต่อเนื่อง 

- ทบทวนกระบวนการ/งานที่มีความเร่งด่วน และส่งผล
กระทบอย่างสูง 

- สรุปจ านวน และรายชื่อบุคลากรในส านัก/กอง ที่ได้รับ
บาดเจ็บหรือเสียชีวิต และแจ้งให้ญาติของผู้บาดเจ็บหรือ
เสียชีวิตทราบ 

2.2) รายงานหัวหน้าส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ในประเด็นต่างๆ ดังนี้ 

ภายใน  
24 ชั่วโมง  
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและ
ภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 

- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี 

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

- กองเกษตรสารนิเทศ 
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สถำนกำรณ ์
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  - ความเสียหาย ผลกระทบต่อ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ และทรัพยากรส าคัญที่
ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 

- กระบวนการ/งานที่มีความเร่งด่วน และส่งผลกระทบ
อย่างสูง  

- สรุปจ านวน และรายชื่อบุคลากรของส านัก/กอง ที่ได้รับ
บาดเจ็บหรือเสียชีวิต 

2.3) สื่อสารและรายงานสถานการณ์ให้บุคลากร 
ในส านัก/กอง ทราบ ตามเนื้อหาและข้อความที่ได้รับการ
พิจารณาและเห็นชอบจากคณะบริหารความต่อเนื่องของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

  

 3. การด าเนินการบริหารความต่อเนื่อง  
กรณีเหตุการณ์ร้ายแรง  

 

3.1) ประเมินและระบุกระบวนการหลักของส านัก/กอง  
       และงานเร่งด่วนที่จ าเป็นต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จ

ภายใน 1 - 5 วันข้างหน้า ประเมินศักยภาพและ
ความสามารถของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ ในการด าเนินการงานเร่งด่วนภายใต้ข้อจ ากัด 
เหตุฉุกเฉิน และสภาวะวิกฤต พร้อมระบุทรัพยากรที่
จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง  

3.2) รายงานความคืบหน้าต่อหัวหน้าส่วนราชการของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พร้อมขอ
อนุมัติการด าเนินการหรือปฏิบัติงานด้วยมือ (Manual 
Processing) ส าหรับกระบวนการ/งานที่มีความส าคัญ
เร่งด่วน และส่งผลกระทบอย่างสูง และไม่สามารถรอได้ 

ภายใน  
24 ชั่วโมง  
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและ
ภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 

- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี 
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 
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สถำนกำรณ ์
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

รวมทั้งพิจารณาด าเนินการหรือปฏิบัติงานด้วยมือ 
(Manual Processing)  

3.3) ติดต่อ/ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 
ได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานส ารอง วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ บุคลากรหลัก 
และคู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ รวมทั้งแจ้งสถานการณ์และ
แนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง พร้อมสรุป
สถานการณ์และข้ันตอนการด าเนินการในวันถัดไป 
ให้บุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ทราบและด าเนินการ โดยให้บันทึก และทบทวน
กิจกรรม/งานต่างๆ พร้อมระบุรายละเอียด ผู้ด าเนินการ 
และเวลาอย่างสม่ าเสมอ 

3.4) รายงานความคืบหน้าให้หัวหน้าส่วนราชการของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบอย่าง
สม่ าเสมอ หรือตามท่ีก าหนด 

 
 
 

วันที่ 2 - 3  
การตอบสนอง
ระยะสั้น 
 

 1. ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รับ
ผลกระทบ ประเมินความจ าเป็นและระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การกอบกู้คืน ตรวจสอบความพร้อมและข้อจ ากัดในการ
จัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและ
ภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 
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สถำนกำรณ ์
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

ได้แก่ สถานที่ปฏิบัติงานส ารองวัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ
เทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญบุคลากรหลัก 

    และคู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ และรายงานความคืบหน้า 
    ต่อหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน

ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พร้อมข้อเสนอแนะในการ
จัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นในการบริหารความต่อเนื่อง 

- งานอาคารสถานที่ฯ 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี 

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

   

2. ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการจัดหาทรัพยากร
ที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่องเพ่ิมเติม (เฉพาะ
ในส่วนที่ยังขาด)แจ้งสถานการณ์และแนวทางในการบริหาร
ความต่อเนื่อง พร้อมสรุปสถานการณ์และขั้นตอนการ
ด าเนินการในวันถัดไปให้บุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ทราบและด าเนินการ โดยให้บันทึก และ
ทบทวนกิจกรรม/งานต่างๆ พร้อมระบุรายละเอียด 
ผู้ด าเนินการ และเวลาอย่างสม่ าเสมอ 

 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี 
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

- กองเกษตรสารนิเทศ 

  3. ด าเนินงานและให้บริการภายใต้ทรัพยากรที่จัดหามาได้ เพ่ือ
บริหารความต่อเนื่อง 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- หน่วยงานที่รับผิดชอบ
กระบวนการให้บริการ 
ที่เก่ียวข้อง 

4. รายงานความคืบหน้าให้หัวหน้าส่วนราชการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบอย่างสม่ าเสมอ หรือ
ตามท่ีก าหนด 

 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผนรองรับ
ภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 
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สถำนกำรณ ์
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบริหำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธปีฏิบัติ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

วันที่ 4 - 7  
กำรตอบสนอง
ระยะกลำง 

 1. ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รับ
ผลกระทบ ประเมินความจ าเป็น และระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การกอบกู้ พร้อมระบุทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ เพ่ือ
ด าเนินงานและให้บริการตามปกติ และรายงานความ
คืบหน้าต่อหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผนรองรับ
ภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 
   ของสป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี 

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

  

  2. ประสานงานและด าเนินการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้
เพ่ือด าเนินงานและให้บริการตามปกติแจ้งสรุปสถานการณ์
และการเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรต่างๆ ให้บุคลากร 
ในส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบ โดยให้
บันทึก และทบทวนกิจกรรมงานต่างๆ พร้อมระบุ
รายละเอียด ผู้ด าเนินการและเวลาอย่างสม่ าเสมอ 

 
 
 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผนรองรับ
ภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี 
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

- กองเกษตรสารนิเทศ 

  3. รายงานความคืบหน้าให้หัวหน้าส่วนราชการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบอย่างสม่ าเสมอ หรือ
ตามท่ีก าหนด 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผนรองรับ
ภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินของ 
สป.กษ. 
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5.2.2 อัคคีภัย 

สถำนกำรณ์ 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

วันที่ 1  
(ภำยใน 24 ชั่วโมง)  
กำรตอบสนอง
เหตุกำรณ์ทันท ี
 

1. แจ้งเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ ตามกระบวนการ CallTree 
ให้กับบุคลากรในหน่วยงาน ภายหลังได้รับแจ้งจาก
หัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่ องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และให้ทุกหน่วยงานที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ด า เ นิ น ก า ร ต า ม ป ร ะ ก า ศ ส า นั ก ง า น
ปลั ดกระทรวง เกษตรและสหกรณ์ ในกา รแก้ ไ ข
สถานการณ์/เหตุการณ์ฉุกเฉินที่เกิดขึ้น 

 *จัดหาระบบการแจ้งเตือน เช่น เสียงตามสาย เพื่อให้
บุคลากรได้รับทราบการแจ้งเหตุอย่างรวดเร็วและทั่วถึง 

กำรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ 
เมื่อเกิดเหตุเพลิงไหม้ ควรปฏิบัติดังนี ้
๑.1) ผู้พบเห็นเพลิงไหม้ ตัดสินใจว่าดับเพลิงได้ด้วยตนเอง

หรือไม่ 
- ถ้าดับได้ ให้ด าเนินการดบัเพลงินั้นทนัที หรือเรียกให้

คนมาช่วยดับเพลงิ และให้รายงานผูบ้ังคับบัญชา
ตามล าดับชั้น 

- ถ้าดับไมไ่ด้ ให้แจ้งหน่วยงาน/หัวหน้า ช่วยกันดบัเพลิง 
กรณีดับได้แล้วให้รายงานผู้บังคบับัญชาตามล าดับชั้น 
หากยังไม่สามารถยุติเพลิงได้ ให้ด าเนินการตาม
แผนปฏบิัติการเพลิงไหม้ขั้นต้น 

1.๒) การเข้าสู่แผนปฏบิัติการเพลิงไหม้ขั้นตน้ 
- ตัดกระแสไฟฟา้บริเวณที่เกิดเหตุทันที 
- ไปทีส่ัญญาณแจง้เพลิงไหม้ แจ้งเตือนภัย 
- แจ้งเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย  

เวรยาม ช่วยกันท าการดับเพลิง หากยังไม่สามารถยุติ
เพลิงได้ หัวหน้าหนว่ยงานรีบตดัสินใจใช้แผนปฏบิัติ
การเมื่อเกิดเพลิงไหม้ขั้นลุกลาม 

1.๓) การเข้าสู่แผนปฏบิัติการเพลิงไหม้ขั้นลุกลาม 
- แจ้งหน่วยดับเพลงิ (โทร. ๑๙๙) โดยบอกชื่อผู้แจ้ง 

สถานที่เกิดเหตุ ลักษณะของไฟที่ก าลังลุกไหม้ 
หมายเลขโทรศัพท์ของผู้แจ้ง 

ภายใน  
24 ชั่วโมง 
หลังเกิดภัย 

 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
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สถำนกำรณ์ 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

- บุคคลที่มีหน้าที่ตามที่ได้รับมอบหมาย ปฏิบัติหน้าที่
ทันที เชน่ ผู้มีหนา้ที่ดูแลทรัพยส์ิน และเอกสารส าคัญ
ต่างๆ (ตามแถบสัญลักษณ์ความส าคัญที่แจ้งไว้แล้ว 
และด าเนนิการตามมาตรการรักษาความปลอดภัยด้วย) 
ผู้มีหน้าที่เฝา้รักษาทรัพยส์ิน ฯลฯ ส าหรับผูไ้ม่มีหน้าที่
ให้รีบอพยพ 

- ควบคุมอย่าให้ใครกลับเข้าไปเก็บสิ่งของส่วนตัวอีก 
1.๔) การเข้าสู่แผนอพยพหนีไฟ 

- ผู้น าทางหนไีฟจะเป็นผู้น าทางอพยพหนีไฟไปตาม
ทางออกที่จัดไวไ้ปยังพื้นที่เตรียมการรองรับการอพยพ
ที่ก าหนดไว้ ซึง่เป็นจุดนัดพบ หรือจุดรวมพล ห้ามหนี
และไม่ควรผา่นดา้นที่เกิดเพลิงไหม้ หากมีกลุ่มควันให้
คลานต่ า และห้ามใช้ลิฟตเ์ป็นทางหนีไฟ 

- ผู้มีหน้าที่ตรวจสอบให้ตรวจสอบยอดจ านวนคนของ
หน่วยงาน พร้อมรายงานต่อผู้อ านวยการส านัก/กอง 
หากพบว่ายังอพยพหนีออกมาไม่ครบตามจ านวนจริง 
จะได้มีการค้นหาเพื่อช่วยชีวิตตอ่ไป 

- หน่วยปฐมพยาบาลท าการปฐมพยาบาลเบื้องตน้ ใน
กรณีมีผู้เป็นลม หมดสติ ให้รีบน าส่งแพทย์ โดยเร็ว
ทันท ี
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สถำนกำรณ์ 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

 2. การด าเนินการบริหารความต่อเนื่อง  
กรณีเหตุการณ์ไม่ร้ายแรง 

 

2.1) จัดประชุมคณะบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพื่อพิจารณาใน
ประเด็นต่างๆ ดังนี ้
- ประเมินความเสียหาย ผลกระทบต่อ 

การด าเนินงาน/การให้บริการ และทรัพยากรส าคัญที่
ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนือ่ง 

- ทบทวนกระบวนการ/งานที่มคีวามเร่งด่วน  
  และส่งผลกระทบอย่างสงู 
- สรุปจ านวน และรายชื่อบุคลากรในส านัก/กอง  
  ที่ได้รับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต และแจ้งให้ญาติของ

ผู้บาดเจบ็หรือเสียชีวิตทราบ 
2.2) รายงานหัวหนา้ส่วนราชการของส านักงานปลัดกระทรวง

เกษตรและสหกรณ์ในประเด็นตา่งๆ ดังนี ้
- ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน/การ

ให้บริการ และทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหาร
ความต่อเนื่อง 

- กระบวนการ/งานที่มีความเร่งด่วน และส่งผลกระทบ
อย่างสูง  

- สรุปจ านวน และรายชื่อบุคลากรของส านัก/กอง  
  ที่ได้รับบาดเจ็บหรือเสียชีวิต 
 

ภายใน 24 
ชั่วโมง หลัง

เกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 
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สถำนกำรณ์ 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  2.3) สื่อสารและรายงานสถานการณ์ให้บุคลากร 
ในส านัก/กอง ทราบ ตามเนื้อหาและข้อความทีไ่ด้รับการ
พิจารณาและเห็นชอบจากคณะบริหารความต่อเนื่องของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

 

  

  

3. การด าเนินการบริหารความต่อเนื่อง  
กรณีเหตุการณ์ร้ายแรง  

 

 

3.1) ประเมินและระบุกระบวนการหลักของส านัก/กอง และ
งานเร่งด่วนที่จ าเป็นต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จ ภายใน 
1 - 5 วันข้างหน้า ประเมินศักยภาพและความสามารถ
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในการ
ด าเนินการงานเร่งด่วนภายใต้ข้อจ ากัด เหตุฉุกเฉิน และ
สภาวะวิกฤต พร้อมระบุทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการ
บริหารความต่อเนื่อง  

3.2) รายงานความคืบหนา้ต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
       ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
       พร้อมขออนุมัติการด าเนนิการหรือปฏิบัติงานด้วยมือ 

(Manual Processing) ส าหรับกระบวนการ/งานที่มี
ความส าคัญเร่งด่วน และส่งผลกระทบอย่างสูง และไม่
สามารถรอได้ รวมทั้งพิจารณาด าเนินการหรือปฏิบัติงาน
ด้วยมือ (Manual Processing)  

3.3) ติดต่อ/ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเปน็ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 
ได้แก่ สถานที่ปฏิบตัิงานส ารอง วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 
เทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ บุคลากรหลัก 

 

ภายใน 24 
ชั่วโมง หลัง

เกิดภัย 

 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 
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สถำนกำรณ์ 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

และคู่ค้า/ผู้ให้บริการทีส่ าคัญ รวมทั้งแจ้งสถานการณ์และ
แนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง พร้อมสรุป
สถานการณ์และขั้นตอนการด าเนินการในวนัถัดไปให้
บุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์
ทราบและด าเนนิการ โดยให้บันทึก และทบทวน
กิจกรรม/งานต่างๆ พร้อมระบุรายละเอียด ผู้ด าเนินการ 
และเวลาอย่างสม่ าเสมอ 

3.4) รายงานความคืบหนา้ให้หัวหน้าส่วนราชการของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบอย่าง
สม่ าเสมอ หรือตามที่ก าหนด 

วันที่ 2 - 3  
กำรตอบสนอง 
ระยะสั้น 
 
 
 
 

 1. ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รบั
ผลกระทบ ประเมินความจ าเปน็และระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การกอบกู้คืน ตรวจสอบความพร้อมและข้อจ ากัดในการ
จัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใชใ้นการบริหารแผนรองรับภัย
พิบัติและภาวะฉุกเฉินได้แก่ สถานทีป่ฏิบัติงานส ารองวัสดุ
อุปกรณ์ที่ส าคัญเทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญ
บุคลากรหลักและคู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคัญ 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

      และรายงานความคืบหนา้ตอ่หัวหน้าคณะบริหาร 
    ความต่อเนื่องของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและ 
    สหกรณ์ พร้อมข้อเสนอแนะในการจัดหาทรัพยากรที่ 
    จ าเป็นในการบริหารความตอ่เนื่อง 
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สถำนกำรณ์ 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

2. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเปน็ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง
เพิ่มเติม (เฉพาะในส่วนที่ยังขาด)แจ้งสถานการณ์และ
แนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง พร้อมสรุปสถานการณ์
และขั้นตอนการด าเนินการในวนัถัดไปให้บุคลากรใน
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบและ
ด าเนินการ โดยให้บันทึก และทบทวนกิจกรรม/งานตา่งๆ 
พร้อมระบุรายละเอียดผู้ด าเนินการ และเวลาอย่าง
สม่ าเสมอ 

 
 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 
- กองเกษตรสารนิเทศ 

  3. ด าเนินงานและให้บริการภายใต้ทรัพยากรที่จัดหามาได้ เพื่อ
บริหารความต่อเนื่อง 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- หน่วยงานที่รับผดิชอบ
กระบวนการให้บริการ 
ที่เก่ียวข้อง 

 
4. รายงานความคืบหนา้ให้หัวหน้าส่วนราชการของส านักงาน

ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบอย่างสม่ าเสมอ 
หรือตามที่ก าหนด 

 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 

วันที่ 4 - 7  
กำรตอบสนองระยะ
กลำง 

 1. ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ได้รบั
ผลกระทบ ประเมินความจ าเปน็ และระยะเวลาที่ต้องใช้ใน
การกอบกู้ พร้อมระบุทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ เพื่อ
ด าเนินงานและให้บริการตามปกติ และรายงานความ
คืบหน้าต่อหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
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สถำนกำรณ์ 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

หน่วยงำนรับผิดชอบ 

- ศูนย์เทคโนโลย ี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

  2. ประสานงานและด าเนนิการจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้
เพื่อด าเนินงานและให้บริการตามปกติแจ้งสรุปสถานการณ์
และการเตรียมความพร้อมด้านทรัพยากรต่างๆ ให้บุคลากร
ในส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบ โดยให้
บันทึก และทบทวนกิจกรรม/งานต่างๆ พร้อมระบุ
รายละเอียดผู้ด าเนินการ และเวลาอย่างสม่ าเสมอ 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลย ี

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

- กองเกษตรสารนิเทศ 
  3. รายงานความคืบหนา้ให้หัวหน้าส่วนราชการของส านักงาน

ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบอย่างสม่ าเสมอ 
หรือตามที่ก าหนด 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
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5.2.3 กำรชุมนุมประท้วง/จลำจล 

สถำนกำรณ์ กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง 
 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

วันที่ 1  
(ภำยใน 24 ชั่วโมง)  
กำรตอบสนองเหตุกำรณ์
ทันที 

 

1. แจ้งเหตุฉุกเฉิน/วิกฤติ ตามกระบวนการ  
CallTree ให้กับบุคลากรในหนว่ยงาน 
ภายหลังได้รบัแจ้งจากหัวหนา้คณะบริหาร
ความต่อเนื่องของส านักงานปลดักระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ และให้ทุกหน่วยงานที่
เก่ียวข้องด าเนินการตามประกาศส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์/ประกาศ
คณะกรรมการอ านวยการแก้ไขปัญหาตาม
ข้อร้องเรียนของประชาชนและการชุมนุม
ร้องเรียนของเกษตรกร ในการแก้ไข
สถานการณ์/เหตุการณ์ฉุกเฉินทีเ่กิดขึ้น 

  *การแจ้งเตือนต้องพิจารณาความเหมาะสม
ของสถานการณ ์

กำรปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุชุมนุมประท้วง/จลำจล 
เมื่อเกิดเหตุชุมนุมประท้วง/จลาจล ควรปฏิบัติดงันี้ 
1.1) หน่วยงานที่รับผิดชอบดา้นอาคารสถานที่ ปฏิบัติ

ดังนี ้
- อ านวยความสะดวกดา้นจราจรในบริเวณ

เส้นทางที่มีการชุมนุมประท้วงหรือการเดินทาง
ของกลุ่มผู้ชุมนุม เพื่อมิให้เกิดความเดือดร้อน 

   ต่อบุคคลอ่ืน 
- ประสานสถานีต ารวจที่อยู่บริเวณใกล้เคียง  
  เพื่อขอรับการสนับสนนุและชว่ยเหลือ 

ในการจัดเจ้าหน้าที่ต ารวจมาดูแลรักษาความ
สงบเรียบร้อย และความปลอดภัย บริเวณที่มี
การชุมนุมประท้วงและก่อการจลาจล เพื่อมิให้
เกิดเหตุการณ์ความรุนแรง และป้องกันการ
แทรกแซงจากกลุ่มผู้ไม่หวังด ี

- ประสานกรุงเทพมหานคร เพือ่ขอรับ 
การสนับสนนุและช่วยเหลือในการจัดรถบรรทุก
น้ า และรถบริการสุขาสาธารณะ 

- ประสานโรงพยาบาลที่อยู่บริเวณใกล้เคียง เพื่อ
ขอรับการสนับสนุนและชว่ยเหลือ 
ในการจัดรถพยาบาล เจ้าหนา้ที ่และอุปกรณ์
ทางการแพทย ์

ภายใน 24 ชั่วโมง  
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- ส านักบริหารกองทุนเพื่อ

ช่วยเหลือเกษตรและ 
รับเรื่องร้องเรียน 
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สถำนกำรณ์ กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง 
 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  1.2) ส านักบริหารกองทุนเพื่อชว่ยเหลือเกษตรและรับ
เร่ืองร้องเรียน ปฏิบัติดังนี ้
- ประสานงานดา้นการข่าว ติดตามสถานการณ์

ชุมนุมประท้วงร่วมกับหนว่ยงานด้านการข่าว
ทางราชการ 

- จัดเจ้าหน้าทีฝ่่ายประชาสัมพนัธ์ เพื่อชี้แจง
ข่าวสารที่ถูกต้องแก่ประชาชนและสื่อมวลชน 
ตามที่ได้รบัมอบหมาย 

- จัดเจ้าหน้าที่ร่วมประสานงานเพื่อแก้ไขปัญหา 
- จัดอาสาสมัครร่วมรักษาความสงบเรียบร้อยใน

พื้นที่ชุมนุมประท้วงและ 
ก่อการจลาจล 

  

 
 
 
 

2. การด าเนินการบริหารความต่อเนื่อง  
กรณีเหตุการณ์ไม่ร้ายแรง 

 

2.1) จัดประชุมคณะบริหารความต่อเนื่องของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพื่อ
พิจารณาในประเด็นตา่งๆ ดงันี้ 
- ประเมินความเสียหาย ผลกระทบต่อ 
การด าเนินงาน/การให้บริการ และทรัพยากร
ส าคัญที่ต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 

- ทบทวนกระบวนการ/งานที่มี 
ความเร่งด่วน และส่งผลกระทบอย่างสูง 
- สรุปจ านวน และรายชื่อบุคลากรในส านัก/
กอง ที่ได้รับบาดเจ็บหรือเสียชีวติ และแจ้งให้
ญาติของผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตทราบ 

 

ภายใน 24 ชั่วโมง  
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 
- กองเกษตรสารนิเทศ 
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สถำนกำรณ์ กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง 
 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  2.2) รายงานหัวหนา้ส่วนราชการของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในประเด็นตา่งๆ 
ดังนี ้

- ความเสียหาย ผลกระทบต่อการด าเนินงาน/
การให้บริการ และทรัพยากรส าคัญที่ต้องใช้ใน
การบริหารความต่อเนื่อง 

- กระบวนการ/งานที่มีความเร่งด่วน และส่งผล
กระทบอย่างสงู  

- สรุปจ านวน และรายชื่อบุคลากรของส านัก/
กอง ที่ได้รับบาดเจ็บหรือเสียชีวติ 

2.3)สื่อสารและรายงานสถานการณ์ให้บุคลากร 
ในส านัก/กอง ทราบ ตามเนื้อหาและข้อความที่
ได้รับการพิจารณาและเห็นชอบจากคณะบริหาร
ความต่อเนื่องของส านักงานปลดักระทรวงเกษตร
และสหกรณ์ 

  

 3. การด าเนินการบริหารความต่อเนื่อง  
กรณีเหตุการณ์ร้ายแรง  

 

3.1) ประเมินและระบุกระบวนการหลักของส านัก/
กอง และงานเร่งด่วนที่จ าเป็นตอ้งด าเนินการให้
แล้วเสร็จ ภายใน 1 - 5 วันขา้งหน้า ประเมิน
ศักยภาพและความสามารถของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ในการ
ด าเนินการงานเร่งด่วนภายใต้ข้อจ ากัด เหตุ
ฉุกเฉิน และสภาวะวิกฤต พร้อมระบุทรัพยากรที่
จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่อง 

 

ภายใน 24 ชั่วโมง  
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองกลาง 
- กองคลัง 
- ศูนย์เทคโนโลย ี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
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สถำนกำรณ์ กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง 
 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

3.2) รายงานความคืบหนา้ต่อหัวหน้าส่วนราชการ 
       ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

พร้อมขออนุมัติการด าเนินการหรือปฏิบัติงาน 
       ด้วยมือ (Manual Processing) ส าหรับ

กระบวนการ/งานที่มีความส าคญัเร่งด่วน  
       และส่งผลกระทบอย่างสงู และไม่สามารถ 

รอได้ รวมทั้งพิจารณาด าเนนิการหรือปฏิบัติงาน
ด้วยมือ (Manual Processing)  

3.3) ติดต่อ/ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องใน
การจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ในการบริหาร
ความต่อเนื่อง ได้แก่ สถานที่ปฏบิัติงานส ารอง 
วัสดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ เทคโนโลยสีารสนเทศและ
ข้อมูลที่ส าคัญ บุคลากรหลัก และคู่ค้า/ผู้
ให้บริการที่ส าคัญ รวมทั้งแจ้งสถานการณ์และ
แนวทางในการบริหารความต่อเนื่อง พร้อมสรุป
สถานการณ์และขั้นตอนการด าเนินการในวนั
ถัดไปให้บุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ทราบและด าเนินการ โดยให้
บันทึก และทบทวนกิจกรรม/งานต่างๆ พร้อม
ระบุรายละเอียดผู้ด าเนนิการ และเวลาอยา่ง
สม่ าเสมอ 
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สถำนกำรณ์ กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง 
 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  3.4) รายงานความคืบหนา้ให้หัวหน้าส่วนราชการของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบ
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ก าหนด 

  

     
วันที่ 2 - 3  
กำรตอบสนองระยะสั้น 
 
 
 

 1. ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่ 
     ได้รับผลกระทบ ประเมินความจ าเป็นและ     
    ระยะเวลาที่ต้องใช้ในการกอบกู้คืน ตรวจสอบ   
    ความพร้อมและข้อจ ากัดในการจัดหาทรัพยากรที่   
    จ าเป็นต้องใช้ในการบริหารความต่อเนื่องได้แก่   
    สถานทีป่ฏิบัตงิานส ารองวสัดุอุปกรณ์ที่ส าคัญ 

เทคโนโลยสีารสนเทศและข้อมูลที่ส าคัญบุคลากร
หลักและคู่ค้า/ผู้ให้บริการที่ส าคญั และรายงาน
ความคืบหน้าต่อหัวหน้าคณะบรหิารความต่อเนื่อง
ของส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
พร้อมข้อเสนอแนะในการจัดหาทรัพยากรที่จ าเปน็
ในการ 

    บริหารความต่อเนื่อง 
 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลย ี

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

 
 

 2. ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดหา
ทรัพยากรที่จ าเปน็ต้องใช้ในการบริหาร 

ความต่อเนื่องเพิ่มเติม (เฉพาะในส่วนที่ยังขาด) 
แจ้งสถานการณ์และแนวทางในการบริหารความ 
ต่อเนื่อง พร้อมสรุปสถานการณแ์ละขั้นตอนการ 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
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สถำนกำรณ์ กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง 
 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  ด าเนินการในวันถัดไปให้บุคลากรในส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบและ
ด าเนินการ โดยให้บันทึก และทบทวนกิจกรรม/งาน
ต่างๆ พร้อมระบุรายละเอียด ผูด้ าเนินการ และ
เวลาอย่างสม่ าเสมอ 

 - กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสาร 
- กองเกษตรสารนิเทศ 

  3. ด าเนินงานและให้บริการภายใต้ทรัพยากรที่จัดหามา
ได้ เพื่อบริหารความต่อเนื่อง 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- กองคลัง 

  4. รายงานความคืบหนา้ให้หัวหน้าส่วนราชการของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบ
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ก าหนด 

 

วันที่ 2 - 3 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 

วันที่ 4 - 7  
กำรตอบสนองระยะกลำง 

 1. ติดตามสถานะภาพการกอบกู้คืนมาของทรัพยากรที่
ได้รับผลกระทบ ประเมิน 
ความจ าเปน็ และระยะเวลาที่ตอ้งใช้ในการกอบกู้ 
พร้อมระบุทรัพยากรที่จ าเปน็ตอ้งใช้ เพื่อด าเนินงาน
และให้บริการตามปกติ และรายงานความคืบหนา้
ต่อหัวหน้าคณะบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
   ของสป.กษ. 
- กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลย ี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

  2. ประสานงานและด าเนนิการจัดหาทรัพยากร 
ที่จ าเป็นต้องใช้เพื่อด าเนินงานและให้บริการ
ตามปกติแจ้งสรุปสถานการณ์และการเตรียม 

 

วันที่ 4 - 7 
หลังเกิดภัย 

- คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง  
- กองกลาง 
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สถำนกำรณ์ กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง 
 

แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

  ความพร้อมด้านทรัพยากรต่างๆ ให้บุคลากร 
ในส านักงานปลดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบ 
โดยให้บันทึก และทบทวนกิจกรรม/ งานตา่งๆ 
พร้อมระบุรายละเอียด ผู้ด าเนินการ และเวลาอย่าง
สม่ าเสมอ 

 - ศูนย์เทคโนโลย ี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

- กองเกษตรสารนิเทศ 

  3. รายงานความคืบหนา้ให้หัวหน้าส่วนราชการของ
ส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ทราบ
อย่างสม่ าเสมอ หรือตามที่ก าหนด 

วันที่ 4 – 7  
หลังเกิดภัย 

- กองคลัง 
- กองกลาง 
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5.3 กำรกอบกู้/กลับคืนสภำวะปกติ 

ทรัพยำกรส ำคัญ 5 ด้ำน 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

1. อำคำร/สถำนที่
ปฏิบัติงำน 

 
 

1.1 การประเมินสถานการณ์ เพื่อฟื้นฟูและ
ซ่อมบ ารุง 

 
 
 

1.1.1 หน่วยงานที่รับผิดชอบดา้นอาคารสถานที่ตรวจสอบ
และประเมินสภาพอาคารสถานที่ปฏิบัติงาน
โดยรวม 

1.1.2 จัดท ารายละเอียดและวางแผนการฟื้นฟูและซ่อม
บ ารุงอาคารสถานที่ปฏิบตัิงาน 

1.1.3 จัดประชุมคณะบริหารความต่อเนื่องของส านักงาน
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ เพื่อสรุป
สถานการณ์การปฏิบัติงานและจัดท าแผนฟื้นฟูและ
ซ่อมบ ารุง 

1.1.4 รายงานหัวหน้าสว่นราชการ 
1.1.5 สื่อสารประชาสัมพันธ์ สรุปสถานการณ์ให้ 

บุคลากรและประชาชนทราบ 
 

 - คณะท างานจัดท าแผน
รองรับภัยพิบัติและภาวะ
ฉุกเฉินของ สป.กษ. 
- กองคลัง 
 
 

 1.2 การส่งคืนพื้นทีป่ฏิบัตงิานส ารอง 1.2.1 หน่วยงานที่รับผิดชอบดา้นอาคารสถานที่ตรวจสอบ
และประสานงานกับหน่วยงาน 
ที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ปฏิบตัิงานส ารอง  
เพื่อเตรียมการส่งคืนพื้นที ่

1.2.2 หน่วยงานที่รับผิดชอบดา้นอาคารสถานที่แจ้งส่ง
มอบคืนพื้นทีป่ฏิบัตงิานส ารองให้ 
กับหน่วยงานเจ้าของพื้นที ่

 
 

 - กองคลัง 
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ทรัพยำกรส ำคัญ 5 ด้ำน 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

2. เครื่องมือและอุปกรณ์ 2.1 การตรวจสอบเครื่องมือและอุปกรณ์ 
ให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 

2.1.1 ทุกส านัก/กอง ส ารวจ ตรวจสอบสภาพเครื่องมือ
และอุปกรณ์ที่อยู่ในความรับผิดชอบ 

 - ทุกหน่วยงาน 

  2.1.2 ซ่อมแซมเครื่องมือและอุปกรณ์ส่วนทีช่ ารุด 
หรือเสียหายระหว่างเกิดภัย ให้มีสภาพพร้อมใช้งาน 

  

  2.1.3 กรณีที่ไม่สามารถซ่อมแซมได้ ให้จัดหาเครื่องมือ
และอุปกรณ์ใหม่มาทดแทน 

 

  

 2.2 การส่งคืนเครื่องมือและอุปกรณ์ 
ที่ขอยืมมา 

1.2.1 หน่วยงานที่รับผิดชอบการท าข้อตกลง 
กับส่วนราชการและภาคเอกชน เพื่อขอยืมเครื่องมือ
และอุปกรณ์ตรวจสอบสภาพ 
การใช้งานและจ านวนเครื่องมือและอุปกรณ์ พร้อม
ทั้งประสานงานกับ 
ส่วนราชการและภาคเอกชนที่เป็นเจ้าของ เพื่อ
เตรียมการส่งคืน 

1.2.2 แจ้งส่งมอบคืนเครื่องมือและอุปกรณ์ 
กับส่วนราชการและภาคเอกชนที่เป็นเจ้าของ  

 

 - กองคลัง 
- กองกลาง 
- ศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 

3. ระบบงำน เทคโนโลยี  
    หรือระบบสำรสนเทศ 

3.1 การประเมินสถานการณ์ เพื่อฟื้นฟูและ
ซ่อมบ ารุง 

 
 

3.1.1ส ารวจ ตรวจสอบ ระบบงาน เทคโนโลยี หรือระบบ
สารสนเทศ เพื่อการซ่อมบ ารุง 

3.1.2 จัดท าแผนและด าเนนิการฟื้นฟูและ 
ซ่อมบ ารุงระบบ 

 
 

 - ศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 
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ทรัพยำกรส ำคัญ 5 ด้ำน 
 

กิจกรรม/กลยุทธ์กำรบรหิำรควำมต่อเนื่อง แนวทำงกำรด ำเนินกำร/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลำด ำเนินกำร หน่วยงำนรับผิดชอบ 

4. บุคลำกร 
 
 

4.1 ประสานติดต่อบุคลากรของทุกหน่วยงาน 
ให้กลับมาปฏิบัตงิานตามปกต ิ

4.1.1ประสานติดต่อบุคลากรของแต่ละหน่วยงาน 
ตามกระบวนการแจ้งเหตุฉุกเฉิน  
(Call Tree) ของส านัก/กอง แจ้งสรุปสถานการณ์ 
นัดหมายการเข้าปฏบิัติงาน 
ในพื้นที่ตามปกติ ในวนัและเวลาที่ก าหนด/ประกาศ 

 - ทุกส านัก/กอง 

5. คู่ค้ำ/ผู้ให้บริกำร/ 
    ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5.1 ประสานติดต่อคู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

5.1.1แจ้งคู่ค้า/ผู้ให้บริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  
ในการกลับมาตดิต่อประสานงาน 
ผ่านช่องทางตามปกต ิ

 
 

 - กองคลัง 
- ศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศและ 
การสื่อสาร 
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6. ภำคผนวก 
 6.1 กระบวนกำรแจ้งเหตุฉุกเฉิน (Call Tree) ของส ำนัก/กอง 
  1) กองคลัง 
  2) กองกลาง 
  3) ส านักพัฒนาระบบบริหาร 
  4) กองการเจ้าหน้าที่ 
  5) กองเกษตรสารนิเทศ 
  6) กองนโยบายเทคโนโลยีเพ่ือการเกษตรและเกษตรกรรมยั่งยืน 
  7) ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
  8) สถาบันเกษตราธิการ 
  9) ส านักกฎหมาย 
  10) ส านักการเกษตรต่างประเทศ 
  11) ส านักตรวจราชการ 
  12) ส านักตรวจสอบภายใน 
  13) กองบริหารงานกองทุนสงเคราะห์เกษตรกร 
  14) ส านักบริหารกองทุนเพ่ือช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน 
  15) ส านักแผนงานและโครงการพิเศษ 
  16) กองประสานงานโครงการพระราชด าริ 
  17) ส านักงานรัฐมนตรี 
  18) ส านักงานเลขานุการคณะกรรมการส่งเสริมและพัฒนาระบบเกษตรพันธสัญญา 
  19) ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง กองคลัง 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นางนลินี  อ่ าอ่ิม 089-922-1042 หัวหน้า 
เจ้าหน้าท่ีบริหาร 

ความต่อเนื่อง กองคลัง 
(ผู้อ านวยการกองคลัง) 

น.ส.วิไลลักษณ์ มุ้ยจีน 092-246-1022 

2.นายสกล สิริโสภณวัฒนา     
 

084-149-2545 หัวหน้าทีม 
งานอาคารสถานท่ีและ

ยานพาหนะ  

นายอานนท์ เพ็งข า 085-153-0456 

2. น.ส.วิไลลักษณ์ มุ้ยจีน 092-246-1022 หัวหน้าทีม  
กลุ่มเงินนอกฯ  

นางวราภรณ์ สหภัทรกุล 081-755-1547 

     
3. นางรักขณา สุขเสถียร 
     
 

092-263-8364 หัวหน้าทีม 
กลุ่มงบประมาณ  

น.ส.รุ่งนภา สุขวัฒนกลู 089-146-2611 

4.น.ส.นราทิพย์ จนัทน 089-697-3345 หัวหน้าทีม 
กลุ่มบัญชี  

น.ส.วนิดา โฆษิตเสถียร
กุล 

087-101-9099 
 

5. นางจุฑาทิพย์ สอนทุ่ง 089-700-3704 หัวหน้าทีม 
กลุ่มบรหิารงานพัสดุ  

นางศิริพร  รักนาม 083-706-4292 

6. น.ส.สุนทรี สกุลนิยมมิตร 086-887-5260 หัวหน้าทีม 
กลุ่มพัฒนาระบบงานคลัง 

 

นส.วนสัพร วงศ์ทา 081-024-7813 

7.นายประดิษฐ์ เกษมวิศิฐกุล 
 

089-922-1042 
 

หัวหน้าทีม 
กลุ่มตรวจสอบ  

น.ส.ส ารวย กล่ าแพร 085-188-5452 

8. นางพรรณวดี อบกลิ่น 092-263-8311 หัวหน้าทีม  
กลุ่มการเงิน  

น.ส.ชุติมา กฤตติมณีกุล 089-209-9335 

9.นางสาวกันตินันท์ 
   ไทยสิทธิพงศ ์
 

099-659-42638 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบรหิารทั่วไป  

น.ส.จรัสศรี จันทร์เพ็ง 087-136-6978 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง กองกลำง 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ 

1. น.ส.ขวัญเรือน  
    มงคลสวัสดิ์ 

081-618-7469 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  
(ผู้อ านวยกกอง

กลาง) 

นางทิพวรรณ พรหมเพ็ญ 
 

081-848-4739 

2. นางทิพวรรณ พรหมเพ็ญ 
 

081-848-4739 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

นายพงษ์นรินทร์ ศิวกุล
ก าธร 

081-499-4229 
 

3. นางวันเพ็ญ พรหม
สุรินทร์ 

086-623-7527 หัวหน้าทีม 
กลุ่มสารบรรณ 

นายอร่าม ปทุมากร 092-527-0111 

4. นางศิริวรรณ พวงสุดรักษ์ 099-187-5111 หัวหน้าทีม 
กลุ่มพระราชพิธี

และกิจกรรมพิเศษ 

น.ส.จารุวรรณ ศรีวิลัย 088-252-6167 

5. นางสุพิศ พูลคุณานุกูร 081-848-4753 หัวหน้าทีม 
กลุ่มช่วย

อ านวยการ 
นักบริหาร 

นางธารทิพย์ เที่ยงเจริญ 082-632-3023 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักพัฒนำระบบบริหำร 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอรมื์อถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอรมื์อถือ 

1. นายศิริชัย เอื้อบุญกนก 089-520-1177 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  
 (ผอ.สพบ.) 

นางสาวสุภาวรรณ   
เพ็ชศรี 

092 154 4619 

 2.นางสาวบุษฎี  ตันฑ์วรกุล 089 159  6890 
หัวหน้าทีม 

 กลุ่มพัฒนาระบบ
การบริหารมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ 

พ.อ.ท.อภิชาติ   
สุทธิหาระ  
(ช่วยราชการที่ สปก.) 

082 635 9251 

3.นางสาวสุภาวรรณ   
   เพ็ชศรี 

092 154 4619 หัวหน้าทีม 
 กลุ่มบริหารการ

เปลี่ยนแปลง 

นายชัยสิทธิ์  ล้อมวงษ ์ 062 973 8989 

4. นางสาวลักขณา  
   ธัมมากาศ 

081 801 7611 

หัวหน้าทีม 
กลุ่มพัฒนา

โครงสร้างองค์กร 

นางสาวอรณัฐ  ทันใจ 085 169 2208 

5. นางสาววิไลวรรณ  
   โพธิ์ระวัช 

087 844 4919 
หัวหน้าทีมบริหาร

ความต่อเนื่อง 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

น.ส.ศรีกัลญา คงรุ่งเรือง 086-081-6653 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง กองกำรเจ้ำหน้ำที่ 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นายครองศักดิ์ สงรักษา 
 

062-495-3914 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  

(ผอ.กกจ.) 

นางประภาพรรณ  
สุมิตรากิจ 

090-980-4706 

2. นางประภาพรรณ สุมิตรากิจ 090-980-4706 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

นางสมกิจ วิริยะนันทกุล 086-893-8939 

3. น.ส.ยุพิน  สวยงาม 084-529-1414 หัวหน้าทีม 
กลุ่มวินัยและ

เสริมสร้างระบบ
คุณธรรม 

น.ส.สุชัญญา โพธิรัชรางกูร 089-922-1083 

4. น.ส.ปาจรีย์ สทิธิสา 089-519-4422 หัวหน้าทีม 
กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหารทรัพยากร

บุคคล 

นายกุลพล รัตนโสภณ 081-480-0900 
 

5. นางกนกแข  วีระพันธุ ์ 084-003-0961 หัวหน้าทีม 
กลุ่มสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ง 

น.ส.วิรัตน์  ชัยผาติกานต์ 061-412-8671 

6.น.ส.ชนานาถ สกุลสมบัต ิ 065-923-6659 หัวหน้าทีม 
กลุ่มวางแผนอัตรา

ก าลังคน 

น.ส.พัชราพร แหยมวิเชียร 089-493-3217 

7. นายโสภณ เปี่ยมสะอาด 092-265-8293 หัวหน้าทีม 
กลุ่มสวัสดิการและ
เจ้าหน้าที่สัมพันธ ์

ว่าที่ร้อยตรียุทธพล  
จันทร์ปัญญา 

098-736-6441 

8. น.ส.กนกวลี  เตชมณีแดง 083-018-1536 หัวหน้าทีม 
กลุ่มทะเบียน
ประวัติและ

บ าเหน็จความชอบ 

ส.อ.อนันต์  จอสูงเนิน 091-041-3386 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง กองเกษตรสำรนิเทศ 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นายอานนท์  นนทรีย์ 082-258-8989 
 

หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  
 (ผอ.กกส.) 

นายวีระ ค ากอง 
 

081-750-1894 
 

2. นายวีระ ค ากอง 081-750-1894 
 

รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  

 

นายคเชนทร์ แจ่มมณ ี
 

099-610-6715 

3. นางสาวรัตติกาล ณรงอินทร ์
 

061-632-9059 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหาร 

นายคเชนทร์ แจ่มมณ ี 099-610-6715 
 

4. น.ส.ปิยาภัสร์ เรืองจันทร์ 094-928-5225 หัวหน้าทีม 
กลุ่มงานโฆษก

และวิเคราะห์ข่าว 

นางรุ่งตะวัน พร้อมพาณิชย ์
 

086-246-3646 

5. น.ส.ฉัตรประภา ศรีสวัสดิ ์
 

081-735-9817 
 

หัวหน้าทีม 
กลุ่มยุทธศาสตร์

และข้อมูล
ประชาสัมพนัธ ์

นายศุภชัย แก้วลอยมา 
 

094-968-2594 
 

6.น.ส.สุดาวีณ์พัฒนพิสุทธิชัย 
 

081-814-1120 
 

หัวหน้าทีม  
กลุ่มเผยแพร่และ
ประชาสัมพนัธ ์

นายธนวัฒน์ บุญอนันต์ 
 

085-884-9118 
 

7.ฃนายยุทธนา เสมาค า 
 

097-394-5419 หัวหน้าทีม 
 กลุ่มเทคโนโลยี
โสตทัศนปูกรณ ์

นายวีระ  ค ากอง 081-750-1894 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง กองนโยบำยเทคโนโลยีเพื่อกำรเกษตรและเกษตรกรรมย่ังยืน 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นายวรยุทธ บุญมี 
 

065-509-3235 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 
(ผอ.กนท.)  

 

นายฉัตรชัย แก้ววฒันะ 081-913-8460 

2. นายฉัตรชยั แก้ววัฒนะ 081-913-8460 รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 

 

นางค านึง เปีย่มสะอาด 085-485-7157 

3.นายฉัตรชัย แก้ววฒันะ 
 
 

081-913-8460 หัวหน้าทีม 
กลุ่มพัฒนา

เทคโนโลยชีีวภาพ
ทางการเกษตร 

นายพรชยั  ยิ้มแย้ม 081-995-4948 

4. น.ส.อโนทัย ไชยแสนชมภ ู
 
 

093-265-5429 หัวหน้าทีม 
กลุ่มพัฒนาระบบ
เกษตรกรรมยั่งยืน 

น.ส.สุทธิลักษณ์ ชนะสุข 083-081-2311 

5.นางค านึง เปี่ยมสะอาด 
 

085-485-7157 หัวหน้าทีม 
กลุ่มพัฒนา

นวัตกรรมและภูมิ
ปัญญาท้องถิน่ 

นายบรรเจิด ธีรรัศมี 088-369-1259 

6. นางรามารินทร์ กระบวนรัตน์ 081-818-8660 หัวหน้าทีม 
กลุ่มพัฒนา

เกษตรกรและ
ชุมชนเกษตรกร 

น.ส.รัชดาภรณ ์
อินทรวิเชียร 

086-127-0266 

7. นายอณัฐสกร  ดีลา 098-914-5664 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

น.ส.กรรัตน์ ลอยวัน 081-512-2788 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. - 
 

- หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  
(ผอ.ศทส.) 

น.ส.วรัญญา แสงจันทรา 098-824-2202 

2. น.ส.ยุพาพร พัชราพินิจจัย 098-824-2202  รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  

น.ส.บุรินทร์พรรณ โพธิท์อง 089-104-5189 

3. นายคณาภัทร์  คุณาพิส 098-824-2207 หัวหน้าทีม 
กลุ่มยุทธศาสตร์

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- - 

4. น.ส.วรัญญา แสงจันทรา 062-669-6241 หัวหน้าทีม  
กลุ่มระบบ

คอมพิวเตอร์และ
เครือข่าย 

นายธีศิษฎ์ สหภัทรากุล 091-101-3352 

5.  นางลลิตา สีพนมวนั  097-953-6519 หัวหน้าทีม 
กลุ่มบริหารข้อมูล

การเกษตร 

นายกิตตชิัย ค าขันธ ์ 086-358-3275 

6. นางชาลิกา ธัญธนาวุฒิ 098-824-2201 หัวหน้าทีม 
 ฝ่ายบริหาร 

นายธเนศ โชติธรวสิุทธิ์ 083-848-5888 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง สถำบันเกษตรำธิกำร 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ 

1.นางสาวนฤมล สงวนวงศ ์
 

081-856-2522 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง  
 (ผอ.สถาบนั 
เกษตราธิการ) 

นางปาณสักร นวลวฒัน์ 062-592-6661 

2.นางปาณัสกร นวลวัฒน ์
 

062-592-6661 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

นายรังสรรค์ นฤมิตญาณ 089-441-7353 

3. นางวลีพร  นนทิการ 
 
 

095-552-3666 หัวหน้าทีม 
กลุ่มยุทธศาสตร์

การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

นางสาวอศิรา คงคะรัศม ี 089-204-5476 

4.นางวรรณ์ภัสกร ศรีจันทร ์
 

062-590-5558 หัวหน้าทีม 
กลุ่มส่งเสริม

การศึกษาและ
เทคโนโลยพีัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

นางสาวพะเยีย บ ารุงสุข 089-026-9165 

5. พ.อ.อ.ค านึง ใจเพียร 062-514-5550 หัวหน้าทีม 
กลุ่มวิชาการและ

หลักสูตร 

นายยุทธภูมิ ประสมทรัพย ์ 097-114-5252 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักกฎหมำย 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ  ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นายเทวินทร์ นรินทร ์
 
 

081-935-2000 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร
ความต่อเนื่อง  

(ผอ.สกม.)  

- - 

2. นางกมลรัตน์ โตสวน 
 
 

081-269-4773 รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร
ความต่อเนื่อง  

 

นายบรรจบ ยอดน้ าค า 081-802-9709 

3. นางสาวยุวดี  ดาราภัย 
 

081-922-8796 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

 

น.ส.สุภาพร  ยอดรัก 
 

094-564-7337 

4. นายภาคภูมิ นิยมวิทยพันธ ์
 

081-759-1779 หัวหน้าทีม 
กลุ่มกฎหมายและ

ระเบียบ 
 

นายมนูญ รัตนอุบล 081-304-5971 

5. นางกมลรัตน์  โตสวน 
 

081-269-4773 หัวหน้าทีม 
กลุ่มนิติกรรม

สัญญา 

น.ส.สริิรตัน์ ม่วงน้อย 089-191-5246 

6. นายบรรจบ ยอดน้ าค า 086-084-9429 หัวหน้าทีม 
กลุ่มคดีปกครอง
และคดีทั่วไป 

 

นายกฤตวิท จนัทร์แจ้ง 081-907-6716 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักกำรเกษตรต่ำงประเทศ 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ 

1. น.ส.วนิดา ก าเนดิเพ็ชร ์
 

081-843-4446 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหารความ
ต่อเนื่อง (ผอ.สกต.) 

น.ส.สุภาพร จงประเสริฐยิ่ง 085-952-4202 

2. นายกฤษณ์ หาญสวัสดิ์ 080-591-4656 หัวหน้าทีม 
กลุ่มความร่วมมือกับ

ต่างประเทศ 1 

น.ส.วรรณิกา วุฒ ิ 083-577-4773 

3. น.ส.ปรียนาฎ เทียบรัตน ์ 098-260-3631 หัวหน้าทีม 
กลุ่มความร่วมมือกับ

ต่างประเทศ 2  

น.ส.ผจงจนิต์ กระหม่อมทอง 095-594-4566 

4. นางวินดา เหลี่ยมสมบัต ิ 090-898-9142 หัวหน้าทีม 
กลุ่มความร่วมมือกับ

ต่างประเทศ 3  

น.ส.ปุณฑริกา ฉายากุล 082-996-6599 

5. นายสุขเกษม สารสวุรรณ 099-264-6599 หัวหน้าทีม 
กลุ่มประสานกิจการ

ต่างประเทศและ
สารสนเทศ  

นายนิธิการนต์ วทิยนนัท์ 096-965-2528 

6. นายปรัตถกร แท่นมณ ี 090-994-9959 หัวหน้าทีม 
กลุ่มประสาน

ส านักงานที่ปรึกษา
การเกษตร
ต่างประเทศ  

น.ส.สุกฤตา พงศาปาน 
 
 
 
 

081-336-0410 
 

7.นางรสสุคนธ์  บุญพวง 085-825-6879 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป  

นางอริษา พรมประไพ 082-090-1142 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักตรวจรำชกำร 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ 

1.นางกาญจนา แดงรุ่งโรจน์ 
 

 

081-626-5929 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร
ความต่อเนื่อง  

(ผอ.สตร.) 

นางจิรนันท์ วาสุเทพรังสรรค์ 
น.ส. วันลีย์ เจริญวิทย์ธนเดช 

063-881-4646 
089-699-4341 

2.นางจิรนันท์ วาสุเทพรังสรรค์ 
 

087-818-6644 รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร
ความต่อเนื่อง  

น.ส. วันลีย์ เจริญวิทย์ธนเดช 
นส. จันจิฬา สังข์ทอง 

089-699-4341 
094-290-7094 

3. น.ส.ปรียาภรณ์ คงพารา 
 
 

087-008-9365 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

นายสุชาติ เอี่ยมลออ 
นส. เสาวลักษณ์ พรหมณี 

097-018-9635 
089-776-6760 
099-563-3606 

4.น.ส. วันลีย์ เจริญวิทย์ธนเดช 
 
 

089-699-4341 
 

หัวหน้าทีม 
กลุ่มสนับสนุนการ

ตรวจราชการ 

น.ส.ปิยะฉัตร พุทธาวงศ์ 
 

094-484-2008 

5.น.ส.อัญชลี มหาเทียน 
 

081-840-1292 หัวหน้าทีม  
กลุ่มประสาน

ราชการ 

นายเอกชัย เดชอุดม 085-800-9429 

6.นางจิรนันท์ วาสุเทพรังสรรค์ 063-881-4646 หัวหน้าทีม  
กลุ่มติดตามและ

ประเมินผล 

นส. วนัสนัน ดุษฎีนิโรจน ์
นายชมชาย ศิวะโกเศศ 

064-414-9916 
097-251-7351 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักตรวจสอบภำยใน 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ 

1.นางละออ ขันธรักษ์ 
 

 

089-898-6566 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 
(ผอ.สตน.) 

น.ส.เหรียญทอง สะอาดดี 089-156-8307 

2. น.ส.เหรียญทอง สะอาดดี 089-156-8307 รองหัวหน้าทีม
บริหารความ

ต่อเนื่อง 

น.ส.สุรีพร โทนแก้ว 
น.ส.วชัรินทร์ กัมปนาวราวร
รณ 

091-843-0681 
090-365-5016 

3. น.ส.พวงผกา สุวรรณรักษ์ 081-870-2719 หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางจตุพร  วุฒิสาร 
 

086-989-3725 
 

4. น.ส.ยอดหญิง ภูมิพรหมรัตน์ 081-376-8336 หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

นางชมพูนุท ประกอบผลดี 090-973-1570 

5. น.ส.อรุณี พวงแตง 081-571-5986 หัวหน้าทีมบริหาร
ความต่อเนื่อง 

น.ส.จงรักษ ์วงษ์มณี 097-069-2672 

 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง กองบริหำรงำนกองทุนสงเครำะห์เกษตรกร 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. น.ส.ชนติา แช่มตระกูล 
 

081-375-7194 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 
(ผอ.กกค.) 

น.ส รมณา หีบแก้ว 092-909-7185 

2. น.ส.อนิศา อ่อนบุญญะ 091-198-9522 รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 

  

นายยอดบญุ ศรีสุภาพ 092-909-7185 

3.นายยอดบุญ ศรีสุภาพ 092-909-7185 หน. ทีมบริหาร 
ความต่อเนื่อง 

 

น.ส.กัญญารัตน์ สนใจ 081-989-5127 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักบริหำรกองทุนเพื่อช่วยเหลือเกษตรกรและรับเรื่องร้องเรียน 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นายสุธัญญ์ ฤทธิขาบ 
 

081-738-3469 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

ความต่อเนื่อง (ผอ.สกร.) 

นายธานนิทร์ โตะ๊หมัด
และ 

089-829-5348 

2. นายธานนิทร์ โตะ๊หมัดและ 061-415-9797 รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 

ความต่อเนื่อง (สกร.) 

นางณัฐชุตา เข็มทองสกุล 096-961-8863 

3. น.ส.อรษา นิติฐิติกร 
 
 

063-209-9410 หัวหน้าทีม 
 กลุ่มช่วยเหลือเกษตรกร

และรับเรื่องร้องเรียน 
(สกร.) 

น.ส.รวิวรรณ  สุวรรณ
ศิลป ์

081-479-2283 

4.น.ส.อิฑิยา นิลประภัสสร 081-899-5977 หัวหน้าทีม 
กลุ่มติดตามและพัฒนา

ฟื้นฟูอาชีพเกษตรกรและ 
ผู้ยากจน (สกร.) 

นายอัครเดช คุ้มสดวก 095-797-2066 

5.นางอุสา  ล่องแตง 091-738-6899 หัวหน้าทีม 
กลุ่มรับเร่ืองร้องเรียน 

(สกร.) 

นางอรรคพร วงศ์อินทร์ 095-278-4163 

6.นางโศภนิศ หนูเทศ 086-341-9105 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

(สกร.) 

นางชญานิศา ฟปูลื้ม 092-154-45656 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักแผนงำนและโครงกำรพิเศษ 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอรม์ือถือ 

1. นายธิติ โลหะปิยะพรรณ 
 

081-932-2366 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 
 (ผอ.สผง.) 

น.ส.ฐิตินาถ เชาว์ฉลาด 081-438-2552 

2. น.ส.ฐิตินาถ เชาว์ฉลาด 081-438-2552 รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 

นายบัญชา ศิริวัฒนะตระกูล 089-206-6112 

3. น.ส.ศันสิตา รัตนสุภา 089-217-6965 หัวหน้าทีม  
กลุ่มป้องกันและ

แก้ไขปัญหา 
ภัยธรรมชาต ิ

น.ส.วิศนี เพ็ญวันศุกร 086-165-5136 

4. นายรัชฎพงศ์ เศรษฐวัฒน์ 086-899-3227 หัวหน้าทีม 
 กลุ่มแผนงาน 

น.ส.ปิยะมาศ ไชยพรพัฒนา 086-970-5057 

5. น.ส.นฤมล อดิเรกโชติกุล 063-269-1108 หัวหน้าทีม 
 กลุ่มเกษตรและ
สหกรณ์จังหวัด 

น.ส.สภุาพรเจนจริยานนท์ 089-107-1357 

6. น.ส.กฤษยา  บริบูรณ์ 085-165-6321 หัวหน้าทีม 
 กลุ่มโครงการพิเศษ 

น.ส.สุวีรา  จนัทร์ต้น 084-209-1406 

7. น.ส.กัณฐชา วิญญูวิริยะวงศ์ 062-594-5553 หัวหน้าทีม 
 กลุ่มติดตามและ

ประเมินผล 

น.ส.เกศราภรณ์ สุวรรณชนะ 093-419-6444 

8. น.ส.ฐิตินาถ เชาว์ฉลาด 081-438-2552 หัวหน้าทีม 
 ฝ่ายบริหาร 

นายบัญชา ศิริวัฒนะตระกูล 089-206-6112 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง กองประสำนงำนโครงกำรพระรำชด ำริ 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. น.ส.สุชาดา  โฉมเชิด 080-926-2545 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 
(ผอ.กปพ.)  

น.ส.ธัญญธร วรรณนิยม 091-903-9480 

2.นางสุพัตรา วุฑฒยากร 089-688-1640 หัวหน้าทีม 
กลุ่มแผนงาน 

นายพงศ์พนัธุ์ สทิธิพันธ์ 089-121-4165 

3. นางอภิญญา  กันเกต ุ
 

092-012-2393 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหาร 

น.ส.เจนจิรา โพธิ์ปลั่ง 083-074-8322 

 

เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ส ำนักงำนรัฐมนตรี 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นายศรญัญูพูลลาภ 
 
 

080-926-2545 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 

(หัวหน้าส านักงาน
รัฐมนตรี) 

นายชานนท์ สีสด 089-688-1640 

2. น.ส.พรวรรณ ซ่อมประดิษฐ์ 
 

089-922-1062 หัวหน้าทีม 
กลุ่มติดตาม 

น.ส.ขวัญดาว หงษาชุม 089-121-4165 

3.น.ส.ภัทรสินี วารีวนิช 081-693-1963 หัวหน้าทีม 
ฝ่ายบริหารทั่วไป 

น.ส.เบญจวรรณ ชุมศรี 099-161-4229 
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เจ้ำหน้ำที่บริหำรควำมต่อเนื่อง ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต 

บุคลำกรหลัก บทบำท บุคลำกรส ำรอง 
ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ ชื่อ - นำมสกุล เบอร์มือถือ 

1. นายส าราญ สาราบรรณ ์
 
 

02-281-8580 หัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 
(หน.ศปท.) 

- - 

2. นางจิรนนัท์ วาสุเทพรังสรรค ์
 

063-881-4646 รองหัวหน้า 
เจ้าหน้าทีบ่ริหาร 
ความต่อเนื่อง 
(หน.ศปท.) 

- - 

3. น.ส. ปาณิสรา บุรีรัตน ์
 

090-892-9252 หัวหน้าทีม 
กลุ่มงานป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต

และพฤติมิชอบ 
 

3. นายศุภชัย สีหะ 085-519-0500 

4. น.ส.นันพิพฒัน์ ยุกตานนท ์ 099-252-9549 หัวหน้าทีม 
กลุ่มงานส่งเสริม

คุ้มครองจริยธรรม 
 

4. น.ส.กชกร บุญครอง
ปรีชาญ 

095-692-4553 
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6.2 เบอร์โทรศัพท์ติดต่อหน่วยงำนต่ำงๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 โรงพยำบำล 

 1. โรงพยาบาลศิริราช เบอร์โทร 0 - 2419 - 7650 
 2. โรงพยาบาลวชิรพยาบาล เบอร์โทร 0 - 2244 - 3000 
 3. โรงพยาบาลราชวิถี เบอร์โทร 0 - 2354 - 8108 - 9  
 4. โรงพยาบาลมิชชั่น เบอร์โทร 0 - 2282 - 1100 
    0 - 2281 - 1422 
 5. โรงพยาบาลรามาธิบดี เบอร์โทร 0 - 2201 - 1000 

   0-2644-9042 

สถำนีต ำรวจ 
 1. สถานีต ารวจนางเลิ้ง เบอร์โทร 0 - 2281 - 3002  
   0 - 2282 - 5105 
 2. สถานีต ารวจชนะสงคราม เบอร์โทร 0 - 2282 - 2323 

 สถำนีดับเพลิง  

 1. สถานีดับเพลิงภูเขาทอง เบอร์โทร 0 - 2223 - 3620 
 2. สถานีดับเพลิงดุสิต เบอร์โทร 0 - 2241 - 4063 
 3. ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เบอร์โทร 0 - 2354 - 6858 
     กรุงเทพมหานคร  

 

 ส ำนักงำนเขตพระนคร เบอร์โทร 0 - 2628 - 9068 
- ฝ่ายสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล เบอร์โทร 0 - 2281 - 8921 

 - ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ เบอร์โทร 0 - 2621 - 0921 

 

 กำรประปำ 
 ส านักงานประปานครหลวง  เบอร์โทร 0 - 2628 - 7440 
 ส านักงานสามเสน 

 

 กำรไฟฟ้ำ 

 การไฟฟ้านครหลวงเขตสามเสน เบอร์โทร 0 - 2243-0131 
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