
ส ำนักงำนเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสมุทรสำคร 
รำยงำนผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร 
ณ ศูนย์บริกำรข้อมูลด้ำนกำรเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ 

ประจ ำปี 2562 (ตุลำคม 2561 – กันยำยน 2562) 
 

          ร้อยละความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์แบบ
เบ็ดเสร็จ ในปีงบประมาณ 2562 (ตุลาคม 2561 –  กันยายน 2562) โดยตัดยอด 16 กันยายน 2562 

 
เดือน จ ำนวนผู้มำใช้

บริกำร 
(รำย) 

เพศ ร้อยละของระดับควำม
พึงพอใจ 

 
(ร้อยละ) 

หน่วยวัด 
หญิง 
(รำย) 

ชำย 
(รำย) 

ตุลาคม 2561 6 3 3 90 ร้อยละ 
พฤศจิกายน 2561 7 3 4 95 ร้อยละ 

ธันวาคม 2561 4 0 4 95 ร้อยละ 

มกราคม 2562 6 2 4 92 ร้อยละ 
กุมภาพันธ์ 2562 5 1 4 90 ร้อยละ 
มีนาคม 2562 8 2 6 95.90 ร้อยละ 
เมษายน 2562 6 1 5 93 ร้อยละ 
พฤษภาคม 2562 5 2 3 94 ร้อยละ 
มิถุนายน 2562 5 1 4 93 ร้อยละ 
กรกฎาคม 2562 6 1 5 95 ร้อยละ 
สิงหาคม 2562 5 2 3 95 ร้อยละ 
กันยายน 2562 6 2 4 82 ร้อยละ 

ค่ำเฉลี่ยทั้งปี 69 20 49 92.49 ร้อยละ 

 

                                                       
 



ส ำนักงำนเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสมุทรสำคร 
รำยงำนผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรศูนย์ข้อมูลข่ำวสำร 
ณ ศูนย์บริกำรข้อมูลด้ำนกำรเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ 

ประจ ำปี 2563 (ตุลำคม 2562 – กันยำยน 2563) 
 

          ร้อยละความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์แบบ
เบ็ดเสร็จ ในปีงบประมาณ 2563 (ตุลาคม 2562 –  กันยายน 2563) โดยตัดยอด 16 กันยายน 2563 

 
เดือน จ ำนวนผู้มำใช้

บริกำร 
(รำย) 

เพศ ร้อยละของระดับควำม
พึงพอใจ 

 
(ร้อยละ) 

หน่วยวัด 
หญิง 
(รำย) 

ชำย 
(รำย) 

ตุลาคม 2562 13 5 8 95 ร้อยละ 
พฤศจิกายน 2562 5 3 2 96 ร้อยละ 

ธันวาคม 2562 5 1 4 93 ร้อยละ 

มกราคม 2563 7 4 3 93 ร้อยละ 
กุมภาพันธ์ 2563 5 2 3 90 ร้อยละ 
มีนาคม 2563 8 3 5 95 ร้อยละ 
เมษายน 2563 7 3 4 96 ร้อยละ 
พฤษภาคม 2563 5 2 3 95 ร้อยละ 
มิถุนายน 2563 5 4 1 97 ร้อยละ 
กรกฎาคม 2563 10 5 5 93 ร้อยละ 
สิงหาคม 2563 9 5 4 96 ร้อยละ 
กันยายน 2563 12 4 8 85 ร้อยละ 

ค่ำเฉลี่ยทั้งปี 91 41 50 94 ร้อยละ 
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รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2563

ของส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสมุทรสาคร

ปีงบประมาณ 2562 ปีงบประมาณ 2563

ร้อยละระดับความพึงพอใจ
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