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เป็็นกรอบนโยบายระดัับชาติิที่่�กำำ�หนดแนวทางการปฏิบิัตัิงิานให้้กับัภาคส่่วนต่่าง ๆ โดยมีีวัตัถุปุระสงค์์เพื่่�อคุ้้�มครอง 

ประชาชนและชุุมชนไม่่ให้้ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอัันเป็็นผลมาจากการประกอบธุุรกิิจ ป้้องกััน บรรเทา 

หรืือแก้้ไขปััญหาหรืือผลกระทบเชิิงลบอัันเกิิดจากการประกอบธุุรกิิจ ตลอดจนส่่งเสริิมแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ที่่�มีีความรัับผิดชอบ และเคารพสิิทธิิมนุุษยชนตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply Chain) โดยมุ่่�งหวัังให้้เกิิด 

การเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 

	 การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

พััฒนาต่่อยอดมาจากแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) 

บนพื้้�นฐานของการนำำ�หลักัการชี้้�แนะของสหประชาชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน (United Nations Guiding 

Principles on Business and Human Rights : UNGPs) มาปฏิิบััติิให้้เกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรม โดยเชื่่�อมโยง

เข้้ากัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี (พ.ศ. 2561-2580) แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนการปฏิิรููปประเทศ 

แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566-2570) นโยบายและแผนระดัับชาติิ 

ว่่าด้้วยความมั่่�นคงแห่่งชาติิ (พ.ศ. 2566-2570) แผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 5 (พ.ศ. 2566-2570) 

เป้้าหมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) พันธกรณีสีิทิธิมินุษุยชนระหว่่างประเทศ 

ที่่�ประเทศไทยเป็็นภาคีี ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้รัับจากกลไกสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ และกลไก Universal 

Periodic Review (UPR) ตลอดจนมาตรฐานสากลอื่่�น ๆ ที่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งคำำ�นึงถึึงบริบทของสถานการณ์์ 

และสภาวการณ์์ของโลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป อาทิ ิสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

การเปลี่่�ยนแปลงของสภาพภูมูิอิากาศ (Climate Change) การเปลี่่�ยนแปลงโครงสร้างทางเศรษฐกิจิ สถ านการณ์์

ความขัดัแย้้งทั้้�งในประเทศระหว่่างประเทศ โดยในกระบวนการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ เน้้นกระบวนการมีีส่่วนร่่วม

ของทุุกภาคส่่วน ทั้้�งภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจ ภาคธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยให้้ความสำำ�คััญ

กัับการรัับฟัังความคิิดเห็็นจากระดัับนโยบาย และระดัับปฏิิบััติิ ทั้้�งส่่วนกลาง ส่่วนภููมิิภาค และระดัับพื้้�นที่่�

	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิเสรีีภาพ ขอขอบคุุณโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ

รวมถึึงทุุกท่่านที่่�สนัับสนุุนและมีีส่่วนร่่วมในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ของประเทศไทย และหวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่า ทุุกภาคส่่วนจะร่่วมมืือกัันบููรณาการ 

การขับัเคลื่่�อนแผนปฏิบิัติัิการฯ เพื่่�อนำำ�แผนปฏิบิัตัิกิารฯ ไปสู่่�การปฏิบิัตัิอิย่่างมีีประสิทิธิภิาพ บรรลุตุามเป้้าหมาย 

และสััมฤทธิ์์�ผลอย่่างเป็็นรููปธรรมต่่อไป

กระทรวงยุุติิธรรม
กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ

กัันยายน 2566
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ความเป็็นมา
	 ประเทศไทยโดยคณะรััฐมนตรีีได้้มีีมติิเห็็นชอบและประกาศใช้้แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) ตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 ตุุลาคม 2562 เป็็นต้้นมา โดยที่่�ผ่่านมา หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่่วน 

ได้้ร่่วมกัันดำำ�เนิินการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) อย่่างต่่อเนื่่�อง อย่่างไรก็็ตาม เนื่่�องจาก 

แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 มีีกำ ำ�หนดหมดวาระลงในปีี 2565 ดัังนั้้�น กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ 

ในฐานะหน่่วยงานหลัักรัับผิิดชอบในการจััดทำำ�และขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการฯ ดัังกล่่าว จึึงได้้ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถาบััน 

บัณัฑิิตพัฒนบริหารศาสตร์ จั ดทำำ�แผนปฏิบิัติัิการระดับัชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ขึ้้ �น 

ด้้วยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วน เพื่่�อให้้การขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

ของประเทศไทยเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยดำำ�เนินิการควบคู่่�ไปกับัการสร้างความรู้้�ความเข้้าใจในประเด็็นธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน

ให้้กับัทุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้อง ซึ่่�งจะมีีส่วนสำำ�คัญในการช่่วยผลักัดันัให้้เกิดิการนำำ�แผนปฏิบัิัติกิารฯ ไปสู่่�การปฏิบัิัติอิย่่างมีีประสิทิธิภิาพ 

และเป็็นรููปธรรมต่่อไป

กระบวนการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติ ิ
ว่่าด้้วยธุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 
(พ.ศ. 2566-2570)

	 แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 จั ัดทำำ�ขึ้้�นตามแนวทางที่่�กำำ�หนดไว้้ในคู่่�มืือว่่าด้้วยแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจ

กัับสิิทธิิมนุุษยชนของคณะทำำ�งานสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (Guidance on National Action Plans on 

Business and Human Rights, UN Working Group on Business and Human Rights) โดยให้้ความสำำ�คัญ 

กัับกระบวนการมีีส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วน (Participatory Process) บนพื้้�นฐานของหลัักสิิทธิิมนุุษยชน (Human Rights) 

หลัักการไม่่เลืือกปฏิิบััติิ (Non-discrimination) หลัักความโปร่่งใส  (Transparency) และหลัักความรัับผิิดชอบตรวจสอบได้้ 

(Accountability) โดยที่่�ผ่่านมา กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ได้้ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถ าบััน

บััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ ดำำ�เนิินการทบทวนประเด็็นสำำ�คััญ 4 ด้้าน ตามที่่�กำำ�หนดในแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 ได้้แก่่

	 1) ด้้านแรงงาน

	 2) ด้้านชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

	 3) ด้้านนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน และ

	 4) ด้้านการลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ

	

บทสรุุปผู้้�บริิหาร



แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน
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และนำำ�มากำำ�หนดเป็็นกรอบแนวคิิดในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะท่ี่� 2 นอกจากนั้้�น ยังได้้ศึึกษา ทบทวน วิเคราะห์์

ข้้อมููล ข้้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากภาคส่่วนต่่าง ๆ ทั้้�งภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจ ภาคธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม องค์์การ

ระหว่่างประเทศ นั ักวิิชาการ ผู้้� ทรงคุุณวุุฒิิ ต ลอดจนประชาชนผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ทั้้ �งที่่�ได้้มาในรููปแบบเอกสาร 

แบบสอบถาม การสััมภาษณ์์ การสำำ�รวจความคิิดเห็็น และการมีีส่่วนร่่วมในการประชุุมต่่าง ๆ  โดยนำำ�มาพิิจารณาประกอบ

กัับสถานการณ์์ ข้ ้อจำำ�กััด  และบริิบทต่่าง ๆ ในช่่วงระยะเวลาของการบัังคัับใช้้แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 กล่่าวคืือ 

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ต ลอดจนประเด็็นร่่วมสมััยที่่�สะท้้อนจาก

ความคิิดเห็็นของภาคส่่วนต่่าง ๆ เช่่น สถ านการณ์์สงคราม สถ านการณ์์โรคระบาด ปั ัญหาสิ่่�งแวดล้้อมและภััยธรรมชาติิ 

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี การคุ้้�มครองกลุ่่�มเปราะบาง อาทิิ เด็็ก สตรีี คนพิิการ 

ผู้้�มีีความหลากหลายทางเพศ กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ผู้้�ที่ ่�ทำำ�งานด้้านการบริการทางเพศ จากนั้้�น ได้้นำำ�ข้้อมููลทั้้�งหมดข้้างต้้น 

มาประมวลจััดทำำ�เป็็นร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 และได้้เปิิดโอกาสให้้ทุุกภาคส่่วนได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการวิิพากษ์ ์

ร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 ตลอดทั้้�งกระบวนการ ทั้้�งนี้้� กระบวนการจััดทำำ�ร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 ทั้้�งหมด 

อยู่่�ภายใต้้การกำำ�กับัดูแลของคณะอนุุกรรมการขับัเคลื่่�อนแผนปฏิบิัตัิกิารระดับัชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิิจกับัสิทิธิมินุษุยชน ซึ่่ �งตั้้�งขึ้้�น 

ภายใต้้คณะกรรมการขัับเคลื่่�อนงานสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย จากนั้้�น จึงได้ ้เสนอไปยัังคณะรััฐมนตรีี 

เพื่่�อขอรัับความเห็็นชอบและประกาศใช้้ต่่อไป

สาระสำำ�คััญของแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติ ิ
ว่่าด้้วยธุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 
(พ.ศ. 2566-2570)

เป้้าหมาย “รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจมีีความตระหนัักและดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบและเคารพสิิทธิิมนุุษยชน” 

วััตถุุประสงค์์

1) เพื่่�อคุ้้�มครองประชาชนและชุุมชนไม่่ให้้ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอัันเป็็นผลมาจากการประกอบธุุรกิิจ รวมถึึงป้้องกััน  

	 บรรเทา หรืือแก้้ไขปััญหาหรืือผลกระทบเชิิงลบอัันเกิิดจากการประกอบธุุรกิิจ

2)	 เพ่ื่�อส่่งเสริมิแนวทางการดำำ�เนินิธุรุกิจิท่ี่�มีีความรับัผิดิชอบและเคารพสิทิธิิมนุษุยชนตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุปุทาน โดยมุ่่�งหวังั 

	 ให้้เกิิดการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

	 แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ประกอบด้้วยเนื้้�อหา 4 บทหลััก คืือ 

บทที่่� 1 ความเป็็นมาของการจัดัทำำ�แผนปฏิบิัตัิกิารระดับัชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน ระยะท่ี่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

ประกอบด้้วยภาพรวมความเป็็นมาของหลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนและการจััดทำำ� 

แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ความเชื่่�อมโยงระหว่่างแผนปฏิิบััติิการฯ 

กัับแผนและนโยบายระดัับชาติิอื่่�น ๆ และเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

บทที่่� 2 กระบวนการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

ประกอบด้้วยกรอบแนวคิิดการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 กรอบระยะเวลาบัังคัับใช้้แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 

และกระบวนการขั้้�นตอนการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 



แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน
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บทที่่� 3 สาระสำำ�คััญของแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะท่ี่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

ประกอบด้้วย

1) แผนปฏิิบััติิการด้้านแรงงาน

2) แผนปฏิิบััติิการด้้านชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

3) แผนปฏิิบััติิการด้้านนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน และ

4) แผนปฏิิบััติิการด้้านการลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ

โดยเนื้้�อหาของแผนปฏิิบััติิการแต่่ละด้้าน ประกอบด้้วย สถ านการณ์์ในภาพรวมและข้้อท้้าทาย ปั ัจจััยความสำำ�เร็็จ 

ในการดำำ�เนินิงาน ข้อเสนอแนะจากการรับัฟัังความคิดิเห็น็ เป้้าหมายและตัวัชี้้�วัดัภาพรวมรายด้้าน และแผนปฏิบิัตัิกิารและตัวัชี้้�วััด

บทที่่� 4 กลไกการกำำ�กับั ดููแล ติดิตาม รายงาน และประเมินิผลแผนปฏิิบัติัิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจกับัสิทิธิมินุุษยชน 

ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

ประกอบด้้วย กลไกการกำำ�กัับดูแลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 การติิดตามและรายงานผลการปฏิิบััติ ิ

ตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 และการประเมิินผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2

การประเมิินผลการปฏิิบััติิ 
ตามแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุรกิิจ 
กัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

	 กระทรวงยุติุิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิทิธิิและเสรีีภาพ จะจัดัจ้างที่่�ปรึกึษาที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ และมีีความเป็็นกลาง 

มาดำำ�เนิินการประเมิินผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 โดยแบ่่งออกเป็็น 2 รอบ ดัังนี้้� 

	 (1) ระยะครึ่่�งรอบ (ระหว่่าง พ.ศ. 2566-2568) และ

	 (2) ระยะเต็็มรอบ (ระหว่่าง พ.ศ. 2566-2570)

	 เพื่่�อให้ ้เห็็นถึึงความก้้าวหน้้าของการดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่�  2 โดยกระทรวงยุุติิธรรม 

โดยกรมคุ้้� มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ จะนำำ�เสนอรายงานการประเมิินผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 

ระยะครึ่่�งรอบ  และระยะเต็็มรอบ ต่ ่อคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

และคณะกรรมการขัับเคลื่่�อนงานสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย เพื่่�อพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ  จากนั้้�นจะนำำ�เสนอ 

คณะรััฐมนตรีี พร้้อมทั้้�งเผยแพร่่ต่่อสาธารณชนต่่อไป
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บท
ที่่� 01
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ความเป็็นมาในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ
ระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน

ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

1.1	 หลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน
	 (United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: UNGPs)

	 ในช่่วงหลายทศวรรษที่่�ผ่่านมา ประเด็น็เรื่่�องธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชนเป็็นประเด็น็ที่่�ได้้รับัความสนใจในเวทีีระหว่่างประเทศ 

โดยมีีการแต่่งตั้้�ง ศาสตราจารย์์ John Ruggie ผู้้�แทนพิิเศษของเลขาธิิการสหประชาชาติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกัับบรรษััท

ข้้ามชาติิ และองค์์กรเอกชนศึึกษาสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างจริิงจััง โดยผลจากการศึึกษา 

ได้้รัับการรัับรองจากคณะมนตรีีสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ และจััดทำำ�เป็็นเอกสารเผยแพร่่ในชื่่�อว่่า หลัักการชี้้�แนะ

ของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (United Nations Guiding Principles on Business and 

Human Rights : UNGPs)

	 แม้้ว่่าสถานะทางกฎหมายของหลัักการ UNGPs นั้้�น ไม่่ได้้ก่่อให้้เกิิดพัันธกรณีีที่่�รััฐต้้องปฏิิบััติิตาม แต่่เป็็นเอกสาร

สำำ�คัญที่่�ให้้ข้้อแนะนำำ� ตลอดจนกำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่� ให้้กัับภาครััฐ รัฐวิิสาหกิิจ และภาคธุุรกิิจ รวมทั้้�งวางแนวทาง 

ว่ ่าการดำำ�เนิินธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนควรดำำ�เนิินการควบคู่่�กั นอย่่างไร มีี ความสััมพัันธ์ ์ซึ่่�งกัันและกัันอย่่างไร 

เพ่ื่�อให้้ประเทศต่่าง ๆ ได้้นำำ�เอาหลัักการ UNGPs ไปปรัับใช้้ให้้เหมาะสมกัับบริิบทของประเทศตนเอง

	 จากการศึึกษา พบว่่า หลัักการ UNGPs ได้้กำำ�หนดหลัักการสำำ�คััญ โดยแยกเป็็นเสาหลััก 3 เสา โดยแต่่ละเสา 

มีีการกล่่าวถึึงหลัักการพื้้�นฐาน และหลัักการดำำ�เนิินการ โดยสามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

เสาหลัักที่่� 1
การคุ้้�มครอง (Protect) (ข้้อ 1-10) กำำ�หนดหน้้าที่่�ของรััฐในการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

กล่่าวคืือ รั ัฐจะต้้องปกป้้องและคุ้้�มครองบุุคคลไม่่ให้้ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน สิิทธิิและเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐาน

ภายใต้้พัันธกรณีีด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�รััฐเป็็นภาคีี  ไม่่ว่่าการทำำ�ละเมิิดนั้้�นจะมาจากรััฐเอง องค์์กรธุุรกิิจ 

หรืือบุุคคลภายนอก แม้้ว่่ารััฐจะไม่่ต้้องรัับผิิดต่่อการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�กระทำำ�โดยเอกชน แต่่รััฐมีีหน้้าที่่� 

ที่่�จะต้้องกำำ�หนดให้้มีีการใช้้ขั้้�นตอนท่ี่�เหมาะสมในการป้้องกััน สืืบสว น ส อบสวน ลงโทษ และเยีียวยา 

ผลจากการกระทำำ�ที่่�มิิชอบดัังกล่่าว  โดยใช้้เครื่่�องมืือต่่าง ๆ เช่่น กฎหมาย ข้ ้อบัังคัับ  นโยบาย แนวปฏิิบััติิ 

หรืือกระบวนการยุุติิธรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพในการคุ้้�มครองหลัักสิิทธิิมนุุษยชน เป็็นต้้น

บทที่่� 1
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นอกจากนี้้� รั ัฐมีีหน้้าที่่�กำำ�หนดความคาดหวัังต่่อภาคธุุรกิิจให้้ชััดเจนว่่าจะต้้องมีีการเคารพหลัักสิิทธิิมนุุษยชน 

ในการประกอบธุุรกิิจด้้วย ซึ่่ �งหลัักการในการทำำ�งานของรััฐนั้้�น ส ามารถดำำ�เนิินการได้้หลายรููปแบบ ทั้้ �งในแง่่

การตรากฎหมายและการบัังคัับใช้้กฎหมาย การรัับประกัันกัับภาคธุุรกิิจว่่ากฎหมายและนโยบายจะไม่่เป็็น

อุุปสรรคในการทำำ�ธุุรกิิจ แต่่จะเป็็นการส่่งเสริิมให้้ภาคธุุรกิิจสามารถทำำ�ธุุรกิิจได้้ภายใต้้หลัักสิิทธิิมนุุษยชน 

การจััดให้้มีีแนวปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เคารพสิิทธิิมนุุษยชนทั้้�งกัับภาคธุุรกิิจเอง 

และองค์์กรธุรุกิจิที่่�รัฐัร่่วมทำำ�ธุรุกรรมพาณิชิย์์ด้้วย และทั้้�งในพื้้�นท่ี่�ทั่่�วไป และในพื้้�นท่ี่�ท่ี่�มีีความขััดแย้้งจากการละเมิิด 

สิทิธิมินุษุยชน ตลอดจนรัฐัจะต้้องให้้การรับัรองว่่าองคาพยพต่่าง ๆ  ของรัฐัท่ี่�เกี่่�ยวข้องกับัภาคธุรุกิิจเองมีีความเข้้าใจ 

และคำำ�นึึงถึึงพัันธกรณีีสิิทธิิมนุุษยชน ตลอดจนพร้้อมท่ี่�จะให้้ข้้อมููลข่่าวสาร และให้้การสนัับสนุุนอ่ื่�น ๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เสาหลัักที่่� 2
การเคารพ (Respect) (ข้้อ 11-24) กำำ�หนดให้้องค์์กรธุุรกิิจ รวมถึึงรััฐวิิสาหกิิจ ต้้องดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ด้้วยความเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

หลีีกเลี่่�ยงการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนของบุุคคลอื่่�น ต ลอดจนพิิจารณาทบทวนผลกระทบทางลบจากการดำำ�เนิิน

ธุุรกิจิขององค์์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอ ทั้้ �งนี้้� หน้้าที่่�ของรัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิในการดำำ�เนินิธุรุกิิจด้้วยความเคารพ 

สิิทธิิมนุุษยชนนั้้�น สามารถดำำ�เนิินการได้้ในรููปแบบของการเคารพและปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�ตราไว้้เพื่่�อปกป้้อง

และส่่งเสริมสิทิธิมินุุษยชนของประชาชนในประเทศ การไม่่กระทำำ�การละเมิิดหรืือหลีีกเลี่่�ยงการละเมิดิ  รวมถึงึ 

จัดัการกับัผลกระทบที่่�เกิดิขึ้้�น และจัดัทำำ�การประเมินิความเสี่่�ยงในการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน โดยการตรวจสอบ

สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) เพื่่�อวางแผนป้้องกัันผลกระทบ

และความเสี่่�ยงท่ี่�อาจเกิดิขึ้้�น โดยอาจเริ่่�มต้้นจากการที่่�องค์์กรธุรุกิจิกำำ�หนดนโยบายและกระบวนการท่ี่�เหมาะสม 

กับัขนาดและสภาพแวดล้อมของธุุรกิจิ โดยมีีการวางนโยบายในการเคารพสิิทธิมินุษุยชน ซึ่่�งได้้รับัความเห็น็ชอบ 

จากผู้้�บริหารสูงูสุดุ เพื่่�อแสดงให้้เห็็นถึงึความคาดหวังัด้้านสิทิธิมินุษุยชนขององค์์กรต่่อบุุคลากร หุ้้�นส่่วนทางธุรุกิิจ 

และคู่่�สััญญาอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ทั้้�งนี้้� ในการดำำ�เนินิธุรุกิจิด้้วยความรับัผิดชอบและเคารพสิทิธิมินุษุยชนนั้้�น จะต้้องมีีการติดิตามผลกระทบอย่่างใกล้้ชิดิ 

ซึ่่�งการทำำ� HRDD นี้้� ไม่่ใช่่กระบวนการทำำ�ครั้้�งเดีียวจบ แต่่ต้้องเป็็นกระบวนการที่่�ต่่อเนื่่�องและสื่่�อสารต่่อสาธารณะด้้วย 

โดยครอบคลุุมผลกระทบทั้้�งที่่�องค์์กรธุุรกิิจนั้้�นก่่อขึ้้�นเอง หรืือมีีส่่วนในการก่่อให้้เกิิดผลกระทบ  และผลกระทบ 

ที่่�เกิิดจากบรรดาห่่วงโซ่่ท่ี่�เป็็นสายสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ เช่่น คู่่�ค้้า ผู้้�รัับเหมา ผู้้�จััดหาวััตถุุดิิบ ฯลฯ รวมถึึงมีีการระบุุ 

ผลกระทบทางลบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�องค์์กรธุุรกิิจเข้้าไปมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง ทั้้ �งที่่�เกิิดขึ้้�นแล้้ว  และที่่�มีีความเสี่่�ยง

ว่่าจะเกิิดขึ้้�น โดยให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบโดยผู้้�เชี่่�ยวชาญจากข้้างนอก หรืือ อาจมาจากภายใน

องค์์กรเองก็็ได้้ แต่่ต้้องมีีความเป็็นอิสิระ และจัดัให้้มีีการปรึกึษาหารืืออย่่างจริงิจังัระหว่่างผู้้�มีีส่วนได้้เสีียทุกุภาคส่่วน 

สร้างการบูรูณาการสิ่่�งที่่�ค้้นพบจากการประเมินิเข้้ากับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิ เพื่่�อป้้องกันัหรืือลดผลกระทบด้านสิทิธิมินุษุยชน 

จััดทำำ�ตััวชี้้�วััดเพื่่�อติิดตามประสิิทธิิภาพในการแก้้ปััญหาผลกระทบ  แสดงความโปร่่งใสในกระบวนการดัังกล่่าว 

เพื่่�อให้้แน่่ใจว่่าปััญหาได้้รัับการแก้้ไขเยีียวยา ซึ่่�งในการลงมืือเยีียวยา บรรเทาผลกระทบหรืือปััญหาไม่่ใช่่กระทำำ� 

โดยองค์์กรธุุรกิิจแต่่เพีียงแห่่งเดีียวเท่่านั้้�น แต่่ต้้องพิิจารณาให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียได้้มีีส่่วนร่่วมในการเยีียวยาด้้วย 

ไม่่ว่่าผลกระทบหรืือปััญหานั้้�นจะเกิิดขึ้้�นในกรณีีที่่�องค์์กรธุุรกิิจเป็็นผู้้�ก่่อเองโดยตรง หรืือมีีส่่วนในการก่่อให้้เกิิด 

ผลกระทบดัังกล่่าว
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เสาหลัักที่่� 3
การเยีียวยา (Remedy) (ข้้อ 25-31) กำำ�หนดให้้เป็็นหน้้าที่่�ของทั้้�งภาครััฐและองค์์กรธุุรกิิจที่่�จะต้้อง 

ร่่วมกัันเยีียวยาผลกระทบจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกิิดจากองค์์กรธุุรกิิจ

โดยรััฐควรใช้้มาตรการที่่�เหมาะสมทั้้�ง 2 มิิติิ ได้้แก่่ มิติิกระบวนการยุุติิธรรมภายในประเทศ (Judicial Process) 

เพื่่�อการแก้้ไขปััญหาการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ และมิิติิกลไกการร้้องทุุกข์์เยีียวยานอกกระบวนการ

ยุุติิธรรม (Non-Judicial Process) ที่ �มีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงรััฐต้้องพิิจารณาแนวทางอำำ�นวยความสะดวก 

ในการเข้้าถึึงกลไกการเยีียวยาที่่�ไม่่ใช่่ของรััฐด้้วย ซึ่่�งต้้องมีีความโปร่่งใส เป็็นธรรม เข้้าถึึงได้้ มีีวิิธีีพิิจารณาที่่�ชััดเจน 

สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน สร้ ้างการเรีียนรู้้�และการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ในส่่วนบทบาท 

ขององค์์กรธุุรกิิจ องค์์กรธุุรกิิจเองควรจััดให้้มีีหรืือเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในกลไกการร้้องทุุกข์์เยีียวยาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 

เพื่่�อจะได้้แก้้ไขปััญหาตั้้�งแต่่ต้้นทางและเยีียวยาได้้โดยตรง

1.2	 การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนในบริิบทของต่่างประเทศ

	 ปััจจุุบันั 30 ประเทศทั่่�วโลกได้้มีีการบรรจุปุระเด็น็ธุรุกิิจกับัสิทิธิมินุษุยชนไว้้ในเอกสารระดับัชาติแิล้้ว โดยมีีรูปูแบบ 

ที่่�แตกต่่างกัันออกไปตามแต่่บริิบทของแต่่ละประเทศ ซึ่่�งสามารถจำำ�แนกได้้ ดัังนี้้� 

1.2.1	 ประเทศที่่�จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นการเฉพาะ (Stand-Alone 

Plan) มีีทั้้�งหมด 26 ประเทศ ประกอบด้้วย สหราชอาณาจัักร เนเธอร์์แลนด์์ ฟิินแลนด์์ ลิิทััวเนีีย สวีีเดน 

นอร์์เวย์์ โคลอมเบีีย สวิิตเซอร์์แลนด์์ อิิตาลีี เยอรมนีี โปแลนด์์ เบลเยี่่�ยม ชิิลีี สาธารณรััฐเช็็ก ไอร์์แลนด์์ 

ลัักเซมเบิิร์์ก ส โลวีีเนีีย เคนยา ไทย ญี่ ่�ปุ่่�น เปรูู ยู ูกัันดา ปากีีสถาน อย่่างไรก็็ตาม รู ูปแบบ  เนื้้�อหา 

และสาระสำำ�คััญของแผนปฏิิบััติิการฯ ของแต่่ละประเทศมีีความแตกต่่างกัันออกไป โดยหลายประเทศ

จัดัทำำ�ขึ้้�นในรูปูแบบกรอบแนวทางการดำำ�เนินิงาน (Guidelines) กว้้าง ๆ โดยไม่่มีีตารางระบุุแผนปฏิบัิัติกิาร 

ที่่�ชััดเจนบางประเทศ เช่่น สเปน จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ โดยกำำ�หนดเนื้้�อหาเฉพาะเสาที่่� 1 และเสาที่่� 3 

เน่ื่�องจากเป็็นส่่วนที่่�รััฐสามารถดำำ�เนินิการได้้ ในขณะที่่�บางประเทศ มีีการกำำ�หนดกิจิกรรม และหน่่วยงาน 

รัับผิิดชอบไว้้อย่่างชััดเจน เช่่น ฝรั่่�งเศส เดนมาร์์ก เป็็นต้้น

1.2.2	 ประเทศที่่�กำำ�หนดให้้ประเด็็นธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน เป็็นส่่วนหนึ่่�งของแผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

(Included as part of National Human Rights Action Plan) โดยไม่่ได้้จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ 

ระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นการเฉพาะ ได้้แก่่ เกาหลีีใต้้ จอร์์เจีีย และเม็็กซิิโก 

 1.2.3	 ประเทศที่่�จัดัทำำ�แผนปฏิบิัตัิกิารที่่�มีีลักัษณะใกล้้เคีียง คืื อ ส หรัฐัอเมริกิา ซึ่่ �งได้้จัดัทำำ�แผนปฏิบิัตัิกิารระดับัชาติิ 

ว่่าด้้วยการประกอบธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบ  (National Action Plan on Responsible Business 

Conduct) ซึ่่�งเป็็นการอ้้างอิงิจากแนวทางของ OECD Guidelines for Multinational Enterprises เพิ่่�มเติมิ 

จากประเด็็นธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่ �งครอบคลุุมความรัับผิิดชอบของภาคธุุรกิิจในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม 

สิิทธิิแรงงาน และการต่่อต้้านการทุุจริิตด้้วย

	 ทั้้�งนี้้� ในทางระหว่่างประเทศ คณะทำำ�งานสหประชาชาติิฯ ได้้เน้้นย้ำำ��มาโดยตลอดว่่าการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการ

ระดับัชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุุษยชนเป็็นเรื่่�องเฉพาะของแต่่ละประเทศ และไม่่มีีรูปูแบบตายตัวั ดังันั้้�น จึงขึ้้�นอยู่่�กับั 

ความเหมาะสม และบริิบทของแต่่ละประเทศ แต่่สิ่่�งสำำ�คััญที่่�สุุด คืือ ต้้องสามารถนำำ�ไปปฏิิบััติิได้้จริิง 
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1.3	 การจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทย 

	 รััฐบาลตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการส่่งเสริิมการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบและเคารพสิิทธิิมนุุษยชน 

โดยประเทศไทยได้้ตอบรัับข้้อเสนอแนะ พร้้อมทั้้�งให้้คำำ�มั่่�นในเวทีีการทบทวนสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนภายใต้้กระบวนการ 

Universal Periodic Review (UPR) รอบที่� 2 เมื่่�อปีี 2559 ว่่าจะนำำ�หลัักการชี้้�แนะของสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจ 

กัับสิิทธิิมนุุษยชนไปปฏิิบััติิให้้เกิิดผลอย่่างเป็็นรููปธรรมในประเทศ จึ งเป็็นที่่�มาของการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิ 

ว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (National Action Plan on Business And Human Rights : NAP) ในประเทศไทย 

ด้้วยความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะแปลงหลักัการ UNGPs มาสู่่�การปฏิบัิัติใิห้้เกิดิผลภายในประเทศอย่่างเป็็นรูปูธรรม โดยแผนปฏิบัิัติกิารฯ 

มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อคุ้้�มครองประชาชนและชุุมชนไม่่ให้้ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอัันเป็็นผลมาจากการประกอบธุุรกิิจ 

ป้้องกััน บ รรเทา และแก้้ ไขปััญหาหรืือผลกระทบเชิิงลบอัันเกิิดจากการประกอบธุุรกิิจ ต ลอดจนส่่งเสริิมแนวทาง

การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิดชอบและเคารพสิิทธิิมนุุษยชนตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน (Supply Chain) โดยมุ่่�งหวััง 

ให้้เกิิดการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งนี้้� แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นด้้วยกระบวนการมีีส่่วนร่่วม

จากทุุกภาคส่่วน ผ่ ่านการเก็็บข้้อมููลสถานการณ์์ธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนในระดัับพื้้�นที่่� และผ่่านกระบวนการกลั่่�นกรอง 

วิิพากษ์์ ตลอดจนรัับฟัังความคิิดเห็็นจากทุุกภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง และได้้เสนอเข้้าสู่่�การพิิจารณา ตามลำำ�ดัับ จนกระทั่่�ง 

วัันที่่� 29 ตุ ุลาคม 2562 คณะรััฐมนตรีีได้้มีีมติิเห็็นชอบและประกาศใช้้แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่ ่าด้้วยธุุรกิิจ 

กับัสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) เป็็นฉบัับแรกของประเทศไทย และภููมิิภาคเอเชีีย ส่่งผลให้้ประเทศไทย 

ได้้รัับการชื่่�นชมอย่่างกว้้างขวางจากนานาประเทศ

	 ที่่�ผ่่านมา ภายหลัังจากที่่�รััฐบาลได้้ประกาศใช้้แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 1 

(พ.ศ. 2562-2565) ทุ กภาคส่่วนได้้ร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง อย่่างไรก็็ตาม ด้ ้วยเหตุุ 

ที่่�แผนปฏิบิัตัิกิารฯ ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) กำำ�ลังัจะหมดวาระลงในปีี 2565 กระทรวงยุตุิธิรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิ 

และเสรีีภาพ ในฐานะหน่่วยงานหลักัรับัผิดิชอบในการจัดัทำำ�และขับัเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติกิารฯ จึงึได้้ร่่วมกัับคณะนิติิศิาสตร์ 

สถาบัันบััณฑิิตพัฒนบริิหารศาสตร์์ จั ัดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 

(พ.ศ. 2566-2570) ด้ ้วยกระบวนการมีีส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วน โดยดำำ�เนิินการควบคู่่�ไปกัับการสร้้างความรู้้� 

ความเข้้าใจในประเด็็นธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับทุุกภาคส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ด้ ้วยความมุ่่�งหวัังให้้การขัับเคลื่่�อน 

แผนปฏิิบััติิการฯ ไปสู่่�การปฏิิบััติิเป็็นไปอย่่างต่่อเนื่่�อง มีีประสิิทธิิภาพ และเป็็นรููปธรรม

1.4	 ความเชื่่�อมโยงระหว่่างแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 
(พ.ศ. 2566-2570) กัับแผนและนโยบายระดัับชาติิ เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และมาตรฐาน
สิิทธิิมนุุษยชนสากล

	 แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นบนพื้้�นฐาน 

ของการเชื่่�อมโยงหลัักการ  UNGPs เข้้ากัับบริิบทของประเทศไทย โดยพิิจารณาประกอบยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

พ.ศ. 2561–2580 แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนการปฏิิรููปประเทศ แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ 

ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566–2570) นโยบายและแผนระดัับชาติิว่ ่าด้้วยความมั่่�นคงแห่่งชาติิ (พ.ศ. 2566-2570) 

แผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 5 (พ.ศ. 2566–2570) เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (Sustainable 

Development Goals: SDGs) พัันธกรณีีสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศที่่�ประเทศไทยเป็็นภาคีี ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้รัับ 

จากกลไกสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ และกลไก Universal Periodic Review (UPR) ตลอดจนมาตรฐานสากลอื่่�น ๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้� 

	 ยุุทธศาสตร์์ชาติิ พ.ศ. 2561-2580 แผนปฏิิบััติิการฯ มีีความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิในหลายมิิติิ อาทิิ 

การพััฒนาและเสริิมสร้้างศัักยภาพทรััพยากรมนุุษย์์ ซึ่่�งแผนปฏิิบััติิการฯ จะเป็็นเครื่่�องมืือในการสร้้างค่่านิิยม 
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และวััฒนธรรมให้้ภาคธุรุกิิจดำำ�เนิินธุรุกิจิด้้วยความรับัผิดิชอบและเคารพสิทิธิมินุษุยชน การสร้้างโอกาสความเสมอภาค
ทางสังัคม โดยแผนปฏิิบััติิการฯ มุ่่� งแก้้ไขปััญหาการเลืือกปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิแรงงานและการประกอบอาชีีพ โดยอาศััย
เหตุุทางเพศ ความพิิการด้้านร่่างกาย สถ านะ หรืือเหตุุอื่่�น เพื่่�อสร้้างความเสมอภาคให้้กัับประชาชนในการเข้้าถึึง
โอกาสการทำำ�งาน การเติิบโตบนคุุณภาพชีีวิิตที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่ �งแผนปฏิิบััติิการฯ ได้้เน้้นความสำำ�คััญ 
ของการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนและไม่่ทำำ�ลายสิ่่�งแวดล้้อม ผลัักดัันการดำำ�เนิินโครงการท่ี่�อาจส่่งผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
ให้้ต้้องทำำ�การประเมิินผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม (EIA) โดยเน้้นถึึงหน้้าท่ี่�และความรัับผิิดชอบของภาคธุุรกิิจ 
ทั้้�งการประกอบธุรุกิจิภายในหรืือการลงทุนุข้้ามพรมแดน โดยเปิิดโอกาสให้้ประชาชนผู้้�ได้้รับัผลกระทบจากโครงการดัังกล่่าว 
สามารถเข้้าถึงึข้้อมููล และมีีส่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็น็อย่่างแท้้จริงิ และในกรณีีที่่�ได้้รับัความเสีียหาย ผู้้�เสีียหาย 
จะต้้องได้้รับัการช่่วยเหลืือเยีียวยาอย่่างเป็็นธรรมโดยไม่่ล่่าช้้า การปรับัสมดุลุและพัฒันาระบบบริหิารจัดัการภาครัฐั 
โดยกำำ�หนดเป้้าหมายระบบบริิหารจััดการภาครััฐ “ภาครััฐของประชาชน และเพื่่�อประชาชน” โดยแผนปฏิิบััติิการฯ 
ให้้ความสำำ�คััญกัับการสร้้างหรืือปรัับปรุุงกลไกการร้้องทุุกข์์และการเยีียวยาให้้มีีประสิิทธิิภาพ มีี กลไกการติิดตาม 
และรายงานผลให้้กัับประชาชนผู้้�ร้้องเรีียนผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารหลากหลายรููปแบบ รวมถึึงการใช้้เทคโนโลยีี 

เพื่่�อให้้สามารถสื่่�อสารได้้อย่่างสะดวกและรวดเร็็ว 

	 แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนปฏิิบััติิการฯ มีี ความสอดคล้้องกัับแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติ ิ
ในหลายประเด็็น อาทิิ ประเด็็นการต่่างประเทศ ประเด็็นอุุตสาหกรรมและบริิการแห่่งอนาคต ประเด็็นพื้้�นที่่�และเมืือง 
น่่าอยู่่�อัจฉริยิะ ประเด็็นโครงสร้างพื้้�นฐาน ระบบโลจิิสติกิส์์ และดิจิิทิัลั ประเด็น็ผู้้�ประกอบการและวิิสาหกิจิขนาดกลาง 
และขนาดย่อมยุคุใหม่่ ประเด็็นเขตเศรษฐกิจิพิเิศษ ประเด็็นการพััฒนาศักัยภาพคนตลอดช่วงชีีวิต ประเด็็นการเสริมสร้าง 
ให้้คนไทยมีีสุุขภาวะที่่�ดีี  ประเด็็นพลัังทางสัังคม ประเด็็นเศรษฐกิิจฐานราก ประเด็็นความเสมอภาคและหลัักประกััน
ทางสัังคม ประเด็็นการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ประเด็็นการบริหารจััดการน้ำำ��ทั้้�งระบบ  ประเด็็นการบริการประชาชน 
และประสิิทธิภิาพภาครัฐั ประเด็็นการต่่อต้้านการทุจุริติและประพฤติิมิชิอบ ประเด็น็กฎหมายและกระบวนการยุตุิธิรรม 
ประเด็น็การวิจัิัยและพััฒนานวัตักรรม รวมถึงึแผนแม่่บทเฉพาะกิจิภายใต้้ยุทุธศาสตร์ชาติอัิันเป็็นผลมาจากสถานการณ์์ 

COVID-19

	 แผนการปฏิิรููปประเทศ แผนปฏิิบััติิการฯ มีี ความสอดคล้้องกัับแผนการปฏิิรููปประเทศในหลายด้้าน อาทิ ิ
ด้้านการบริิหารราชการแผ่่นดิิน ด้ ้านกฎหมาย ด้ ้านกระบวนการยุุติิธรรม ด้ ้านเศรษฐกิิจ ด้ ้านทรััพยากรธรรมชาติิ 
และสิ่่�งแวดล้อม ด้านสาธารณสุข ด้านสัังคม ด้านพลัังงาน ด้านการป้้องกัันและปราบปรามการทุจุริติและประพฤติิมิชิอบ 

ด้้านการศึึกษา ด้้านวััฒนธรรม กีีฬา แรงงาน และการพััฒนาทรััพยากรมนุุษย์์

	 แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 (พ.ศ. 2566-2570) แผนปฏิิบััติิการฯ มีีความสอดคล้้อง
กัับแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 ในหลายหมุุดหมาย อาทิิ หมุุดหมายที่่� 5 ไทยเป็็นประตููการค้้า
การลงทุุนและยุุทธศาสตร์์ทางโลจิิสติิกส์์ที่่�สำำ�คััญของภููมิิภาค หมุุดหมายที่่� 7 ไทยมีีวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม
ที่่�เข้้มแข็็ง มีีศัักยภาพสููง และสามารถแข่่งขัันได้้ หมุุดหมายที่่� 8 ไทยมีีพื้้�นที่่�และเมืืองอััจฉริิยะที่่�น่่าอยู่่� ปลอดภััย เติิบโต
ได้้อย่่างยั่่�งยืืน หมุุดหมายที่่� 9 ไทยมีีความยากจนข้้ามรุ่่�นลดลง และคนไทยทุุกคนมีีความคุ้้�มครองทางสัังคมที่่�เพีียงพอ 
เหมาะสม หมุดุหมายท่ี่� 10 ไทยมีีเศรษฐกิจิหมุนุเวีียนและสังัคมคาร์์บอนต่ำำ�� หมุดุหมายท่ี่� 11 ไทยสามารถลดความเสี่่�ยง 
และผลกระทบจากภััยธรรมชาติิและการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และหมุุดหมายที่่� 13 ไทยมีีภาครััฐที่่�ทัันสมััย 

มีีประสิิทธิิภาพ และตอบโจทย์์ประชาชน

	 นโยบายและแผนระดับัชาติว่ิ่าด้้วยความมั่่�นคงแห่่งชาติ ิ(พ.ศ. 2566-2570) แผนปฏิบิัตัิกิารฯ มีีความสอดคล้้อง 

กัับนโยบายและแผนระดัับชาติิว่่าด้้วยความมั่่�นคงแห่่งชาติิ (พ.ศ. 2566-2570)  ในนโยบายและแผนความมั่่�นคงที่่� 1 

การเสริมิสร้างความมั่่�นคงของสถาบันัหลักัของชาติ ิที่�มุ่่�งเน้้นให้้สังัคมไทยอยู่่�ร่วมกันัอย่่างสันัติ ิและเคารพในความแตกต่่าง 

หลากหลายบนพื้้�นฐานสิิทธิิมนุุษยชน และพร้้อมธํํารงไว้้ซึ่่�งสถาบัันชาติิศาสนา พระมหากษััตริิย์์ และนโยบาย 

และแผนความมั่่�นคงที่่� 6 การบริิหารจััดการผู้้�หลบหนีีเข้้าเมืืองและผู้้�โยกย้้ายถิ่่�นฐานแบบไม่่ปกติ ิที่่�มุ่่�งเน้้นการบริิหาร

จััดการแรงงานกลุ่่�มเปราะบางต่่าง ๆ ให้้มีีความสมดุุลระหว่่างมิิติิความมั่่�นคง เศรษฐกิิจ และหลัักสิิทธิิมนุุษยชน



แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน
ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

10

	 แผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 5 (พ.ศ. 2566-2570) โดยแผนปฏิิบััติิการฯ มีี ความสััมพัันธ์์กัับ 

แผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิรายด้้าน อาทิิ ด้ ้านกระบวนการยุุติิธรรม ด้ ้านสาธารณสุุข ด้ ้านเศรษฐกิิจและธุุรกิิจ 

และแผนสิิทธิิมนุุษยชนรายกลุ่่�มเปราะบาง อาทิิ กลุ่่�มผู้้�ใช้้แรงงาน กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ กลุ่่�มเด็็กและสตรีี  กลุ่่�มนัักปกป้้อง 

สิิทธิิมนุุษยชน กลุ่่�มคนพิิการ และกลุ่่�มหลากหลายทางเพศ

	 เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) แผนปฏิิบััติิการฯ มีีความสอดคล้้อง

กัับเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนในหลายเป้้าหมาย อาทิิ เป้้าหมายที่่� 5 ความเท่่าเทีียมทางเพศ เป้้าหมายที่่� 8 ส่่งเสริิม

การเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจที่่�ยั่่�งยืืนและทั่่�วถึงให้้เป็็นไปอย่่างยั่่�งยืืน ส่ ่งเสริมศัักยภาพการมีีงานทำำ�และการจ้้างงาน

เต็็มที่่� และงานที่่�มีีคุุณค่่าสำำ�หรัับทุุกคน เป้้าหมายที่่� 9 พั ัฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานที่่�พร้้อมรัับการเปลี่่�ยนแปลง ส่ ่งเสริิม

การปรัับตััวให้้เป็็นอุุตสาหกรรมอย่่างยั่่�งยืืนและทั่่�วถึึง และสนัับสนุุนนวััตกรรม เป้้าหมายที่่� 10 การลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� 

และเป้้าหมายที่่� 16 ส่่งเสริิมสัังคมสงบสุุข ยุุติิธรรม ไม่่แบ่่งแยกเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	 พัันธกรณีีสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศที่่�ไทยเป็็นภาคีี แผนปฏิิบััติิการฯ มีีความสอดคล้้องกัับพัันธกรณีีภายใต้้

สนธิิสััญญาสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศท่ี่�ประเทศไทยเข้้าเป็็นภาคีี  อาทิิ กติิการะหว่่างประเทศว่่าด้้วยสิิทธิิ 

ทางเศรษฐกิจิ สังคม และวัฒันธรรม (International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights: ICESCR) 

กติิการะหว่่างประเทศว่่าด้้วยสิิทธิิพลเมืืองและสิิทธิิทางการเมืือง (International Covenant on Civil and 

Political Rights : ICCPR) อนุุสััญญาระหว่่างประเทศว่่าด้้วยการขจััดการเลืือกปฏิิบััติิทางเชื้้�อชาติิในทุุกรููปแบบ 

(International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination: ICERD) อนุุสััญญา

ว่่าด้้วยสิิทธิิเด็็ก (Convention of the Rights of the Child : CRC) อนุุสััญญาว่่าด้้วยการขจััดการเลืือกปฏิิบััติ ิ

ต่่อสตรีีในทุกุรูปูแบบ (Convention on the Elimination of All Forms of Discrimination Against Women : CEDAW) 

และอนุุสััญญาว่่าด้้วยสิิทธิิคนพิิการ (Convention of the Rights of Persons with Disabilities : CRPD)

	 ข้้อเสนอแนะที่่�ประเทศไทยได้้รัับจากกลไกสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ และกลไก Universal Periodic 

Review (UPR) การจัดัทำำ�แผนปฏิบิัตัิกิารฯ ได้้คำำ�นึงึถึงึข้้อเสนอแนะที่่�ประเทศไทยได้้รัับจากคณะกรรมการสหประชาชาติ ิ

ประจำำ�สนธิิสััญญาสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ รวมถึึงข้้อเสนอแนะที่่�ประเทศไทยได้้รัับจากกลไกพิิเศษ 

ของสหประชาชาติ ิโดยเฉพาะคณะทำำ�งานสหประชาชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิิมนุษุยชน (UN Working Group on Business 

and Human Rights) นอกจากนั้้�น ยังได้้คำำ�นึึงถึึงข้้อเสนอแนะที่่�ประเทศไทยได้้รัับมาจากการทบทวนสถานการณ์์

สิิทธิิมนุุษยชนภายใต้้กลไก UPR รอบที่่� 3 เมื่่�อวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2564 ทั้้�งนี้้� ประเทศไทยได้้ให้้คำำ�มั่่�นโดยสมััครใจ 

(Voluntary Pledge) ในการพิจิารณาแนวทางส่่งเสริมิมาตรการบังัคัับสำำ�หรับัภาคธุรุกิิจในการตรวจสอบสิทิธิิมนุษุยชน 

อย่่างรอบด้้านด้้วย 

	 มาตรฐานสากลอื่่�น ๆ  อาทิิ มาตรฐานด้้านแรงงานขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (International Labour 

Organization : ILO) ที่่�ประเทศไทยเข้้าเป็็นภาคีี มาตรฐานการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบ (Responsible 

Business Conduct : RBC) ขององค์์การเพื่่�อความร่่วมมืือและการพัฒันาทางเศรษฐกิจิ (Organization for Economic 

Co-operation and Development : OECD) ซึ่่�งรวมถึึง OECD Guidelines for Multinational Enterprises, 

OECD Due Diligence Guidance for Responsible Business Conduct ข้ ้อตกลงระหว่่างประเทศ 

เพื่่�อการโยกย้้ายถิ่่�นฐานที่่�ปลอดภััย เป็็นระเบีียบ และปกติิในภููมิิภาค ฯลฯ
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กรอบความเช่ือมโยงแผนปฏิบัติการระดับชาติว่าด้วยธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน
ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570) กับแผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2

แผน
ระดับที่ 1

แผน
ระดับที่ 2

แผน
ระดับที่ 3

ยุทธศาสตรชาติ พ.ศ. 2561-2580

ดานการพัฒนาและเสริมสราง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย

ดานการสรางโอกาส
ความเสมอภาคทางสังคม

ดานการเติบโตบนคุณภาพชีวิต
ที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอม

ดานการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบบริหารจัดการภาครัฐ

แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ

แผนการปฏิรูปประเทศ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570)

นโยบายและแผนระดับชาติวาดวยความมั่นคงแหงชาติ (พ.ศ. 2566-2570)

แผนปฏิบัติการระดับชาติวาดวยธุรกิจ
กับสิทธิมนุษยชน ระยะที่ 2 (พ.ศ. 2566-2570)

แผนสิทธิมนุษยชนแหงชาติ
ฉบับที่ 5 (พ.ศ. 2566-2570)

การตางประเทศ

ดานการบริหาร
ราชการแผนดิน

หมุดหมายที่ 5
ไทยเปนประตูการคาการลงทุน
และยุทธศาสตรทางโลจิสติกส
ที่สําคัญของภูมิภาค

1 การเสริมสรางความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ

เปาหมาย : ภาคธุรกิจและรัฐวิสาหกิจมีความตระหนักและดําเนินธุรกิจ
ดวยความรับผิดชอบและเคารพสิทธิมนุษยชน

ดานแรงงาน
ดานชุมชน ที่ดิน
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม

ดานนักปกปอง
สิทธิมนุษยชน

ดานการลงทุน
ระหวางประเทศ
และบรรษัทขามชาติ

ดานกระบวนการ
ยุติธรรม

ดานเศรษฐกิจ
และธุรกิจ

ดานสาธารณสุข

กลุมผูใช
แรงงาน

กลุมเด็ก
และสตรี

กลุมผูสูงอายุ

กลุมนักปกปอง
สิทธิมนุษยชน

กลุมหลากหลาย
ทางเพศ

กลุมคนพิการ

6 การบริหารจัดการผูหลบหนีเขาเมืองและผูโยกยายถิ่นฐานแบบไมปกติ

หมุดหมายที่ 10
ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียน
และสังคมคารบอนตํ่า

หมุดหมายที่ 11
ไทยสามารถลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

หมุดหมายที่ 13
ไทยมีภาครัฐที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพ
และตอบโจทยประชาชน

หมุดหมายที่ 7
ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมที่เขมแข็ง
มีศักยภาพสูง และ
สามารถแขงขันได

หมุดหมายที่ 8
ไทยมีพื้นที่และเมืองอัจฉริยะ
ที่นาอยู ปลอดภัยเติบโต
ไดอยางยั่งยืน

หมุดหมายที่ 9
ไทยมีความยากจนขามรุนลดลง
และคนไทยทุกคนมีความคุมครอง
ทางสังคมที่เพียงพอเหมาะสม

ดานสังคม ดานพลังงาน
ดานการปองกันและ
ปราบปรามการทุจริต
และประพฤติมิชอบ

ดานการศึกษา
ดานวัฒนธรรม กีฬา
แรงงานและการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย

ดานกฎหมาย ดานกระบวนการ
ยุติธรรม

ดานเศรษฐกิจ ดานทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม

ดานสาธารณสุข

การพัฒนา
ศักยภาพคน
ตลอดชวงชีวิต

การบริหาร
จัดการนํ้า
ทั้งระบบ

การบริการ
ประชาชนและ
ประสิทธิภาพภาครัฐ

การตอตาน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

กฎหมายและ
กระบวนการ
ยุติธรรม

การวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรม

การเสริมสราง
ใหคนไทย
มีสุขภาวะที่ดี

พลังทางสังคม
เศรษฐกิจ
ฐานราก

ความเสมอภาค
และหลักประกัน
ทางสังคม

การเติบโต
อยางยั่งยืน

อุตสาหกรรมและ
บริการแหงอนาคต

พื้นที่และ
เมืองนาอยู
อัจฉริยะ

โครงสรางพื้นฐาน
ระบบโลจิสติกส
และดิจิทัล

ผูประกอบการและ
วิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมยุคใหม

เขตเศรษฐกิจ
พิเศษ
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กระบวนการจััดทำำ�แผนปฏิบิัตัิกิารระดับัชาติิ 
ว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 
ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

2.1	 กรอบแนวคิิดการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 
(พ.ศ. 2566-2570) 

	 แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) จั ัดทำำ�ขึ้้�นตามแนวทาง 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ในคู่่�มืือว่่าด้้วยแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนของคณะทำำ�งานสหประชาชาติิ 

ว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (Guidance on National Action Plans on Business and Human Rights, 

UN Working Group on Business and Human Rights) โดยให้้ความสำำ�คััญกัับกระบวนการมีีส่่วนร่่วม 

จากทุกุภาคส่่วน (Participatory Process) บนพื้้�นฐานของหลักัสิทิธิมินุษุยชน (Human Rights) หลักัการไม่่เลืือกปฏิบิัตัิ ิ

(Non-discrimination) หลักัความโปร่่งใส  (Transparency) และหลักัความรับัผิดิชอบตรวจสอบได้้ (Accountability) 

โดยได้้ดำำ�เนิินการทบทวนประเด็็นสำำ�คััญ 4 ด้้าน ตามที่่�กำำ�หนดในแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 ได้้แก่่

	 1) ด้้านแรงงาน

	 2) ด้้านชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

	 3) ด้้านนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน และ

	 4) ด้้านการลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ

	 ประกอบกัับการศึึกษา ทบทวน วิ เคราะห์์ข้้อมููลในส่่วนผลการดำำ�เนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะท่ี่� 1 

ทั้้�งในส่่วนของพััฒนาการ ปั ัญหา อุ ุปสรรค ข้ ้อท้้าทาย รวมทั้้�งข้้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากภาคส่่วนต่่าง ๆ 

ทั้้�งภาครััฐ รั ัฐวิิสาหกิิจ ภาคธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม องค์์การระหว่่างประเทศ นั ักวิิชาการ ผู้้� ทรงคุุณวุุฒิิ ต ลอดจน

ประชาชนผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย ทั้้ �งที่่�ได้้มาในรููปแบบเอกสาร แบบสอบถาม การสััมภาษณ์์ การสำำ�รวจความคิิดเห็็น 

และการมีีส่่วนร่่วมในการประชุุม ต ลอดจนพิิจารณาประกอบกัับสถานการณ์์บริิบทต่่าง ๆ ซึ่่ �งประเด็็นร่่วมสมััย อาทิิ 

สถานการณ์์ความขัดัแย้้ง สถานการณ์์โรคระบาด ปัญหาสิ่่�งแวดล้อมและภัยัธรรมชาติิ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศ 

(Climate Change) การเปลี่่�ยนแปลงทางเทคโนโลยีี  การคุ้้�มครองกลุ่่�มเปราะบาง (Protection of Vulnerable 

Groups) อาทิิ เด็็ก สตรีี คนพิิการ ผู้้�มีีความหลากหลายทางเพศ กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� และผู้้�ที่่�ทำำ�งานด้้านการบริิการทางเพศ 

จากนั้้�นได้้นำำ�ข้้อมููลทั้้�งหมดข้้างต้้นมาประมวล วิ เคราะห์์ สั งเคราะห์์ แล้้วนำำ�มากำำ�หนดเป็็นกรอบแนวคิิด 

ในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2

บทที่่� 2
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2.2	 กรอบระยะเวลาบัังคัับใช้้แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 
(พ.ศ. 2566-2570)

	 แผนปฏิิบัติัิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิิทธิมินุษุยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) มีีกำำ�หนดระยะเวลาบัังคับัใช้้ 

5 ปี โดยจะเริ่่�มตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2566-2570 ซึ่่�งจะมีีความสอดคล้องกับัหวงระยะเวลาของแผนแมบทภายใต้้ยุทุธศาสตร์ชาติ ิ

และแผนระดัับ 3 อื่่�น ๆ เพื่่�อให้เกิิดการดํําเนิินการที่่�มีีความสอดคล้องและเป็นไปในทิิศทางเดีียวกััน

2.3	 กระบวนการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 
(พ.ศ. 2566 -2570)

	 (1) การศึึกษาและวิิจััยเอกสาร (Documentary Research) ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ 

ทำำ�การศึกึษาวิจิัยัเอกสารที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการขับัเคลื่่�อนงานด้้านธุรุกิิจกับัสิทิธิมินุษุยชน และแผนปฏิบิัตัิกิารฯ เพื่่�อเชื่่�อมโยง 

ข้้อมูลูแผนปฏิบัิัติิการฯ ให้้มีีความสอดคล้้องกับัแผนและนโยบายระดับัชาติอิื่่�น ๆ  อาทิ ิยุทุธศาสตร์ชาติ ิพ.ศ. 2561-2580 

แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนปฏิิรููปประเทศ แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบับัที่่� 13 นโยบาย

และแผนระดับัชาติว่ิ่าด้้วยความมั่่�นคงแห่่งชาติ ิ(พ.ศ. 2566-2570) แผนสิทิธิิมนุษุยชนแห่่งชาติ ิฉบัับที่่� 5 (พ.ศ. 2566-2570) 

เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน พัันธกรณีีสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศที่่�ประเทศไทยเป็็นภาคีี ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้รัับ

จากกลไกสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศและกลไก Universal Periodic Review (UPR) มาตรฐานสากลอ่ื่�น ๆ 

ที่่�เกี่่�ยวข้อง รายงานประเมินิผลการปฏิิบัติัิตามแผนปฏิบัิัติกิารฯ ระยะที่่� 1 และเอกสารอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

	 (2) การกำำ�หนดกรอบแนวทางการจััดทำำ�ร่างแผนปฏิบิัติัิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจกับัสิทิธิมินุษุยชน ร ะยะท่ี่� 2  

(พ.ศ. 2566 - 2570) 

	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ 

จัดัทำำ�กรอบแนวทางการจัดัทำำ�ร่างแผนปฏิบิัติัิการระดับัชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจิกัับสิทิธิมินุษุยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566–2570) 

เสนอต่่อคณะอนุกุรรมการขับัเคลื่่�อนแผนปฏิบิัติัิการระดับัชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชนเพื่่�อพิจิารณาให้้ความเห็น็ชอบ 

ซึ่่�งกรอบแนวทางฯ จั ดทำำ�ขึ้้�นภายใต้้กรอบคู่่�มืือว่่าด้้วยแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

ของคณะทำำ�งานสหประชาชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน (Guidance on National Action Plans on Business 

and Human Rights, UN Working Group on Business and Human Rights)

	 (3) การรวบรวมและประมวลข้้อมููล

	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ 

ดำำ�เนินิการรวบรวมข้้อมููลจากภาคส่่วนต่่าง ๆ  ผ่านหลากหลายช่่องทาง เพื่่�อนำำ�ไปใช้้ประกอบการจััดทำำ�ร่างแผนปฏิบิัตัิกิารฯ 

ระยะที่่� 2 ดัังนี้้� 

(3.1)	 การจััดทำำ�หนัังสืือราชการเพื่่�อสอบถามข้้อมููลและความเห็็นจากส่่วนราชการ กระทรวงยุุติิธรรม 

โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ได้้มีีหนัังสืือสอบถามข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการฯ 

ระยะที่่� 1 จากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องเป็็นระยะ ๆ อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็นประจำำ�ทุุกปีี นอกจากนั้้�น 

เพื่่�อเป็็นการเตรีียมการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิ 

และเสรีีภาพ จึงึได้้มีีหนังัสืือขอความอนุเุคราะห์์ให้้ทุุกหน่่วยงานทบทวนกิิจกรรมที่่�กำำ�หนดในแผนปฏิบัิัติกิารฯ 

ระยะที่่� 1 เพ่ื่�อกำำ�หนดประเด็็นท่ี่�ประสงค์์จะบรรจุุไว้้ในแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะท่ี่� 2 โดยให้้คำำ�นึึงถึึง 

ความสอดคล้้องกัับนโยบายและแผนการดำำ�เนิินงาน ตลอดจนความเป็็นไปได้้ในทางปฏิิบััติิเป็็นสำำ�คััญ  
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(3.2)	 การจััดทำำ�แบบสอบถาม โดยได้้ดำำ�เนิินการกำำ�หนดประเด็็นที่่�ต้้องการขอรัับข้้อมููลจากผู้้�ทำำ�แบบสอบถาม

ใน 4 ส่วน ได้้แก่่ ข้อมูลูทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม สิทิธิมินุษุยชนกัับการดำำ�เนินิธุรุกิจิ การดำำ�เนินิการ 

ตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 และข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อการขัับเคลื่่�อนและพััฒนา 

แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 ทั้้�งนี้้� ได้้มีีการเผยแพร่่แบบสอบถามผ่่านหลายช่่องทาง ทั้้�งจดหมาย เว็็บไซต์์ 

LINE Application รวมถึึงการประชุุมต่่าง ๆ เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ทุุกภาคส่่วนได้้เข้้ามามีีส่่วนร่่วม 

ในการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 

(3.3)	 การจััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อจััดทำำ�ร่่างแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) โดยได้้ร่่วมกัันจััดการประชุุมฯ ดัังกล่่าว ในรููปแบบออนไลน์์ ครอบคลุุม

กลุ่่�มเป้้าหมาย คืื อ ผู้้� แทนจากทุุกภาคส่่วนทั้้�ง ภาครััฐ รั ฐวิิสาหกิิจ ภาคธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม 

นักัวิชิาการ ผู้้�เชี่่�ยวชาญ ประชาชน ตลอดจนผู้้�มีีส่วนได้้เสีียท่ี่�ได้้รับัผลกระทบจากการละเมิดิสิทิธิมินุุษยชน 

โดยภาคธุรุกิจิ ใน 5 ภูมูิภิาค ได้้แก่่ ภาคกลางและกรุงุเทพมหานคร ภาคเหนืือ ภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ 

ภาคตะวัันออก และภาคใต้้

(3.4)	 การสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึ โดยเป็็นการสัมัภาษณ์์เชิงิลึกึรายประเด็น็ (กลุ่่�มประเด็น็แรงงาน กลุ่่�มประเด็น็ชุมุชน 

ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิ และสิ่่�งแวดล้้อม กลุ่่�มประเด็็นนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน และกลุ่่�มประเด็็น 

การลงทุนุระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติ)ิ กับัผู้้�มีีส่วนเกี่่�ยวข้องโดยตรงและผู้้�ปฏิบิัตัิงิานซึ่่�งมีีหน้้าที่่� 

ขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะท่ี่� 1 ทั้้�งบุุคลากรภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจ ภาคธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม 

นัักวิิชาการ ผู้้� เชี่่�ยวชาญ และผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อรัับทราบข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงาน ปั ัญหา อุ ุปสรรค 

ตลอดจนทำำ�ความเข้้าใจกัับข้้อท้้าทายต่่าง ๆ ในทางปฏิิบััติิ 

	 (4) การจััดทำำ�ร่างแผนปฏิบิัตัิกิารระดับัชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจกับัสิทิธิมินุษุยชน ระยะท่ี่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ 

จััดทำำ�ร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 โดยการทบทวนผลการดำำ�เนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 ประกอบกัับ

ข้้อมููล ข้ ้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะที่่�รวบรวมตามแนวทางท่ี่�ได้้กล่่าวมาในข้้อ (3) ทั้้ �งที่่�ได้้มาจากหนัังสืือราชการ 

แบบสอบถาม การประชุุม การสััมภาษณ์์เชิิงลึึก และช่่องทางอื่่�น ๆ โดยนำำ�มาพิิจารณาประกอบกัับสถานการณ์์บริิบท

ในปััจจุุบััน แล้้วจึึงนำำ�มาประมวล วิ ิเคราะห์์ สั ังเคราะห์์ และจััดทำำ�เป็็นร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 โดยกำำ�หนด

ประเด็็นหลััก 4 ประเด็็น ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับประเด็็นตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 และเพิ่่�มเติิมเนื้้�อหาประเด็็นใหม่ ่

ที่่�ได้้จากการศึึกษาและการรัับฟัังความคิิดเห็็น

	 (5) การวิพิากษ์์ร่่างแผนปฏิบิัตัิกิารระดับัชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจกับัสิทิธิมินุษุยชน ระยะท่ี่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ 

ได้้จััดการประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อวิิพากษ์์ร่่างแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะท่ี่� 2 

(พ.ศ. 2566-2570) โดยดำำ�เนิินการในรููปแบบออนไลน์์ ครอบคลุุมกลุ่่�มเป้้าหมาย คืื อ ผู้้� แทนจากทุุกภาคส่่วน 

ทั้้�งภาครัฐั รั ัฐวิิสาหกิิจ ภาคธุุรกิิจ ภาคประชาสัังคม นั ักวิิชาการ ผู้้� เชี่่�ยวชาญ ประชาชน ต ลอดจนผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

ที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนโดยภาคธุุรกิิจ ใน 5 ภูมิิภาค ได้้แก่่ ภาคกลางและกรุุงเทพมหานคร 

ภาคเหนืือ ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ภาคตะวัันออก และภาคใต้้ หลัังจากนั้้�น ได้้มีีการนำำ�ร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ 

ขึ้้�นสู่่�เว็็บไซต์์ ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 – 19 สิิงหาคม 2565 และได้้ขยายเวลาในการวิิพากษ์์ร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ ผ่่านเว็็บไซต์ ์

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 20 สิิงหาคม – 19 กั ันยายน 2565 และได้้มีีการขยายเวลาในการรัับฟัังความคิิดเห็็นเป็็นครั้้�งท่ี่� 3 

ตั้้�งแต่่วัันที่่� 20 กั ันยายน – 19 ตุ ุลาคม 2565 ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อให้้ทุุกภาคส่่วนได้้มีีโอกาสในการให้้ข้้อมููล ข้ ้อคิิดเห็็น 

และข้้อเสนอแนะ ต่่อการปรัับปรุุงร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 อย่่างทั่่�วถึึง 
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	 (6) การปรัับปรุุงร่่างแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ร่่วมกัับคณะนิิติิศาสตร์์ สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์ 

ประมวลข้้อมููล ข้ ้อคิิดเห็็น และข้้อเสนอแนะของทุุกภาคส่่วน ต ามข้้อ (5) และนำำ�ไปปรัับปรุุงร่่างแผนปฏิิบััติิการฯ 

ระยะที่่� 2 ให้้มีีความสมบููรณ์์ยิ่่�งขึ้้�น จากนั้้�น ได้้เสนอเข้้าสู่่�การพิิจารณาของคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการ

ระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน รวมทั้้�งได้้ปรัับแก้้เป็็นระยะ ๆ จนกระทั่่�งได้้รัับความเห็็นชอบ 

	 (7) การนำำ�เสนอร่่างแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

ต่่อคณะรััฐมนตรีี

	 กระทรวงยุติุิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิทิธิแิละเสรีีภาพ ได้้นำำ�ร่างแผนปฏิบัิัติกิารระดับัชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน 

ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ซึ่่ �งผ่่านความเห็็นชอบจากคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วย 

ธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน และคณะกรรมการขัับเคลื่่�อนงานสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย เสนอให้้คณะรััฐมนตรีีพิิจารณา 

โดยคณะรััฐมนตรีีมีีมติิเมื่่�อวัันที่่� 25 กรกฎาคม 2566 รั ับทราบและมอบหมายหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องปฏิิบััติ ิ

ตามแผนปฏิิบััติิการฯ ดัังกล่่าวต่่อไป
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สาระสำำ�คััญของแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิ 
ว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 
ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

เป้้าหมาย “รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจมีีความตระหนัักและดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบและเคารพสิิทธิิมนุุษยชน”

วััตถุุประสงค์์

1)	 เพื่่�อคุ้้�มครองประชาชนและชุุมชนไม่่ให้้ถููกละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนอันัเป็็นผลมาจากการประกอบธุรุกิิจ รวมถึงึป้้องกันั 	

	 บรรเทา หรืือแก้้ไขปััญหาหรืือผลกระทบเชิิงลบอัันเกิิดจากการประกอบธุุรกิิจ

2)	 เพื่่�อส่่งเสริิมแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบและเคารพสิิทธิิมนุุษยชนตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน 

	 โดยมุ่่�งหวัังให้้เกิิดการเจริิญเติิบโตทางเศรษฐกิิจอย่่างยั่่�งยืืน

สาระสำำ�คััญ

แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) ยัังคงครอบคลุุมประเด็็นหลััก 

(Key Priority Area) 4 ด้้าน เช่่นเดีียวกัับแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 ดัังนี้้�

(1) แผนปฏิิบััติิการด้้านแรงงาน

(2) แผนปฏิิบััติิการด้้านชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

(3) แผนปฏิิบััติิการด้้านนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน

(4) แผนปฏิิบััติิการด้้านการลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ

ซึ่่�งเนื้้�อหาของแผนปฏิิบััติิการแต่่ละด้้านจะประกอบด้้วยสถานการณ์์ในภาพรวมและข้้อท้้าทาย ปั ัจจััยความสำำ�เร็็จ 

ในการดำำ�เนิินงาน ข้อเสนอแนะจากการรับัฟัังความคิิดเห็น็ เป้้าหมายและตัวัชี้้�วัดัภาพรวมรายด้้าน และแผนปฏิบิัตัิกิาร (Action Plan) 

ซึ่่�งประกอบด้วย ประเด็น็ความเชื่่�อมโยงกับัเสาหลักัของหลักัการ UNGPs โครงการ/กิจิกรรม หน่่วยงานรัับผิดิชอบ (หลักั/สนับัสนุนุ) 

กรอบระยะเวลา ตัวชี้้�วััด และความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 

เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน (SDGs) และหลัักการ UNGPs 

3.1 แผนปฏิิบััติิการด้้านแรงงาน (Labour)

3.1.1	 สถานการณ์์ในภาพรวมและข้้อท้้าทาย

	 สถานการณ์์ภาพรวมด้้านการคุ้้�มครองแรงงาน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาด 

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ยั ังคงเป็็นประเด็็นท้้าทายท่ี่�สำำ�คััญของประเทศไทย 

เนื่่�องจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้้ส่่งผลกระทบโดยตรง 

บทที่่� 3
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ต่่อกลุ่่�มแรงงานทุุกประเภท โดยเฉพาะกลุ่่�มแรงงานเปราะบาง รวมทั้้�งกระทบต่่อภาคธุุรกิิจเป็็นวงกว้้าง 

อย่่างไรก็ต็าม แม้้การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (COVID-19) จะส่่งผลให้้เกิิดข้อท้้าทาย 

ในการดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการด้้านแรงงาน แต่่หลายกิิจกรรมได้้มีีการดำำ�เนิินการแล้้วเสร็็จ 

และมีีความคืืบหน้้า ในขณะที่่�หลายกิิจกรรมยังัคงมีีข้อท้้าทายในการปฏิบิัตัิ ิโดยสามารถสรุปสาระสำำ�คัญั 

ได้้ดัังนี้้�

	 การเข้้าเป็็นภาคีีสนธิิสััญญาระหว่่างประเทศ/พััฒนาการด้้านระหว่่างประเทศ ประเทศไทยเป็็นภาคีี

ในอนุสุัญัญาหลักัขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ (ILO) จำำ�นวน 6 ฉบัับ จาก 8 ฉบัับ โดยอีีก 2 ฉบับั 

อยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาเพื่่�อให้้สััตยาบััน คืื อ อนุุสััญญา ฉบัับที่� 87 ว่่าด้้วยเสรีีภาพในการสมาคม 

และการคุ้้�มครองสิทิธิใินการรวมตัวั ค.ศ. 1948 (ILO C87) และอนุสุัญัญา ฉบัับที่่� 98 ว่่าด้้วยสิทิธิใินการ

รวมตัวั และการเจรจาต่่อรองร่่วม ค.ศ. 1949 (ILO C98) ในกรณีีอนุุสััญญา ILO C98 กระทรวงแรงงาน

ได้ ้ เสนอแก้ ้ไขกฎหมายที่่� เกี่่�ยวข้ ้อง ได้ ้แก่ ่  ร่  ่างพระราชบััญญััติิแรงงานสััมพัันธ์ ์  พ.ศ. . . . .  

และร่่างพระราชบัญัญัตัิแิรงงานสัมัพันัธ์์ในรัฐัวิสิาหกิิจ พ.ศ. .... อีีกทั้้�งศึกึษาความเป็็นไปได้้ในการเข้้าเป็็นภาคีี 

อนุุสััญญาฉบัับที่� 189 ว่่าด้้วยงานที่่�มีีคุุณค่่าสำำ�หรัับคนทำำ�งานบ้้าน ค.ศ. 2011 (ILO C189) ทั้้�งนี้้� 

การพิจิารณาให้้สัตัยาบันัต่่ออนุสุัญัญา ILO C87 และ ILO C98 ยังคงเป็็นข้้อท้้าทายในการสร้างความมั่่�นใจ

ด้ ้านการคุ้้� มครองแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานข้ ้ามชาติิ  จึ ึงให้ ้มีีการพิิจารณาให้ ้ สััตยาบััน 

และประเมิินผลกระทบในมิิติิต่่าง ๆ ทั้้�งทางด้้านเศรษฐกิิจ การเมืือง สัังคม และวััฒนธรรมต่่อไป

	 นอกจากนี้้� กระทรวงแรงงาน ร่ ่วมกัับองค์์การแรงงานระหว่่างประเทศ องค์์การเพื่่�อความร่่วมมืือ 

และการพััฒนาทางเศรษฐกิิจ และสหภาพยุุโรป ดำำ�เนิินโครงการพััฒนาห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�ยั่่�งยืืนในภููมิิภาค 

เอเชีีย (Responsible Supply Chains in Asia) ระหว่่างปีี พ.ศ. 2560-2563 และอยู่่�ระหว่่างการศึกึษา 

ความเหมาะสมในการใช้้แนวทางดำำ�เนินิงานเพื่่�อส่่งเสริมปฏิญิญาไตรภาคีีเรื่่�องหลักัการว่่าด้้วยสถานประกอบการ 

ข้้ามชาติิและนโยบายสัังคมขององค์์การแรงงานระหว่่างประเทศในบริิบทของประเทศไทย

	 สำำ�หรัับพััฒนาการในทางระหว่่างประเทศที่่�ผ่่านมา ผลการดำำ�เนิินงานที่่�โดดเด่่น คืือ การที่่�สหภาพยุุโรป

ได้้มีีมติิปลดใบเหลืืองเกี่่�ยวกัับการทำำ�ประมงผิิดกฎหมายแก่่ประเทศไทย (Illegal, Unreported And 

Unregulated Fishing: IUU) สะท้้อนการดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหาและต่่อต้้านการทำำ�ประมงผิิดกฎหมาย 

รวมถึึงการแก้้ปััญหาการค้้ามนุุษย์์และแรงงานท่ี่�ไม่่ได้้จดทะเบีียนในภาคอุุตสาหกรรมการประมง 

จนเป็็นผลสำำ�เร็็จ

	 การทบทวนกฎหมาย/กฎ/ระเบีียบ ร วมทั้้�งมาตรฐานด้้านแรงงานภายในประเทศ แบ่่งเป็็นประเด็็น 

ที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

	 ค่่าจ้้าง กระทรวงแรงงาน ได้้ให้้ความสำำ�คัญัต่่อการพัฒันากฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้องเพื่่�อคุ้้�มครองสิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐาน 

ทั้้�งแรงงานไทยและแรงงานต่่างด้้าวให้้มีีประสิิทธิิภาพ โดยท่ี่�ผ่่านมาได้้มีีการออกนโยบายต่่าง ๆ 

เพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิแรงงานอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในประเด็็นเรื่่�องค่่าจ้้าง ได้้มีีการประชุุมเพื่่�อทบทวน

และพิิจารณาข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับอััตราค่่าจ้้างท่ี่�ลููกจ้้างได้้รัับ  ประกอบกัับบริิบทสภาพแวดล้้อม 

และค่่าครองชีีพ ในปััจจุุบัันอย่่างต่่อเนื่่�อง อย่่างไรก็็ตาม ยัังมีีข้้อท้้าทายในส่่วนของการควบคุุมนายจ้้าง

และสถานประกอบการทุุกแห่่งให้้จ่่ายค่่าจ้้างตามอัตัราค่่าจ้้างขั้้�นต่ำำ��ตามกฎหมาย ปั ญหาค่่าจ้้างไม่่เป็็นธรรม 

การถูกูหักัเงินิเดืือนเมื่่�อลาคลอด  ไม่่ได้้รัับค่่าจ้้างและ/หรืือค่่าล่่วงเวลาเต็็มจำำ�นวน และระดัับเงิินเดืือน 

ที่่�ไม่่เพีียงพอต่่อการดำำ�รงชีีพ
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	 ประกัันสัังคม สำำ�นัักงานประกัันสัังคม ได้้เสนอแก้้ไขพระราชกฤษฎีีกากำำ�หนดคุุณสมบััติิของบุุคคล 

ซึ่่�งอาจสมัคัรเป็็นผู้้�ประกันัตน (ฉบัับที่� 2) พ.ศ. 2563 โดยขยายอายุุบุุคคลท่ี่�สมัครเป็็นผู้้�ประกัันตนเป็็น 65 ปี 

และเสนอปรัับแก้้กฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้อง โดยปััจจุบัุันได้้ผ่่านกระบวนการรับัฟัังความคิดิเห็น็จากผู้้�ที่�เกี่่�ยวข้อง 

เรีียบร้้อยแล้้ว  และอยู่่�ระหว่่างการนำำ�ผลการรัับฟัังความคิิดเห็็นมาประกอบการพิิจารณาจััดทำำ�คำำ�ชี้้�แจง

และยกร่่างกฎหมาย นอกจากนี้้� สำ ำ�นัักงานประกัันสัังคม ยั ังได้้พััฒนาและปรัับปรุุงสิิทธิิประโยชน์ ์

ของผู้้�ประกันัตน ได้้แก่่ การเพิ่่�มค่่าบริกิารทางการแพทย์์ กรณีเีข้้ารับัการผ่่าตัดัวันัเดีียวกลับั การเพิ่่�มค่่าทำำ�ศพ 

และการเพิ่่�มรายการส่่งเสริิมสุุขภาพและป้้องกัันโรค กรณีีวััคซีีนไข้้หวััดใหญ่่สำำ�หรัับผู้้�ประกัันตน 

ที่่�มีีอายุุ 50 ปี ีขึ้้�นไป เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตาม ยั ังคงมีีข้้อท้้าทาย เช่่น ความยากลำำ�บากในการเข้้าถึึง 

สิิทธิิประโยชน์์ประกัันสัังคมในกรณีีที่่�นายจ้้างละเลยไม่่ปฎิิบััติิตามกฎหมาย และแม้้ว่่ามาตรา 40 

ของพระราชบััญญัติัิประกัันสังัคม พ.ศ. 2533 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติมินั้้�น ลูกจ้้างอาจสมัครเข้้าเป็็นผู้้�ประกันัตน 

ตามของพระราชบััญญััติิประกัันสัังคม พ.ศ. 2533 และท่ี่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิมได้้โดยไม่่ต้้องพึ่่�งนายจ้้าง 

แต่่ผู้้�ได้้รัับสิทิธิิภายใต้้มาตราดังักล่่าวต้องเป็็นผู้้�มีีสัญัชาติไิทยเท่่านั้้�น อีีกทั้้�งรูปูแบบการคุ้้�มครองก็็ครอบคลุุม 

สิิทธิิประโยชน์์น้้อยกว่่าประกัันสัังคมในกรณีีปกติิ

	 ความเท่่าเทีียมทางเพศ กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน ได้้เสนอพิิจารณา

ปรัับปรุุงแก้้ไขพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน (ฉบัับที่่� 7) พ.ศ. 2562 มาตรา 53 โดยกำำ�หนดมาตรการ

คุ้้�มครองความเท่่าเทีียมระหว่่างเพศของลููกจ้้างหญิิงให้้มีีสิิทธิิได้้รัับค่าตอบแทนในการทำำ�งานในอััตรา 

ที่่�เท่่ากับัลูกูจ้้างชาย และห้้ามมิใิห้้นายจ้้าง หัวัหน้้างาน ผู้้�ควบคุมุงาน หรืือผู้้�ตรวจงานกระทำำ�การล่่วงเกินิ 

คุกุคาม หรืือก่่อความเดืือนร้้อนรำำ�คาญทางเพศต่่อลููกจ้้าง ในส่่วนของกระทรวงการพััฒนาสังัคมและความมั่่�นคง 

ของมนุุษย์์นั้้�น กรมกิิจการสตรีีและสถาบัันครอบครััว ทำ ำ�หน้้าที่่�เป็็นศููนย์์ประสานการป้้องกัันและแก้้ไข

ปััญหาการล่่วงละเมิิดหรืือคุุกคามทางเพศในการทำำ�งาน รวมทั้้�งสร้้างความเข้้าใจกัับส่่วนราชการ 

หน่่วยงานของรัฐั รวมถึงึเอกชน ในการดำำ�เนินิงานตามมาตรการอย่่างถููกต้้องและทั่่�วถึง ทั้้�งนี้้� พระราชบัญัญัตัิิ 

หลัักเกณฑ์์การจััดทำำ�ร่่างกฎหมายและการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 กำำ�หนดให้้มีี

การประเมินิผลสัมัฤทธิ์์�กฎหมายที่่�มีีการบังัคับัใช้้มาระยะหนึ่่�ง ดังันั้้�น ปี พ.ศ. 2564 กระทรวงการพัฒันาสัังคม 

และความมั่่�นคงของมนุุษย์์ จึงร่่วมกัับมหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ ดำำ�เนิินการประเมิินผลสััมฤทธิ์์� 

พระราชบััญญััติิความเท่่าเทีียมระหว่่างเพศ พ.ศ. 2558 ซึ่่ �งขณะนี้้�ได้้เสนอผลการประเมิินดัังกล่่าว 

ให้้รััฐมนตรีีว่่าการกระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ทราบแล้้ว  และจะได้้แจ้้งผล

การประเมิินดัังกล่่าวให้้คณะกรรมการพััฒนากฎหมาย สำำ�นัักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกาทราบ 

พร้้อมทั้้�งเผยแพร่่ผ่่านระบบกลางทางกฎหมายต่่อไป อีี กทั้้�ง กระทรวงการพัฒันาสังัคมและความมั่่�นคง

ของมนุษุย์์ โดยกรมกิจิการสตรีีและสถาบัันครอบครัวั  ผลักัดันัมาตรการสนับัสนุนุสตรีีให้้เป็็นพลังัสำำ�คัญั

ทางเศรษฐกิิจ เพื่่�อคุ้้�มครอง และสนัับสนุุน รวมถึึงอำำ�นวยความสะดวกให้้สตรีีสามารถเข้้ามามีีบทบาท 

ทางด้้านเศรษฐกิิจ โดยสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของบุุรุุษในการเลี้้�ยงดููบุุตร และสร้้างกลไกการพััฒนาเด็็ก 

เพื่่�อลดภาระให้้แก่่สตรีีทำำ�งาน ซึ่่ �งมาตรการดัังกล่่าวได้้ผ่่านความเห็น็ชอบของคณะรัฐัมนตรีีแล้้ว  เมื่่�อวันัที่่� 

11 มกราคม 2565 ทั้้ �งนี้้� กรมกิจิการสตรีีและสถาบันัครอบครััว  ได้้หารืือร่่วมกับัหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง 

เพื่่�อปรัับแก้้ไขระเบีียบวันลาของข้้าราชการหญิิง ให้้ลาคลอดบุตรจากเดิิม 90 วั ัน เป็็น 98 วั ัน 

และให้้ข้้าราชการชายลาไปช่่วยเหลืือภรรยาท่ี่�คลอดบุตร จากเดิมิลาครั้้�งหนึ่่�งติดิต่อกัันได้้ไม่่เกิิน 15 วันัทำำ�การ 

เป็็นให้้ลาได้้ 15 วั นทำำ�การเป็็นช่่วง ๆ ไม่่ติิดต่่อกัันจนครบวันลา ซึ่่ �งปััจจุุบัันอยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการ 

นอกจากนี้้� คณะกรรมการนโยบายและยุุทธศาสตร์์การพััฒนาสถานภาพสตรีีแห่่งชาติิ (กยส.) ได้้มีีมติ ิ

ในการประชุมุ ครั้้�งที่่� 2/2564 เมื่่�อวัันที่่� 16 กัันยายน 2564 เห็็นชอบให้้นำำ�ข้้อเสนอสมััชชาสตรีีระดัับชาติิ 

ปีี 2563 เรื่่�องการพััฒนากฎหมายและนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการขยายความคุ้้�มครองประกัันสัังคม 

สู่่�แรงงานนอกระบบ  เสนอคณะรัฐัมนตรีีเพื่่�อพิจิารณาเป็็นแนวทางในการกำำ�หนดนโยบายและปรับัปรุงุกฎหมาย 
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พร้้อมทั้้�งมอบหมายให้้กระทรวงแรงงานเป็็นหน่่วยงานหลัักในการพััฒนานโยบายและกฎหมายดัังกล่่าว 

โดยคณะรััฐมนตรีี ได้้มีีมติิ เมื่่�อวัันที่่� 17 พฤษภาคม 2565 รัับทราบข้้อเสนอสมัชชาสตรีีระดัับชาติ ิ

ปีี 2563 เรื่่�องการพััฒนากฎหมายและนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องในการขยายความคุ้้�มครองประกัันสัังคม 

สู่่�แรงงานนอกระบบ ต ามที่่�กระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ เสนอและมอบหมาย 

ให้้กระทรวงแรงงาน สำำ�นักังานคณะกรรมการกฤษฎีีกา และหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้องรับัความเห็็นของสำำ�นักังาน 

สภาพัฒันาการเศรษฐกิิจและสังัคมแห่่งชาติไิปพิจิารณาประกอบการดำำ�เนินิการในส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้องต่่อไป

	 การจัดัตั้้�งสหภาพแรงงาน ข้อท้้าทายที่่�ได้้รับัการสะท้้อนในช่่วงการรับัฟัังความคิดิเห็น็จากภาคส่่วนต่่าง ๆ  

ได้้แก่่ สิิทธิิในการก่่อตั้้�งสหภาพแรงงานภายใต้้พระราชบััญญััติิแรงงานสััมพัันธ์์ พ.ศ. 2518 

ซึ่่�งถึงึแม้้จะให้้สิทิธิิแรงงานทุกุสัญัชาติสิามารถเข้้าร่่วมสหภาพแรงงานได้้ แต่่สิทิธิใินการก่่อตั้้�งยัังครอบคลุุม 

เฉพาะผู้้�มีีสัญัชาติิไทยเท่่านั้้�น ทำำ�ให้้ในบางพื้้�นที่่� เช่่น เขตเศรษฐกิิจพิเิศษ ซึ่่�งมีีแรงงานสัญัชาติไิทยจำำ�นวนไม่่มาก 

ไม่่สามารถจััดตั้้�งสหภาพได้้ นอกจากนั้้�น กรณีีแรงงานเหมาช่่วงอาจไม่่สามารถเข้้าร่่วมสหภาพแรงงาน

ตามที่่�ตนเองเลืือกได้้ เน่ื่�องจากตามพระราชบััญญััติิแรงงานสััมพัันธ์์ พ.ศ. 2518 นั้้�น ผู้้�ที่�มีีสิิทธิิก่่อตั้้�ง 

หรืือเป็็นสมาชิิกสหภาพต้้องเป็็นลููกจ้้างของนายจ้้างเดีียวกััน แต่่แรงงานเหมาช่่วงถืือเป็็นลููกจ้้าง 

ของนายหน้้ารัับเหมาช่่วง จึ ึงสร้้างความยุ่่� งยากให้้กัับแรงงานรัับเหมาช่่วงในการเจรจาต่่อรอง 

เรื่่�องสภาพการทำำ�งานกัับบริิษััทที่่�ตนทำำ�งานอยู่่�

	 สิิทธิิในการนััดหยุุดงาน ภาคประชาสัังคม ได้้มีีการสะท้้อนข้้อห่่วงกัังวลในกรณีีที่่�ลููกจ้้างของรััฐวิิสาหกิิจ

และองค์์การของรััฐ ไม่่มีีสิิทธิินััดหยุุดงานตามพระราชบััญญััติิแรงงานรััฐวิิสาหกิิจสััมพัันธ์์ พ.ศ. 2543 

ในขณะที่่�กฎหมายระหว่่างประเทศกำำ�หนดว่่าเจ้้าหน้้าที่่�ภาครัฐัที่่�ไม่่ได้้ให้้ “การบริกิารที่่�จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งยวด” นั้้�น 

มีีสิิทธิิในการนััดหยุุดงานได้้

	 การถููกเลิิกจ้้างอย่่างไม่่เป็็นธรรม ภาคประชาสัังคม ได้้มีีการสะท้้อนข้้อห่่วงกัังวลในกรณีีที่่�ได้้รัับรายงาน

การถูกูเลิกิจ้้างอย่่างไม่่เป็็นธรรม หรืือการเลิกิจ้้างลููกจ้้างท่ี่�เข้้าไปเกี่่�ยวข้องกัับการจัดัตั้้�งและการดำำ�เนินิการ 

ของสหภาพแรงงานหรืือนััดหยุุดงานอย่่างไม่่เป็็นธรรม เช่่น การเลิิกจ้้างผู้้�นำำ�สหภาพหรืือกรรมการ

สหภาพ ด้้วยข้้ออ้้างว่่าเป็็นการปลดพนัักงานหรืือลดจำำ�นวนพนัักงาน เป็็นต้้น

	 การส่่งเสริิมการจ้้างงานและสวััสดิิการแก่่กลุ่่�มเปราะบาง มีีประเด็็นสำำ�คััญ ดัังนี้้�

	 กลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิ ในการขัับเคลื่่�อนเชิิงนโยบาย กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงแรงงาน 

ได้้ออกมติิคณะรััฐมนตรีีเพื่่�อเปิิดช่่องให้้แรงงานที่่�เข้้าเมืืองโดยไม่่ได้้จดทะเบีียนสามารถขึ้้�นทะเบีียน 

ให้้ถููกต้้องได้้ กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน ได้้ปฏิิบััติิตามพระราชบััญญััติิ

คุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และกฎกระทรวงคุ้้�มครองแรงงานในงานเกษตรกรรม พ.ศ. 2557 ซึ่่�งล้้วนแต่่

ให้้ความคุ้้�มครอง ลููกจ้้างเท่่าเทีียมกัันโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิทางเชื้้�อชาติิ ศาสนา และวััฒนธรรม ซึ่่�งรวมถึึง

แรงงานข้้ามชาติิทุุกสััญชาติิ อีีกทั้้�งที่่�ผ่่านมาในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา 2019 (COVID-19) กระทรวงสาธารณสุุข ยัังส่่งเสริิมการทำำ�บััตรประกัันสุุขภาพแรงงานต่่างด้้าว

ให้้กัับผู้้�ใช้้แรงงานและครอบครััวผู้้�ติิดตาม รวมทั้้�งเปิิดโอกาสให้้แรงงานข้้ามชาติิสามารถเข้้าถึึงวััคซีีน 

และการรัักษาพยาบาลได้้เช่่นเดีียวกัับแรงงานไทยด้้วย ทั้้ �งนี้้� ที่ ่�ผ่่านมา องค์์การระหว่่างประเทศ 

ได้้เข้้ามามีีส่่วนสำำ�คััญในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิแรงงานข้้ามชาติิด้้วย โดย IOM ได้้สนัับสนุุนให้้มีี

การจัดัตั้้�งคณะกรรมการขับัเคลื่่�อนการว่่าจ้้างแรงงานข้้ามชาติิระหว่่างภาครัฐักับัเอกชน เมื่่�อเดืือนมกราคม 

พ.ศ. 2563 เพ่ื่�อเป็็นช่่องทางสำำ�หรัับหน่่วยงานรััฐและภาคเอกชนในการร่่วมกัันปรึึกษาหารืือประเด็็น

ปััญหาต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการสรรหาแรงงานอย่่างเป็็นธรรมและมีีจริยิธรรม งานที่่�มีีคุณุค่า การพัฒันา

ทัักษะสำำ�หรัับแรงงานข้้ามชาติิ ต ลอดจนส่่งเสริิมการปรัับปรุุงพััฒนากฎหมายและนโยบาย พร้้อมทั้้�ง 
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การบัังคัับใช้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการดังักล่่าวคืือตััวอย่่างและต้้นแบบของความร่่วมมืือ

ระหว่่างภาครััฐกัับเอกชนเพื่่�อบรรลุุเป้้าหมาย การพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนและแผนปฏิิบััติิการฯ นอกจากนั้้�น 

IOM ยั งร่่วมกัับกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ กรมการจัดัหางาน โครงการพัฒันาแห่่งสหประชาชาติิ 

สำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก (สกพอ.) รวมถึึงภาคธุุรกิิจ 

จัดัการฝึึกอบรมให้้กับัภาคธุรุกิิจว่่าด้้วยการสรรหาแรงงานอย่่างเป็็นธรรมและมีีจริิยธรรม และการจ้้างงาน 

อย่่างมีีคุณุค่าสำำ�หรับัแรงงานข้้ามชาติใินพื้้�นท่ี่�ที่่�มีีการจ้้างงานแรงงานข้้ามชาติจิำำ�นวนมากด้้วย อย่่างไรก็ต็าม 

ยัังคงมีีข้้อท้้าทายในทางปฏิิบััติิในหลายประเด็็น อาทิิ การจััดสรรสิิทธิิ สวั ัสดิิการ และสิิทธิิประโยชน์์ 

ให้้กัับแรงงานไทยและแรงงานข้้ามชาติิท่ี่�แตกต่่างกััน   การขึ้้�นทะเบีียนแรงงานข้้ามชาติิ การสื่่�อสาร 

เพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ การที่่�นายจ้้างไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ทำำ�ให้้กลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิไม่่สามารถ 

เข้้าถึึงสิิทธิิ และสวััสดิิการต่่าง ๆ ภายใต้้กฎหมายไทยได้้ รวมถึึงสิิทธิิประโยชน์์จากประกัันสัังคม

	 กลุ่่�มพนัักงานบริิการ (ทางเพศ) ปั ัจจุุบัันมีีข้้อเสนอจากภาคประชาสัังคม ให้้พิิจารณาให้้กลุ่่�มอาชีีพ

พนัักงานบริิการเป็็นอาชีีพที่่�ถููกกฎหมาย โดยกรมกิิจการสตรีีและสถาบัันครอบครััว  กระทรวง 

การพัฒันาสังัคมและความมั่่�นคงของมนุษุย์์ ได้้มีีการแต่่งตั้้�งคณะกรรมการร่่างกฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกััน 

และปราบปรามการค้้าประเวณีี  และได้้มีีการจััดประชุุมคณะกรรมการฯ เพื่่�อกำำ�หนดกรอบแนวทาง 

ในการปรับัปรุุงพระราชบัญัญัตัิป้ิ้องกันัและปราบปรามการค้้าประเวณีี พ.ศ. 2539 รวมทั้้�งได้้จัดัทำำ�มาตรการ 

และแนวทางเพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตพนัักงานบริิการ 5 มาตรการ ได้้แก่่

	 (1) มาตรการด้้านการคุ้้�มครองสุุขภาพอนามััย

	 (2) มาตรการด้้านการส่่งเสริิมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน

	 (3) มาตรการด้้านการส่่งเสริิมการฝึึกอบรมและพััฒนาอาชีีพ

	 (4) มาตรการด้้านการลดการตีีตราและละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และ

	 (5) มาตรการด้้านการป้้องกัันผลกระทบที่่�เกิิดจากภาวะความเสี่่�ยง

	 นอกจากนี้้� กระทรวงสาธารณสุขุ ได้้ให้้ความช่่วยเหลืือ ให้้ความรู้้� ส่งเสริมิ ป้องกันั รักัษา และควบคุมุโรค 

รวมไปถึึงให้้บริการถุุงยางอนามััยตามสิิทธิิหลัักประกัันสุุขภาพของแต่่ละบุุคคล สำ ำ�หรัับบางกลุ่่�ม 

ที่่�ไม่่สามารถจ่่ายค่่าบริิการด้้านสุุขภาพได้้ จะได้้รัับความช่่วยเหลืือตามหลัักมนุุษยธรรม อย่่างไรก็็ตาม 

ปััจจุุบันัยังัพบว่่ามีีข้อท้้าทายเรื่่�องการเลืือกปฏิบัิัติ ิ การเข้้าถึงึสิทิธิแิรงงาน และการขาดความรู้้�ความเข้้าใจ 

ที่่�ถูกูต้้อง กล่่าวคืือ กลุ่่�มพนัักงานบริกิารยังัไม่่ได้้รัับการยอมรับัในทางกฎหมาย เข้้าไม่่ถึึงสิทิธิด้ิ้านแรงงาน 

รวมถึงึสิทิธิใินกองทุนุประกัันสังัคม ทำำ�ให้้มักัตกเป็็นเหยื่่�อการถููกละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง 

แรงงานกลุ่่�มนี้้�มีีความจำำ�เป็็นในการเข้้าถึงึการดูแูลด้้านสุขุภาพ เช่่น การดูแูลโรคติดิต่อในทางเพศสัมัพันัธ์์ 

ซึ่่�งควรมีีความถี่่�ในการตรวจมากกว่่าปกติิทั่่�วไป แต่่ภายใต้้ระบบประกัันสัังคมปััจจุุบััน ส ามารถตรวจได้้

ปีีละครั้้�งเท่่านั้้�น สำ ำ�หรัับกรณีีแรงงานที่่�ติิดเชื้้�อ HIV/AIDS มั ักจะประสบกัับปััญหาการถููกเลืือกปฏิิบััติิ

ตั้้�งแต่่โอกาสแรกในการสมัคัรงาน อาทิิ การบังัคับัตรวจ HIV/AIDS การถููกปฏิเิสธการสมัครงาน ตลอดจน 

มีีการเลิิกจ้้างโดยไม่่เป็็นธรรมเพราะติิดเชื้้�อ HIV/AIDS เป็็นต้้น

	 กลุ่่�มผู้้�ต้้องขัังหรืือผู้้�พ้้นโทษ กรมราชทััณฑ์์ กระทรวงยุุติิธรรม ได้้จััดตั้้�งศููนย์์ประสานงานและส่่งเสริิม

การมีีงานทำำ�  (CARE : Center for Assistance to Reintegration and Employment) 

เพ่ื่�อให้้ผู้้�พ้นโทษสามารถประกอบอาชีีพได้้ทั้้�งการเป็็นลูกูจ้้างในสถานประกอบการและการมีีกิจิการเป็็นของ 

ตนเอง มีีการอบรมวิิชาชีีพให้้แก่่ผู้้�ต้้องขัังโดยคำำ�นึึงถึึงความรู้้� ความต้้องการ และความถนััดของผู้้�ต้้องขััง 

รวมถึึงความต้้องการของผู้้�ประกอบการในแต่่ละพื้้�นท่ี่� สำ ำ�หรัับกรณีีเด็็กและเยาวชนท่ี่�อยู่่�ในความดููแล 

ของกรมพิินิิจและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชน กระทรวงยุุติิธรรม ได้้มีีการจััดโครงการส่่งเสริิม/ฝึึกอาชีีพ 

ให้้กัับเด็็กและเยาวชนอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น ช่่างอุุตสาหกรรม เกษตรกรรม คหกรรม เป็็นต้้น
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	 กลุ่่�มคนพิิการ กรมส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ กระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคง

ของมนุษุย์์ ได้้ดำำ�เนิินโครงการส่่งเสริมิให้้คนพิกิารมีีงานทำำ�ในสถานประกอบการ และผลักัดันัให้้้�คนพิกิาร 

ทำำ�งานในหน่่วยงานภาครััฐในอััตราส่่วนตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 100 : 1 ผ่่านการดำำ�เนิินมาตรการต่่าง ๆ  

อย่่างเข้้มแข็็ง นอกจากนั้้�น สำ ำ�นัักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ สำ ำ�นัักงานปลััดกระทรวงแรงงาน 

ได้้ขัับเคลื่่�อนการส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิตคนพิิการในมิิติิด้้านแรงงาน โดยส่่งเสริิมให้้คนพิิการ 

มีีอาชีีพ มีี รายได้้ และมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี ผ่ ่านกลไกคณะอนุุกรรมการส่่งเสริิมและพััฒนาคุุณภาพชีีวิิต 

คนพิิการด้้านแรงงาน โดยมีีการดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการคนพิิการด้้านแรงงาน ดำ ำ�เนิินโครงการ

สนับัสนุนุให้้คนพิิการมีีงานทำำ�และประกอบอาชีีพอิิสระ มีีช่ องทางให้้กู้้�ยืืมเงินิกองทุนุส่่งเสริมิและพัฒันา 

คุุณภาพชีีวิิตคนพิิการ ส่ ่งเสริิมให้้สถานประกอบการรัับคนพิิการเข้้าทำำ�งาน ต ลอดจนสนัับสนุุน 

ให้้สร้้างสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกตามความจำำ�เป็็นพิิเศษของคนพิิการแต่่ละประเภท

	 กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ กรมการจััดหางาน กระทรวงแรงงาน ได้้พััฒนามาตรการและกลไกส่่งเสริิมการจ้้างงาน 

ผู้้�สููงอายุุ เพื่่�อรองรัับสัังคมผู้้�สูงอายุุและยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตผู้้�สููงอายุุด้้านเศรษฐกิิจ นอกจากนี้้� 

กรมกิิจการผู้้�สููงอายุุ กระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์์ ได้้ร่่วมกัับจุุฬาลงกรณ์์

มหาวิิทยาลััย จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิการด้้านผู้้�สูงอายุุ ระยะที่่� 3 (พ.ศ. 2566-2580) : แผนปฏิิบััติิการ 

ระยะเร่่งด่่วน 5 ปีแรก (พ.ศ. 2566-2570) เพื่่�อเป็็นกรอบและแนวทางปฏิบัิัติงิานด้้านผู้้�สูงูอายุขุองประเทศ 

อย่่างต่่อเนื่่�องจากแผนปฏิิบััติิการด้้านผู้้�สููงอายุุ ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2545-2565) เพื่่�อให้้ผู้้�สููงอายุุมีีคุุณภาพ

ชีีวิิตที่่�ดีีในทุุกมิิติิ ทั้้ �งด้้านเศรษฐกิิจ สั งคม สุ ขภาพ ส ภาพแวดล้้อม การเข้้าถึึงและใช้้ประโยชน์์ 

จากเทคโนโลยีีและนวััตกรรมอย่่างทั่่�วถึึง เท่่าเทีียม และเป็็นธรรม นอกจากนี้้� กรมกิิจการผู้้�สููงอายุ ุ

ได้้มีีการขับัเคลื่่�อนมาตรการขัับเคลื่่�อนสังัคมสูงูวัยัคนไทยอายุยุืืน 4 มิติ ิ(เศรษฐกิจิ สภาพแวดล้อม สุขภาพ 

และสัังคม) โดยใช้้เทคโนโลยีีและนวััตกรรมสนัับสนุุนการขัับเคล่ื่�อนงานทุุกมิิติิ ต ามมติิคณะมนตรีี 

เมื่่�อวัันที่่� 29 กัันยายน 2563 ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การปรัับปรุุงพระราชบััญญััติิผู้้�สููงอายุุ พ.ศ. 2546 และขณะนี้้� 

ร่่างพระราชบัญัญััติิผู้้�สูงูอายุ ุ(ฉบับัที่่� ..) พ.ศ. .... ได้้ผ่่านความเห็น็ชอบของคณะกรรมการผู้้�สูงูอายุแุห่่งชาติ ิ

เรีียบร้้อยแล้้ว ซึ่่ �งจะเสนอคณะรััฐมนตรีีพิจารณาต่่อไป และขัับเคล่ื่�อนแผนปฏิิบััติิการด้้านผู้้�สูงอายุุ 

ระยะที่่� 3 (พ.ศ. 2566-2580) ซึ่่�งผ่่านความเห็็นชอบของคณะรััฐมนตรีี เมื่่�อวัันที่่� 17 พฤษภาคม 2565 

โดยประกาศใช้้ในปีีงบประมาณ  พ.ศ. 2566 (วัันที่่� 1 ตุ ุลาคม พ.ศ. 2565) วิ ิสััยทััศน์์ คืื อ “ผู้้�สููงอายุุ 

มีีคุณภาพชีีวิิตดีี มีี หลัักประกัันมั่่�นคง เป็็นพลัังพััฒนาสัังคม” โดยสาระสำำ�คััญประกอบด้้วย 

4 แผนปฏิิบััติิการย่่อย ดัังนี้้�

	 (1)  เตรีียมความพร้้อมของประชากรก่่อนวััยสููงอายุุ 

	 (2)  ยกระดัับคุุณภาพชีีวิิตผู้้�สููงอายุุทุุกมิิติิอย่่างทั่่�วถึึงและเป็็นธรรม

	 (3)  ปฏิิรููปและบููรณาการระบบบริิหารเพื่่�อรองรัับสัังคมสููงวััยอย่่างมีีคุุณภาพ

	 (4)  เพิ่่�มศัักยภาพการวิิจััย การพััฒนาเทคโนโลยีีและนวััตกรรมรองรัับสัังคมสููงวััย

	 กลุ่่�มแม่่และเด็็ก กรมกิิจการเด็็กและเยาวชน กระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์ ์

ได้้ส่่งเสริิมให้้สถานประกอบกิิจการจดแจ้้งศููนย์์รัับเลี้้�ยงเด็็กในสถานประกอบกิิจการอย่่างต่่อเนื่่�อง 

โดยได้้ทำำ�หนัังสืือบัันทึึกข้้อตกลงระหว่่างองค์์กร (MOU) กั ับกระทรวงแรงงาน ส่ ่งเสริิมให้ ้

สถานประกอบกิจการให้้มาจดแจ้้ง/จดทะเบีียนร่่วมกัับกระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคง 

ของมนุุษย์์ตามระเบีียบคณะกรรมการคุ้้�มครองเด็็กแห่่งชาติิว่่าด้้วยการจััดให้้มีีศููนย์์รัับเลี้้�ยงเด็็ก 

ในสถานประกอบกิิจการ พ.ศ. 2560 และจััดให้้มีีพื้้�นที่่�มุุมนมแม่่ในสถานประกอบกิิจการ
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	 แรงงานรัับเหมาช่่วง ในเขตอุุตสาหกรรมของประเทศไทย พบว่่า มีี แรงงานรัับเหมาช่่วงเป็็นสััดส่่วน

จำำ�นวนมากเมื่่�อเทีียบกับัจำำ�นวนแรงงานทั้้�งหมด โดยข้้อท้้าทายที่่�พบ คืือ ความไม่่เท่่าเทีียมกันัของค่่าจ้้าง 

และสิิทธิิประโยชน์์ระหว่่างลููกจ้้างตามสััญญากัับลููกจ้้างรัับเหมาช่่วง / รับเหมาค่่าแรง รวมถึึงลููกจ้้าง

หน่่วยงานของรััฐที่่�เป็็นการจ้้างเหมาบริิการ เนื่่�องจากแรงงานกลุ่่�มนี้้�มัักจะได้้รัับค่่าจ้้างรายเดืือนต่ำำ�� 

รวมทั้้�งไม่่ได้้รัับสิิทธิิประโยชน์์และสวััสดิิการเช่่นเดีียวกับแรงงานประจำำ� นอกจากนี้้� แรงงานข้้ามชาติิ

ส่่วนใหญ่่ในประเทศไทยยัังเป็็นส่่วนหนึ่่�งของแรงงานแบบรัับเหมาช่่วง ส ะท้้อนให้้เห็็นว่่าแรงงานกลุ่่�มนี้้� 

มีีความเปราะปราง รวมถึึงอาจมีีความเสี่่�ยงที่่�นำำ�ไปสู่่�การละเมิิดสิิทธิิแรงงานและถููกแสวงหาประโยชน์์

โดยมิิชอบอื่่�น ๆ ได้้ 

	 แรงงานข้้ามชาติิที่่�ถือืบัตัรผ่่านแดนและได้้รับัอนุญุาตทำำ�งานตามฤดูกูาล พบว่่า มีีข้อท้้าทายในทางปฏิบิัตัิ ิ

เน่ื่�องจากกฎหมายไทยอนุุญาตให้้แรงงานข้้ามชาติิสามารถข้ามชายแดนด้้วยบััตรผ่่านแดนเพ่ื่�อเข้้ามา

ทำำ�งานแบบไป-กลัับ หรืือทำำ�งานตามแบบฤดููกาลได้้ และด้้วยบััตรผ่่านแดนนี้้� แรงงานข้้ามชาติิจะได้้รัับ

อนุุญาตให้้ทำำ�งานในประเทศไทยเป็็นเวลา 3 เดืือน ต่ ่อการเดิินทางเข้้ามาแต่่ละครั้้�ง และพำำ�นัักอาศััย 

อยู่่�ในประเทศไทยได้้เป็็นเวลา 30 วัน ภายใน “พื้้�นที่่�ท่ี่�กำำ�หนด” ตามแนวชายแดน โดยภายในระยะเวลา 

30 วันถึึง 3 เดืือนนัับจากวัันท่ี่�เข้้ามา แรงงานกลุ่่� มนี้้�ต้้องกลัับไปยัังจุุดผ่่านแดนท่ี่�เดิินทางเข้้ามา 

เพื่่�อขอต่่ออายุุบััตรผ่่านแดน สำำ�หรัับกรณีีแรงงานข้้ามชาติิที่่�ถืือบััตรผ่่านแดน แต่่เดิินทางออกจาก 

“พื้้�นที่่�ที่่�กำำ�หนด” จะถููกระวางโทษไม่่เกิินสองปีี หรืือปรัับไม่่เกิินสองหมื่่�นบาท หรืือทั้้�งจำำ�ทั้้�งปรัับ 

ซึ่่�งการนำำ�โทษอาญามาปรัับใช้้ในกรณีีนี้้�ส่่งผลให้้เกิิดการวิิพากษ์์อย่่างกว้้างขวางถึึงความไม่่ได้้สััดส่่วน 

ในการบังัคับัใช้้กฎหมายดัังกล่่าว  นอกจากนี้้� ยั งพบว่่าแรงงานกลุ่่�มนี้้�มักัจะไม่่ได้้ค่่าชดเชยเมื่่�อถูกูเลิกิจ้้าง 

แม้้ว่่าพระราชบััญญััติิคุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 จะกำำ�หนดให้้นายจ้้างต้้องจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ลููกจ้้าง

ที่่�ตนเลิิกจ้้าง หากลูกูจ้้างทำำ�งานติดิต่อกันัครบ  120 วั นั หรืือมากกว่่านั้้�น แต่่แรงงานท่ี่�ถืือบััตรผ่่านแดน

ชั่่�วคราวบางคน แม้้จะถููกจ้้างงานในลักัษณะเดีียวกับแรงงานทั่่�วไป (จ้้างงานเต็ม็เวลาเป็็นระยะเวลานาน) 

แต่่กลัับมีีรายงานว่่าถููกเลิิกจ้้างโดยไม่่ได้้รัับเงิินชดเชย โดยเหตุุที่่�ว่่าเป็็นแรงงานตามฤดููกาลมัักถููกนำำ�มา

ใช้้กล่่าวอ้้างโดยนายจ้้าง เพื่่�อจะได้้ไม่่ต้้องจ่่ายค่่าชดเชยเม่ื่�อเลิิกจ้้าง ในส่่วนของสิิทธิิประโยชน์ ์

จากประกันัสังัคมนั้้�น พบว่่า แม้้ว่่าสำำ�นักังานประกันัสังัคมจะเปิิดช่องให้้แรงงานต่่างด้้าวที่�ได้้เข้้ามาในราชอาณาจักัร 

โดยมีีบัตัรผ่่านแดนมีีสิทิธิขิึ้้�นทะเบีียนประกันัสังัคมได้้ แต่่ในทางปฏิบัิัติ ิแรงงานเหล่่านี้้�มักัจะประสบกับัปัญหา 

ความยากลำำ�บากในการเข้้าถึึงสิิทธิิประโยชน์์ เนื่่�องจากนายจ้้างละเลยไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย เป็็นต้้น

	 แรงงานนอกระบบ เป็็นข้้อท้้าทายสำำ�คััญอีีกประการของประเทศไทย เนื่่�องจากมีีแรงงานนอกระบบ 

อยู่่�เป็็นจำำ�นวนมาก โดยเฉพาะผู้้�ประกอบอาชีีพอิิสระซึ่่�งไม่่ได้้รัับความคุ้้�มครองตามกฎหมายแรงงาน 

และไม่่ได้้เป็็นผู้้�ประกัันตนตามกฎหมายประกัันสัังคม เว้้นแต่่จะเข้้าสู่่�ระบบประกัันสัังคม ตามมาตรา 40 

ซึ่่�งรูปูแบบการคุ้้�มครองครอบคลุมุสิทิธิิประโยชน์์น้้อยกว่่าประกัันสังัคมในกรณีปีกติ ิ โดยการพิจิารณาสถานะ 

และการให้้ความคุ้้�มครองแรงงานกลุ่่�มดัังกล่่าวยังรวมไปถึึงบรรดาแรงงานนอกระบบ  (Gig Worker) 

ซึ่่�งในช่่วงแรกถููกมองว่่าเป็็นงานท่ี่�มีีความเป็็นอิิสระ และมีีความเป็็นนายจ้้างของตััวเอง แต่่ในช่่วง

สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) มีี ความเปล่ี่�ยนแปลง

อย่่างมาก โดยผู้้�ประกอบอาชีีพในลัักษณะเป็็นงานชั่่�วคราว (Part-Time) ได้้กลายมาเป็็นงานประจำำ� 

หรืือเต็็มเวลา (Full-Time) ทำ ำ�ให้้เกิิดปััญหาการตีีความว่่าคนเหล่่านี้้�เป็็นแรงงานในระบบหรืือแรงงาน

นอกระบบ
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	 แรงงานประเภทฝึึกงาน ข้ ้อท้้าทายท่ี่�พบนั้้�นเก่ี่�ยวกัับการจ้้างงานนัักศึึกษาฝึึกงาน แต่่ไม่่ได้้มีีการจ่่าย

ค่่าแรง รวมถึึงการไม่่ได้้รัับสวััสดิิการจากการทำำ�งาน

 	 ความปลอดภัยัและอาชีีวอนามัยั กรมสวัสัดิกิารและคุ้้�มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน ได้้มีีการพัฒันา 

ข้้อกำำ�หนดและระเบีียบเพื่่�อเป็็นแนวทางให้้ภาคธุุรกิิจนำำ�ไปดำำ�เนิินงานอย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ กฎกระทรวง

กำำ�หนดมาตรฐานการตรวจสุขุภาพลููกจ้้างซึ่่�งทำำ�งานเกี่่�ยวกับัปัจจัยัเสี่่�ยง พ.ศ. 2563 กฎกระทรวงกำำ�หนด 

มาตรฐานในการบริิหาร จััดการ และดำำ�เนิินการด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อม 

ในการทำำ�งานเกี่่�ยวกัับงานก่่อสร้้าง พ.ศ. 2564 และประกาศกรมสวัสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน 

เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และหลัักสููตรการฝึึกอบรมความปลอดภััยในการทำำ�งานในที่่�อัับอากาศ เป็็นต้้น 

และสำำ�นักังานประกันัสังัคม กระทรวงแรงงาน ได้้ทบทวนและปรับัปรุงุจำำ�นวนสิทิธิปิระโยชน์์ตามกฎหมาย 

พระราชบััญญััติิเงิินทดแทน พ.ศ. 2537 โดยปรัับปรุุงค่่ารัักษาพยาบาลแก่่ลููกจ้้างเมื่่�อเจ็็บป่่วยจนสิ้้�นสุุด

การรักัษา วงเงิินค่่าฟ้ื้�นฟููสมรรถภาพในการทำำ�งาน และอัตัราค่่าทำำ�ศพ เป็็นต้้น นอกจากนี้้� กรมควบคุมุโรค 

กระทรวงสาธารณสุุข ได้้ดำำ�เนิินการขัับเคลื่่�อนมาตรการเชิิงรุุกเพื่่�อสำำ�รวจเก่ี่�ยวกัับการใช้้สารเคมีี 

และการป่่วยจากการสััมผััสสารเคมีีทางการเกษตร และมีีการพััฒนาศัักยภาพเครืือข่่ายบุุคลากร 

ด้้านสาธารณสุขุ ในการจัดับริการสาธารณสุขุ และบุคุลากรของสถานประกอบการ ในส่่วนของภาคธุรุกิจิ 

สภาองค์์การนายจ้้างแห่่งประเทศไทย ได้ ้ร่ ่วมกัับ  IOM จั ัดการฝึึกอบรมด้้านอาชีีวอนามััย 

และความปลอดภัยตามมาตรฐานของกรมสวััสดิิการและคุ้้� มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน 

ให้้แก่่แรงงานข้้ามชาติิมาอย่่างต่่อเนื่่�องตั้้�งแต่่ปีี พ.ศ. 2563 โดยมีีการใช้้ล่่ามและสื่่�อในการฝึึกอบรม 

ที่่�จัดัทำำ�ขึ้้�นในภาษาที่่�แรงงานข้้ามชาติเิข้้าใจด้้วย อย่่างไรก็ต็าม ปัจจุบุันัยังัคงมีีข้อท้้าทายจากการท่ี่�สถานประกอบการ 

บางแห่่งยัังไม่่ได้้มาตรฐาน ความปลอดภััย ส ภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานไม่่เหมาะสม และไม่่มีีอุุปกรณ์์

รัักษาความปลอดภััยที่่�เหมาะสม

	 มาตรการให้้ความช่่วยเหลืือแรงงานและนายจ้้างท่ี่�ได้้รับผลกระทบจากการแพร่่ระบาดของ 
โรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (COVID-19) รัฐับาลได้้ให้้ความคุ้้�มครองแรงงานทุกุคนอย่่างเท่่าเทีียมกันั 
ทั้้�งแรงงานไทยและแรงงานข้้ามชาติิโดยไม่่เลืือกปฏิิบััติิ รวมถึึงดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหาความเหล่ื่�อมล้ำำ�� 
ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นและการกระจายรายได้้ที่่�ไม่่เป็็นธรรมระหว่่างประชาชน โดยเฉพาะการช่่วยเหลืือผู้้�ที่่�ได้้รัับ 
ผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) อาทิิ การเผยแพร่่ข้้อมููล
ข่่าวสารตลาดแรงงาน การส่่งเสริิมการให้้บริิการจััดหางาน การแนะแนวส่่งเสริิมการประกอบอาชีีพ
อิสิระและฝึึกทักัษะอาชีีพที่่�สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ปััจจุบุันั การสร้างและพัฒันาเครืือข่่ายการคุ้้�มครอง 
แรงงานนอกระบบผ่่านภาคประชาสัังคมและอาสาสมัครแรงงาน การส่่งเสริิมการจ้้างงานใหม่ ่
สำำ�หรัับผู้้�จบการศึึกษาใหม่่โดยภาครััฐและเอกชน รวมทั้้�งการบรรเทาเยีียวยาผ่่านมาตรการทางการเงิิน 
เช่่น การเสริมสภาพคล่่อง (สินิเชื่่�อและค้ำำ��ประกันัสินิเชื่่�อ) สำำ�หรับัผู้้�ประกอบการ การบรรเทาภาระหนี้้�สินิ 
(พัักชำำ�ระหนี้้�) ของสถาบัันการเงิิน อย่่างไรก็็ตาม ในทางปฏิิบััติิ ยั งคงพบข้้อท้้าทายหลายประการ 
ซึ่่�งรุุนแรงขึ้้�นในช่่วงการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) อาทิิ กรณีีที่่�แรงงาน 
ถูกูเลิกิจ้้างถาวร โดยไม่่ได้้รับัค่าชดเชยหรืือสิทิธิปิระโยชน์์ หรืือถูกูปรับัลดชั่่�วโมงการทำำ�งานเป็็นจำำ�นวนมาก 
ทั้้�งแรงงานในภาคธุรุกิจิขนาดใหญ่่ และวิสิาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่อม รายงานการเลิกิจ้้างพนัักงาน 
ที่่�ติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) รวมถึึงการที่่�แรงงานข้้ามชาติิไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลข่่าวสาร
เนื่่�องจากความไม่่เข้้าใจภาษา

	 การสร้้างระบบจััดเก็บ็ข้้อมููล กระทรวงแรงงาน โดยศูนูย์์เทคโนโลยีีสารสนเทศและการส่ื่�อสาร ได้้จัดัทำำ� 
ฐานข้้อมููลกลางด้้านแรงงานเพื่่�อตอบสนองปััญหาข้้อจำำ�กัดด้้านอััตรากำำ�ลัังของแรงงานและสััดส่่วน 
ของพนัักงานตรวจแรงงาน รวมทั้้�งเป็็นฐานข้้อมููลเพื่่�อใช้้ประกอบการพิิจารณาแก้้ไขปััญหาอื่่�น ๆ 

เกี่่�ยวกัับแรงงานด้้วย
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	 การจััดอบรมเพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจให้้แก่่แรงงาน กระทรวงแรงงาน โดยกรมสวััสดิิการ 

และคุ้้� มครองแรงงาน ได้้ดำำ�เนิินการส่่งเสริิมความรู้้�   ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับมาตรฐานแรงงานไทย 

และความรับัผิดิชอบต่อสังัคมด้้านแรงงาน รวมทั้้�งได้้ดำำ�เนินิโครงการเพิ่่�มประสิทิธิิภาพการคุ้้�มครองสิทิธิแิรงงาน 

ต่่างด้้าวผ่านการสร้างความเข้้มแข็ง็ให้้กับัเครืือข่่ายคุ้้�มครองแรงงานต่่างด้้าวอย่่างยั่่�งยืืนจากกิจิกรรมต่่าง ๆ 

สำำ�นัักพััฒนามาตรฐานแรงงาน ได้้จััดอบรมสถานประกอบกิิจการโดยนำำ�แนวปฏิิบััติิการใช้้แรงงานที่่�ดีี

มาขัับเคลื่่�อน สำ ำ�นัักงานประกัันสัังคม ได้้ดำำ�เนิินโครงการให้้ความรู้้�ด้้านการประกัันสัังคมแก่่แรงงาน

ทั้้�งแรงงานไทยและแรงงานต่่างด้้าวเก่ี่�ยวกัับสิิทธิิประโยชน์์ตามกฎหมายประกัันสัังคมและกฎหมาย 

เงินิทดแทน กรมการจัดัหางาน ได้้ดำำ�เนินิกิจิกรรมอบรมคนหางานก่่อนเดินิทางไปต่่างประเทศ พร้้อมทั้้�ง 

ช่่วยเหลืือแรงงานที่่�เดินิทางไปทำำ�งานยัังต่่างประเทศ สำำ�หรับัความรู้้�ความเข้้าใจในประเด็็นสิทิธิมินุษุยชนนั้้�น 

กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ได้้ร่่วมกัับเครืือข่่ายภาคประชาสัังคมด้้านแรงงาน ดำำ�เนิินโครงการอบรม

ให้้ความรู้้�แก่่แรงงาน รวมถึงึแรงงานข้้ามชาติอิย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อส่่งเสริมิความรู้้�พื้้�นฐานด้้านสิิทธิมินุุษยชน 

ตลอดจนช่่องทางการเข้้าถึึงบริิการและความช่่วยเหลืือทางกฎหมายของรััฐ อย่่างไรก็็ตาม ในภาพรวม 

ยัังคงพบข้้อท้้าทายในการเผยแพร่่ความรู้้�ให้้แก่่แรงงานอย่่างทั่่�วถึึง โดยเฉพาะกลุ่่�มแรงงานต่่างด้้าว 

รวมทั้้�งข้้อจำำ�กััดในแง่่ของบุุคลากร เนื่่�องจากมีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ที่่�ปฏิิบััติิงานไม่่เพีียงพอ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�ง

พนัักงานตรวจแรงงาน

	 การค้้ามนุุษย์์และแรงงานบัังคัับ สำ ำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ ได้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบสถานท่ี่�เส่ี่�ยง 

ว่่าจะมีีแรงงานภาคบัังคัับ  โดยรวมถึึงในสถานประกอบการและเรืือประมงอยู่่�เป็็นประจำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง 

ในส่่วนของกระทรวงแรงงานได้้ดำำ�เนิินการตรวจสอบสถานประกอบการกลุ่่�มเส่ี่�ยงท่ี่�มีีการจ้้างงาน

แรงงานต่่างด้้าว 3 สัญัชาติิอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งได้้จัดัทำำ�เอกสารประกอบการอบรม เผยแพร่่ให้้ความรู้้� 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัการตกเป็็นเหยื่่�อของการค้้ามนุษุย์์ โดยเผยแพร่่ 3 ภาษา (ลาว กัมพูชูา และเมีียนมา) 

ทั้้�งนี้้� เหยื่่�อจากการค้้ามนุุษย์์จะได้้รัับความช่่วยเหลืือทางกฎหมาย การเยีียวยาความเสีียหาย 

และการคุ้้�มครองพยานจากกระทรวงยุุติิธรรมด้้วย 

	 การดำำ�เนิินการของภาคธุุรกิิจ ภาคธุุรกิิจขนาดใหญ่่มีีความพยายามในการนำำ�หลัักการหรืือแนวปฏิิบััติิ

ระหว่่างประเทศมาปรัับใช้้กัับองค์์กรของตนเอง มีี การประกาศนโยบายด้้านการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

ขององค์์กรโดยกำำ�หนดเป็็นสาระสำำ�คััญในหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ 

ภายใต้้นโยบายตามมาตรฐานสากล โดยท่ี่�ผ่่านมาหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องได้้ร่่วมกับัภาคีีเครืือข่่ายภาคธุรุกิจิ 

ในการให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกับักฎหมายและสิทิธิแิรงงานแก่่ภาคธุรุกิิจอย่่างต่่อเน่ื่�อง อาทิิ สำำ�นักังานคณะกรรมการ 

กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) ได้้ออกหนัังสืือเวีียนภายในถึึงบริิษััทท่ี่�ออกหลัักทรััพย์์

และผู้้�ประกอบธุุรกิิจในตลาดทุุนเพื่่�อแนะนำำ�แหล่่งข้้อมููลเกี่่�ยวกัับหลัักการ UNGPs การปรัับใช้้ Human 

Rights Due Diligence (HRDD) เพื่่�อให้้บริิษััทมีีความเข้้าใจต่่อเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน และกรมคุ้้�มครอง

สิิทธิิและเสรีีภาพ ได้้ร่่วมกัับโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ (United Nations Development 

Programme) และสมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย (Global Compact Network 

Thailand) จััดการประชุุม/อบรม/สััมมนาเพื่่�อให้้ความรู้้�ด้้านสิิทธิิแรงงานแก่่ภาคธุุรกิิจเป็็นประจำำ� 

อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี รวมถึึงผลิติสื่่�อหลากหลายรูปูแบบเพื่่�อสร้างความรู้้�ความเข้้าใจในประเด็น็ธุรุกิจิ 

กัับสิิทธิิมนุุษยชน อย่่างไรก็็ตาม ข้ ้อท้้าทายที่่�พบในทางปฏิิบััติิของภาคธุุรกิิจ คืื อ ข้ ้อจำำ�กััดด้้านความรู้้�

เรื่่�องสิิทธิิแรงงานของของภาคธุุรกิิจ โดยในบางกรณีียัังมีีผู้้�ประกอบการเก็็บพาสปอร์์ตของแรงงานไว้้

เพื่่�อเป็็นหลักัประกันัป้้องกัันไม่่ให้้แรงงานย้้ายหนีี โดยไม่่ทราบว่่าการกระทำำ�ดังักล่่าวเป็็นการละเมิิดสิทิธิมินุษุยชน 

นอกจากนี้้� สำ ำ�หรัับวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมมัักเผชิิญปััญหาอุุปสรรคด้้านความไม่่เข้้าใจ 

ไม่่สามารถเชื่่�อมโยงการประกอบการให้้เข้้ากัับมิิติิสิิทธิิมนุุษยชน รวมทั้้�งการมีีข้้อจำำ�กััดด้้านงบประมาณ 
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ทำำ�ให้้ไม่่เห็็นความสำำ�คัญัของการดำำ�เนินิงานด้้านสิิทธิมินุษุยชน และไม่่ได้้ถููกผลัักดันัให้้เป็็นประเด็น็เร่่งด่่วน 

โดยเฉพาะเมื่่�อผู้้�ประกอบการได้้รัับผลกระทบทางด้้านเศรษฐกิิจจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส 

โคโรนา 2019 (COVID-19)

	 การช่่วยเหลืือเยีียวยา ปั ัจจุุบัันมีีช่่องทางการร้้องทุุกข์์และขอรัับความช่่วยเหลืือสำำ�หรัับผู้้�ที่่�ได้้รัับ 

ผลกระทบจากการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนด้้านแรงงานอยู่่�ภายใต้้การดููแลหลายหน่่วยงาน อาทิิ ศู นูย์์ดำำ�รงธรรม 

กระทรวงแรงงาน (1506) และกระทรวงยุุติิธรรม (1111 กด  77 หรืือ Application Justice Care) 

สำำ�นักังานคณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติ ิ รวมทั้้�งเครืือข่่ายภาคประชาสังัคมที่่�ทำำ�งานด้้านแรงงาน 

หรืือช่่องทางการร้้องเรีียนผ่่าน http://doe.go.th/helpme ซึ่่�งผู้้�ใช้้บริิการสามารถยื่�นเรื่่�องร้้องเรีียน 

ได้้จำำ�นวน 6 ภาษา (ภาษาไทย อังักฤษ เมีียนมา ลาว กัมัพูชูา และเวีียดนาม) โดยไม่่จำำ�เป็็นต้้องระบุตุัวัตน 

เป็็นต้้น สำ ำ�หรัับในส่่วนของสำำ�นัักงานศาลยุุติิธรรม ได้้มีีความพยายามผลัักดัันกระบวนการไกล่่เกล่ี่�ย

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะในช่่วงการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

โดยประธานศาลฎีีกาได้้มีีนโยบายให้้นำำ�การไกล่่เกลี่่�ยมาใช้้ในส่่วนของคดีีแรงงานด้้วย รวมทั้้�ง 

กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิทิธิิและเสรีีภาพ ได้้ดำำ�เนินิการอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้ความช่่วยเหลืือ 

ทางกฎหมายแก่่แรงงานข้้ามชาติิอย่่างเท่่าเทีียมกัับแรงงานไทย โดยล่่าสุุด  ได้้ผลัักดัันให้้คณะกรรมการ

พิิจารณาค่่าตอบแทนผู้้�เสีียหาย และค่่าทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายแก่่จำำ�เลยในคดีีอาญา มีี มติิเห็็นชอบ

แนวทางการพิจิารณาเยีียวยาคนต่่างด้้าวที่�ตกเป็็นผู้้�เสีียหายในประเทศไทยทุุกกรณีใีห้้เป็็นไปตามกฎหมาย 

ไม่่ว่่าจะเข้้ามาในประเทศไทยโดยชอบด้วยกฎหมายหรืือไม่่ ต ลอดจนได้้สนับัสนุนุการไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิพิาท

ภายใต้้พระราชบััญญััติิการไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาท พ.ศ. 2562 อย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนั้้�น ที่ ่�ผ่่านมา 

กระทรวงแรงงาน ได้้ร่่วมกัับ IOM จัดทำำ�คู่่�มืือ “วิธิีีไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิพิาทแรงงานภายใต้้กฎหมายแรงงานไทย” 

เพื่่�อเสริมิสร้างความเข้้าใจของภาคธุรุกิิจเกี่่�ยวกับัการเข้้าถึงึช่่องทางการไกล่่เกลี่่�ยของรัฐั โดยมีีการเปิิดตัวั 

คู่่�มืือดัังกล่่าวร่่วมกัับกระทรวงที่่�เกี่่�ยวข้้องแก่่ภาคธุุรกิิจในประเทศไทยและองค์์กรภาคีีเครืือข่่าย 

อย่่างไรก็ต็าม ในประเด็น็นี้้� ยั งัมีีข้อท้้าทายในบางกรณีีที่�แรงงานไม่่ตระหนักัถึึงการมีีอยู่่�ของกลไกร้้องทุุกข์์ 

กระบวนการค่่อนข้้างซัับซ้้อน การขาดความเชื่่�อมั่่�นว่่าข้้อร้้องเรีียนจะได้้รัับการแก้้ไข และความกลััว 

ที่่�จะถููกตอบโต้้เอาผิิด ฯลฯ 

	 ความท้้าทายในอนาคตของภาคแรงงาน พบข้้อท้้าทายที่่�สำำ�คััญท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นในอนาคตและควรมีี 

การกำำ�หนดแผนปฏิิบััติิการฯ อาทิิ การเปล่ี่�ยนแปลงทางสภาพภููมิิอากาศท่ี่�ส่่งผลกระทบต่่อแรงงาน 

และการเข้้าถึึงสิิทธิิด้้านแรงงาน โดยเฉพาะความเสี่่�ยงของแรงงานภาคการเกษตรที่่�จะได้้รัับผลกระทบ

จากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศในอนาคต ซึ่่ �งจะต้้องมีีการศึึกษาประเมิินความเสี่่�ยง 

และผลกระทบต่อการคุ้้�มครองสิทิธิแิละการเข้้าถึึงสิทิธิด้ิ้านแรงงานต่่อไป การที่่�เทคโนโลยีีวิทิยาการที่่�จะเข้้ามา 

แทนที่่�แรงงาน ซึ่่ �งจะต้้องส่่งเสริมิศักัยภาพแรงงานอย่่างเป็็นรููปธรรมมากขึ้้�น เพื่่�อให้้แรงงานสามารถปรับัตัวั 

มีีความเชี่่�ยวชาญ และช่่องทางในการประกอบอาชีีพต่่อไปในอนาคตได้้ การเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููงอายุุ 

หรืือสัังคมผู้้�สูงวััย (Aging Society) ที่ �จะส่่งผลทำำ�ให้้เกิิดการขาดแคลนแรงงานหรืือค่่าแรงสููงขึ้้�น 

ทำำ�ให้้เริ่่�มมีีการแก้้ไขปััญหาโดยการใช้้เครื่่�องมืือเครื่่�องจัักรหรืือนำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามาทดแทนแรงงานคน 

หรืือการนำำ�เข้้าแรงงานต่่างด้้าวมากขึ้้�น 

3.1.2	 ปััจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงาน 

	 จากข้้อท้้าทายต่่าง ๆ พบว่่า ปััจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานแก้้ปััญหาการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

ในบริิบทแรงงาน จำำ�เป็็นต้้องพิิจารณาเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้�
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1.	 การทำำ�งานของเจ้้าหน้้าที่่�รัฐัในภาคส่่วนต่่าง ๆ จำ ำ�เป็็นต้้องมีีการบูรูณาการเพื่่�อให้้การดำำ�เนินิกิจิกรรม 

ตามแผนปฏิิบััติิการฯ มีี ประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น เน้้นการบัังคัับใช้้กฎหมายที่่�ส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง

แรงงานอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ รวมทั้้�งสร้างการรับัรู้้�ถึงึช่่องทางการร้้องเรีียนช่่วยเหลืือ และการเยีียวยา 

ผู้้�ได้้รัับผลกระทบ

2.	 การสร้างความตระหนัักรู้้�และองค์์ความรู้้�เก่ี่�ยวกับประเด็็นด้้านสิิทธิิและสวัสดิการแรงงานให้้แก่่ 

ผู้้�ประกอบการและภาคธุุรกิิจเพื่่�อสนัับสนุุนให้้เกิิดการเคารพสิิทธิิดัังกล่่าวในวงกว้้างอย่่างเข้้มแข็็ง

มากขึ้้�น

3.	 การส่่งเสริิมการทำำ�งานร่่วมกัับภาคประชาสัังคมและกลุ่่� ม / องค์์กรที่่�ดำำ�เนิินการช่่วยเหลืือ 

และสนัับสนุุนแรงงานในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ ในฐานะหุ้้�นส่่วนการพััฒนา เพื่่�อให้้กลุ่่�ม / องค์์กรเหล่่านี้้�

สามารถเข้้ามาสะท้้อนข้้อเท็็จจริิงและมีีส่่วนร่่วมในการแก้้ไขปััญหาได้้อย่่างแท้้จริิง 

4.	 การส่่งเสริมิและสร้างความเข้้าใจเพื่่�อลดอคติแิละการตีีตราต่่อแรงงานบางกลุ่่�ม เช่่น แรงงานข้้ามชาติ ิ

พนัักงานบริิการ แรงงานที่่�ติิดเชื้้�อ HIV เป็็นต้้น

3.1.3	 ข้้อเสนอแนะจากการรัับฟัังความคิิดเห็็น

	 จากการรัับฟัังความคิิดเห็็นและหารืือร่่วมกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ พบว่่า มีีข้้อเสนอแนะในการขัับเคลื่่�อน

แผนปฏิิบััติิการด้้านแรงงาน ดัังนี้้�

1.	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมตามแผนปฏิิบััติิการ ฯ ระยะที่่� 1 ที่ ่�ยัังไม่่เสร็็จสิ้้�นโดยเร่่งด่่วนหลัังการแพร่่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยู่่�ในระดัับที่่�ควบคุุมได้้ 

2.	 พิิจารณาให้้การสนัับสนุุนภาคธุุรกิิจ โดยเฉพาะกลุ่่�มวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�ได้้รัับ

ผลกระทบทางด้้านเศรษฐกิิจจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

เป็็นพิิเศษ เพื่่�อให้้กลุ่่�มธุรุกิิจเหล่่านี้้�สามารถกลับัมาประกอบธุรุกิจิได้้ ซึ่่ �งจะเป็็นประโยชน์์ต่่อแรงงาน 

ในกลุ่่�มธุุรกิิจเหล่่านี้้�ด้้วย 

3.	 พิิจารณาสนับสนุุนทรััพยากรและงบประมาณแก่่หน่่วยบริการภาครััฐที่่�มีีหน้้าที่่�ดููแลแรงงาน 

เพื่่�อให้้ดููแลแรงงานได้้ทั่่�วถึึงยิ่่�งขึ้้�น 

4.	 กำำ�หนดแนวทางการบูรูณาการการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อเพิ่่�มประสิทิธิิภาพ 

ในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิแรงงาน

5.	 เพิ่่�มช่่องทางและแนวทางแก้้ไขปััญหาการละเมิิดสิทิธิแิรงงาน อาทิ ิ การสรรหาแรงงานท่ี่�ไม่่มีีจริยิธรรม 

การถููกเลิิกจ้้างโดยไม่่ได้้รัับค่่าชดเชยหรืือสิิทธิิประโยชน์์ การถููกเลิิกจ้้างอย่่างไม่่เป็็นธรรม 

เช่่น การเลิิกจ้้างเมื่่�อตั้้�งครรภ์์ การถููกหัักเงิินเดืือนเมื่่�อลาคลอด  การกำำ�หนดวัันหยุุดและวัันลา 

ที่่�ไม่่เป็็นไปตามกฎหมาย การที่่�สถานประกอบการไม่่ได้้มาตรฐานความปลอดภััยและไม่่มีีอุุปกรณ์์

ความปลอดภัยัท่ี่�เหมาะสม การไม่่ได้้รัับค่าจ้้างหรืือค่่าล่่วงเวลาเต็ม็จำำ�นวน การไม่่สามารถเข้้าถึงึสิทิธิิ 

ในการรัักษาพยาบาลและสิิทธิิตามประกัันสัังคม เป็็นต้้น

6.	 พิจิารณาให้้สัตัยาบันัอนุสุัญัญาองค์์การแรงงานระหว่่างประเทศฉบัับที่่� 87 ว่่าด้้วยเสรีีภาพในการสมาคม 

และการคุ้้�มครองสิทิธิิในการรวมตัวั ค.ศ. 1948 และอนุสุัญัญาฉบับัที่่� 98 ว่่าด้้วยสิทิธิิในการรวมตัวั 

และการเจรจาต่่อรองร่่วม ค.ศ. 1949 และปรัับแก้้กฎหมายภายในให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย

และมาตรฐานระหว่่างประเทศดัังกล่่าว

7.	 พิิจารณาทบทวนกฎหมาย นโยบาย และแนวปฏิิบััติิเพื่่�อประกัันการคุ้้�มครองแรงงานนอกระบบ 

แรงงานรัับเหมาช่่วง กลุ่่�มพนัักงานบริิการ แรงงานที่่�มีีเชื้้�อ HIV และแรงงานกลุ่่�มเปราะบางอื่่�น ๆ 
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เพื่่�อให้้ได้้รัับความคุ้้�มครอง และสามารถเข้้าถึึงสิิทธิิประโยชน์์ต่่าง ๆ ได้้เหมืือนกัับแรงงานในระบบ 

โดยดำำ�เนิินการผ่่านขั้้�นตอนและกระบวนการที่่�ง่่าย ไม่่ยุ่่�งยาก มีีประสิิทธิิภาพ และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ  

8.	 ปรัับปรุุงกระบวนการขึ้้�นทะเบีียนแรงงานข้้ามชาติิให้้ดำำ�เนิินการด้้วยความรวดเร็็ว  ไม่่ยุ่่�งยาก 

เข้้าถึงึได้้ง่่าย

9.	 สนัับสนุุนทรััพยากรและประชาสััมพัันธ์์ให้้ความรู้้�กฎหมาย และสิิทธิิแรงงาน รวมถึึงช่่องทาง 

การร้้องทุกุข์์ การขอรับัคำำ�ปรึกึษา และการขอรับัความช่่วยเหลืือแก่่แรงงาน รวมถึงึแรงงานข้้ามชาติ ิ

และแรงงานข้้ามชาติิที่่�ถืือบัตัรผ่่านแดนและได้้รับัอนุญุาตทำำ�งานตามฤดูกูาลให้้กว้้างขวางมากยิ่่�งขึ้้�น 

10.	พิิจารณาแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายแรงงานสััมพัันธ์์เพื่่�อขจััดอุุปสรรคปััญหาการคุ้้�มครองแรงงาน 

ที่่�มิิใช่่สััญชาติิไทย และแรงงานกลุ่่�มอื่่�น ๆ ในการจััดตั้้�งสหภาพ และเปิิดช่่องให้้แรงงานเหมาช่่วง

สามารถเข้้าร่่วมสหภาพท่ี่�มีีอยู่่�แล้้วในบริษััทท่ี่�ตนปฏิิบััติิงานได้้เพ่ื่�อให้้สามารถเจรจาต่่อรอง 

เรื่่�องสภาพการทำำ�งานกัับบริิษััทดัังกล่่าวได้้

11.	พิิจารณาแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายประกัันสัังคมเพื่่�อประกัันว่่าแรงงานข้้ามชาติิและแรงงานอ่ื่�น ๆ 

จะสามารถเข้้าถึงึสิทิธิปิระโยชน์์ของประกันัสังัคมได้้โดยง่่าย ทันท่่วงทีี  ไม่่ยุ่่�งยาก และไม่่เลืือกปฏิบิัตัิิ 

12.	พิิจารณาแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายแรงงานรััฐวิิสาหกิิจสััมพัันธ์์เพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�ภาครััฐที่่�ไม่่ได้้ให้้ 

“การบริิการที่่�จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งยวด” มีีสิิทธิินััดหยุุดงานได้้

13.	พิิจารณาแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายเงิินทดแทนเพื่่�อขจััดอุุปสรรคปััญหาเงื่่�อนเวลาในการย่ื่�นเรื่่�อง 

รวมทั้้�งพััฒนาระบบบริการให้้คำำ�ปรึึกษา และให้้ความช่่วยเหลืือเยีียวยาแก่่แรงงานข้้ามชาติ ิ

ในการตระเตรีียมข้้อมููล และยื่่�นข้้อร้้องเรีียน

14.	ศึกึษาความเสี่่�ยงและมาตรการการคุ้้�มครองแรงงานและส่่งเสริมศักัยภาพแรงงาน โดยเฉพาะแรงงาน 

ภาคการเกษตรที่่�อาจจะได้้รับัผลกระทบจากการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศในอนาคต ต ลอดจน 

กรณีีเทคโนโลยีีวิิทยาการท่ี่�จะเข้้ามาแทนท่ี่�แรงงาน เพื่่�อให้้แรงงานสามารถปรัับตััว มีีทั กษะ 

มีีความเชี่่�ยวชาญ และมีีช่่องทางอื่่�นในการประกอบอาชีีพต่่อไปในอนาคตได้้

15.	ขยายพื้้�นที่่�เป้้าหมายในการจััดอบรมให้้ความรู้้�กับภาคธุุรกิิจและแรงงานอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสร้้าง

ความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องในประเด็็นธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ประเด็็นด้้านแรงงาน สิิทธิิแรงงาน 

รวมทั้้�งช่่องทางการเข้้าถึึงสิิทธิิ การเยีียวยา และการคุ้้�มครองแรงงานทุุกประเภทอย่่างเท่่าเทีียม

ตามกฎหมาย 

16.	เตรีียมความพร้้อมรัับมืือกัับสัังคมผู้้�สููงอายุุ ผ่่านการนำำ�เทคโนโลยีีมาช่่วยในการส่่งเสริิมการทำำ�งาน

ของแรงงานผู้้�สูงูอายุ ุสร้ างงานสร้างอาชีีพแก่่ผู้้�สูงูอายุทุ่ี่�ต้้องการจะทำำ�งานในภาคธุรุกิิจและอุตุสาหกรรม 

ที่่�เหมาะสมกัับช่่วงวััย ส ภาพ และประสบการณ์์ของตน ต ลอดจนจััดเตรีียมสวััสดิิการแก่่ผู้้�สููงอายุุ 

รวมทั้้�งออกแบบแผนการสำำ�หรับัเตรีียมความพร้้อมหลังัวัยัเกษีียณอย่่างมีีประสิทิธิภิาพ และกำำ�หนด 

มาตรการจููงใจแก่่ภาคธุุรกิิจในการจ้้างงานผู้้�สููงอายุุมากขึ้้�น 

17.	สนับสนุุนการคุ้้�มครองแรงงานในทุุกมิิติิ โดยรวมถึึงการส่่งเสริิมสถาบัันครอบครััวของแรงงาน 

ให้้มีีความเข้้มแข็็ง เพราะถืือเป็็นรากฐานการดููแลแรงงานตั้้�งแต่่ต้้นทาง

18.	ส่่งเสริมให้้ภาคธุรุกิิจยึดึหลัักการเคารพและรักัษาความลัับของผู้้�ที่่�ถููกล่่วงละเมิิด คุกุคาม หรืือกระทำำ� 

ความรุุนแรงในที่่�ทำำ�งาน ในกรณีีมีีการร้้องเรีียนต่่อกลไกร้้องเรีียนภายในหน่่วยงาน

19.	ส่่งเสริิมสร้้างความเข้้าใจ การลดอคติิ และการตีีตราต่่อแรงงานบางอาชีีพ เช่่น แรงงานข้้ามชาติิ 
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พนัักงานบริิการ แรงงานท่ี่�ติิดเชื้้�อ HIV และพิิจารณามาตรการให้้ความคุ้้�มครองแรงงานเหล่่านี้้� 

จากการถููกเลืือกปฏิิบััติิ รวมถึึงพิิจารณาปรัับคำำ�นิิยามบางคำำ�ให้้มีีความเหมาะสม เช่่น คำ ำ�ว่่า 

“แรงงานไร้้ฝีีมืือ” 

20.	ส่่งเสริมการจ้้างงานแรงงานกลุ่่�มเปราะบาง โดยเฉพาะคนพิิการ ต ลอดจนส่่งเสริมให้้มีี 

การจััดสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับคนพิิการ 

21.	สนัับสนุุน ช่่วยเหลืือ และผลัักดัันการดำำ�เนิินการของภาคธุุรกิิจให้้คุ้้�มครองแรงงานมากขึ้้�น

3.1.4	 เป้้าหมาย และตััวชี้้�วััดภาพรวมรายด้้าน

	 เป้้าหมายที่่� 1 ทุุกภาคส่่วนมีีความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิิทธิิและสวััสดิิการแรงงานเพิ่่�มขึ้้�น

	 ตััวชี้้�วััด  : มีีโครงการ / กิิจกรรม / ช่่องทางให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับสิิทธิิและสวััสดิิการแรงงานตามกฎหมาย 

ให้้แก่่แรงงาน และสถานประกอบการเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี

	 เป้้าหมายที่่� 2 ประเทศไทยมีีนโยบาย กฎหมาย ร ะเบีียบ และแนวปฏิิบััติิเพื่่�อส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง

สิิทธิิแรงงานที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากลเพิ่่�มขึ้้�น

	 ตััวชี้้�วััด  : มีี การศึึกษา / พิิจารณา / จั ัดทำำ�  / ปรัับปรุุง นโยบาย กฎหมาย ระเบีียบ และแนวปฏิิบััติิ 

เพื่่�อส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิแรงงานที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากลเพิ่่�มขึ้้�น

	 เป้้าหมายที่่� 3 ประเทศไทยมีีมาตรการ  กลไก หรืือกระบวนการประสานความร่่วมมืือทั้้�งภาครััฐ 

และภาคเอกชน เพื่่�อให้้การบัังคัับใช้้กฎหมายด้้านแรงงานเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ แก้้ปััญหา

ความเดืือดร้้อนได้้อย่่างรวดเร็็ว และลดปััญหาการละเมิิดสิิทธิิแรงงาน  

	 ตััวชี้้�วััด :	 1.	มีีมาตรการ กลไก หรืือกระบวนการประสานความร่่วมมืือทั้้�งภาครััฐและภาคธุุรกิิจ/เอกชน  

	 	 เพื่่�อแก้้ปััญหาความเดืือดร้้อนของแรงงาน 

	 	 2.	 แรงงานท่ี่�มาร้้องเรีียนกับักลไกภาครััฐได้้รับัการคุ้้�มครอง ได้้รับัการชดเชยในสัดัส่วนท่ี่�มากขึ้้�น
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ความรัับผิิดชอบของภาคธุุรกิิจ (Corporate Responsibility) 

1. การปฏิิบััติิตามกฎหมายแรงงาน มาตรฐานแรงงาน และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชน

1.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ต้ ้องทบทวนกฎ ระเบีียบ ข้ ้อบัังคัับขององค์์กรตน จั ัดให้้มีีคำำ�ประกาศ /

คำำ�แถลงนโยบายด้้านการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนขององค์์กร รวมถึึงส่่งเสริิมทำำ�ความเข้้าใจและสนัับสนุุน

การแก้้ไขกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ คำำ�ประกาศ / คำำ�แถลงนโยบาย ของบริิษััทย่่อย บริิษััทในเครืือ รวมทั้้�ง

ห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อให้้เกิิดการคุ้้�มครองสิิทธิิแรงงานที่่�สอดคล้้องกัับหลัักกฎหมายสิิทธิิมนุุษยชน 

ระหว่่างประเทศ รวมถึึงหลัักการ UNGPs*

1.2	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ต้องส่่งเสริมิความรู้้� ตลอดจนเผยแพร่่กฎหมาย มาตรการ กฎ ระเบีียบ ข้อบัังคับั 

และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนภายในประเทศ และระหว่่างประเทศที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกฎหมายแรงงาน 

มาตรฐานแรงงาน และความคุ้้�มครองแรงงานให้้บุุคลากรในสัังกััด  โดยรวมถึึงบุุคคลากรในบริิษััทย่่อย 

บริิษััทในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทานสามารถเข้้าถึึงได้้*

1.3	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิ ต้องเคารพและปฏิบิัตัิติามกฎหมายกฎ ระเบีียบ ด้านแรงงาน ที่่�ได้้รับัการคุ้้�มครองไว้้ 

ทั้้�งในกฎหมายภายในประเทศและระหว่่างประเทศอย่่างเคร่่งครััด  รวมทั้้�งสนัับสนุุนให้้บริิษััทย่่อย 

บริิษััทในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน เคารพหลัักการดัังกล่่าวเช่่นเดีียวกััน ในที่่�นี้้� รวมถึึงการไม่่บัังคัับ 

ให้้แรงงานทำำ�งานล่่วงเวลา การไม่่เลิิกจ้้างโดยไม่่เป็็นธรรม การประกัันสิิทธิิในสุุขภาพให้้กัับแรงงาน

ในหน่่วยงาน การจััดการสวััสดิิการให้้ตามกฎหมาย ฯลฯ*

2. สิิทธิิและสวััสดิิการแรงงาน

2.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจที่่�ใช้้แรงงานข้้ามชาติิ ควรจะเป็็นผู้้�รัับผิิดชอบค่่าใช้้จ่่ายในการสรรหาแรงงาน

และค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องตามหลัักการ “นายจ้้างจ่่าย” (employer pay principle)*

2.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรกำำ�หนดมาตรการรัับรอง หรืือประกัันสิิทธิิและสวััสดิิการให้้กัับแรงงาน 

ในหน่่วยงาน เช่่น การดููแลสุุขภาพ การหยุุด การลา การเจรจาต่่อรอง เป็็นต้้น 

2.3	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรจััดให้้มีีสวััสดิิการให้้กัับครััวของแรงงาน เช่่น สถ านท่ี่�ดููแลเด็็กเล็็ก 

ในที่่�ทำำ�งาน*

3. การขจััดการเลืือกปฏิิบััติิในสถานที่่�ทำำ�งาน

3.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรกำำ�หนดมาตรการ/นโยบายเพ่ื่�อแสดงเจตจำำ�นงในการสนับสนุุนโอกาส 

ที่่�เท่่าเทีียม โดยไม่่มีีการเลืือกปฏิิบััติิในการจ้้างงาน การรัับเข้้าทำำ�งาน การจ่่ายค่่าชดเชย การเลิิกจ้้าง 

การเลื่่�อนตำำ�แหน่่ง รวมถึึงขจััดเงื่่�อนไขใด ๆ ที่่�สร้้างผลกระทบทางลบต่่อลููกจ้้างและผู้้�สมั ครงาน 

ตามความเหมาะสม ไม่่ว่่าจะเป็็นเหตุทุางเพศ การติดิเชื้้�อ HIV/ADIS ความพิกิาร อายุุ ชาติิพัันธุ์์� ฯลฯ*

3.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรเพิ่่�มการจ้้างงานสตรีี กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� คนพิิการ ผู้้�สููงอายุุ ผู้้�พ้้นโทษ ฯลฯ 

ตามความเหมาะสม รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้สถานประกอบการมีีสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกท่ี่�เหมาะสม 

ให้้กัับกลุ่่�มบุุคคลดัังกล่่าว*

3.3	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรกำำ�หนดมาตรการ/นโยบายองค์์กรในการป้้องกัันการล่่วงละเมิิดทางเพศ

และการใช้้ความรุุนแรงในสถานที่่�ทำำ�งาน โดยพิิจารณานำำ�มาตรฐานข้้อปฏิิบััติิทางธุุรกิิจว่่าด้้วย 

การขจัดัการเลืือกปฏิบิัตัิต่ิ่อผู้้�มีีความหลากหลายทางเพศในภาคเอกชนของสหประชาชาติ ิ (UN Standards 

of Conduct for Business : Tackling Discrimination against LGBTI People) มาปรัับใช้้ในองค์์กร*
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3.4	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ นำ ำ�แนวปฏิิบััติิท่ี่�ดีีทั้้�งในระดัับประเทศและระหว่่างประเทศไปปรัับใช้ ้

เช่่น แนวปฏิิบััติิการใช้้แรงงานที่่�ดีี  (Good Labour Practice : GLP) ไปใช้้ในการบริิหารจััดการธุุรกิิจ 

และจัดัทำำ�รายงานการประเมินิผลกระทบด้านสิทิธิมินุษุยชนโดยรอบด้าน (Human Rights Due Diligence) 

ทั้้�งนี้้� ในกรณีขีองภาคธุรุกิจิขนาดใหญ่่ ควรจัดัการประเมินิทั้้�งภายในองค์์กรและแรงงานในห่่วงโซ่่อุปุทาน 

เพื่่�อป้้องปรามการแสวงหาประโยชน์์จากแรงงานโดยมิิชอบ*

4. กลไกการร้้องเรีียน และเยีียวยา

4.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรจััดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรีียน / กลไกร้้องทุุกข์์ภายในหน่่วยงาน 

(Operational Griverance Mechanisms: OGM) มีีการเก็บ็ข้อมูลูท่ี่�เป็็นความลับั มีีการเปิิดให้้ร้้องเรีียน

ได้้หลายช่่องทาง ซึ่่ �งจะต้้องเป็็นช่่องทางท่ี่�เข้้าถึงึได้้โดยสะดวก รวดเร็ว็ ส ามารถติดิตามผลการร้้องเรีียนได้้ 

เช่่น มีีระบบร้้องเรีียนบนเว็็บไซต์์ ระบบร้้องเรีียนผ่่านแอพพลิิเคชั่่�นบนโทรศััพท์์มืือถืือ ฯลฯ*

4.2	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ควรพิจิารณาระงับัเหตุขุ้้อพิพิาทกับัแรงงานโดยการเจรจา โดยต้้องเปิิดโอกาส 

ให้้แรงงานเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการเจรจาต่่อรอง*

4.3	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ควรให้้ความร่่วมมืือกัับภาครัฐั องค์์การระหว่่างประเทศ และกลไกอิิสระอื่่�น ๆ 

ในกรณีีที่่�มีีการตรวจตราการปฏิบิัตัิติามกฎหมายแรงงาน มาตรฐานแรงงาน และหลักัการสิทิธิมินุษุยชน*

4.4	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรมีีมาตรการเยีียวยาความเสีียหายให้้กัับแรงงาน กรณีีที่่�แรงงานถููกละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชน (รวมถึึงมาตรการ / กลไกเพื่่�อรองรัับและแก้้ปััญหาการเลิิกจ้้าง) ทั้้�งนี้้� การเยีียวยา 

ควรครอบคลุุมถึึงความเสีียหายทางร่่างกายและจิิตใจ*

3.2 แผนปฏิิบััติิการด้้านชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

3.2.1	 สถานการณ์์ในภาพรวมและข้้อท้้าทาย

	 ในช่่วงการบัังคัับใช้้แผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) ภาครััฐและภาคธุุรกิิจ ได้้พยายาม

ขับัเคลื่่�อนกิจิกรรมที่่�ถูกูระบุใุนแผนปฏิบัิัติกิารฯ หลายกิิจกรรม มีีการผลัักดันักฎหมายและนโยบายต่่าง ๆ 

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนแผนการปฏิิบััติิการด้้านชุุมชน ที่ ่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างไรก็็ตาม 

ยัังพบข้้อท้้าทายหลายประการท่ี่�ยัังต้้องร่่วมกัันดำำ�เนิินการโดยอาศััยการบููรณาการความร่่วมมืือ 

จากทุกุภาคส่่วน ประกอบกับัสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ทำำ�ให้้กิจิกรรมบางส่่วนไม่่บรรลุผุลตามแผนปฏิบัิัติกิารฯ จึ งึจำำ�เป็็นต้้องดำำ�เนินิการต่่อเนื่่�องในแผนปฏิบิัตัิกิารฯ 

ระยะที่่� 2 โดยสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ ดัังนี้้�

	 การพััฒนา ปรัับปรุุง แก้้ไขกฎหมาย กฎ ร ะเบีียบ นโยบาย และมาตรการต่่าง ๆ ที่ ่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม จำำ�แนกออกเป็็นกฎหมายต่่าง ๆ ดัังนี้้�

	 ร่่างพระราชบััญญััติิการปฏิิรููปที่่�ดิินและคุ้้�มครองพื้้�นที่่�เกษตรกรรม พ.ศ. …. สำ ำ�นัักงานการปฏิิรููปที่่�ดิิน

เพื่่�อเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์์ ได้้ดำำ�เนิินโครงการศึึกษาปรัับปรุุงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวกัับ

การปฏิิรููปที่่�ดิินเพื่่�อเกษตรกรและประชาชน โดยมีีการประเมิินผลสััมฤทธ์์ของกฎหมาย การยกร่่าง 

พระราชบััญญััติิฉบัับใหม่่ทั้้�งฉบัับ การรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�เกี่่�ยวข้้อง การจััดทำำ�รายงานการวิิเคราะห์์

ผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากกฎหมาย และมีีการเผยแพร่่สรุุปผลการรัับฟัังความคิิดเห็็นของการประเมิิน

* กิ ิจกรรมนี้้�เป็็นหนึ่่�งในกิิจกรรมจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรกที่่�ต้้องดำำ�เนิินการต่่อ หรืือถููกดััดแปลงปรัับเปลี่่�ยนมาจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรก 
หลัังจากมีีการดำำ�เนิินการสำำ�เร็็จไปแล้้ว หรืือสำำ�เร็็จไปบางส่่วนแล้้ว
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	 ผลสััมฤทธิ์์�ของกฎหมายและรายงานการวิิเคราะห์์ผลกระทบของกฎหมายผ่่านระบบกลางทางกฎหมาย 

ขณะนี้้�อยู่่�ระหว่่างดำำ�เนิินการเสนอร่่างพระราชบััญญััติิดัังกล่่าวตามขั้้�นตอนวิิธีีการของบทบััญญััติิ

รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทยและพระราชบััญญััติิหลัักเกณฑ์์การจััดทำำ�ร่่างกฎหมาย 

และการประเมิินผลสััมฤทธิ์์�ของกฎหมาย พ.ศ. 2562 

	 ร่่างที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดตั้้�งธนาคารที่่�ดิินหรืือองค์์กรอื่่�นที่่�มีีวััตถุุประสงค์์ในลัักษณะทำำ�นองเดีียวกัันกัับ

ธนาคารที่่�ดิิน โดยสถาบันับริหิารจัดัการธนาคารที่่�ดินิ (องค์์การมหาชน) ได้้ทำำ�การศึกึษาแนวทางการจัดัตั้้�ง 

ธนาคารที่่�ดิินหรืือองค์์กรอื่่�นที่่�มีีวััตถุุประสงค์์ในลัักษณะทำำ�นองเดีียวกัันกัับธนาคารท่ี่�ดิิน และเสนอ 

ร่่างกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องดัังกล่่าวเพื่่�อที่่�จะดำำ�เนิินการให้้เกิิดการกระจายการถืือครองที่่�ดิินที่่�เป็็นธรรม 

และยั่่�งยืืน และมีีการใช้้ประโยชน์์ในที่่�ดิินอย่่างเหมาะสม

	ร่ ่างพระราชบััญญััติิการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ พ.ศ. .... สำ ำ�นัักงานนโยบายและแผนทรััพยากร 

ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม อยู่่�ระหว่่างการเร่่งรััดการออกกฎหมายการเปล่ี่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศของประเทศ ปั ัจจุุบััน

ร่่างกฎหมายดัังกล่่าวได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการนโยบายการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 

แห่่งชาติิแล้้ว  และอยู่่�ระหว่่างการขอความเห็็นของหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อประกอบการพิิจารณา 

ของคณะรััฐมนตรีี

	ร่ างพระราชบัญัญัติัิความหลากหลายทางชีวีภาพ พ.ศ. .... สำำ�นักังานนโยบายและแผนทรัพัยากรธรรมชาติ ิ

อยู่่�ระหว่่างการเร่่งรััดการออกร่่างพระราชบััญญััติิความหลากหลายทางชีีวภาพ พ.ศ. .... เพื่่�อใช้้เป็็น

เครื่่�องมืือ หรืือกลไกรองรัับการพัฒันาประเทศและเป็็นกฎหมายกลางสำำ�หรับับริหิารจััดการความหลากหลาย 

ทางชีีวภาพในภาพรวมของประเทศ ปั จจุบัุันร่่างกฎหมายดังักล่่าวได้้ผ่่านการพิิจารณาของคณะรัฐัมนตรีีแล้้ว 

เมื่่�อวัันที่่� 22 กุ มภาพัันธ์์ พ.ศ. 2565 และอยู่่�ระหว่่างการตรวจร่่างโดยคณะกรรมการกฤษฎีีกา 

ก่่อนที่่�จะถููกพิิจารณาโดยรััฐสภาต่่อไป 

	ก ฎหมายเกี่่�ยวกัับการจััดทำำ�ทำำ�เนีียบการปลดปล่่อยและเคลื่่�อนย้้ายมลพิิษ (Pollutant Release and 

Transfer Register: PRTR) มีี ประกาศกระทรวงอุตุสาหกรรมท่ี่�ออกตามความในพระราชบััญญัตัิโิรงงาน 

พ.ศ. 2535 ซึ่่�งแก้้ไขเพิ่่�มเติิมโดยกฎกระทรวง ฉบัับที่่� 27 (พ.ศ. 2563) ดัังนี้้�

	 	 	 	 (1) ประกาศกระทรวงอุุตสาหกรรม เรื่่�อง มาตรการความปลอดภััยเกี่่�ยวกัับการจััดการสารเคมีี 

	 	 ในโรงงานอุุตสาหกรรม พ.ศ. 2565

	 	 (2) ประกาศกระทรวงอุตุสาหกรรม เรื่่�อง การควบคุมุระบายไอสารอินิทรีีย์ระเหยจากการซ่่อมบำำ�รุงุ 

	 พ.ศ. 2565

	 โดยกำำ�หนดให้้ผู้้�ประกอบกิจการโรงงานอุุตสาหกรรมต้้องแจ้้งข้้อมููลท่ี่�จำำ�เป็็นเกี่่�ยวกับสารมลพิิษ 

หรืือสารเคมีีในการประกอบกิจิการโรงงานให้้กับักรมโรงงานอุตุสาหกรรมทราบเพื่่�อจัดัเก็บ็เป็็นฐานข้้อมูลู 

ในลัักษณะระบบทำำ�เนีียบการปลดปล่่อยและเคล่ื่�อนย้้ายมลพิิษในโรงงานอุุตสาหกรรม อย่่างไรก็็ตาม 

ยัังพบว่่ามีีข้้อท้้าทาย เน่ื่�องจากการจััดทำำ�ทำำ�เนีียบการปลดปล่่อยและเคล่ื่�อนย้้ายมลพิิษอยู่่�ในรููปของ 

กฎกระทรวง ไม่่ใช่่กฎหมายท่ี่�บัังคัับให้้ต้้องมีีการแจ้้งข้้อมููลเพื่่�อจััดทำำ�ฐานข้้อมููล นอกจากนี้้� 

กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม โดยกรมควบคุุมมลพิิษ ได้้ปรัับปรุุงพระราชบััญญััติ ิ

ส่่งเสริิมและรักัษาคุณุภาพสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติ ิ พ.ศ. 2535 โดยบรรจุเุนื้้�อหาเกี่่�ยวกับการจัดัทำำ�ทำำ�เนีียบ

การปลดปล่่อยและเคลื่่�อนย้้ายมลพิิษ (PRTR) ในส่่วนของแหล่่งกำำ�เนิิดมลพิิษแหล่่งอื่่�นท่ี่�มิิใช่่โรงงาน

อุตุสาหกรรมไว้้ด้้วย ปััจจุุบัันร่่างกฎหมายดัังกล่่าวอยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ

กฤษฎีีกา 
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	 แผนผังัภูมูินิิเิวศระดับัภาค1  สำำ�นักังานนโยบายและแผนทรััพยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อม ได้้รับัมอบหมาย 

ให้้รับัผิดิชอบเป็็นเจ้้าภาพหลักัดำำ�เนินิการตามแผนยุุทธศาสตร์ชาติ ิ20 ปี แผนแม่่บทภายใต้้ยุทุธศาสตร์ชาติ ิ

ประเด็็นที่่� 6 พื้้ �นที่่�และเมืืองน่่าอยู่่�อััจฉริิยะ มีี เป้้าหมายเพื่่�อจััดวางแผนผัังภููมิินิิเวศระดัับภาคให้้ครบ 

ทั่่�วทุุกภาคของประเทศไทย ภายในปีี พ.ศ. 2580 เพื่่�อเป็็นเครื่่�องมืือเชิิงนโยบายที่่�ใช้้ในการกำำ�หนด

กรอบการพััฒนาเมืืองน่่าอยู่่� ชนบทมั่่�นคง เกษตรยั่่�งยืืน อุุตสาหกรรมเชิิงนิิเวศ และผัังพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์

ทรััพยากรธรรมชาติิ แหล่่งโบราณคดีี  เพื่่�อให้้เกิิดความยั่่�งยืืนทางภููมิินิิเวศ ภููมิิสัังคม และภููมิิวััฒนธรรม 

โดยที่่�ผ่่านมาในปีี พ.ศ. 2565 สำำ�นักังานนโยบายฯ ได้้ดำำ�เนินิการจัดัวางแผนผังัภููมินิิเิวศในพื้้�นที่่�ภาคเหนืือ 

แล้้วเสร็็จเป็็นภาคแรก

	 การทบทวนกฎหมายอื่่�น ๆ  หลายหน่่วยงานได้้ศึกึษาทบทวนเพ่ื่�อยกเลิกิกฎหมายที่่�ล้้าสมัยั หมดความจำำ�เป็็น 

และแก้้ไขปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกัับการนำำ�เทคโนโลยีีมาใช้้เพื่่�อการบริิการ เช่่น ปรัับปรุุงพระราชบััญญััติิ

ส่่งเสริมและรัักษาคุณุภาพสิ่่�งแวดล้อมแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2535 เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์และครอบคลุมุ 

แหล่่งมลพิิษอื่่�น ๆ เช่่น การบรรจุุเนื้้�อหาที่่�เกี่่�ยวการจััดทำำ�ทำำ�เนีียบการปลดปล่่อยและเคลื่่�อนย้้ายมลพิิษ 

(PRTR) เพิ่่�มลงในพระราชบััญญััติิฯ เป็็นต้้น

	 การมีีส่วนร่่วมของประชาชน กระทรวงอุตุสาหกรรม กำ ำ�หนดให้้มีีการรัับฟัังความคิดิเห็น็ของประชาชน 

ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดขั้้�นตอนไว้้ ไม่่ว่่าจะเป็็นกรณีีการรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ในการประกอบกิจิการทั้้�งก่่อน ระหว่่าง และหลังัจบโครงการ ทั้้ �งในกรณีกีารขออนุญุาตประกอบกิจิการ

โรงงาน และขยายโรงงานโดยให้้เป็็นไปกฎหมายและระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง อีี กทั้้�งกำำ�หนดให้้โรงงาน 

ที่่�จะต้้องทำำ�การประเมิินผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อมและสุขุภาพ (EIA / EHIA) ต้องดำำ�เนินิการจัดัทำำ�รายงาน 

ประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมตามกฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงกรณีีเหมืืองแร่่ และยัังได้้จััดทำำ�คู่่�มืือ 

ฉบัับประชาชนตามพระราชบััญญััติิการอำำ�นวยความสะดวกในการพิิจารณาอนุุญาตของทางราชการ 

พ.ศ. 2558 เพื่่�อสร้างความโปร่่งใสในการปฏิบัิัติริาชการ ลดการใช้้ดุลุพินิิจิของเจ้้าหน้้าท่ี่� เปิิดเผยขั้้�นตอน 

และระยะเวลาให้้ประชาชนทราบ นอกจากนี้้� กรมโรงงานอุตุสาหกรรม ได้้พิจิารณาจััดทำำ�ระเบีียบสำำ�หรับั 

แนวทางการรัับฟัังความคิิดเห็็นของผู้้�มีีส่วนได้้เสีียและประชาชนและชุุมชนท่ี่�เก่ี่�ยวข้องสำำ�หรัับโครงการ

หรืือกิิจการ หรืือดำำ�เนิินการสิ่่�งใดที่่�อาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบต่่อชุุมชนอย่่างรุุนแรง ทั้้ �งทางด้้านคุุณภาพ

สิ่่�งแวดล้้อมทรััพยากรธรรมชาติิและสุุขภาพ ปั ัจจุุบัันอยู่่�ระหว่่างหารืือวิิธีีการและขั้้�นตอนการรัับฟััง

ความคิิดเห็็นร่่วมกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย อย่่างไรก็็ตาม จากการหารืือร่่วมกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ พบข้้อท้้าทาย 

คืือ ผู้้�แทนภาคประชาสังัคมจำำ�นวนมากยัังคงแสดงความกัังวลต่่อกระบวนการมีีส่วนร่่วมที่่�ไม่่มีีประสิทิธิภิาพ 

ในทางปฏิิบััติิ ทั้้ �งนี้้� สำ ำ�นัักงานนโยบายและแผนทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ได้้ออกคำำ�แนะนำำ�

ต่่อแนวทางการมีีส่วนร่่วมของประชาชนในกระบวนการจัดัทำำ�รายงานการประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม 

ในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่่�งคำำ�แนะนำำ�ดัังกล่่าว 

ไม่่ได้้กำำ�หนดให้้การรับัฟัังความคิดิเห็น็ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติดิเชื้้�อไวรัสัโคโรนา 2019 

(COVID-19) จะต้้องใช้้รููปแบบสื่่�ออิิเล็็กทรอนิิกส์์เท่่านั้้�น แต่่ให้้พิิจารณาเลืือกใช้้เทคนิิคหรืือรููปแบบ 

ที่่�หลีีกเลี่่�ยง ลดความเสี่่�ยง และป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 ให้้เหมาะสม

กัับลัักษณะของประชาชนแต่่ละพื้้�นที่่� และกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

1 แผนผัังภููมิินิิเวศ เป็็นเครื่่�องมืือเชิิงยุุทธศาสตร์์ในการพััฒนาเมืือง โดยการกำำ�หนดแผนและผัังความเหมาะสมของการใช้้พื้้�นที่่�ตามลัักษณะภููมิินิิเวศ 

เชิิงกายภาพเชื่่�อมโยงกัับภููมิินิิเวศเชิิงวััฒนธรรม รวมทั้้�งคำำ�นึึงถึึงศัักยภาพและข้้อจำำ�กััดในการใช้้พื้้�นที่่�บนพื้้�นฐานของระบบนิเวศโดยการมีีส่่วนร่่วมของภาคีี 

ในทุุกภาคส่่วน
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	 การประเมิินผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม มีีประเด็็นที่่�สำำ�คััญ โดยจำำ�แนกออกเป็็นประเด็็นต่่าง ๆ ดัังนี้้�

	 การประเมินิผลกระทบด้านสิ่่�งแวดล้อม สำ ำ�นักังานนโยบายและแผนทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อม 

กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ได้้จััดทำำ�โครงการสำำ�รวจการยอมรัับและความเชื่่�อมั่่�น 

ต่่อระบบการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมของประเทศไทยในช่่วงปีีงบประมาณ  พ.ศ. 2563-2565 

เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การเสนอข้้อคิดิเห็น็และแนวทางในการพััฒนาปรับัปรุงุกระบวนการดังักล่่าวต่อไป โดยผลการสำำ�รวจ 

พบว่่าอยู่่�ในระดัับการยอมรัับและเชื่่�อมั่่�นระดัับมาก และมีีค่่าร้้อยละของการยอมรัับและเชื่่�อมั่่�นเพิ่่�มขึ้้�น

อย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนั้้�น ยั งได้้ดำำ�เนิินการเสนอแก้้กฎหมายเพ่ื่�อให้้สามารถเปิิดเผยผู้้�จัดทำำ�รายงาน

การประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้อมบุคุคลธรรมดา และผู้้�จัดัทำำ�รายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม 

นิิติิบุุคคลที่่�ถููกแจ้้งเตืือน / สั่่ �งพัักใช้้ใบอนุุญาต  / สั่่ �งเพิิกถอนใบอนุุญาตในระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ

ของสำำ�นักังานนโยบายและแผนทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อม อีี กทั้้�งยังัมีีการจัดัทำำ�ประกาศข้้อกำำ�หนด 

คุณุสมบัติัิการเป็็นผู้้�จัดทำำ�รายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้อมบุุคคลธรรมดา ในส่่วนของการได้้รับั 

ใบอนุญุาตจากสภาวิชิาชีีพด้้วย โดยถููกบััญญััติใินกฎกระทรวงการอนุญุาตเป็็นผู้้�จัดัทำำ�รายงานการประเมินิ 

ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม พ.ศ. 2565 สำ ำ�หรัับการนิิคมอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทยนั้้�น ได้้ยกร่่าง 

และออกข้้อบัังคัับคณะกรรมการการนิิคมอุุตสาหกรรมแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ 

และเง่ื่�อนไขในการประกอบกิจิการในนิิคมอุตุสาหกรรม ซึ่่�งกำำ�หนดให้้การนิิคมอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศไทย 

หรืือหน่่วยงานอนุุญาตอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้อง ต้ ้องจััดให้้มีีการรัับฟัังความคิิดเห็็นต่่อโครงการท่ี่�จะต้้องทำำ� 

EHIA อย่่างไรก็็ตาม จากการหารืือร่่วมกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ พบว่่า ผู้้�แทนภาคประชาสัังคมจำำ�นวนมาก 

แสดงความกังัวลต่่อปััญหา การประเมินิผลกระทบต่อสิ่่�งแวดล้อมท่ี่�บางครั้้�งไม่่เป็็นท่ี่�ยอมรับัของประชาชน 

ในพื้้�นที่่� โดยตััวอย่่างประเด็็นท่ี่�ถููกหยิิบยก ได้้แก่่ ปั ัญหาการจััดทำำ�รายงานหละหลวมหรืือใช้้ข้้อมููล 

อัันเป็็นเท็็จ การขาดการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน อย่่างแท้้จริิง การขาดความโปร่่งใสในขั้้�นตอน 

การดำำ�เนิินการ ความไม่่เป็็นกลางของผู้้�จั ัดทำำ�  รายงานที่่�ถููกว่่าจ้้างโดยบริิษััท รวมถึึงข้้อจำำ�กััด 

ด้้านความสามารถของรััฐในการติิดตามตรวจสอบการปฏิิบััติิตามเง่ื่�อนไขภายใต้้ใบอนุุญาต  เป็็นต้้น 

นอกจากนี้้� ยั ังมีีข้้อท้้าทายสำำ�คััญที่่�เกิิดจากพระราชบััญญััติิแร่่ พ.ศ. 2560 ได้้แก่่ การมีีส่่วนร่่วมของ 

ภาคประชาชนและองค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นอย่่างจำำ�กัดในการวางยุุทธศาสตร์์ นโยบายการออก

อาชญาบััตรและประทานบััตร ความไม่่ชััดเจนในการกำำ�หนดหน้้าที่่� ในการฟื้้ �นฟููสิ่่�งแวดล้้อม 

โดยเฉพาะพื้้�นที่่�ปนเปื้้�อนที่่�อยู่่�นอกเขตเหมืือง และการกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการรัับฟัังความคิิดเห็็น

ของชุุมชนในพื้้�นที่่�ที่่�ขอประทานบััตร ซึ่่ �งจำำ�แนกตามประเภทของประทานบััตรโดยอาศััยระยะห่่าง 

ในขณะที่่�ผลกระทบจากการทำำ�เหมืืองแร่่นั้้�นมิิได้้จำำ�กัดตามระยะทางข้้างต้้น นอกจากนี้้� ยั งมีีผู้้�แทน 

ภาคประชาสัังคมมองว่่าการประเมิินผลกระทบด้้านสุุขภาพโดยชุุมชน (Community Health Impact 

Assessment Report หรืือ CHIA) ซึ่่�งเป็็นการจัดัทำำ�รายงานโดยประชาชนในพื้้�นท่ี่�และภาคประชาสัังคมนั้้�น 

เป็็นอีีกหนึ่่�งเคร่ื่�องมืือสำำ�คััญที่่�จะมาช่่วยแก้้ปััญหาข้้างต้้น แต่่ทว่่ากลไกดัังกล่่าวยัังไม่่ได้้ถููกระบุุไว้ ้

โดยชััดแจ้้งในกฎหมาย และยัังไม่่ได้้รัับการสนัับสนุุนอย่่างเต็็มที่่�จากภาครััฐ

	 การประเมิินสิ่่�งแวดล้้อมระดัับยุุทธศาสตร์์ (SEA) สำำ�นัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ

ได้้เผยแพร่่แนวทางการประเมิินสิ่่�งแวดล้้อมระดัับยุุทธศาสตร์์ (ฉบัับปรัับปรุุง) จั ัดฝึึกอบรมทางวิิชาการ

ด้้าน SEA ทั่่�วประเทศ จััดฝึึกอบรมขั้้�นสููงด้้าน SEA สำำ�หรัับผู้้�บริิหารระดัับกลาง และจััดทำำ�วีีดีีทััศน์ ์

เพื่่�อสร้ ้างความรู้้�  เข้ ้าใจเกี่่�ยวกับการประเมิินสิ่่�งแวดล้้อมระดัับยุุทธศาสตร์์ โดยในปีี 2565 

ได้้มีีการนำำ�แนวทางการดำำ�เนิินงานในการจััดทำำ�การประเมิินสิ่่�งแวดล้้อมระดัับยุทธศาสตร์์ (SEA) 

ไปใช้้ในกรณีีอำำ�เภอจะนะ จังหวััดสงขลา ซึ่่�งมีีกรณีีพิิพาทเกี่่�ยวกัับการใช้้ที่่�ดิินเพื่่�อการอุุตสาหกรรม 

อย่่างไรก็็ตาม ในส่่วนของการจััดทำำ�การประเมิินสิ่่�งแวดล้้อมระดัับยุทธศาสตร์์ (SEA) นั้้�น แม้้จะได้้รัับ
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การสนัับสนุุนจากหลายภาคส่่วน แต่่ยัังมีีข้้อท้้าทายเนื่่�องจากยัังไม่่ถููกบัังคัับใช้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 

อีีกทั้้�งเป็็นกลไกเชิิงสมััครใจ ทำ ำ�ให้้เกิิดการเรีียกร้้องให้้มีีการบัังคัับใช้้อย่่างชััดเจนโดยเฉพาะในโครงการ

ขนาดใหญ่่

	 เขตเศรษฐกิิจพิิเศษ (Special Economic Zone) มีีประเด็็นสำำ�คััญที่่�สามารถสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�

	 เขตเศรษฐกิิจพิิเศษ (SEZ) สำ ำ�นัักงานสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ได้้จััดทำำ�ระเบีียบ

สำำ�นัักนายกรััฐมนตรีีว่่าด้้วยการพััฒนาเขตเศรษฐกิิจพิิเศษ พ.ศ. 2564 ซึ่่�งแต่่งตั้้�งคณะกรรมการนโยบาย

พััฒนาเขตเศรษฐกิิจพิิเศษ เพื่่�อเป็็นกลไกในการกำำ�กัับดููแล และขัับเคลื่่�อนการพััฒนาเขตเศรษฐกิิจพิิเศษ 

โดยมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ในการกำำ�หนดนโยบาย แนวทางการดำำ�เนิินงาน การบริิหาร และการพััฒนา 

เขตเศรษฐกิิจพิเิศษ โดยมีีการเปิิดรับัฟัังความคิดิเห็น็ภาคส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้องในพื้้�นท่ี่�เพื่่�อประกอบการพิจิารณา 

กำำ�หนดนโยบายและแนวทางการดำำ�เนินิงานในส่่วนของงานผังัเมืืองนั้้�น พบว่่า กรมโยธาธิกิารและผังัเมืือง 

อยู่่�ระหว่่างการจััดทำำ�ผัังร่่างและเตรีียมเอกสารยกร่่างกฎกระทรวงมหาดไทยสำำ�หรัับผัังเมืืองรวมเมืือง /

ชุมุชนในพื้้�นที่่� SEZ ในขณะที่่�ผังัพื้้�นที่่�เฉพาะได้้มีีการออกประกาศกระทรวงมหาดไทยครบทั้้�ง 10 จังหวัดั 

เรีียบร้อยแล้้ว ทั้้�งนี้้� สำำ�นักังานสภาพัฒันาการเศรษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติิ ยืืนยัันว่่าการจัดัหาพื้้�นที่่�พัฒันา

ในเขตพัฒนาเศรษฐกิจิพิเิศษเพื่่�อให้้เอกชน / การนิคิมอุตุสาหกรรมแห่่งประเทศไทยเช่่าเพื่่�อดำำ�เนินิโครงการ 

ได้้ดำำ�เนินิการแล้้วเสร็จ็ และหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้อง/จังัหวัดัได้้มีีการหารืือ เจรจา และนำำ�เสนอคณะรััฐมนตรีี 

พิจิารณาจ่่ายค่่าชดเชยแก่่ผู้้�ที่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�อย่่างเป็็นธรรมตามระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้องเรีียบร้อยแล้้ว  และยังัได้้

ทำำ�การสำำ�รวจพื้้�นที่่� SEZ ทั้้�ง 10 แห่่ง เป็็นระยะ เพื่่�อติดิตามความก้้าวหน้้าการพัฒันา หารืือกับัหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้อง และรับัฟัังความคิดิเห็น็ ปัญหา/ข้้อจำำ�กัด ในการพัฒันาจากภาคส่่วนต่่าง ๆ ในพื้้�นท่ี่�อย่่างต่่อเน่ื่�อง 

อย่่างไรก็็ตาม ในชั้้�นการหารืือร่่วมกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ ได้้พบข้อท้้าทายและปััญหาจากข้้อร้้องเรีียน 

อาทิิ การคััดเลืือกพื้้�นที่่�พััฒนาในเขตเศรษฐกิิจพิิเศษนั้้�นทัับซ้้อนกัับพื้้�นที่่�ที่่�มีีผู้้�คนอยู่่�อาศััย การประกาศ

พื้้�นที่่� SEZ ซึ่่ �งดำำ�เนิินการผ่่านกฎหมายพิิเศษ โดยไม่่ผ่่านกระบวนการปรึึกษาหารืือที่่�เหมาะสม 

การขัับไล่่ผู้้�อยู่่�อาศััยออกจากที่่�ดิินในหลายกรณีี  โดยในบางกรณีีไม่่มีีการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า ต ลอดจน 

มีีการหยิิบยกเรื่่�องการจ่่ายค่่าชดเชยให้้แก่่ประชาชนหรืือชุุมชนที่่�ได้้รับัผลกระทบซึ่่�งไม่่ได้้เป็็นมาตรฐาน

เดีียวกันั โดยขึ้้�นอยู่่�กับัผลของการเจรจา หรืือทรัพัยากรท่ี่�หน่่วยงานในพื้้�นที่่�นั้้�น ๆ ส ามารถจััดหามาได้้ 

นอกจากนั้้�น พื้้�นที่่�ที่่�ถููกกำำ�หนดเพื่่�อรองรัับเขต SEZ หลายพื้้�นที่่�ยัังไม่่มีีความคืืบหน้้าด้้านการลงทุุน 

ทำำ�ให้้ประชาชนในพื้้�นที่่�สููญเสีียพื้้�นที่่�สำำ�หรัับการเข้้าทำำ�ประโยชน์์

	 เขตพัฒันาพิเิศษภาคตะวันัออก (EEC) สำ ำ�นักังานคณะกรรมการนโยบายเขตพัฒันาพิเิศษภาคตะวันัออก 

(สกพอ.) ร่ ่วมกัับกรมโยธาธิิการและผัังเมืือง (ยผ.) และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้จััดทำำ�แผนผััง 

การใช้้ประโยชน์์ในที่่�ดิินและแผนผังัการพัฒันาโครงสร้างพื้้�นฐานและระบบสาธารณูปูโภคเขตพัฒันาพิเิศษ 

ภาคตะวัันออก ซึ่่ �งได้้ประกาศใช้้บัังคัับเมื่่�อวัันที่่� 10 ธั ันวาคม พ.ศ. 2562 เป็็นประกาศคณะกรรมการ

นโยบายเขตพัฒันาพิเิศษภาคตะวันัออก เรื่่�อง แผนผัังการใช้้ประโยชน์์ท่ี่�ดินิ และแผนผัังการพัฒันาโครงสร้าง 

พื้้�นฐาน และระบบสาธารณููปโภค เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก พ.ศ. 2562 โดยได้้ดำำ�เนิินการ 

ตามหลัักวิิชาการผัังเมืือง เพื่่�อเตรีียมพื้้�นท่ี่�รองรัับการพััฒนาในอนาคต  โดยให้้ความสำำ�คััญกัับ 

การพััฒนาเมืืองและโครงสร้างพื้้�นฐานควบคู่่�ไปกัับการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อม 

ทั้้�งนี้้� ในระหว่่างการจััดทำำ�แผนดัังกล่่าว สกพอ. ร่่วมกัับ ยผ. นำำ�ร่่างแผนผัังการพััฒนาเขตพััฒนาพิิเศษ

ภาคตะวัันออกไปรัับฟัังความคิดิเห็น็จากทุกุภาคส่่วนในพื้้�นที่่� 3 จั งหวัดั ทั้้�งในระดับัจังัหวัดั กลุ่่�มอำำ�เภอ 

และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในส่่วนกลาง โดยรัับฟัังท่ี่�เป็็นทางการจำำ�นวน 25 ครั้้�ง และไม่่เป็็นทางการ

ประมาณ 15 ครั้้�ง รวมเป็็น 40 ครั้้�ง (ระหว่่างเดืือนธัันวาคม พ.ศ. 2561 – เดืือนมิิถุุนายน พ.ศ. 2562) 

เพื่่�อนำำ�ข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะมาพิิจารณาประกอบการจััดทำำ�แผนผัังให้้มีีความสมบููรณ์์และถููกต้้อง 
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และหลัังจากแผนผังัการพัฒันาเขตพัฒันาพิเิศษภาคตะวันัออก มีี ผลบัังคับัใช้้แล้้วนั้้�น ก็ ไ็ด้้มีีการจััดประชุุม 

ชี้้�แจงรายละเอีียดของแผนผัังเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจเก่ี่�ยวกับการบัังคัับประกาศคณะกรรมการนโยบาย

เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออกฯ ดัังกล่่าวให้้กัับหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน และองค์์กรปกครอง 

ส่่วนท้้องถิ่่�น ทั้้�งในระดัับจังัหวัดั และกลุ่่�มอำำ�เภอในช่่วงเดืือนสิงิหาคม - เดืือนกันัยายน พ.ศ. 2563 รวมทั้้�ง

ยัังดำำ�เนิินการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ   โดย สกพอ. ยัังอยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาจััดทำำ�แนวทาง/ 

มาตรการกำำ�กัับเขตส่่งเสริิมเศรษฐกิิจพิิเศษและ EEC ให้้ปฏิิบััติิตามมาตรฐานสุุงสุุดเรื่่�องธรรมาภิิบาล 

และแนวปฏิิบััติิของบรรษััท โดยมุ่่�งมั่่�นให้้มีีการนำำ�หลัักการ UNGPs ไปใช้้ โดยให้้ปรากฏอยู่่�ใน 

วิธิีีการจัดัตั้้�งและบริหารเขตส่งเสริมิเศรษฐกิจิพิเิศษและ EEC โดยได้้กำำ�หนดไว้้ในแผนงบประมาณประจำำ�ปี 

พ.ศ. 2566 อย่่างไรก็ต็าม ในประเด็น็นี้้� ภาคประชาสังัคมได้้มีีการหยิิบยกประเด็น็เรื่่�องการกำำ�หนดรูปูแบบ 

การใช้้ประโยชน์์ที่่�ดิินในผัังเมืืองว่่าไม่่เป็็นไปตามศัักยภาพและบทบาทของพื้้�นที่่�อย่่างแท้้จริิง โดยมีีการ

ขยายตััวของเขตอุตสาหกรรม เขตพาณิชิยกรรม ชุมุชนเมืือง และชุมุชนชนบท ไปในพื้้�นที่่�เขตเกษตรกรรม 

และเขตอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้� ยั ังมีีประเด็็นอื่่�น ๆ ถู ูกบรรจุุไว้ ้

ในรายงานผลการศึึกษาเรื่่�องปััญหาท่ี่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมจากเขตเศรษฐกิิจพิิเศษ 

และเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก ซึ่่�งจััดทำำ�โดยคณะกรรมการธิิการประเด็็นที่่�ดิินทรััพยากรธรรมชาติิ 

และสิ่่�งแวดล้้อม สภาผู้้�แทนราษฎร ประกอบด้้วย

	 	 	 	 (1) การมีีส่่วนร่่วมของประชาชนที่่�มีีกระบวนการที่่�ไม่่ครบถ้้วนตามกฎหมาย และการรัับฟััง 

	 	 ความคิิดเห็็นไม่่ครอบคลุุมผู้้�ที่่�อาจได้้รัับผลกระทบ

	 	 	 	 (2) ผลกระทบและศัักยภาพด้้านทรััพยากรน้ำำ��ในพื้้�นที่่�เขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก ทั้้ �งปััญหา 

	 	 ความไม่่สมดุุลระหว่่างน้ำำ��ต้นทุุนและปริมิาณความต้้องการใช้้น้ำำ�� ปั ญหาคุุณภาพน้ำำ��และการยกตััว  

	 	 ของน้ำำ��เค็็ม และปััญหาการจััดการน้ำำ��ทั้้�งในและนอกพื้้�นที่่�

	 	 	 	 (3) การศึกึษาผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม ศักัยภาพ ขีีดจำำ�กัดของพื้้�นท่ี่� และผลกระทบจากการเวนคืืน 

	 	 ที่่�ยัังไม่่ครบถ้้วนและไม่่ครอบคลุุมปััญหาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

	 	 	 	 (4) การศึึกษาวิเิคราะห์์ความเหมาะสมทางเศรษฐกิจิการเงินิและผลประโยชน์์ท่ี่�จะได้้รับัทางเศรษฐกิจิ  

	 	 ที่่�ยัังไม่่สมบููรณ์์ และ

	 	 	 	 (5) ปั ัญหาท่ี่�เกิิดจากสถานการณ์์สิ่่�งแวดล้้อมขยะและกากอุุตสาหกรรมในพื้้�นท่ี่�เขตพััฒนาพิิเศษ 

	 	 ภาคตะวัันออกที่่�ยัังไม่่ได้้รัับการแก้้ไข

	 การบริิหารจััดการที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม คณะกรรมการนโยบายท่ี่�ดิินแห่่งชาติ ิ

ได้้กำำ�หนดนโยบายและแผนการบริิหารจััดการที่่�ดิินและทรััพยากรดิินของประเทศ ซึ่่ �งกำำ�หนดเป้้าหมาย 

นโยบาย และทิิศทางในการพััฒนาการใช้้ประโยชน์์ที่่�ดิินของประเทศให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด 

และสอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติิคณะกรรมการนโยบายท่ี่�ดิินแห่่งชาติิ พ.ศ. 2562 และนโยบาย 

และแผนการบริิหารจััดการที่่�ดิินและทรััพยากรธรรมดิินของประเทศ (พ.ศ. 2566-2580) โดยคำำ�นึึงถึึง

ความสอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ นโยบายการบริหิารประเทศ แผนพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมแห่่งชาติ ิ

และแผนอื่่�น ๆ ที่ ่�เกี่่�ยวข้องกับัด้านการบริหิารจััดการท่ี่�ดินิและทรัพัยากรดินิ สิทิธิใินทรัพัย์์สินิของประชาชน

การบริหิารกิจิการบ้้านเมืืองท่ี่�ดีี ซึ่่�งมุ่่�งบริหิารจััดการท่ี่�ดินิและทรัพัยากรดินิของประเทศเพื่่�อรักัษาความสมดุลุ

ทางธรรมชาติิ อนุุรัักษ์์ที่่�ดิินและทรััพยากรดิินอย่่างยั่่�งยืืน และกระจายการถืือครองที่่�ดิินอย่่างเป็็นธรรม 

นอกจากนี้้� กระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อม โดยสำำ�นักังานนโยบายและแผนทรัพัยากรธรรมชาติิ 

และสิ่่�งแวดล้อม ได้้ดำำ�เนิินการ “จัดัทำำ�แผนผังัภููมินิิเิวศของพื้้�นที่่�ภาคเหนืือตามขอบเขตลุ่่�มน้ำำ��ของประเทศ 

ที่่�เหมาะสมต่่อการใช้้พื้้�นที่่�ทางภููมิินิิเวศ” ในพื้้�นท่ี่� ภาคเหนืือ 9 จั งหวััด  แล้้วเสร็็จในปีี พ.ศ. 2565 
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และในปีี พ.ศ. 2566 จะดำำ�เนินิการในพื้้�นที่่�ภาคกลางเป็็นภาคต่่อไป ทั้้�งนี้้� สำำ�นักังานนโยบายฯ จะต้้องดำำ�เนินิการ 

จััดทำำ�แผนผัังภููมิินิิเวศให้้ครบทั้้�ง 6 ภาคของประเทศไทยภายในปีี พ.ศ. 2580 และยัังได้้ดำำ�เนิินโครงการ

ศึึกษาการวิิเคราะห์์ผลประโยชน์์ด้้านการเปล่ี่�ยนแปลง ส ภาพภููมิิอากาศท่ี่�ตอบสนองการมีีส่่วนร่่วม 

และมิิติิหญิิงชาย (Inclusive, Gender-Responsive Climate Change Benefit Analysis: Iccba) 

รวมทั้้�งได้้จััดทำำ�แนวทางปฏิิบััติิงานเพื่่�อขัับเคลื่่�อนการจััดการพื้้�นท่ี่�สีีเขีียวอย่่างยั่่�งยืืน ระยะที่่� 2 

(พ.ศ. 2566-2570) ต ลอดจนให้้ความสำำ�คััญกัับการอนุุรัักษ์์ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 

และคำำ�นึงึถึงึการคุ้้�มครองสิทิธิิของบุคุคลและชุุมชนที่่�ได้้รับัผลกระทบ  โดยจัดัให้้มีีการรับัฟัังความคิดิเห็น็ 

และการมีีส่ ่วนร่ ่วมของบุุคคลดัังกล่ ่าว  รวมทั้้� งสนัับสนุุนบทบาทของชุุมชนในการอนุุ รัักษ์ ์

ฟื้้ �นฟููทรััพยากรธรรมชาติิ และตรวจสอบคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม โดยให้้เป็ ็นไปตามบทบััญญััติ ิ

ทางกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง อย่่างไรก็็ตาม ข้ ้อท้้าทายท่ี่�ปรากฏในประเด็็นนี้้�ประกอบด้้วยการร้้องเรีียน 

จากภาคประชาสังัคม ว่่ามีีการเปลี่่�ยนพื้้�นที่่�เขตชุุมชนชนบท และเกษตรกรรมเป็็นพื้้�นที่่�เขตอุุตสาหกรรม

มากขึ้้�น รวมถึึงในทางกลัับกััน พบว่่า มีี กรณีีที่�ชุุมชนเมืืองขยายพื้้�นท่ี่�จนเข้้าไปใกล้้พื้้�นท่ี่�อุุตสาหกรรม 

ที่่�ตั้้�งมาก่่อนหน้้าทำำ�ให้้ชุุมชนดัังกล่่าวได้้รัับผลกระทบจากอุุตสาหกรรมดัังกล่่าวอย่่างหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ 

ความกัังวลที่่�เกิิดจากการแก้้ไขพระราชบััญญััติิโรงงาน พ.ศ. 2562 ทำ ำ�ให้้มาตรฐานการควบคุุมโรงงาน

ขนาดเล็็กอ่่อนแอลง เช่่น การแก้้ความหมายของคำำ�ว่่า “โรงงาน” ทำ ำ�ให้้ธุุรกิิจที่่�มีีขนาดเล็็ก 

แต่่อาจเกิิดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมสููงไม่่อยู่่�ภายใต้้บัังคัับตามพระราชบััญญััติิฯ และทำำ�ให้้อำำ�นาจ 

ในการควบคุมของกรมโรงงานอุุตสาหกรรมลดลง นอกจากนี้้� ในประเด็็นการบริิหารจััดการน้ำำ�� 

มีีการตั้้�งข้้อสัังเกตเกี่่�ยวกัับความไม่่สมดุุลของปริิมาณน้ำำ��ระหว่่างฤดููฝน มีีปั ัญหาน้ำำ��ท่่วม และฤดููแล้้ง 

ขาดแคลนน้ำำ��ทั้้�งในภาคเกษตรกรรมและอุุตสาหกรรมรวมถึึงปััญหาการรุุกของน้ำำ��เค็็ม นอกจากนั้้�น 

ยัังมีีการหยิิบยกประเด็็น PM 2.5 โดยเฉพาะปััญหาการเผาเพื่่�อเก็็บเกี่่�ยวพืืชผลทางการเกษตร 

ที่่�จำำ�เป็็นต้้องแก้้ปััญหาอย่่างบููรณาการ รวมถึึงการสนัับสนุุนเครื่่�องมืืออย่่างเหมาะสมแก่่เกษตรกร 

เช่่น อุุตสาหกรรมอ้้อย ทั้้�งนี้้� ผู้้�แทนภาคประชาสัังคมจำำ�นวนหนึ่่�งแสดงความกัังวลอย่่างมากต่่อข้้อเสนอ

ให้้ยกเลิิกการประกาศเขตควบคุุมมลพิิษจัังหวััดระยอง และเรีียกร้้องให้้มีีการดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหา

มลพิิษในพื้้�นที่่�โดยเร็็ว  รวมทั้้�งเสนอให้้เร่่งรััดให้้หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบบัังคัับใช้้มาตรการควบคุุมมลพิิษ

จากแหล่่งกำำ�เนิิดอุุตสาหกรรม ปรัับปรุุงมาตรฐาน การปล่่อยมลพิิษสู่่�สิ่่�งแวดล้้อม และเร่่งรััด 

ออกกฎหมายเฉพาะของเขตควบคุุมมลพิิษ รวมถึึงประเด็็นเรื่่�องการเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศ 

ที่่�ควรถููกบรรจุุไว้้ในแผนปฏิบิัตัิกิารฯ อีี กทั้้�งระบุถุึงึการแก้้ปััญหาการลักัลอบทิ้้�งของเสีียจากอุตุสาหกรรม 

และชุุมชนสู่่�สาธารณะที่่�เกิิดขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง ปริิมาณกากของเสีียท่ี่�เพิ่่�มมากขึ้้�นจากการขยายตััวของ

ภาคอุุตสาหกรรม การขาดแคลนโรงงานรัับกำำ�จััดกากของเสีียอัันตราย และประสิิทธิิภาพในการจััดการ

ขยะมููลฝอยชุุมชนและน้ำำ��เสีียชุุมชนต่่าง ๆ ที่ ่�จำำ�กััด  รวมถึึงประกาศกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติ ิ

และสิ่่�งแวดล้้อมกำำ�หนดข้้อยกเว้้นโรงไฟฟ้้าขยะมููลฝอยท่ี่�มีีกำำ�ลัังผลิิตตั้้�งแต่่ 10 เมกะวััตต์์ขึ้้�นไป 

ไม่่ต้้องทำำ�รายงานการประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม หากไม่่ใช่่โรงไฟฟ้าขยะมููลฝอยที่่�ตั้้�งอยู่่�พื้้�นท่ี่� ดังัต่่อไปนี้้�

	 	 	 	 (1) พื้้�นที่่�ซึ่่�งคณะรััฐมนตรีีมีีมติิเห็็นชอบกำำ�หนดให้้พื้้�นที่่�ชั้้�นคุุณภาพลุ่่�มน้ำำ��ชั้้�น 1 และชั้้�น 2

	 	 	 	 (2) พื้้�นที่่�คุ้้�มครองสิ่่�งแวดล้้อม ตามประกาศกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

	 	 	 	 (3) พื้้�นที่่�ป่่าอนุุรัักษ์์เพิ่่�มเติิมตามมติิของคณะรััฐมนตรีี

	 	 	 	 (4) พื้้�นที่่�ชุ่่�มน้ำำ��ที่่�มีีความสำำ�คััญระหว่่างประเทศ

	 	 	 	 (5) พื้้�นที่่�ซึ่่�งมีีระดัับสารมลพิิษทางอากาศสููงเกิินกว่่าร้้อยละ 80 ของค่่ามาตรฐานคุุณภาพอากาศ 

	 	 ในบรรยากาศโดยทั่่�วไป
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อย่่างไรก็็ตาม กฎหมายกำำ�หนดให้้โรงไฟฟ้้าขยะมููลฝอยท่ี่�ได้้รัับการยกเว้้นการจััดทำำ�รายงาน EIA 

จะต้้องดำำ�เนิินการตามประมวลหลัักการปฏิิบััติิ (Code of Practice: CoP) ของคณะกรรมการ 

กำำ�กัับกิิจการพลัังงาน

	 การพัฒันาศัักยภาพชุุมชน กรมวิชิาการเกษตร ได้้ทำำ�โครงการจัดัอบรมหลักัสููตรความรู้้�เกี่่�ยวกับกฎหมาย 

คุ้้� มครองพัันธุ์์�พืื ช และแนวทางการทำำ�งานของกองทุุนคุ้้� มครองพัันธุ์์�พืื ชแก่่เกษตรกรในชุุมชน 

อีีกทั้้�งกรมพัฒันาสังัคมและสวัสัดิกิาร กระทรวงการพัฒันาสังัคมและความมั่่�นคงของมนุษุย์์ มีี การบูรูณาการ 

การดำำ�เนินิงานร่่วมภาคีีเครืือข่่าย ในการส่่งเสริมิการพัฒันาคุณุภาพชีีวิตราษฎรบนพื้้�นท่ี่�สูงู โดยให้้ผู้้�นำำ�ชุมุชน 

และคนในชุุมชนมีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงาน การดููแลช่่วยเหลืือซึ่่�งและกััน สร้ ้างการรัับรู้้�และเข้้าใจ 

ในสิทิธิแิละสวัสดิการที่่�พึงึได้้รับั  เข้้าใจและเคารพกฎหมาย รวมถึงึการส่่งเสริมรูปูแบบในการจัดัสวัสัดิกิาร 

สัังคมในชุุมชนที่่�เหมาะสมกัับบุุคคลและพื้้�นท่ี่� เพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาท่ี่�ยั่่�งยืืนและสอดคล้้องกัับวิิถีีชีีวิิต

ของคนในชุุมชน นอกจากนี้้� กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ กระทรวงยุุติิธรรม ยั งได้้ดำำ�เนิินการ 

จัดักิจิกรรม ฝึกอบรมและให้้ความรู้้�ด้านสิทิธิิมนุษุยชนแก่่ประชาชนและชุมุชน เพื่่�อให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจ 

ที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชนขั้้�นพื้้�นฐาน โดยมุ่่�งเน้้นกระบวนการมีีส่่วนร่่วมระหว่่างเจ้้าหน้้าท่ี่�รััฐ 

และภาคประชาชนเป็็นสำำ�คััญ อย่่างไรก็็ตาม ปั ัญหาข้้อท้้าทายท่ี่�ได้้มีีการสะท้้อนระหว่่างการหารืือ 

กับัภาคส่่วนต่่าง ๆ  คืือ การที่่�อัตัลักัษณ์์เชิงิวัฒันธรรมของพื้้�นที่่�ถููกบดบัังด้้วยโครงการท่่องเท่ี่�ยวต่าง ๆ  ทำำ�ให้้ 

ชุุมชนท้้องถิ่่�นถููกกีีดกััน และไม่่สามารถเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในการพััฒนาการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ได้้ รวมถึึง

กรณีีที่่�ประชาชนที่่�อาศััยและพึ่่�งพิิงทรััพยากรธรรมชาติิ เช่่น ชาวเล ซึ่่�งเป็็นกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ที่่�อาศััยบริิเวณ

ทะเลอันัดามันัและมีีวิถีีชีีวิตในเชิงิวัฒันธรรมพึ่่�งพิงิกับัท้องทะเลมาเป็็นเวลานานต้้องประสบกับัผลกระทบ 

อันัเนื่่�องมาจากนโยบายการท่่องเที่่�ยวทางทะเล เช่่น การท่ี่�ประกาศพื้้�นท่ี่�อุทุยานแห่่งชาติเิพ่ื่�ออนุรุักัษ์์สัตัว์น้ำำ�� 

และส่่งเสริมการท่่องเที่่�ยวในพื้้�นที่่�ที่่�คนกลุ่่�มนี้้�อยู่่�อาศัยัและดำำ�เนินิวิถิีีชีีวิติในเชิงิวัฒันธรรม ส่งผลให้้ชาวเล 

ไม่่สามารถเข้้าถึึงแหล่่งจัับปลาเพื่่�อการดำำ�รงชีีพและประกอบอาชีีพของตนได้้ รวมถึึงถููกบัังคัับให้ ้

ต้้องโยกย้้ายออกจากพื้้�นที่่� เป็็นต้้น

	 การสำำ�รวจสิิทธิิของผู้้�อยู่่�อาศััยในพื้้�นที่่�อนุุรัักษ์์ มาตรา 64 แห่่งพระราชบััญญััติิอุุทยานแห่่งชาติ ิ

พ.ศ. 2562 เป็็นบทบัญัญััติิเพื่่�อบริหิารจัดัการและแก้้ไขปััญหาเชิงิพื้้�นที่่�ให้้แก่่บุุคคลที่่�ได้้อยู่่�อาศัยัหรืือทำำ�กินิ 

ในพื้้�นที่่�อุุทยานแห่่งชาติิ โดยกำำ�หนดให้้มีีการจััดทำำ�เป็็นโครงการเก่ี่�ยวกัับการอนุุรัักษ์์ และดููแลรัักษา

ทรััพยากรธรรมชาติิ ให้้บุุคคลท่ี่�อยู่่�ภายใต้้โครงการดัังกล่่าว ส ามารถอยู่่�อาศััยหรืือทำำ�กิินในพื้้�นที่่� 

เพื่่�อดำำ�รงชีีพต่่อไปได้้ ควบคู่่�ไปกัับการอนุุรัักษ์์และฟื้้�นฟููทรััพยากรธรรมชาติิในพื้้�นท่ี่� อีี กทั้้�งมาตรา 65 

แห่่งพระราชบััญญััติิอุุทยานแห่่งชาติิ พ.ศ. 2562 เป็็นบทบััญญััติิที่่�กำำ�หนดไว้้เพื่่�อให้้สอดคล้้อง 

กับัการดำำ�เนินิชีีวิติตามปกติิธุรุะ โดยกลไกดังักล่่าวมุ่่�งหมายที่่�จะใช้้เป็็นมาตรการเพื่่�อให้้บุคุคลท่ี่�อยู่่�อาศัยั 

โดยรอบอุุทยานแห่่งชาติิ ส ามารถดำำ�รงชีีพได้้ภายใต้้การควบคุมการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิให้้เป็็นไป

อย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ได้้กำำ�หนดนโยบายแก้้ไข

ปััญหาที่่�ดิินโดยกำำ�หนดให้้ทบทวนกระบวนการการจัดัสรรที่่�ดินิทำำ�กินิให้้ชุุมชนทุกุประเภทที่่�ดินิ และรับัฟััง 

ความเห็็นต่่อแนวทางในการปรัับปรุุงกระบวนการจััดที่่�ดิินทำำ�กิินให้้ชุุมชน กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิ

และสิ่่�งแวดล้้อม ยัังได้้ดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหาเร่่งด่่วนกรณีีการทัับซ้้อนการใช้้ประโยชน์์ที่่�ดิิน โดยเฉพาะ

พื้้�นที่่�อยู่่�อาศััย พื้้ �นที่่�ทำำ�กิิน และพื้้�นที่่�ทางจิิตวิิญญาณ  เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการ 

ความขััดแย้้งในระดัับพื้้�นที่่�โดยสัันติิวิิธีี และสนัับสนุุนหลัักการรัับรองและคุ้้�มครอง “สิิทธิิชุุมชน” 

ตามรััฐธรรมนููญ โดยมีีมติิคณะรััฐมนตรีีว่่าด้้วยเรื่่�องแนวทางการแก้้ไขปััญหาของขบวนการประชาชน

เพื่่�อสังัคมที่่�เป็็นธรรม (ขปส.) เมื่่�อวันัที่่� 1 กุมุภาพันัธ์์ พ.ศ. 2565 มอบหมายให้้กระทรวงทรัพัยากรธรรมชาติ ิ

และสิ่่�งแวดล้้อมพิิจารณาทบทวนความเหมาะสมของพระราชบััญญััติิทั้้�ง 3 ฉบัับ  (พระราชบััญญััติ ิ
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ป่่าชุุมชน พ.ศ. 2562 พระราชบััญญััติิอุุทยานแห่่งชาติิ พ.ศ. 2562 และพระราชบััญญััติิสงวน 

และคุ้้�มครองสััตว์์ป่่า พ.ศ. 2562) รวมทั้้�งให้้มีีการศึึกษาผลกระทบจากกฎหมายลำำ�ดัับรองท่ี่�ออกตาม 

พระราชบัญัญััติิทั้้�ง 3 ฉบับั ประกอบด้้วย

	 หมายเหตุุ ข้้อมููล ณ วัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566

	 การพััฒนาเศรษฐกิิจแบบองค์์รวม (BCG Model) รั ัฐบาลสนัับสนุุนให้้ทุุกภาคส่่วนบููรณาการ 

ความร่่วมมืือนำำ� BCG Model ไปใช้้ ซึ่่�ง BCG Model นั้้�น เป็็นการพัฒันาเศรษฐกิจิแบบองค์์รวม ที่่�จะพัฒันา 

3 เศรษฐกิิจ ไปพร้้อมกััน ได้้แก่่ เศรษฐกิิจชีีวภาพ (Bioeconomy) ที่ ่�มุ่่�งเน้้นการใช้้ทรััพยากรชีีวภาพ 

เพื่่�อสร้างมููลค่่าเพิ่่�ม โดยเน้้นการพัฒันาเป็็นผลิติภัณัฑ์มููลค่่าสูงู เชื่่�อมโยงกัับ เศรษฐกิจิหมุุนเวีียน (Circular 

Economy) ที่่�คำำ�นึงึถึงึการนำำ�วัสัดุตุ่่าง ๆ กลับัมาใช้้ประโยชน์์ให้้มากที่่�สุดุ และทั้้�ง 2 เศรษฐกิจินี้้� อยู่่�ภายใต้้ 

เศรษฐกิจิสีีเขีียว  (Green Economy) ซึ่่�งเป็็นการพัฒันาเศรษฐกิจิท่ี่�ไม่่ได้้มุ่่�งเน้้นเพีียงการพัฒันาเศรษฐกิจิ 

เท่่านั้้�น แต่่ต้้องพัฒันาควบคู่่�ไปกับัการพัฒันาสังัคมและการรักัษาสิ่่�งแวดล้อมได้้อย่่างสมดุุลให้้เกิิดความมั่่�นคง 

และยั่่�งยืืนไปพร้้อมกััน โดยเปลี่่�ยนข้้อได้้เปรีียบที่่�ไทยมีีจากความหลากหลายทางชีีวภาพและวััฒนธรรม 

ให้้เป็็นความสามารถในการแข่่งขัันด้้วยนวััตกรรม เพื่่�อให้้เกิิดเศรษฐกิิจ BCG ที่ ่�เติิบโต  แข่่งขัันได้ ้

ในระดัับโลก เกิิดการกระจายรายได้้ลงสู่่�ชุุมชน ลดความเหลื่่�อมล้ำำ�� ชุ ุมชนเข้้มแข็็ง มีี ความเป็็นมิิตร

กัับสิ่่�งแวดล้้อมและการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

	 การดำำ�เนิินการของภาคธุุรกิิจ รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ได้้ดำำ�เนิินการตามแนวปฏิิบััติิและกฎระเบีียบ

ข้้อบัังคัับใหม่่ ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง เช่่น มาตรฐานแนวทางความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม ISO 26000 อีี กทั้้�ง 

ยังัมีีการปรับัใช้้นโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิิจการ (Corporate Governance) และคู่่�มืือจรรยาบรรณทางธุุรกิจิ 

ตลอดจนการดำำ�เนิินการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม (EIA/EHIA) ต ามแนวทางที่่�ถููกกำำ�หนดไว้ ้

ในกฎหมาย/ระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้อง ควบคู่่�ไปกับัการสร้างช่่องทางหรืือกลไกร้้องเรีียน โดยปกปิิดข้อมููลผู้้�ร้องเรีียน 

อย่่างไรก็็ตาม ข้้อท้้าทายที่่�ยัังคงมีีอยู่่� ได้้แก่่ การขาดองค์์ความรู้้�ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการขาดแรงจููงใจ

ในการปฏิบิัตัิติามหน้้าท่ี่�ด้้านการเคารพสิทิธิิมนุษุยชน โดยเฉพาะกลุ่่�มวิสิาหกิจิขนาดกลางและขนาดย่อม 

และในหมู่่�ผู้้�ประกอบการท่ี่�ได้้รัับผลกระทบทางด้้านเศรษฐกิิจจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััส

โคโรนา 2019 (COVID-19) ทั้้�งนี้้� ผู้้� แทนภาคธุรุกิิจล้้วนสนับสนุนุให้้มีีการผลัักดันัมาตรการจููงใจให้้ภาคธุรุกิิจ 

เคารพสิิทธิิมนุุษยชนมากขึ้้�น อย่่างไรก็็ตาม มีีผู้้� แทนจากภาคธุุรกิิจเสนอว่่าการสร้้างความตระหนัักรู้้� 

แก่่ผู้้�บริิโภคต่่อประเด็็นสิ่่�งแวดล้้อม เช่่น การใช้้ฉลากสีีเขีียวนั้้�น มั ักไม่่ได้้รัับการตอบสนองจากผู้้�บริิโภค

เท่่าที่่�ควร เนื่่�องจากต้้นทุุนที่่�สููงขึ้้�นทำำ�ให้้ราคาสููงกว่่าสิินค้้าอื่่�นในท้้องตลาด

	 กลไกการเยีียวยา สำำ�นักังานปลััดกระทรวงอุตุสาหกรรม โดยสำำ�นักังานอุตุสาหกรรมจังัหวัดั ได้้มีีการดำำ�เนินิการ 

กำำ�กัับดููแลให้้ผู้้� ประกอบการเหมืืองแร่ ่จััดตั้้�งกองทุุน อย่่างไรก็็ตาม ข้  ้อพิิพาทหลัักท่ี่� เกิิดขึ้้�น 

ช่ื่� อกฎหมาย
กฎหมายลำำ�ดัับรอง

ประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา
อยู่่�ระหว่่าง 
ดำำ�เนิินการ

พระราชบััญญััติิป่่าชุุมชน พ.ศ. 2562 19 ฉบัับ 10 ฉบัับ

พระราชบััญญััติิอุุทยานแห่่งชาติิ 
พ.ศ. 2562

17 ฉบัับ 4 ฉบัับ

พระราชบััญญััติิสงวนและคุ้้�มครองสััตว์์ป่่า 
พ.ศ. 2562

26 ฉบัับ 37 ฉบัับ
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ในกระบวนการกำำ�หนดค่่าชดเชยเยีียวยานั้้�น มาจากการที่่�รููปแบบการเยีียวยามัักอยู่่�ในรููปของค่่าชดเชย 

อสังัหาริิมทรััพย์์ และ / หรืือ สังหาริมิทรัพัย์์ รวมถึึงพืืชผลและต้้นไม้้ หรืือค่่าโยกย้้ายและรื้้�อถอนทรัพัย์์สินิ 

แต่่ไม่่มีีการชดเชยสำำ�หรัับความเสีียหายในทางธุุรกิิจ และค่่าจ้้าง / รายได้้ที่่�ผู้้� ได้้กระทบต้้องเสีียไป 

หรืือลดลงไป หรืือผลกระทบต่อวิถิีีชีีวิติที่�ต้้องเปล่ี่�ยนไป ทำำ�ให้้ผู้้�ได้้รัับผลกระทบเห็น็ว่่าไม่่ได้้รัับความเป็็นธรรม 

นอกจากนั้้�น การเยีียวยามัักเป็็นประเด็น็ที่่�ถููกพิจิารณาขึ้้�นในภายหลังั โดยไม่่ได้้ถููกนำำ�มาพิจิารณาประกอบ 

ตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการวางแผนโครงการเพื่่�อกำำ�หนดงบประมาณสำำ�หรัับโครงการแต่่ต้้น การจััดหาที่่�อยู่่�อาศัยั

ให้้ใหม่่มีีหลายกรณีีที่่�เป็็นพื้้�นที่่�ซึ่่�งไม่่เหมาะสำำ�หรับัการดำำ�รงชีีพดังัเดิมิ อีีกทั้้�งการขาดการทำำ�งานในลักัษณะ 

บูรูณาการกับักับัหน่่วยงานท่ี่�ต้้องรับัผิดิชอบ  รวมทั้้�งการขาดมาตรฐานการเยีียวยา ถืื อเป็็นอีีกอุปุสรรค 

ต่่อการเข้้าถึึงการเยีียวยาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ นอกจากนี้้� ยั ังมีีการหยิิบยกประเด็็นปััญหาการบัังคัับคดีี 

ตามคำำ�พิิพากษาที่่�ไม่่สามารถกระทำำ�ได้้อย่่างราบรื่่�น เพราะบริิษััทที่่�พิิพาทประกาศล้้มละลาย 

และดำำ�เนิินการชำำ�ระบััญชีีไปแล้้ว ส่่งผลให้้ท้้ายที่่�สุุดผู้้�ที่่�ได้้รัับผลกระทบไม่่ได้้รัับการเยีียวยา

3.2.2	 ปััจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงาน

	 จากข้้อท้้าทายข้้างต้้น ปัจจััยความสำำ�เร็จ็ในการดำำ�เนินิงานแก้้ปััญหาการละเมิิดสิทิธิมินุษุยชนในด้้านชุมุชน 

ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม จำำ�เป็็นต้้องพิิจารณาเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้�

1.	 การกำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต้้องเป็็นไปอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอต่่อ

การกำำ�กับัดูแล รวมถึงึสอดคล้้องกัับกิจิกรรมเพื่่�อให้้สามารถบรรลุเุป้้าประสงค์์ตามแผนปฏิบิัตัิกิารฯ 

ได้้จริิง อีีกทั้้�งต้้องมีีการจััดสรรทรััพยากรให้้เพีียงพอต่่อการดำำ�เนิินการ

2.	 การเร่่งรัดัพิจิารณาเครื่่�องมืือท่ี่�จะใช้้ในการจูงูใจให้้ภาคธุรุกิิจปฏิบัิัติติามแผนปฏิบัิัติกิารฯ อย่่างเคร่่งครัดั 

รวมถึึงการพิิจารณากำำ�หนดมาตรการทั้้�งในเชิิงสมัครใจและภาคบัังคัับที่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิิบััติิตาม

แผนปฏิิบััติิการฯ การให้้ลุุล่่วง

3.	 การประชาสััมพัันธ์์และเผยแพร่่แผนปฏิิบััติิการฯ ให้้กัับทุุกภาคส่่วน โดยเฉพาะในระดัับท้้องถิ่่�น 

ที่่�เป็็นผู้้�ปฏิิบััติิการ และภาคธุุรกิิจ 

4.	 การเสริมิสร้างความตระหนักัรู้้�ให้้กับัทุกุภาคส่่วนเกี่่�ยวกับัหลักัการทางด้้านสิทิธิมินุษุยชนที่่�เกี่่�ยวข้อง 

กัับประเด็็นชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 

5.	 การบูรูณาการความร่่วมมืือของทุกุภาคส่่วนในการดำำ�เนินิงานเพ่ื่�อยกระดับัสิทิธิชิุมุชน ที่�ดินิ ทรัพัยากร 

ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม

3.2.3 	 ข้้อเสนอแนะจากการรัับฟัังความคิิดเห็็น

	 จากการรับัฟัังความคิิดเห็น็และหารืือร่่วมกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ พบว่่า ข้อเสนอแนะท่ี่�เกี่่�ยวเนื่่�องกับัประเด็น็ 

ด้้านชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม สามารถสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ดัังนี้้�

1.	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมตามแผนปฏิิบััติิการ ฯ ระยะที่่� 1 ที่่�ยัังไม่่เสร็็จสิ้้�นโดยเร่่งด่่วน หลัังการแพร่่ระบาด

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยู่่�ในระดัับที่่�ควบคุุมได้้ 

2.	 สนัับสนุุนภาคธุุรกิิจ โดยเฉพาะกลุ่่� มวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อมท่ี่�ได้้รัับผลกระทบ 

ทางด้้านเศรษฐกิิจจากการแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) เป็็นพิิเศษ 

เพื่่�อให้้กลุ่่�มธุุรกิิจเหล่่านี้้�สามารถดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการ ฯ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
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3.	 จัดัให้้มีีการรับัฟัังความคิดิเห็น็ในประเด็น็ภายใต้้กฎหมายต่่าง ๆ ทั้้�งในรูปูแบบออนไลน์์ และในพื้้�นที่่� 

ที่่�ได้้รัับผลกระทบเพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย โดยเฉพาะกลุ่่�มประชากรชายขอบที่�ไม่่สามารถเข้้าถึึงข้้อมูลู 

ออนไลน์์ได้้โดยสะดวก ให้้สามารถเข้้าไปมีีส่่วนร่่วมในกระบวนการดัังกล่่าวได้้อย่่างแท้้จริิง

4.	 กำำ�กัับดููแลการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมด้้วยความโปร่่งใส เป็็นไปตามกฎหมาย จรรยาบรรณ 

และแนวทางการปฏิบิัตัิทิี่่�ดีี  โดยผู้้�จัดทำำ�รายงานการประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้อมต้้องมีีความเป็็นอิิสระ 

มีีความเชี่่�ยวชาญ เป็็นไปตามหลัักวิิชาการ เช่่น ดำ ำ�เนิินการเผยแพร่่ข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องล่่วงหน้้า 

เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียมีีเวลาเพีียงพอในการทำำ�ความเข้้าใจกัับข้้อเสนอต่่าง ๆ และตระเตรีียม 

ข้้อเสนอแนะของตน และกรณีีที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็นกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ควรมีีการจััดทำำ�คำำ�แปลเป็็นภาษา

ท้้องถิ่่�นและมีีการสื่่�อสารในลัักษณะที่่�เหมาะสม เพื่่�อส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมอย่่างแท้้จริิง 

5.	 ให้้มีีการส่่งเสริมและสนับสนุนุการประเมินิผลกระทบด้านสุขุภาพโดยชุมุชน (Community Health 

Impact Assessment Report หรืือ CHIA) ที่ �ไม่่ทำำ�ให้้เกิิดการปฏิิบััติิท่ี่�ซ้ำำ��ซ้้อนกัับเคร่ื่�องมืือ 

การประเมิินอื่่�นที่่�กำำ�หนดโดยกฎหมาย เช่่น การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมตามกฎหมาย 

ว่่าด้้วยการส่่งเสริิมและรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมแห่่งชาติิ เป็็นต้้น

6.	 เพิ่่�มอำำ�นาจแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�เกี่่�ยวข้องในกระบวนการติิดตามตรวจสอบเพื่่�อให้้เจ้้าหน้้าที่่�สามารถ 

กำำ�กับัดูแลให้้มีีการปฏิบิัตัิติามข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการประเมินิผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้อม โดยต้้องมีี 

การจัดัสรรอัตัรากำำ�ลังัและงบประมาณอย่่างเพีียงพอเพื่่�อการติดิตามตรวจสอบอย่่างมีีประสิทิธิิภาพ 

7.	 ทบทวนกฎระเบีียบต่่าง ๆ เช่่น พระราชบััญญััติิแร่่ พ.ศ. 2560 เพื่่�อเอื้้�อให้้ภาคประชาชนสามารถ 

มีีส่่วนร่่วมในการวางยุุทธศาสตร์์ นโยบาย การออกอาชญาบััตรและประทานบััตรได้้มากขึ้้�น 

และกำำ�หนดให้้พื้้�นที่่�ที่่�ต้้องทำำ�การรัับฟัังความคิิดเห็็นของชุุมชนสะท้้อนผลกระทบที่่�เกิิดจากกิิจการ

อย่่างแท้้จริิง โดยไม่่จำำ�กััดพื้้�นที่่�ตามระยะทาง

8.	 นำำ�การประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้อมระดัับยุทุธศาสตร์ (SEA) มาใช้้ โดยอาจกำำ�หนดให้้เป็็นมาตรการ 

เชิิงบัังคัับสำำ�หรัับโครงการใหญ่่ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อมในวงกว้้าง ไม่่ใช่่เพีียง

การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้น (IEE: Initial Environmental Examination)

9.	 กำำ�กับัดูแูลว่่าการกำำ�หนดรูปูแบบการใช้้ประโยชน์์ท่ี่�ดินิในผังัเมืืองนั้้�น เป็็นไปตามศัักยภาพและบทบาท 

ของพื้้�นที่่�อย่่างแท้้จริิง ทั้้�งในบริบิทของเขตเศรษฐกิจิพิเิศษและในพื้้�นที่่�อื่่�น โดยคำำ�นึงึถึึงการมีีส่วนร่่วม 

อย่่างแท้้จริิงของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย 

10.	สนัับสนุุนให้้มีีการพิิจารณาสิิทธิิและการใช้้ประโยชน์์ที่่�ดิินให้้ครอบคลุุมถึึงมิิติิด้้านสัังคม วััฒนธรรม 

จิิตวิิญญาณ  เศรษฐกิิจ และสิ่่�งแวดล้้อมของพื้้�นที่่�ดัังกล่่าว  โดยรวมไปถึึงในบริิบทของการส่่งเสริิม

การท่่องเที่่�ยวในรููปแบบต่่าง ๆ

11.	ดำำ�เนิินการแก้้ไขปััญหามลพิิษในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ โดยเร็็ว และเร่่งรััดให้้หน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบบัังคัับใช้้

มาตรการควบคุมมลพิิษจากแหล่่งกำำ�เนิดิอุตุสาหกรรม ต ลอดจนปรับัปรุงุมาตรฐานการปล่่อยมลพิษิ 

สู่่�สิ่่�งแวดล้้อม และเร่่งรััดออกกฎหมายเฉพาะของเขตควบคุุมมลพิิษ

12.	แก้้ปััญหา PM 2.5 อย่่างบููรณาการและเร่่งด่่วน รวมทั้้�งสนัับสนุุนความรู้้�และเครื่่�องมืือที่่�เหมาะสม

เพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาดัังกล่่าว 

13.	กำำ�หนดประเด็็นเรื่่�องการเปลี่่�ยนแปลงสภาพอากาศในแผนปฏิบิัตัิกิารฯ อย่่างชัดัแจ้้ง และมีีตัวัชี้้�วัดั 

ที่่�เป็็นรููปธรรม
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14.	พิิจารณาทบทวนประกาศกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม โดยกำำ�หนดให้้โรงไฟฟ้้า

ขยะทุุกชนิิดและทุุกขนาดต้้องทำำ�การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมและสุุขภาพ 

15.	ตรวจสอบกิิจการคััดแยกขยะและรีีไซเคิิล รวมทั้้�งการกำำ�จัดกากของเสีียอุุตสาหกรรมต่่าง ๆ  

ที่่�ดำำ�เนินิการอยู่่�ในปััจจุบุันั ส่งเสริมการคัดัแยกของเสีียตั้้�งแต่่ต้้นทาง และร่่วมกันัพัฒันาระบบเฝ้้าระวััง 

การสืืบสวนและการดำำ�เนินิคดีีอย่่างจริงิจังักรณีีที่่�มีีการลักัลอบนำำ�เข้้าและขนส่่งของเสีียท่ี่�กระทำำ�ผิดิ

16.	พิิจารณาจััดสรรน้ำำ��ให้้กัับภาคเกษตรกรรมอย่่างเป็็นธรรมและเพีียงพอ ก่่อนดำำ�เนิินการผัันน้ำำ��ไปยััง

พื้้�นที่่�อุุตสาหกรรม รวมถึึงเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการชลประทานในภาคเกษตรกรรม 

17.	กำำ�หนดมาตรฐานการเยีียวยาสำำ�หรัับผู้้�ได้้รัับผลกระทบจากโครงการพััฒนาต่่าง ๆ โดยการชดเชย

เยีียวยาต้้องพิิจารณาถึึงความเสีียหายในทางธุุรกิิจ และค่่าจ้้าง / รายได้้ที่่�เสีียไปหรืือลดลงไป 

หรืือผลกระทบต่่อวิิถีีชีีวิิตที่�ต้้องเปลี่่�ยนไป ในกรณีีที่่�มีีการจััดหาท่ี่�อยู่่�อาศััยให้้ใหม่่ ควรเป็็นพื้้�นท่ี่�

ซึ่่�งเหมาะสมสำำ�หรับัการดำำ�รงชีีพเช่่นเดิมิ และควรมีีการวางแผนการเยีียวยาตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการวางแผน 

โครงการเพื่่�อกำำ�หนดงบประมาณเยีียวยาสำำ�หรัับโครงการแต่่ต้้น โดยให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียสามารถ 

มีีส่่วนร่่วมในกระบวนการดัังกล่่าวได้้

18.	ทบทวนมาตรการเยีียวยาสำำ�หรัับผู้้�อยู่่�อาศััยหรืือพึ่่�งพิิงพื้้�นท่ี่�พััฒนาในเขตเศรษฐกิิจพิิเศษให้้เป็็นไป

อย่่างเหมาะสม โดยคำำ�นึึงถึึงความเสีียหายต่่อวิิถีีชีีวิิตของผู้้�คนที่่�ถููกบัังคัับโยกย้้าย ค่ ่าเสีียโอกาส 

ที่่�เกิดิขึ้้�น และพิจิารณาเพิกิถอนหรืือทบทวนพื้้�นท่ี่�ท่ี่�ไม่่ผ่่านการปรึึกษาหารืือท่ี่�เหมาะสม รวมทั้้�งส่่งเสริมิ 

การบูรูณาการร่่วมกันัระหว่่างหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้องเพื่่�อการเยีียวยาท่ี่�มีีประสิทิธิภิาพ ในบริบิทของ EEC 

ควรมีีการพิิจารณากำำ�หนดหลัักการชดเชยเยีียวยาที่่�เหมาะสมเพื่่�อเป็็นแนวทางปฏิิบััติิของกองทุุน 

พััฒนา EEC ในการเยีียวยาผู้้� ได้้รัับผลกระทบทางลบจากการพััฒนาเขต EEC บนหลัักการ 

ความเสมอภาค ความเท่่าเทีียม การมีีส่่วนร่่วม และเป็็นไปตามราคาตลาด

19.	สนัับสนุุนผู้้�ได้้รัับผลกระทบให้้สามารถบัังคัับคดีีตามคำำ�พิิพากษาได้้อย่่างราบรื่่�น

20.	กำำ�หนดมาตรการ สิิทธิิประโยชน์์ แรงจููงใจให้้แก่่ภาคธุุรกิิจในการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ

3.2.4	 เป้้าหมาย และตััวชี้้�วััดภาพรวมรายด้้าน

เป้้าหมายที่่� 1 มีีการจััดตั้้�งศููนย์์ไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาทภาคประชาชนเพิ่่�มขึ้้�นทั่่�วประเทศ

ตััวชี้้�วััด : จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียน / ร้้องทุุกข์์ในเรื่่�องชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อมลดลง

เป้้าหมายที่่� 2 ประชาชนมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับกระบวนการ EIA / EHIA

ตััวชี้้�วััด  : ร้ ้อยละความรู้้�ความเข้้าใจของผู้้�ที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับกระบวนการ 

EIA/EHIA ผ่่านเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด

เป้้าหมายที่่� 3 ประเทศไทยมีีนโยบาย กฎหมาย กฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ มาตรการ และแนวปฏิิบััติิ

เกี่่�ยวกับัการจััดการชุมุชน ที่่�ดินิ ทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�สอดคล้้องกับัมาตรฐานสากล 

รวมถึึงมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ

ตััวชี้้�วััด : มีีการศึึกษา / พิิจารณา / จััดทำำ� / ปรัับปรุุงนโยบาย กฎหมาย กฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ มาตรการ

และแนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการจััดการชุุมชน ที่ ่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ที่ ่�สอดคล้้องกัับ

มาตรฐานสากล รวมถึึงมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ
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ความรัับผิิดชอบของภาคธุุรกิิจ (Corporate Responsibility)

1. การปฏิิบััติิตามกฎหมาย มาตรฐาน และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวกัับชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิ 

และสิ่่�งแวดล้้อม 

1.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ต้้องทบทวนกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับขององค์์กร พร้้อมทั้้�งจััดให้้มีีคำำ�ประกาศ/

คำำ�แถลงนโยบายด้้านการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนขององค์์กร รวมถึึงส่่งเสริิม ทำำ�ความเข้้าใจ และสนัับสนุุน

การแก้้ไขกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ คำำ�ประกาศ/คำำ�แถลงนโยบาย ของบริิษััทย่่อย บริิษััทในเครืือ รวมทั้้�ง

ห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อให้้เกิิดการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชน ที่ ่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิ 

และสิ่่�งแวดล้อม ให้้สอดคล้้องกับักฎหมาย มาตรฐาน สิทิธิมินุษุยชนระหว่่างประเทศ โดยเฉพาะหลักัการ 

UNGPs*

1.2	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิ ต้องเผยแพร่่กฎหมาย มาตรการ กฎ ระเบีียบ ข้อบังัคับั และหลักัการสิทิธิมินุษุยชน 

ทั้้�งภายในและระหว่่างประเทศท่ี่�เกี่่�ยวข้องกัับสิทิธิมินุษุยชนในบริบิทของชุมุชน ที่�ดินิ ทรัพัยากรธรรมชาติ ิ

และสิ่่�งแวดล้อม ให้้บุคุลากรในสังักัดั  โดยรวมถึึงบุคุลากรในบริษิัทัย่่อย บริ ษิัทัในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่

อุุปทาน ในรููปแบบที่่�ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงได้้

1.3	 รัฐัวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ต้ ้องเคารพและปฏิิบััติิตามกฎหมาย มาตรฐาน และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับชุุมชน ที่ ่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ที่ ่�ได้้รัับการคุ้้�มครองไว้้ทั้้�งในกฎหมาย

ภายในประเทศและระหว่่างประเทศอย่่างเคร่่งครััด  รวมทั้้�งส่่งเสริิมและตรวจตราให้้บริิษััทย่่อย 

บริิษััทในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน เคารพกฎหมาย มาตรฐาน และหลัักการดัังกล่่าวเช่่นเดีียวกััน*

1.4 	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ควรพิจิารณาจัดัทำำ�รายงานการประเมินิผลกระทบด้านสิทิธิมินุษุยชนรอบด้าน 

(HRDD) ประจำำ�ปีี โดยครอบคลุุมมิิติิผลกระทบต่่อชุุมชน ที่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 

รวมทั้้�งเผยแพร่่รายงานดัังกล่่าวแก่่สาธารณชน*

1.5	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิ ต้ องคำำ�นึงึถึงึประเด็น็ด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมูิอิากาศในการดำำ�เนินิงาน 

ตามที่่�รััฐบาลไทยได้้แสดงเจตนารมณ์์ในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกร่่วมกัับประชาคมโลก 

ตามเป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ระยะยาวในการพััฒนาแบบปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกต่ำำ�� 

(Thailand’s Long-term Low Greenhouse Gas Emission Development Strategies : LT-LEDS)  

ซึ่่�งจะต้้องดำำ�เนิินการลดก๊าซเรืือนกระจก (Mitigation) และการปรับัตัวัต่อผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลง 

สภาพภููมิิอากาศ (Adaptation) เพื่่�อไม่่ให้้เกิิดผลกระทบทั้้�งในด้้านเศรษฐกิิจ สั ังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

ที่่�รุุนแรงต่่อประชาชนและสัังคมโดยรวม

2. การเปิิดให้้ประชาชนและชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วม

2.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรเผยแพร่่ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจ โครงการ และบรรดารายงานผลกระทบ

ทางสิ่่�งแวดล้้อม/สุุขภาพที่่�ถููกประเมิินผลแก่่สาธารณชน โดยเฉพาะชุุมชน และประชาชนในพื้้�นที่่� 

ทั้้�งในช่่วงก่่อน ระหว่่าง และหลัังการดำำ�เนินิโครงการ เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใส อีีกทั้้�งส่่งเสริมิและตรวจตรา

ให้้บริิษััทย่่อย บริิษััทในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน เผยแพร่่ข้้อมููลดัังกล่่าวด้้วย*

2.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรสื่่�อสารเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจกัับประชาชน และชุุมชนในบริิเวณใกล้้เคีียง 

รับัฟััง ความเห็็นสาธารณชนทุุกภาคส่่วน และเคารพกระบวนการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย*

2.3	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ควรทำำ�งานร่่วมกัับชุมุชนอย่่างใกล้้ชิิดเพื่่�อสนับัสนุนุกระบวนการผลิติที่่�มีีคุณุค่า 

และเหมาะสมกัับชุุมชน*
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3. การประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม/สุุขภาพ (EIA/EHIA)

3.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรจััดทำำ�การประเมิิน EIA / EHIA ให้้เป็็นไปด้้วยความโปร่่งใส เป็็นไปตาม 

กฎหมาย จรรยาบรรณ  และแนวทางการปฏิิบััติิที่่�ดีีโดยเคร่่งครััด ผ่ ่านการมีีส่่วนร่่วมของประชาชน 

ทุกุภาคส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้อง โดยผู้้�จัดัทำำ�รายงานประเมินิผลต้้องมีีความเป็็นอิิสระ มีีความเชี่่�ยวชาญ ตลอดจน 

เผยแพร่่ข้้อมูลูที่่�เกี่่�ยวข้องล่่วงหน้้า เพื่่�อให้้ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียมีีเวลาเพีียงพอในการทำำ�ความเข้้าใจกับัข้อเสนอต่่าง ๆ 

และตระเตรีียมข้้อเสนอแนะของตน ในกรณีีที่่�ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียเป็็นกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�  ควรมีีการจััดทำำ�คำำ�แปล

เป็็นภาษาท้้องถิ่่�นและมีีการสื่่�อสารในลักัษณะท่ี่�เหมาะสม เพื่่�อส่่งเสริมิการมีีส่วนร่่วมอย่่างแท้้จริิง*

3.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรให้้ความร่่วมมืือกัับภาครััฐ และหน่่วยงาน / กลไกต่่าง ๆ กรณีีที่�มีี 

การตรวจสอบความถููกต้้อง และความโปร่่งใสในการจััดทำำ� EIA / EHIA รวมทั้้�งกรณีีที่่�มีีการซัักซ้้อม

การรัับมืือกัับผลกระทบในการดำำ�เนิินโครงการ*

4. กลไกการร้้องเรีียน และเยีียวยา

4.1	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิ ควรจััดให้้มีีช่องทางการร้้องเรีียน/กลไกร้้องทุุกข์์ภายในหน่่วยงาน (Operational 

Griverance Mechanism: OGM) มีีการเก็็บข้อมูลูท่ี่�เป็็นความลับั มีีการเปิิดให้้ร้้องเรีียนได้้หลายช่่องทาง 

ซึ่่�งจะต้้องเป็็นช่่องทางที่่�เข้้าถึึงได้้โดยสะดวก รวดเร็็ว ส ามารถติิดตามผลการร้้องเรีียนได้้ เช่่น มีี ระบบ

ร้้องเรีียนบนเว็บ็ไซต์ ระบบร้องเรีียนผ่่านโทรศััพท์์มืือถืือ ฯลฯ และประสานส่่งต่่อเรื่่�องไปยังัหน่่วยงานอื่่�นได้้*

4.2	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ควรพิจิารณาระงับัเหตุขุ้้อพิพิาทด้้านที่่�ดินิ ทรัพัยากรธรรมชาติแิละสิ่่�งแวดล้อม 

กัับชุุมชนโดยการเจรจาหารืือร่่วมกััน ทั้้ �งนี้้� อาจประสานงานหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�ให้้เข้้ามาช่่วย

ไกล่่เกลี่่�ยระงัับข้้อพิิพาท*

4.3	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิ ควรให้้ความร่่วมมืือกับัภาครัฐั องค์์การระหว่่างประเทศ และกลไกอิสิระอื่่�น ๆ 

ในกรณีีที่่�มีีการตรวจตราการปฏิิบััติิตามกฎหมาย มาตรฐาน และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

ชุุมชน ที่่�ดิิน ทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม*

4.4	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรมีีมาตรการเยีียวยาบุุคคลและชุุมชนท่ี่�ได้้รัับผลกระทบจากการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชนอัันเป็็นผลสืืบเน่ื่�องจากการประกอบธุุรกิิจ โดยครอบคลุุมถึึงความเสีียหายทางร่่างกาย 

จิิตใจ เศรษฐกิิจ และสัังคม*

3.3   แผนปฏิิบััติิการด้้านนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน

3.3.1	 สถานการณ์์ในภาพรวมและข้้อท้้าทาย

	 ในระหว่่างการบัังคับัใช้้แผนปฏิบัิัติิการฯ ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) ภาครัฐัและภาคธุุรกิจิได้้ขัับเคล่ื่�อน 

กิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ถููกระบุุในแผนปฏิิบััติิการฯ โดยหลายกิิจกรรมประสบความสำำ�เร็็จและมีีความคืืบหน้้า 

เช่่น การพัฒันากฎหมายและนโยบายเพื่่�อคุ้้�มครองนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน อย่่างไรก็ต็าม ยังพบข้อท้้าทาย

หลายประการ ประกอบกัับสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ทำำ�ให้้บางกิิจกรรมภายใต้้แผนปฏิิบััติิการฯ ยัังไม่่สามารถบรรลุุได้้อย่่างที่่�วางแผนไว้้ อาทิิ การเชิิญกลไก

พิิเศษของคณะมนตรีีสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิมาเยืือนประเทศไทยอย่่างเป็็นทางการ 

และการจััดกิจิกรรมเพื่่�อพัฒันาศักัยภาพชุุมชน ซึ่่�งจำำ�เป็็นต้้องมีีการเดินิทางไปจัดักิจิกรรมในสถานที่่�ต่่าง ๆ

* กิ ิจกรรมนี้้�เป็็นหนึ่่�งในกิิจกรรมจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรกที่่�ต้้องดำำ�เนิินการต่่อ หรืือถููกดััดแปลงปรัับเปลี่่�ยนมาจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรก 
หลัังจากมีีการดำำ�เนิินการสำำ�เร็็จไปแล้้ว หรืือสำำ�เร็็จไปบางส่่วนแล้้ว
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	 และจำำ�ต้้องมีีการรวมกลุ่่�มกัันของคนจำำ�นวนมากที่่�อาจจะก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงในการแพร่่ระบาดของ

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ได้้ จึ ึงต้้องกำำ�หนดในแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 ต่ ่อไป 

โดยสรุุปสาระสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับพััฒนาการและข้้อท้้าทายได้้ ดัังนี้้�

	 การกำำ�หนดประเด็น็นักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชนในแผนสิิทธิมินุษุยชนแห่่งชาติิ ฉบับัที่่� 4 ประเด็น็เกี่่�ยวกับั 

นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนได้้ถููกบรรจุุไว้้ในแผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ฉบัับที่� 4 (พ.ศ. 2562-2565) 

ซึ่่�งคณะรััฐมนตรีีมีีมติิเห็็นชอบและประกาศใช้้เมื่่�อวัันที่่� 30 มิิถุุนายน พ.ศ. 2563 โดยมีีกระทรวงยุุติิธรรม

เป็็นหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ ทั้้ �งนี้้� แผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิได้้ระบุุถึึงข้้อเสนอแนะหลายประการ 

เช่่น การเร่่งผลัักดัันให้้ร่่างกฎหมาย ซึ่่ �งรวมถึงึร่่างพระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองพยานในคดีีอาญา (ฉบับัที่่�…) 

พ.ศ. .... ให้้มีีผลใช้้บังัคับัและมีีเนื้้�อหาท่ี่�สอดคล้้องกัับหลัักสากล การออกมาตรการคุ้้�มครองสำำ�หรับันักัปกป้้อง 

สิิทธิิมนุุษยชน การจััดทำำ�กลไกเพื่่�อรองรัับหลัักประกัันการดำำ�เนิินการสอบสวน และการให้้ความสำำ�คััญ 

และส่่งเสริิมบทบาทของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศ เป็็นต้้น ทั้้ �งนี้้� นั ักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

ยัังคงเป็็นหนึ่่�งในกลุ่่�มเป้้าหมายสำำ�คััญที่่�ได้้รัับการบรรจุุไว้้ในแผนสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 5 

(พ.ศ. 2566-2570) อย่่างต่่อเนื่่�อง

	 การศึึกษาแนวทางพััฒนากฎหมาย ร ะเบีียบ หรืือมาตรการเพื่่�อส่่งเสริิมการคุ้้�มครองนัักปกป้้อง 

สิทิธิมินุษุยชน และการป้องกัันการดำำ�เนินิคดีีเชิงิยุทุธศาสตร์เพื่่�อระงับัการมีีส่วนร่่วมของสาธารณชน 

ในช่่วงปีี พ.ศ. 2563-2565 กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ กระทรวงยุุติิธรรม และโครงการพััฒนา 

แห่่งสหประชาชาติ ิ(United Nations Development Programme : UNDP) ได้้ร่่วมกันัจัดัทำำ�โครงการวิจิัยั 

2 โครงการ ได้้แก่่ โครงการวิิจััยเรื่่�องการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน และโครงการวิิจััยเรื่่�อง

กฎหมายและมาตรการป้้องกัันการดำำ�เนิินคดีีเชิิงยุุทธศาสตร์เพ่ื่�อระงัับการมีีส่วนร่่วมของสาธารณชน 

(Strategic Litigation Against Public Participation: SLAPP) ดัังนี้้� 

	 โครงการวิิจััยเรื่่�องการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน ได้้ศึึกษาข้้อท้้าทายที่่�นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน

ในประเทศไทยกำำ�ลัังเผชิิญ ข้ ้อมููลเกี่่�ยวกัับรููปแบบการคุุกคามนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนท่ี่�เคยเกิิดขึ้้�น 

กำำ�หนดนิยิามนัักปกป้้องสิิทธิมินุษุยชนท่ี่�ชััดเจนโดยศึกึษาจากมาตรฐานระหว่่างประเทศ ตลอดจนทบทวน 

นโยบาย กฎหมาย มาตรการ และกลไกที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเอื้้�อให้้มีีการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

นำำ�เสนอภาพรวมกลไกที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุบุันั สถานการณ์์ท่ี่�เกี่่�ยวข้อง รวมถึึงวิเิคราะห์์ประสิทิธิิภาพ ของกลไก

เหล่่านี้้� การเข้้าถึึงการเยีียวยา ต ลอดจนมาตรการท่ี่�สามารถดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมเพ่ื่�อแก้้ไขสถานการณ์์ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

	 โครงการวิิจััยเรื่่�องกฎหมายและมาตรการป้้องกัันการดำำ�เนิินคดีเชิิงยุุทธศาสตร์เพื่่�อระงัับการมีีส่่วนร่่วม

ของสาธารณชน ได้้ศึึกษาแนวทางพััฒนากฎหมาย ระเบีียบ  และมาตรการเพื่่�อป้้องกัันการดำำ�เนิินคดีี 

เชิงิยุทุธศาสตร์เพื่่�อระงับัการมีีส่วนร่่วมของสาธารณชน โดยงานวิจิัยัดังักล่่าวนำำ�เสนอภาพรวมสถานการณ์์ 

ของการดำำ�เนิินคดีีลักัษณะดัังกล่่าวที่่�เกิดิขึ้้�นในระดับัสากล รวมถึงึความพยายามของภาครัฐัต่่อการป้้องกันั 

การดำำ�เนิินคดีีในลัักษณะเช่่นนี้้�ในประเทศอื่่�น ๆ โดยเทีียบเคีียงกัับสถานการณ์์ และสถิิติิการดำำ�เนิินคดีี

ลัักษณะดัังกล่่าวในประเทศไทย 

	 ทั้้�งนี้้� งานวิจิัยัทั้้�งสองฉบับัข้างต้้นดำำ�เนินิการโดยกลุ่่�มนักัวิจิัยัที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะทาง และผ่่านการปรึกึษา 

หารืือกับัคณะกรรมการโครงการวิจิัยั ซึ่่�งประกอบด้วยผู้้�แทนทั้้�งจากภาคประชาสังัคม นักัปกป้้องสิทิธิิมนุษุยชน 

ภาครัฐั และภาคธุรุกิจิ รวมทั้้�งข้้อค้้นพบเบื้้�องต้้นของงานวิจัิัยทั้้�งสองฉบัับได้้ถูกูเสนอในการประชุมุหลายครั้้�ง 

ทั้้�งในรููปแบบการประชุุมกลุ่่�มย่่อย การประชุุมระดัับภููมิิภาค และการประชุุมระดัับชาติิ
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	 การแก้้ไขและพัฒันากฎหมายเพ่ื่�อส่่งเสริมิการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน มีี การพัฒันากฎหมาย 

และแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายหลายฉบัับที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

เช่่น พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองพยานในคดีีอาญา (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2565 ซึ่่ �งกระทรวงยุุติิธรรม 

เสนอแก้้ไขเพิ่่�มเติิม พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองพยานในคดีีอาญา พ.ศ. 2546 เพื่่�อขยายความคุ้้�มครอง

ความปลอดภัยไปยังับุคุคลที่่�ให้้ข้้อมูลูหรืือแจ้้งเบาะแสแก่่เจ้้าหน้้าท่ี่� ร่างพระราชบัญัญัตัิปิระกอบรัฐัธรรมนูญู 

ว่่าด้้วยการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิต (ฉบัับที่�..) พ.ศ. .... ซึ่่�งสำำ�นัักงานคณะกรรมการป้้องกััน 

และปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ (สำำ�นัักงาน ป.ป.ช.) เสนอเพื่่�อให้้ความคุ้้�มครองผู้้�ให้้ถ้้อยคำำ� 

แจ้้งข้้อมูลูหรืือเบาะแส  หรืือแสดงความคิดิเห็น็แก่่คณะกรรมการ ป.ป.ช. หรืือพนักังานเจ้้าหน้้าท่ี่�เกี่่�ยวกับั 

การกระทำำ�ความผิิดที่่�อยู่่� ในหน้้าที่่�และอำำ�นาจของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ให้้ได้้รัับความคุ้้�มครอง 

ไม่่ต้้องรับัผิดิทั้้�งทางแพ่่ง ทางอาญา หรืือวิินััย เฉพาะส่่วนความผิิดที่่�เกิิดจากการให้้ถ้้อยคำำ�  แจ้้งข้้อมููล

หรืือเบาะแส หรืือแสดงความคิดิเห็น็ดังักล่่าว และร่่างพระราชบัญัญััติค่ิ่าตอบแทนผู้้�เสีียหาย และค่่าทดแทน 

และค่่าใช้้จ่่ายแก่่จำำ�เลยในคดีีอาญา (ฉบัับที่�..) พ.ศ. .... ที่�กำำ�ลัังอยู่่�ระหว่่างเสนอปรัับปรุุงการกำำ�หนด 

ค่่าตอบแทนผู้้�เสีียหาย และค่่าทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายแก่่จำำ�เลยในคดีีอาญาให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

	 อย่่างไรก็็ตาม ข้ ้อท้้าทายที่่�พบ คืื อ มีีผู้้� แทนภาคประชาสัังคมและนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนจำำ�นวนมาก

เห็็นว่่า ในทางปฏิิบััติิการบัังคัับใช้้ประมวลกฎหมายวิิธีีพิิจารณาความอาญา มาตรา 161/1 และ 165/2 

รวมถึึงมาตรา 21 ของระราชบััญญััติิองค์์กรอััยการและพนัักงานอััยการ พ.ศ. 2553 พร้้อมด้้วยระเบีียบ 

สำำ�นัักงานอััยการสููงสุุดว่่าด้้วยการสั่่�งคดีีอาญาท่ี่�จะไม่่เป็็นประโยชน์์แก่่สาธารณชนหรืือจะมีีผลกระทบ

ต่่อความปลอดภััยและความมั่่�นคงของชาติิหรืือต่่อผลประโยชน์์อัันสำำ�คััญของประเทศ พ.ศ. 2554 

ซึ่่�งเป็็นบทบััญญััติิกฎหมายที่่�สำำ�คััญที่่�สามารถนำำ�มาใช้้เพื่่�อยุุติิการฟ้้องคดีีเชิิงยุุทธศาสตร์์เพื่่�อระงัับ 

การมีีส่วนร่่วมของสาธารณชนได้้ อาจยังัไม่่เพีียงพอต่่อการยุตุิคิดีีเชิงิยุทุธศาสตร์เพ่ื่�อระงับัการมีีส่วนร่่วม 

ของสาธารณชน เนื่่�องจากเหตุุผลหลายประการ อาทิิ การที่่�กฎหมายดัังกล่่าวไม่่ได้้บััญญััติิคุ้้�มครอง 

การใช้้สิิทธิิมนุุษยชนและเสรีีภาพขั้้�นพื้้�นฐานอย่่างชััดแจ้้ง การใช้้คำำ�ที่�มีีความคลุุมเครืือและไม่่ชััดเจน 

การขาดแนวทางการปรับัใช้้ซึ่่�งทำำ�ให้้เจ้้าหน้้าท่ี่�ลังัเลที่่�จะใช้้อำำ�นาจตามกฎหมายดังักล่่าว  รวมถึึงการขาดกลไก 

ที่่�จะให้้การประกัันแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ที่่�จะปฏิิเสธไม่่ดำำ�เนิินคดีีเชิิงยุุทธศาสตร์์เพื่่�อระงัับการมีีส่่วนร่่วม 

ของสาธารณชนจากการถูกูร้้องเรีียนลงโทษ นอกจากนี้้� เมื่่�อพิจิารณากลไกของรััฐที่่�มีีอยู่่�ตั้้�งแต่่ชั้้�นพนักังาน 

สอบสวนของเจ้้าหน้้าที่่�ตำำ�รวจและการพิจิารณาเพ่ื่�อสั่่�งคดีีของพนักังานอัยัการ ยังัขาดกลไกท่ี่�จะช่่วยป้้องกันั 

ปััญหาการฟ้้องคดีีในลัักษณะแกล้้งฟ้้อง แม้้ว่่าปััจจุุบัันจะมีีความพยายามในการผลัักดัันกฎหมาย 

โดยสำำ�นัักงานคณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ แต่่การจะนำำ�กฎหมายฉบัับนี้้� 

ไปปรัับใช้้ได้้นั้้�น จำำ�ต้้องเป็็นคดีีเกี่่�ยวกัับการกระทำำ�ความผิิดที่่�อยู่่�ในหน้้าที่่�และอำำ�นาจของคณะกรรมการ 

ป.ป.ช. เท่่านั้้�น

	 กลไกการร้้องทุุกข์์และช่่วยเหลืือ ปั ัจจุุบัันมีีช่่องทางการร้้องทุุกข์์และช่่วยเหลืือผู้้�ได้้รัับผลกระทบจาก

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนหลากหลายช่่องทาง ได้้แก่่ สำ ำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

สำำ�นัักงานผู้้�ตรวจการแผ่่นดิิน ศู นย์์ธำำ�รงธรรม กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ ศู นย์์ยุุติิธรรมสร้้างสุุข 

กระทรวงยุุติิธรรม สำ ำ�นัักงานยุุติิธรรมจัังหวััด สำ ำ�นัักงานยุุติิธรรมชุุมชน และศููนย์์รัับเรื่่�องราวร้้องทุุกข์์

สัังกััดสำำ�นัักงานอััยการในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ รวมทั้้�งเครืือข่่ายภาคประชาสัังคมต่่าง ๆ 
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	 การส่่งเสริิมระบบไกล่่เกลี่่�ย ปั ัจจุุบัันมีีช่่องทางการไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาทหลากหลายช่่องทางในทุุกชั้้�น 

ของกระบวนการยุุติธิรรม ทั้้�งก่่อนฟ้้องคดีีและหลังัฟ้้องคดีี อาทิ ิการไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิพิาทตามพระราชบัญัญััติิ 

การไกล่่เกลี่่�ยข้้อพิิพาท พ.ศ. 2562 กระบวนการไกล่่เกล่ี่�ยในชั้้�นพนัักงานอััยการและศาล รวมถึึง 

ศูนูย์์ไกล่่เกล่ี่�ยข้้อพิิพาทภาคประชาชน ซึ่่�งการดำำ�เนินิการเหล่่านี้้� ก่อให้้เกิิดประสิทิธิผิลในการอำำ�นวยความยุตุิธิรรม 

และลดจำำ�นวนคดีีที่่�ขึ้้�นสู่่�ศาลได้้

	 การเยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบ ปั ัจจุุบัันกฎหมายหลัักที่่�เกี่่�ยวกัับการเยีียวยาประชาชนที่่�ถููกละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชน ได้้แก่่ พระราชบััญญััติิค่่าตอบแทนผู้้�เสีียหาย และค่่าทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายแก่่จำำ�เลย 

ในคดีีอาญา พ.ศ. 2544 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2559 ซึ่่�งมุ่่�งเยีียวยาความเสีียหายให้้กัับ

เหยื่่�ออาชญากรรมและจำำ�เลยที่่�ภายหลัังศาลพบว่่าเป็็นผู้้�บริสุุทธิ์์� และพระราชบััญญััติิกองทุุนยุุติิธรรม 

พ.ศ. 2558 ซึ่่ �งมีี  “กองทุุนยุุติิธรรม” เป็็นแหล่่งเงิินทุุนสำำ�หรัับใช้้จ่่ายเกี่่�ยวกัับการช่่วยเหลืือประชาชน 

ในการดำำ�เนินิคดีี  การขอปล่่อยชั่่�วคราวผู้้�ต้องหาหรืือจำำ�เลย การถููกละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน และการให้้ความรู้้� 

ทางกฎหมายแก่่ประชาชน

	 อย่่างไรก็ต็าม จากการหารืือร่่วมกับัภาคส่่วนต่่าง ๆ พบว่่า มีีนักัปกป้้องสิิทธิมินุษุยชนท่ี่�ถููกฟ้้องดำำ�เนินิคดีี 

เชิิงยุุทธศาสตร์์เพื่่�อระงัับการมีีส่วนร่่วมของสาธารณชนอัันเนื่่�องมาจากการเข้้าร่่วมในกิิจกรรม 

หรืือแสดงความคิิดเห็็นเพ่ื่�อสนับสนุนและปกป้้องสิทิธิิมนุษุยชนจำำ�นวนมากท่ี่�แสดงความกัังวลต่่อการท่ี่�ตน 

ขาดการสนับสนุนและช่่วยเหลืือในขั้้�นตอนการถูกูดำำ�เนินิคดีี  และการเข้้าถึงึความช่่วยเหลืือภายใต้้กองทุุน 

ยุตุิธิรรม เช่่น ปัญหาการใช้้ดุลุพินิิจิของคณะกรรมการ หรืือในกรณีีที่่�ศาลตัดัสินิให้้นักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน 

ได้้รัับเงิินชดเชยจากการถููกฟ้้องร้้องดำำ�เนิินคดีี  แต่่เนื่่�องจากบริิษััทล้้มละลายไปแล้้วทำำ�ให้้นัักปกป้้อง 

สิทิธิมินุุษยชนไม่่ได้้รัับเงิินชดเชยแต่่อย่่างใด  นอกจากนั้้�น นั กัปกป้้องสิิทธิมินุษุยชนยังัต้้องเผชิิญกัับปัญหา 

อันัเกี่่�ยวเน่ื่�องกับัทัศันคติิของเจ้้าหน้้าที่่�ของรัฐัต่่อนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน ซึ่่�งถืือเป็็นอีีกหนึ่่�งความท้้าทาย 

ต่่อการเข้้าถึึงการเยีียวยาด้้วย

	 การฝึึกอบรมเพื่่�อพััฒนาศัักยภาพ กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ กระทรวงยุุติิธรรม ได้้ทำำ�การอบรม

ให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�รััฐเพื่่�อทำำ�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับบทบาทหน้้าที่่�ของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างต่่อเนื่่�อง 

รวมทั้้�งได้้จััดอบรมให้้กัับเจ้้าหน้้าท่ี่�บัังคัับใช้้กฎหมายเพ่ื่�อสร้างความรู้้�ความเข้้าใจในการบัังคัับใช้้

กฎหมายเกี่่�ยวกัับการปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน อาทิิ การคุ้้�มครองเสรีีภาพในการแสดงออกและการชุุมนุุม

โดยสงบตามข้้อคิิดเห็็นทั่่�วไป (General Comment) ฉบัับที่่� 37 ของคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งสหประชาชาติิ (UN Human Rights Committee) รวมทั้้�งได้้ดำำ�เนิินการจััดกิิจกรรมฝึึกอบรม 

และให้้ความรู้้�ด้านสิทิธิมินุษุยชนแก่่ประชาชนและชุุมชนรวมถึงึนักัปกป้้องสิทิธิิมนุษุยชน เพื่่�อเสริมิสร้างความรู้้� 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับหลัักการและกฎหมายสิิทธิิมนุุษยชน การเข้้าถึึงบริิการ และความช่่วยเหลืือต่่าง ๆ 

จากรััฐ นอกจากนี้้� สำ ำ�นัักงานตำำ�รวจแห่่งชาติิ ยั งได้้ดำำ�เนิินการฝึึกอบรมเจ้้าพนัักงานดููแลการชุุมนุุม

สาธารณะ อีี กทั้้�งจััดทำำ�คู่่�มืื อปฏิิบััติิงานตามพระราชบััญญััติิการชุุมนุุมสาธารณะ พ.ศ. 2558 

(ฉบัับปรัับปรุุง พ.ศ. 2563) และเผยแพร่่ไปยัังเจ้้าหน้้าท่ี่� และหน่่วยงานในสัังกััดรวมถึึงผู้้�ส นใจ 

นอกจากนี้้� สำ ำ�นัักงานอััยการสููงสุุด  ได้้ทำำ�การอบรมเพื่่�อพััฒนาความรู้้�เกี่่�ยวกัับการใช้้กฎหมาย ระเบีียบ 

นโยบายที่่�ถููกต้้องและชอบธรรมต่่อการกระทำำ�ผิิดทั้้�งในและนอกราชอาณาจัักรอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 การดำำ�เนิินการของภาคธุุรกิิจ จากการรวบรวมและสอบถามข้้อมููล พบว่่า รั ัฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ 

หลายแห่่ง ได้้ดำำ�เนิินกิจิกรรมหลายโครงการเพื่่�อส่่งเสริมิการเคารพหลักัการสิทิธิมินุษุยชน อีีกทั้้�งสนับัสนุนุ 

ให้้พนัักงานเข้้าร่่วมอบรม สั ัมมนา และสร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในประเด็็นต่่าง ๆ 

อย่่างไรก็็ตาม การทำำ�ความเข้้าใจถึึงบทบาทและหน้้าที่่�ของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนยัังเป็็นข้้อท้้าทาย

สำำ�คััญที่่�ต้้องเร่่งดำำ�เนิินการในกลุ่่�มรััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ เพื่่�อให้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ถููกต้้อง 
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ต่่อความหมาย บทบาท และหน้้าท่ี่�ของนักัปกป้้องสิิทธิมินุษุยชน เพื่่�อจะได้้นำำ�ไปสู่่�การประสานการทำำ�งาน 

ร่่วมกัันต่่อไป 

3.3.2	 ปััจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงาน

	 จากข้้อท้้าทายข้้างต้้น พบว่่า ปั ัจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานแก้้ปััญหาและส่่งเสริิมบทบาทของ 

นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนในบริิบทของธุุรกิิจและสิิทธิิมนุุษยชน จำำ�เป็็นต้้องพิิจารณาเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้�

1.	 การบูรูณาการและถอดบทเรีียนร่่วมกันักับัทุกุภาคส่่วน เพื่่�อให้้การดำำ�เนินิกิจิกรรมต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง 

กัับนักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงการบููรณาการร่่วมกััน 

ในการบัังคัับใช้้กฎหมายเพื่่�อส่่งเสริิมและคุ้้�มครองการทำำ�งานของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

การเข้้าถึึงช่่องทางการร้้องเรีียนช่่วยเหลืือ การสนัับสนุุนกระบวนการไกล่่เกลี่่�ย และการเยีียวยา 

ผู้้�ได้้รัับผลกระทบอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

2.	 การสนับสนุุนและเสริิมสร้้างความเข้้าใจถึึงบทบาทหน้้าท่ี่�ของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนให้้แก่่ 

ภาคธุุรกิิจเพิ่่�มขึ้้�น เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการฯ ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

โดยเฉพาะวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่่อม 

3.	 การสร้้างความเข้้าใจและทััศนคติิที่่�ดีีกัับทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจ และภาคธุุรกิิจ ต่่อบทบาท 

ของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน ในฐานะหุ้้�นส่่วนการพััฒนา รวมทั้้�งสนัับสนุุนการเปิิดพื้้�นที่่�การพููดคุุย 

ทำำ�ความเข้้าใจและการทำำ�งานร่่วมกััน

4.	 การหารืือร่่วมกัับทุุกภาคส่่วนเพื่่�อจััดทำำ�แนวทาง/มาตรการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

ที่่�เหมาะสมกัับบริิบทของประเทศไทย  

3.3.3 	 ข้้อเสนอแนะจากการรัับฟัังความคิิดเห็็น

	 จากการรับัฟัังความคิิดเห็น็และหารืือร่่วมกัับภาคส่่วนต่่าง ๆ พบว่่า ข้อเสนอแนะท่ี่�เกี่่�ยวเนื่่�องกับัประเด็น็ 

นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน สามารถสรุุปได้้ดัังนี้้�

1.	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมตามแผนปฏิิบััติิการฯ ที่ ่�ยัังไม่่เสร็็จสิ้้�นโดยเร่่งด่่วนหลัังการแพร่่ระบาดของ

โรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยู่่�ในระดัับที่่�ควบคุุมได้้

2.	 กำำ�หนดประเด็็นนักัปกป้้องสิิทธิมินุษุยชนในแผนสิิทธิมินุษุยชนแห่่งชาติ ิฉบัับที่่� 5 (พ.ศ. 2566-2570)

3.	 ส่่งเสริมิการสร้างความเข้้าใจในนิยิาม บทบาท และหน้้าท่ี่�ของนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชนให้้กัับทุกภาคส่่วน 

เพื่่�อสร้้างความไว้้วางใจระหว่่างกััน และส่่งเสริิมการทำำ�งานในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการคุ้้�มครอง

4.	 นักัปกป้้องสิิทธิมินุุษยชนอย่่างเป็็นระบบในกระบวนการยุตุิธิรรม โดยเฉพาะในกรณีขีองเด็ก็ ผู้้� เยาว์์ 

และกรณีีที่่�มีีความละเอีียดอ่่อนต่่อเพศสภาพสนัับสนุุนให้้นำำ�ข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากโครงการศึึกษา

วิจัิัยเรื่่�องการคุ้้�มครองนักัปกป้้องสิิทธิมินุษุยชน และโครงการวิจิัยัเรื่่�องกฎหมายและมาตรการป้้องกััน 

การดำำ�เนินิคดีีเชิงิยุทุธศาสตร์เพื่่�อระงับัการมีีส่วนร่่วมของสาธารณชน ที่ ่�กรมคุ้้�มครองสิทิธิแิละเสรีีภาพ 

ร่่วมกัับโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิจััดทำำ�ขึ้้�น ไปปฏิิบััติิอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยรวมถึึง 

การทบทวน แก้้ไข และยกเลิิก กฎหมาย มาตรการ และกลไกที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยบููรณาการการทำำ�งาน 

ร่่วมกันักับัทุกุภาคส่่วน เพื่่�อเอื้้�ออำำ�นวยให้้มีีการคุ้้�มครองนักัปกป้้องสิิทธิมินุษุยชนอย่่างมีีประสิทิธิิภาพ 

รวมถึึงป้้องกัันการดำำ�เนิินคดีีเชิิงยุุทธศาสตร์์เพ่ื่�อระงัับการมีีส่่วนร่่วมของสาธารณชน ผ่ ่านกลไก

กฎหมายที่่�มีีประสิิทธิิภาพและครอบคลุุม 
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5.	 ผลัักดัันให้้มีีการทบทวน และแก้้ไขบรรดากฎหมายท่ี่�เกี่่�ยวกัับการให้้ความช่่วยเหลืือและเยีียวยา 

นักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชนและผู้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบจากคดีีเชิงิยุทุธศาสตร์เพื่่�อระงับัการมีีส่วนร่่วมของ 

สาธารณชน เช่่น กองทุุนยุุติิธรรม เพื่่�อให้้การช่่วยเหลืือเยีียวยาเป็็นไปโดยทั่่�วถึึงและมีีประสิิทธิิภาพ 

ยิ่่�งขึ้้�น

6.	 เร่่งรัดัออกกฎหมายที่่�ส่่งเสริมการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิทิธิิมนุษุยชนท่ี่�ยังัคงค้้างอยู่่�ระหว่่างการพิิจารณา 

ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น กฎหมายเพื่่�อป้้องกันัการฟ้้องคดีีปิดปากในความผิิดฐานทุุจริติต่อหน้้าท่ี่� 

และประพฤติิมิิชอบ

7.	 สร้างความตระหนักัรู้้�แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ในกระบวนการยุุติธิรรมในวงกว้้างมากขึ้้�น เกี่่�ยวกับับทบาทหน้้าที่่� 

ของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน คดีีผลประโยชน์์สาธารณะ การดำำ�เนิินคดีีเชิิงยุุทธศาสตร์์ 

เพื่่�อระงัับการมีีส่่วนร่่วมของสาธารณชน และปััญหาที่่�เกิิดจากคดีีในลัักษณะดัังกล่่าว

8.	 ทบทวนการกำำ�หนดหน่่วยงานท่ี่�รับัผิดิชอบกิจกรรมต่่าง ๆ ภายใต้้แผนปฏิบิัตัิกิารฯ ให้้มีีความชัดัเจน 

และมีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น

9.	 กำำ�หนดมาตรการและกลไกต่่าง ๆ เพื่่�อส่่งเสริมิและคุ้้�มครองการทำำ�งานของนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน 

เช่่น ให้้การสนัับสนุุนการทำำ�งานของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านการเสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ

เกี่่�ยวกัับกลไกการคุ้้�มครองสิิทธิิที่่�ภาครััฐมีีอยู่่� ช่ ่องทางและวิิธีีการดำำ�เนิินการ และความท้้าทาย 

ในการปฏิิบััติิงาน อีี กทั้้�งส่่งเสริิมให้้นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนมีีความปลอดภััยในการทำำ�งาน 

ทั้้�งด้้าน Offline และ Online

10.	จััดให้้มีีการถอดบทเรีียนเพื่่�อสร้้างองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนในทางปฏิิบััติิ 

เพื่่�อส่่งเสริมให้้เกิิดความเข้้าใจในแนวปฏิิบััติิและแนวทางในการทำำ�งานคุ้้�มครองสิิทธิิพื้้�นฐาน 

ของหน่่วยงานภาครััฐ ต ลอดจนสร้างพื้้�นที่่�แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�เกี่่�ยวกับัการจัดัการปััญหาในการปฏิบิัตัิิ 

หน้้าที่่�

3.3.4	 เป้้าหมาย และตััวชี้้�วััดภาพรวมรายด้้าน

เป้้าหมายที่่� 1 ประเทศไทยเข้้าเป็็นภาคีีอนุุสััญญาระหว่่างประเทศว่่าด้้วยการคุ้้�มครองบุุคคลทุุกคน

จากการบังัคับัให้้หายสาบสููญ (International Convention for the Protection of All Persons 

from Enforced Disappearance : ICPPED)

ตััวชี้้�วััด : ประเทศไทยเข้้าเป็็นภาคีีอนุุสััญญา ICPPED 

เป้้าหมายที่่� 2 มีีการพััฒนามาตรการ / กลไก การคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เป็็นรููปธรรม

ตััวชี้้�วััด :  จำำ�นวนมาตรการ / กลไก การคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนที่่�มีีการพััฒนา หรืือจััดทำำ�ขึ้้�น

เพื่่�อคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

เป้้าหมายที่่� 3 ทุุกภาคส่่วนมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับบทบาทของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน	

ตััวชี้้�วััด : จำำ�นวนข้้อร้้องเรีียน / ร้้องทุุกข์์ในเรื่่�องนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนมีีจำำ�นวนลดลง
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ความรัับผิิดชอบของภาคธุุรกิิจ (Corporate Responsibility) 

1. การปฏิิบััติิตามกฎหมาย มาตรการ  และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองนัักปกป้้อง 

สิิทธิิมนุุษยชน

1.1	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ต้องทบทวนกฎ ระเบีียบ ข้อบัังคับั และนโยบายขององค์์กรตน รวมถึงึส่่งเสริม 

ทำำ�ความเข้้าใจ และสนับสนุนการแก้้ไขกฎ ระเบีียบ ข้อบัังคับัของบริษิัทัย่่อย บริษิัทัในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่ 

อุปุทาน เพื่่�อให้้เกิิดการคุ้้�มครองและส่่งเสริมิการทำำ�งานร่่วมกัันกับันักัปกป้้องสิิทธิมินุษุยชน และรับัรองว่่า 

บุคุคลดัังกล่่าวจะไม่่ถูกูเลิกิจ้้าง / ฟ้องคดีีโดยไม่่เป็็นธรรมเพีียงเพราะเหตุจุากการเรีียกร้้องสิทิธิขิองตน / 

สิิทธิิผู้้�อื่่�น / หรืือประโยชน์์สาธารณะ*

1.2	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ต้องเผยแพร่่กฎหมาย มาตรการ กฎ ระเบีียบ ข้อบัังคัับ นโยบาย และหลักัการ 

สิทิธิมินุุษยชนที่่�เกี่่�ยวข้องกับัการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิทิธิมินุษุยชนให้้บุคุลากรในสังักัดั  รวมถึึงมีีช่องทาง 

สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลดัังกล่่าวได้้*

2. การสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน

2.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรศึึกษาและมอบหมายให้้บุุคคลากร หรืือหน่่วยงานในสัังกััดที่่�ชััดเจน 

ให้้มีีหน้้าที่่�ในการเผยแพร่่ อบรม ประชาสััมพัันธ์์ และสร้้างความเข้้าใจที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับบทบาท 

การทำำ�งานของนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับบุุคลากรหน่่วยงานในสัังกััด  รวมทั้้�งเครืือข่่ายได้้รัับทราบ 

และให้้ความร่่วมมืือเข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�หน่่วยงานภาครััฐจััดขึ้้�นในหััวข้้อดัังกล่่าว*

2.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรจััดให้้มีีเวทีีหารืือกัับนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนเพื่่�อสร้้างความเข้้าใจ 

ในการทำำ�งานร่่วมกััน

3. การจััดทำำ�มาตรการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน

3.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรเข้้ามามีีส่่วนร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐในการจััดทำำ�มาตรการคุ้้�มครอง 

นักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน เพื่่�อเสริมิสร้างความเข้้าใจเกี่่�ยวกับบทบาทการทำำ�งานของนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน

3.2	 รัฐัวิสิาหกิจิและธุรุกิจิ และภาคประชาสัังคม ควรให้้ความร่่วมมืือกับัภาครัฐัและองค์์การระหว่่างประเทศ 

ในกรณีีที่่�มีีการติิดตามการดำำ�เนินิการ / ดำำ�เนินิคดีีเก่ี่�ยวกับัการฟ้้องร้้องนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน รวมถึงึ

การให้้ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัสถานการณ์์ภาพรวมท่ี่�เป็็นข้้อพิิพาท รวมถึึงการทำำ�งานร่่วมกัับนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชน*

4. กลไกการร้้องเรีียน และเยีียวยา

4.1	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิ ควรจััดให้้มีีช่องทางหรืือเวทีีหารืือกัับนักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชนเพื่่�อสร้างความเข้้าใจ 

และประสานการทำำ�งานร่่วมกัันอย่่างสร้้างสรรค์์ รวมถึึงจััดการกัับข้้อร้้องเรีียนเพื่่�อป้้องกััน บ รรเทา 

และเยีียวยาผลกระทบที่่�ไม่่พึึงประสงค์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน*

4.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรจััดให้้มีีช่่องทางรัับเรื่่�องราวร้้องเรีียนและผู้้�ประสานงานที่่�ชััดเจน รวมทั้้�ง 

พิิจารณาระงัับเหตุุข้้อพิิพาทกัับนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนโดยการเจรจาและหารืือร่่วมกััน รวมถึึงกลไก

ไกล่่เกลี่่�ยประนีีประนอมข้้อพิพิาทต่่าง ๆ  และอาจประสานงานหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้องในพื้้�นที่่�ให้้เข้้ามาช่่วย 

ไกล่่เกลี่่�ยระงัับข้้อพิิพาท ทั้้ �งนี้้� รั ัฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรหลีีกเลี่่�ยงการฟ้้องร้้องดำำ�เนิินคดีี 

นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนเพีียงเพราะปฏิิบััติิหน้้าท่ี่�เรีียกร้้อง/ปกป้้องสิิทธิิของตน / สิิทธิิผู้้�อื่ ่�น / 

หรืือประโยชน์์สาธารณะ*

* กิ ิจกรรมนี้้�เป็็นหนึ่่�งในกิิจกรรมจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรกที่่�ต้้องดำำ�เนิินการต่่อ หรืือถููกดััดแปลงปรัับเปลี่่�ยนมาจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรก 
หลัังจากมีีการดำำ�เนิินการสำำ�เร็็จไปแล้้ว หรืือสำำ�เร็็จไปบางส่่วนแล้้ว
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3.4   แผนปฏิิบััติิการด้้านการลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ

3.4.1	 สถานการณ์์ในภาพรวมและข้้อท้้าทาย

	 การบังัคับัใช้้แผนปฏิบิัตัิกิารฯ ระยะที่่� 1 (พ.ศ. 2562-2565) ในส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวกับแผนปฏิบัิัติกิารด้้านการลงทุุน 

ระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ มีี ความคืืบหน้้าโดยภาคส่่วนต่่าง ๆ ได้้ดำำ�เนิินการขัับเคลื่่�อน

กิิจกรรมที่่�ถููกระบุุในแผนปฏิิบััติิการฯ หลายกิิจกรรม มีี การผลัักดัันหลัักการและสร้้างกลไกต่่าง ๆ 

เพื่่�อส่่งเสริิมการเคารพหลัักสิิทธิิมนุุษยชนในบริิบทของการลงทุุนระหว่่างประเทศและบรรษััทข้้ามชาติิ

ให้้เข้้มแข็ง็ยิ่่�งขึ้้�น อย่่างไรก็ต็าม พบข้อท้้าทายหลายประการท่ี่�จำำ�ต้องกำำ�หนดแนวทางในทางปฏิบิัตัิต่ิ่อไป 

ประกอบกัับสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส่่งผลให้้

บางกิจิกรรมไม่่บรรลุุผลตามเป้้าหมาย โดยกิิจกรรมเหล่่านี้้�จะต้้องถูกูขับัเคลื่่�อนต่่อไปในแผนปฏิบิัตัิกิารฯ 

ระยะที่่� 2 ทั้้�งนี้้� สามารถสรุุปสาระสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับพััฒนาการและข้้อท้้าทายได้้ ดัังนี้้�

	 กลไกรัับข้้อร้้องเรีียนเกี่่�ยวกัับกรณีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนข้้ามพรมแดน คณะกรรมการขัับเคลื่่�อน

งานสิทิธิมินุุษยชนของประเทศไทย ได้้มีีคำำ�สั่่�งแต่่งตั้้�งคณะอนุกุรรมการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติกิารระดับัชาติิ 

ว่่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุุษยชน ซึ่่ �งมีีหน้้าที่่�และอำำ�นาจหลายประการ รวมไปถึงึพิจิารณาให้้ข้้อคิดิเห็น็ 

และข้้อเสนอแนะเพ่ื่�อแก้้ปััญหากรณีีข้้อร้้องเรีียนร้้องทุุกข์์จากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของสถานประกอบการ

ซึ่่�งอาจเสี่่�ยงต่่อการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน ทั้้�งกรณีกีารลงทุุนในประเทศ และการดำำ�เนินิการของนัักลงทุนุไทย 

ในต่่างประเทศ นอกจากนี้้� การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนหลายประการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััทไทย 

ในต่่างประเทศยัังได้้รัับการพิิจารณาโดยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (กสม.) โดยในปีี 2563 

กสม. ได้้มีีข้้อเสนอแนะในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนเรื่่�อง “สิิทธิิชุุมชนกรณีีประชาชน

สาธารณรัฐัแห่่งสหภาพเมีียนมาได้้รัับผลกระทบจากการทำำ�เหมืืองของบริษิัทัเอกชน” แก่่หน่่วยงานต่่าง ๆ 

เพื่่�อนำำ�ไปประมวล และเสนอต่่อคณะรััฐมนตรีีต่่อไป นอกจากนี้้� สำ ำ�นัักงานความร่่วมมืือเศรษฐกิิจ 

กัับประเทศเพื่่�อนบ้้าน (สสพ.) ได้้เพิ่่�มช่่องทางให้้มีีการติิดต่่อร้้องเรีียนและรัับฟัังความคิิดเห็็น 

โดยกำำ�หนดให้้มีีหัวัข้อ “ร้้องเรีียนประเด็น็สิทิธิมินุษุยชน” เป็็นการเฉพาะสำำ�หรับัเสนอแนะหรืือร้้องเรีียน 

ประเด็็นต่่าง ๆ ที่�เกี่่�ยวข้องกับัการดำำ�เนินิงานของสำำ�นักังานความร่่วมมืือเศรษฐกิิจกับัประเทศเพื่่�อนบ้้าน 

(สพพ.) ได้้โดยตรงที่่�เว็็บไซต์์ของหน่่วยงาน

	 อย่่างไรก็ต็าม ความรู้้�ความเข้้าใจของทุกุภาคส่่วนเก่ี่�ยวกับัพันัธกรณีขีองประเทศไทยต่่อการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน 

ที่่�กระทำำ�โดยบุคุคลภายใต้้เขตอำำ�นาจตนในพื้้�นท่ี่�ประเทศอื่่�น ซึ่่�งผูกูพันัทั้้�งฝ่่ายนิิติบัิัญญัตัิ ิบริหิาร และตุลุาการ 

ยังัคงมีีอยู่่�อย่่างจำำ�กัดั  เนื่่�องจากความรู้้�เกี่่�ยวกับหลักัการพันัธกรณีนีอกอาณาเขตของรัฐั (Extraterritorial 

Obligation) ซึ่่ �งกำำ�หนดให้้รััฐมีีเขตอำำ�นาจเหนืือการกระทำำ�ใด  ๆ ที่ ่�รััฐดำำ�เนิินการและมีีผลกระทบต่่อ

สิิทธิิมนุุษยชนของบุุคคลที่่�อาศััยอยู่่� นอกดิินแดนของรััฐ ยัังคงไม่่เป็็นที่่�แพร่่หลายในประเทศไทย 

โดยปััญหาเหล่่านี้้�ส่่งผลต่่อการออกกฎหมาย นโยบาย และแนวปฏิิบััติิต่่าง ๆ และทำำ�ให้้ผู้้�ที่่�ได้้รัับ 

ผลกระทบจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนนอกอาณาเขตประเทศไทยบางกลุ่่�มไม่่สามารถเข้้าถึึงกลไก 

การช่่วยเหลืือและเยีียวยาในประเทศไทยได้้ 

	 นอกจากนี้้� มาตรการรัับและพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียนกรณีีที่่�มีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนจากการลงทุุน 

ของไทยในต่่างแดน เช่่น การร้้องเรีียนต่่อ กสม. ยัังคงประสบปััญหาทั้้�งในทางกฎหมายและทางปฏิิบััติิ 

เนื่่�องจากไม่่มีีการกำำ�หนดอำำ�นาจของ กสม. ในการพิิจารณากรณีีเหล่่านี้้�ไว้้อย่่างชััดแจ้้งภายใต้้กฎหมาย 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และแม้้จะมีีความพยายามจาก กสม. ในการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกิิดขึ้้�น

โดยบรรษัทัข้้ามชาติิ และมีีการออกข้้อเสนอแนะโดย กสม. จำำ�นวนมาก แต่่การนำำ�ข้อเสนอแนะของ กสม. 

ไปปฏิบิัติัิยัังคงเป็็นไปอย่่างจำำ�กัดั อีีกทั้้�งมีีความล่่าช้้า ทั้้�งนี้้� แม้้คณะอนุกุรรมการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติกิาร 

ระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนจะมีีอำำ�นาจในการพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียนซึ่่�งเกิิดจากธุุรกิิจ 
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ในประเทศไทยหรืือบรรษััทข้้ามชาติิไทยในต่่างประเทศ แต่่คณะอนุุกรรมการฯ ยัังมีีข้้อจำำ�กััดในขอบเขต

อำำ�นาจดำำ�เนิินการสืืบสวนสอบสวน รวมทั้้�งนำำ�ตััวผู้้�กระทำำ�ผิิดมารัับผิิดหรืือลงโทษ

	 อนึ่่�ง ปัจจุุบันัประเทศไทยประสบปัญหาและข้้อท้้าทายในทางปฏิิบัตัิ ิและทางกฎหมายในการสร้างหลักัประกันั 

ว่่าผู้้�เสีียหายจากการกระทำำ�ขององค์์กรธุุรกิิจดัังกล่่าว  โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งในบริิบทของการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

อัันมีีลักษณะข้้ามพรมแดน จะสามารถเข้้าถึึงความยุุติิธรรมและการเยีียวยาในประเทศไทย 

ได้้อย่่างมีีประสิทิธิภิาพ ทั้้�งนี้้� อุปสรรคที่่�สำำ�คัญั ได้้แก่่ อุปสรรคเกี่่�ยวกับเขตอำำ�นาจศาล หลักัการกฎหมาย 

ขััดกัันและอายุุความที่่�ไม่่เอื้้�อต่่อการดำำ�เนิินคดีีข้้ามพรมแดน รวมถึึงอุุปสรรคจากสถานะทางกฎหมาย 

ที่่�นิิติิบุุคคล มีีส ภาพบุุคคลแยกต่่างหากจากผู้้�ถืือหุ้้�นทำำ�ให้้การรัับผิิดของบริิษััทแม่่ต่่อการดำำ�เนิินงาน 

ของบริิษััทในเครืือเป็็นไปโดยจำำ�กััด ประเด็็นดัังกล่่าวจึึงจำำ�ต้้องได้้รัับการแก้้ไขปรัับปรุุงต่่อไป

	 ทั้้�งนี้้� เมื่่�อพิิจารณากลไกต่่าง ๆ ในปััจจุุบััน จะพบว่่า กลไกเหล่่านี้้�เน้้นไปท่ี่�การพิิจารณาข้้อร้้องเรีียน 

หลัังจากเกิิดการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนแล้้ว แต่่กลัับขาดกลไกเชิิงรุุกในการประกััน ประเมิิน และติิดตาม

ผลกระทบข้้ามพรมแดน หรืือการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ก่่อโดยบรรษััทข้้ามชาติิของไทยในต่่างประเทศ 

หรืือโดยบริิษััทต่่าง ๆ ที่่�ส่่งผลกระทบข้้ามพรมแดนมายัังประเทศไทย เช่่น กลไกการประเมิินผลกระทบ

สิ่่�งแวดล้้อมข้้ามพรมแดน (Transboundary EIA) ซึ่่�งเป็็นกลไกที่่�ประเมิินผลกระทบของโครงการ 

ที่่�เป็็นไปได้้ว่่าอาจเกิิดต่่อสิ่่�งแวดล้้อมก่่อนท่ี่�จะมีีการตััดสิินใจดำำ�เนิินโครงการ แม้้ว่่าในปีี 2561 

คณะกรรมาธิิการแม่่น้ำำ��โขงเพื่่�อการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน  (Mekong River Commission For Sustainable 

Development) ซึ่่ �งประเทศไทยได้้เข้้าร่่วมเป็็นสมาชิิก จะได้้นำำ�เสนอแนวปฏิิบััติิในการประเมิิน 

ผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมข้้ามพรมแดนในกลุ่่�มน้ำำ��โขงตอนล่่าง (เอกสารการทำำ�งาน) (Guidelines For 

Transboundary Environmental Impact Assessment In The Lower Mekong Basin) (Working 

Document) ต่อสาธารณชน โดยมีีวัตัถุุประสงค์์เพื่่�อ “สนับัสนุนุระบบการประเมินิผลกระทบสิ่่�งแวดล้อม 

ระดัับชาติิในการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมของโครงการต่่าง ๆ ซึ่่ �งอาจก่่อให้้เกิิดผลกระทบ 

ข้้ามพรมแดน” โดยเพิ่่�มการสื่่�อสารและการประสานความร่่วมมืือข้้ามพรมแดน อย่่างไรก็็ตาม 

การกำำ�หนดหลัักเกณฑ์์ วิิธีีการและเง่ื่�อนไขในการจััดทำำ�รายงานการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อม 

ตามพระราชบััญญััติิส่่งเสริิมและรัักษาคุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อมแห่่งชาติิ พ.ศ. 2535 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม 

(ฉบัับที่่�  2) พ.ศ. 2563 จะครอบคลุุมผลกระทบจากโครงการที่่�ตั้้�งอยู่่�  ในประเทศไทยเท่่านั้้�น 

ไม่่ได้้ครอบคลุุมการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมข้้ามพรมแดน (Transboundary EIA)

	 การเปิิดเผยข้้อมููลด้้านสิิทธิมินุษุยชนของบริษิัทัจดทะเบีียนของไทย ในปีี 2563 สำำ�นักังานคณะกรรมการ 

กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) โดยคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน ได้้ออกประกาศ 

เพ่ื่�อปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์การเปิิดเผยข้้อมููลในแบบ  56-1 One Report สำ ำ�หรัับบริิษััทจดทะเบีียน 

และแบบแสดงรายการข้้อมูลูการเสนอขายหลักัทรัพัย์์ (“แบบ  filing”) สำ ำ�หรับับริษัิัทท่ี่�เสนอขายหลัักทรััพย์์ 

ต่่อประชาชน (“บริษิัทั IPO”) เพื่่�อยกระดับัการเปิิดเผยข้้อมูลูการดำำ�เนินิธุรุกิจิท่ี่�คำำ�นึงึถึึงความรับัผิดิชอบ 

3 ด้ ้านหลััก ได้้แก่่ สิ่่ �งแวดล้้อม (Environment) สั ังคม (Social) และธรรมาภิิบาล (Governance) 

หรืือ ESG ซึ่่ �งครอบคลุมุการเปิิดเผยข้้อมููลการเคารพสิทิธิมินุษุยชนและการจัดัการผลกระทบต่อผู้้�มีีส่วนได้้เสีีย 

ในห่่วงโซ่่อุุปทานของธุุรกิิจ โดยมีีผลบัังคัับใช้้ในปีี 2565 (รอบปีีบััญชีีสิ้้�นสุุด ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564) 

ซึ่่�งในส่่วนการเปิิดเผยข้้อมูลู “การขัับเคล่ื่�อนธุรุกิจิเพื่่�อความยั่่�งยืืน” ครอบคลุุมการเปิิดเผยภาพรวมนโยบาย 

และเป้้าหมายการจััดการความยั่่�งยืืน การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ 

และการจััดการความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ทั้้ �งนี้้� นอกจากการปรัับหลัักเกณฑ์์แล้้ว 

ก.ล.ต. ยังัใช้้กลไกที่่�มุ่่�งเน้้นการเสริมิสร้างวินิัยัจากผู้้�ปฏิิบััติ ิ (ในท่ี่�นี้้�คืือ บริษิัทัจดทะเบีียน และบริษิัทั IPO) 

ร่่วมกัับมาตรการแรงผลัักดัันจากตลาดจากผู้้�ลงทุุนควบคู่่�ไปด้้วย นอกจากนี้้� ก.ล.ต. และตลาดหลัักทรััพย์์
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แห่่งประเทศไทย ได้้ทำำ�การส่่งเสริิมการเปิิดเผยข้้อมููลผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััทจดทะเบีียนของไทย 

ให้้ครอบคลุุมประเด็็นการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนตามหลัักการ UNGPs อีี กทั้้�งทำำ�การประเมิินความยั่่�งยืืน 

ของบริษิัทัจดทะเบีียนของไทยท่ี่�ครอบคลุมุการประเมินิผลดำำ�เนินิงานด้้านสิิทธิมินุษุยชน ทั้้�งของบริษิัทัเอง 

และคู่่�ค้า ตั้้�งแต่่ระดัับนโยบาย การนำำ�ไปปฏิบัิัติ ิการติดิตามการปฏิบัิัติติามนโยบาย และการเปิิดเผยข้้อมูลู 

	 การส่่งเสริิมการปรัับใช้้หลัักการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน นอกจากการเผยแพร่่คู่่�มืือ

การตรวจสอบสิทิธิมินุษุยชนอย่่างรอบด้าน (Human Rights Due Diligence: HRDD) ของหน่่วยงานต่่าง ๆ 

อาทิิ กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ สำ ำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ และโครงการ

พััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ แล้้ว ยั ังมีีตััวอย่่างการนำำ�หลัักการตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน 

มาปรัับใช้้โดยสำำ�นัักงานความร่่วมมืือพััฒนาเศรษฐกิิจกัับประเทศเพื่่�อนบ้้าน (องค์์กรมหาชน) (สพพ.) 

ภายใต้้ประกาศว่่าด้้วยเรื่่�องนโยบายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนภายใต้้โครงการให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ประเทศ

เพื่่�อนบ้้าน โดยมีีการประกาศใช้้ตั้้�งแต่่วัันที่่� 29 มิ ิถุุนายน 2564 ซึ่่ �งกำำ�หนดให้้มีีการศึึกษา ทบทวน 

และประเมิินความเสี่่�ยงของผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้านก่่อนดำำ�เนิินโครงการขนาดใหญ่่ 

หรืือโครงการท่ี่�เกี่่�ยวข้้องกัับการทำำ�บริิการสาธารณะ รวมถึึงกรณีีที่่�มีีการร่่วมลงทุุนระหว่่างภาครััฐ 

และเอกชน ต ลอดจนสร้้างช่่องทางเปิิดเผยข้้อมููล กลไกหารืือกัับชุุมชนที่่�ได้้รัับผลกระทบภายใต้ ้

การให้้ความช่่วยเหลืือแก่่ประเทศเพื่่�อนบ้้าน และกำำ�หนดให้้มีีการศึึกษา HRDD สำำ�หรัับทุุกโครงการ 

ที่่� สพพ. ให้้ความช่่วยเหลืือทางวิิชาการในอนาคต รวมถึึง สพพ. ยัังอยู่่�ระหว่่างการพิิจารณาช่่วยเหลืือ

ทางการเงิินแก่่เมีียนมาเพ่ื่�อสนัับสนุนกรอบความร่่วมมืือทางเศรษฐกิิจในอนุุภููมิิภาคลุ่่�มแม่่น้ำำ��โขง 

โดยจะนำำ�ไปปรัับปรุุงกฎระเบีียบและแนวทางการดำำ�เนิินงานในส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้้องต่่อไป นอกจากนี้้� 

กรมทรััพยากรน้ำำ��  กระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม ได้้มีีการศึึกษาและวางแผนประเมิิน

ความเสี่่�ยงและผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (HRDD) ก่ ่อนการดำำ�เนิินโครงการพััฒนา

แหล่่งน้ำำ��ขนาดใหญ่่ด้้วยเช่่นกััน

	 ในกระบวนการทบทวนสถานการณ์์ด้้านสิิทธิมินุษุยชนในประเทศไทย ในรอบที่่� 3 ภายใต้้กลไก Universal 

Periodic Review (UPR) ของคณะมนตรีีสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ ในเดืือนพฤศจิิกายน 2564 

ประเทศไทยได้้ตอบรัับข้้อเสนอแนะจากประเทศสมาชิิกสหประชาชาติิ พร้้อมทั้้�งให้้คำำ�มั่่�นโดยสมััครใจ 

(Voluntary Pledge) ในการ “พิจิารณาเสนอและสนับัสนุนุมาตรการเชิงิบัังคับัให้้ภาคธุรุกิจิดำำ�เนินิการ 

ตรวจสอบสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างรอบด้้าน (HRDD)” ด้ ้วย ซึ่่ �งเป็็นการสะท้้อนความตั้้�งใจของรััฐบาล 

ในการผลัักดัันประเด็็นดัังกล่่าว 

	 การปรับัใช้้แนวทางต่่าง ๆ เพื่่�อส่่งเสริมิการดำำ�เนินิธุรุกิจอย่่างยั่่�งยืืน หลายหน่่วยงานได้้นำำ�มาตรฐานต่่าง ๆ 

ที่่�เป็็นการส่่งเสริิมการลงทุุนและการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนมาปรัับใช้้เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ภาคธุุรกิิจ 

เคารพสิิทธิิมนุุษยชนมากยิ่่�งขึ้้�น ดัังนี้้� 

	 Sustainable Banking Guidelines ธ นาคารแห่่งประเทศไทย (ธปท.) ร่ ่วมลงนามบัันทึึกข้้อตกลง

ความร่่วมมืือกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนินิกิจิการธนาคารอย่่างยั่่�งยืืนในด้้านการให้้สินิเชื่่�ออย่่างรับัผิดิชอบ 

(Sustainable Banking Guidelines – Responsible Lending) กัับสมาคมธนาคารไทย และสมาคม

ธนาคารนานาชาติิ เมื่่�อปีี พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2563 ต ามลำำ�ดัับ  เพื่่�อเป็็นแนวปฏิิบััติิกระบวนการ 

ให้้สิินเชื่่�อด้้วยความรัับผิิดชอบ  โดยนำำ�ปััจจััยด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สั ังคม และธรรมาภิิบาลมาร่่วมพิิจารณา

ในการกำำ�หนดนโยบายและกลยุุทธ์์สำำ�หรับัการให้้สินิเชื่่�อ ต ลอดจนมีีกระบวนการบริหิารจัดัการความเส่ี่�ยง 

และผลกระทบที่่�เกิิดจากการให้้สิินเชื่่�อของธนาคาร นอกจากนี้้� ในปีี พ.ศ. 2565 ธ ปท. ได้้เผยแพร่่

ทิศิทางการพัฒันาสู่่�ความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้อม ภายใต้้ภูมูิทิัศัน์์ใหม่่ภาคการเงินิไทย เพื่่�อให้้ภาคการเงินิ 

และภาคธุุรกิิจมีีแนวทางในการปรัับการดำำ�เนิินงานให้้เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมมากขึ้้�น ส อดคล้้อง 
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ตามเป้้าหมายของประเทศไทยที่่�จะมุ่่�งสู่่�ความเป็็นกลางทางคาร์์บอน ปีี พ.ศ. 2593 (ค.ศ. 2050) 

และการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศููนย์์ ในปีี พ.ศ. 2608 (ค.ศ. 2065) รวมถึึงสมาคมธนาคารไทย 

ได้้ประกาศเจตนารมณ์์ด้้านสิ่่�งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิิบาล (ESG Declaration) เพื่่�อกำำ�หนดทิศิทาง

ที่่�ชัดัเจนร่่วมกันัของอุตุสาหกรรมธนาคารในการแก้้ปััญหาเชิงิรุกุด้้านสิ่่�งแวดล้อม สั งคม และธรรมาภิบิาล 

สร้้างความตระหนัักรู้้�แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียและร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจไทยสู่่�ความยั่่�งยืืน

	 Environmental and Social Safeguards Guidelines สำ ำ�นัักงานความร่่วมมืือพััฒนาเศรษฐกิิจ 

กับัประเทศเพ่ื่�อนบ้้าน (องค์์กรมหาชน) (สพพ.) ได้้กำำ�หนดว่่าในขั้้�นตอนการให้้ความช่่วยเหลืือทางการเงินิ 

(Financial Assistance: FA) ส พพ. จะใช้้แนวทางป้้องกัันผลกระทบทางสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม 

(Environmental And Social Safeguards Guidelines : ESS) และระบุุในเงื่่�อนไขสััญญาเงิินกู้้� 

ทุกุโครงการของ สพพ. ให้้ประเทศเพื่่�อนบ้้านจัดัส่งหลัักฐานยืืนยันัการดำำ�เนินิการต่่าง ๆ เพื่่�อลดผลกระทบ 

ทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้อมก่่อนเริ่่�มดำำ�เนิินการก่่อสร้้างและมีีมาตรการติิดตามตรวจสอบผลกระทบ 

ทางสังัคมและสิ่่�งแวดล้อมทั้้�งก่่อน ระหว่่าง และหลังัการก่่อสร้าง พร้้อมทั้้�งได้้กำำ�หนดช่องทางการร้้องเรีียน 

เพื่่�อให้้สามารถเร่่งแก้้ไขปััญหาท่ี่�เกิิดขึ้้�นได้้ นอกจากนี้้� ยั ังได้้มีีการศึึกษาและพิิจารณาตามแนวทาง 

ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของเมีียนมา โดยจััดทำำ�รายงานผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมเบื้้�องต้้น (Initial Environmental 

Examination : IEE) หรืือรายงานการวิิเคราะห์์สิ่่�งแวดล้้อมแล้้วแต่่กรณีี  ภายใต้้กฎหมายสิ่่�งแวดล้้อม 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องของเมีียนมาโดยให้้ครบถ้้วนตามองค์์ประกอบ 4 มิิติิ คืือ ทรััพยากรด้้านกายภาพ ทรััพยากร

ด้้านชีีวภาพ คุุณค่่าการใช้้ประโยชน์์ของมนุุษย์์ และคุุณค่่าชีีวิิต

	 State Enterprise Assessment Model สำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ ได้้เริ่่�มนำำ�ระบบ 

State Enterprise Assessment Model (SE-AM) ซึ่่�งเป็็นระบบประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจ

มาใช้้ตั้้�งแต่่ปีี 2563 โดยระบบดัังกล่่าวจะทำำ�การประเมิินหลายด้้าน รวมถึึง “ด้้านการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี 

และการนำำ�องค์์กร” ซึ่่ �งในการประเมิินผลด้้านนี้้�ได้้กำำ�หนดให้้รััฐวิิสาหกิิจต้้องมีีนโยบายการปฏิิบััติิงาน

เชิิงกลยุุทธ์์ และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

ในกระบวนการ (CSR In Process) ซึ่่ �งต้้องคำำ�นึึงถึึงการเคารพต่่อหลัักสิิทธิิมนุุษยชน นอกจากนี้้� 

ในการประเมิิน “ด้้านการมุ่่�งเน้้นผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียและลูกูค้้า” ยังักำำ�หนดให้้รัฐัวิสิาหกิิจ จัดัทำำ�ยุทุธศาสตร์ 

ด้้านผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยให้้มีีการกำำ�หนดวัตถุุประสงค์์และขอบเขตของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย รวมถึึง 

การสร้้างความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียด้้วย

	 Global Reporting Initiative (GRI) ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ได้้ทำำ�การส่่งเสริิมให้้บริิษััท 

จดทะเบีียนจััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนตามกรอบการรายงานสากลของ Global Reporting Initiative 

(GRI) โดยการจััดทำำ�รายงานมีีวัตถุุประสงค์์เพ่ื่�อให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับแนวคิิด  เป้้าหมาย พั ัฒนาการ 

และผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้อม สังัคม และธรรมาภิบิาลแก่่ผู้้�มีีส่วนได้้เสีียรับัทราบ โดยใช้้วิธิีีรายงาน 

แยกผลประกอบการ (Financial Performance) กั ับผลการดำำ�เนิินงานทางสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

(Non-Financial Performance) ทั้้ �งนี้้� ในปีี พ.ศ. 2563 มีีบริ ษััทจดทะเบีียนไทย ร้ ้อยละ 20.14 

ที่่�จััดทำำ�รายงานความยั่่�งยืืนที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานสากลตามแนวทางการรายงานความยั่่�งยืืนของ GRI

	 การปรัับปรุุงความตกลงเพื่่�อการส่่งเสริิมและคุ้้ �มครองการลงทุุน ฉบัับมาตรฐาน กระทรวง 

การต่่างประเทศ ได้้ปรับัปรุุงความตกลงเพื่่�อการส่่งเสริมิและคุ้้�มครองการลงทุุน (Bilateral Investment 

Treaty: BIT) ฉบับัมาตรฐาน (BIT Model) โดยความตกลงฯ ฉบัับมาตรฐาน จะเป็็นพื้้�นฐานในการเจรจา 

BIT กัับประเทศและเขตเศรษฐกิิจต่่าง ๆ ในอนาคต ความตกลงฯ ฉบัับมาตรฐาน มีีข้้อบทที่่�เน้้นย้ำำ�� 

สิิทธิิของรััฐในการออกมาตรการที่่�จำำ�เป็็นและเหมาะสมเพื่่�อรัักษาประโยชน์์สาธารณะได้้ เช่่น มาตรการ

เพื่่�อปกป้้องสิ่่�งแวดล้้อม สุุขภาพสาธารณะ ดุุลการชำำ�ระเงิิน นโยบายเศรษฐกิิจมหภาค ฯลฯ ซึ่่�งจะช่่วย



แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน
ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

142

เพิ่่�มพื้้�นที่่�เชิงินโยบายให้้แก่่รััฐในการออกมาตรการดังักล่่าว  โดยไม่่ถืือว่่าเป็็นการฝ่่าฝืืนหรืือไม่่ปฏิบิัตัิติาม

พัันธกรณีีความตกลงฯ และรััฐสามารถใช้้ข้้อบทดัังกล่่าวในการตอบโต้้ในกรณีีที่่�ถููกนัักลงทุุนต่่างชาติิ

ฟ้้องร้้อง นอกจากนี้้� ความตกลงฯ ฉบัับมาตรฐาน ยั ังเพิ่่�มข้้อบทที่่�สนัับสนุุนให้้นัักลงทุุนที่่�เข้้ามาลงทุุน 

ในประเทศของตนมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมขององค์์กร (Corporate Social 

Responsibility: CSR) ที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายของรััฐเพื่่�อให้้เกิิดการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน

	 การจััดการอบรมให้้ความรู้้�แก่่ภาคส่่วนต่่าง ๆ กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ กระทรวงยุุติิธรรม 

สำำ�นักังานคณะกรรมการกำำ�กับัหลักัทรัพัย์์และตลาดหลักัทรัพัย์์ (ก.ล.ต.) ตลาดหลักัทรัพัย์์แห่่งประเทศไทย 

สำำ�นักังานคณะกรรมการส่่งเสริมิการลงทุุน (BOI) กระทรวงพาณิชิย์์ กระทรวงการต่่างประเทศ โครงการ 

พััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ (UNDP) องค์์การเพื่่�อความร่่วมมืือและการพััฒนาทางเศรษฐกิิจ (OECD) 

และสมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย ได้้จััดให้้มีีการอบรม ประชุุม และสััมมนา 

ในหััวข้้อต่่าง ๆ ได้้แก่่ การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เคารพสิิทธิิมนุุษยชนตามหลัักการ UNGPs การดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ที่่�มีีความรัับผิดิชอบตามแนวทาง RBC ของ OECD การนำำ�หลักัการ HRDD ไปใช้้ในการบริหิารความเส่ี่�ยง 

ขององค์์กร การติิดตาม จั ัดทำำ�  และขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการ ฯ อย่่างเป็็นรููปธรรม การดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ที่่�เคารพสิทิธิิมนุุษยชนและสิ่่�งแวดล้อม การส่่งเสริมิธุรุกิจิที่่�มีีความรับัผิดิชอบและยั่่�งยืืน การพัฒันาธุรุกิจิ 

ให้้ก้้าวสู่่�ตลาดต่่างประเทศโดยเคารพต่่อหลัักการสิิทธิิมนุุษยชน และการส่่งเสริิมการสรรหาแรงงาน 

และการจ้้างงานแรงงานข้้ามชาติอิย่่างมีีจริยิธรรม ฯลฯ ให้้แก่่ผู้้�แทนภาคส่่วนต่่าง ๆ ทั้้�งภาครัฐั รัฐวิสิาหกิจิ 

ภาคธุรุกิจิ บริษัิัทจดทะเบีียนของไทยทั้้�งในตลาดหลักัทรัพัย์์แห่่งประเทศไทย (SET) และตลาดหลักัทรััพย์์ 

เอ็็ม เอ ไอ (MAI) รวมถึึงนัักลงทุุนไทยในต่่างประเทศอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี

	 นอกจากนี้้� สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.)  ยัังได้้ลงนามบัันทึึก

ข้้อตกลงความร่่วมมืือ (MOU) กั ับสำำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ เพื่่�อส่่งเสริิม 

และสนับสนุุนให้้บริิษััทจดทะเบีียนและผู้้�ประกอบธุุรกิิจในตลาดทุน ต ระหนัักถึึงการประกอบธุุรกิิจ 

ที่่�เคารพสิิทธิิมนุุษยชนโดยให้้ความสำำ�คััญกัับการนำำ�หลัักการ UNGPs ไปปรัับใช้้ตามความเหมาะสม 

ในแต่่ละธุรุกิจิ เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากนี้้� สำ ำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ

หลัักทรััพย์์และตลาดหลักัทรััพย์์ (ก.ล.ต.) ยั งัมีีความร่่วมมืือกัับคณะนิติิศิาสตร์ จุ ฬุาลงกรณ์์มหาวิิทยาลัยั 

จััดทำำ�โครงการธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนสำำ�หรัับภาคธุุรกิิจในตลาดทุุนไทย เพื่่�อศึึกษาวิิจััยและจััดทำำ�คู่่�มืือ

แนวทาง ตลอดจน จัดอบรม / สัมมนาจัดัทำำ�หลักัสููตรอบรมด้้านธุรุกิจิกัับสิทิธิมินุษุยชน สำำ�หรับัภาคธุรุกิจิ 

ในตลาดทุุนไทย เพ่ื่�อส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้ภาคธุุรกิิจ ดำ ำ�เนิินการด้้วยความเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

สอดคล้้องกับัหลักัการ UNGPs และ HRDD ได้้อย่่างเป็็นรูปูธรรม ทั้้�งนี้้� หลักัสูตูรดังักล่่าวผ่านความเห็็นชอบ 

ของที่่�ประชุุมคณะทำำ�งานจััดทำำ�หลัักสููตรอบรม “ธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน สำำ�หรัับธุุรกิิจในตลาดทุุนไทย” 

ซึ่่�งประกอบด้วยผู้้�ทรงคุุณวุฒุิแิละผู้้�เชี่่�ยวชาญจากภาคส่่วนท่ี่�เกี่่�ยวข้อง รวมถึึงผู้้�แทนจากหน่่วยงานต่่าง ๆ 

เช่่น กระทรวงยุุติิธรรม กรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน สำ ำ�นัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติิ โครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิประจำำ�ประเทศไทย (UNDP) สมาคมเครืือข่่ายโกลบอล

คอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย เป็็นต้้น

	 กรมคุ้้�มครองสิทิธิแิละเสรีีภาพ กระทรวงยุตุิธิรรม ได้้จัดักิจกรรมอบรม / ประชุมุ / สัมัมนาเพ่ื่�อสร้างความรู้้� 

ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับหลัักการ UNGPs แผนปฏิิบััติิการฯ และการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบ 

และเคารพสิิทธิิมนุุษยชนให้้กัับรััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี โดยมีีทั้้�งในรููปแบบ

กิจิกรรมที่่�จัดัขึ้้�นเอง กิ จกรรมที่่�ร่่วมจััดกับหน่่วยงานอ่ื่�น กิ จกรรมที่่�จััดขึ้้�นตามท่ี่�ได้้รับัการติดิต่อประสานงาน 

จากรััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจโดยตรง รวมทั้้�งการได้้รัับเชิิญให้้เป็็นวิิทยากรเพื่่�อเผยแพร่่ความรู้้�  

ในประเด็็นดัังกล่่าว ทั้้ �งในระดัับประเทศ ระดัับภููมิิภาค และระดัับระหว่่างประเทศ นอกจากนั้้�น 



แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน
ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

143

143

กรมคุ้้�มครองสิทิธิิและเสรีีภาพ ยังได้้ผลิติสื่่�อหลากหลายรููปแบบเพื่่�อเผยแพร่่ความรู้้�เก่ี่�ยวกับหลัักการ UNGPs 

และแผนปฏิบิัตัิกิารฯ รวมทั้้�งสร้างความรู้้�ความเข้้าใจท่ี่�ถูกูต้้องเกี่่�ยวกับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิที่่�มีีความรับัผิดิชอบ 

และเคารพสิทิธิมินุุษยชน โดยในปีี พ.ศ. 2565 กรมคุ้้�มครองสิทิธิิและเสรีีภาพ กระทรวงยุตุิธิรรม ร่วมกัับ 

สมาคมเครืือข่่ายโกลบอลคอมแพ็็กแห่่งประเทศไทย (Global Compact Network Thailand: GCNT) 

สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) สำำ�นัักงานคณะกรรมการ 

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ และโครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิประจำำ�ประเทศไทย (UNDP) 

ลงนาม MOU เพื่่�อจััดตั้้�งสถาบัันธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (Business and Human Rights Academy) 

ด้้วยความมุ่่�งหวังัให้้เป็็นศููนย์์กลางการเรีียนรู้้�เรื่่�องธุรุกิิจกับัสิทิธิมินุษุยชนของประเทศและภูมูิภิาคเอเชีีย 

	 การเพิ่่�มแรงจููงใจให้้ภาคธุุรกิิจเคารพสิิทธิิมนุุษยชน กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้� มครองสิิทธิิ 

และเสรีีภาพ ได้้มีีความริิเริ่่�มดำำ�เนิินโครงการองค์์กรต้้นแบบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Human Rights 

Awards) มาตั้้�งแต่่ปีี 2562 เพื่่�อเป็็นแรงจููงใจให้้ภาครััฐ รั ัฐวิิสาหกิิจ ภาคธุุรกิิจ วิ ิสาหกิิจเพื่่�อสัังคม 

และภาคประชาสัังคม ที่ �มีีความพร้้อม เข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการเป็็นต้้นแบบที่�ดีีให้้กัับองค์์กรอื่่�น ๆ 

นอกจากนั้้�น ได้้จััดทำำ�รายงานการศึึกษามาตรการ / กลไกเพื่่�อเป็็นแรงจููงใจให้้ภาคธุุรกิิจ / รััฐวิิสาหกิิจ

เคารพสิิทธิิมนุุษยชน รวมทั้้�งอยู่่�ระหว่่างร่่วมกัับหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในการจััดทำำ�มาตรฐานด้้านธุุรกิิจ

กัับสิิทธิิมนุุษยชนและตราสััญลัักษณ์์ (BHR Label) โดยเมื่่�อดำำ�เนิินการแล้้วเสร็จจะได้้เผยแพร่่ไปยััง 

ภาคธุรุกิจิต่่อไป นอกจากนั้้�น กระทรวงการคลังั โดยกรมสรรพากร ได้้ส่่งเสริมิมาตรการลดหย่่อนภาษีีอากร

อย่่างต่่อเนื่่�องให้้กัับผู้้�ประกอบการท่ี่�จ้้างงานผู้้�พ้้นโทษ รวมทั้้�งกรมบััญชีีกลาง ได้้กำำ�หนดให้้พััสดุุ 

ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นพััสดุุท่ี่�ได้้รัับการส่่งเสริิมให้้จััดซื้้�อจััดจ้้างกัับหน่่วยงานภาครััฐ ทั้้�งนี้้� 

มาตรการดัั งกล่่าวข้้างต้้นล้้วนเป็็นมาตรการที่่�ช่่วยสร้้างแรงจููงใจให้้ภาคธุุรกิิจดำำ�เนิินธุุรกิิจ 

ด้้วยความเคารพสิิทธิิมนุุษยชนได้้

	 การดำำ�เนินิการของภาคธุรุกิจ พบว่่า รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิหลายแห่่ง ได้้ดำำ�เนินิกิจิกรรมหลายโครงการ 

เพ่ื่�อส่่งเสริมการเคารพหลักัการสิทิธิิมนุษุยชนในบริบิทของการลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ 

ได้้แก่่ การทบทวนกฎ ระเบีียบ ข้อบัังคัับขององค์์กร และออกนโยบายด้้านสิทิธิมินุษุยชนตามหลักัเกณฑ์ 

ที่่�ยึึดถืือเป็็นกรอบปฏิิบััติิในระดัับสากล เช่่น ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน ข้ ้อตกลงร่่วม 

และสนธิสิัญัญาต่่าง ๆ ที่�เกี่่�ยวข้องกัับการปฏิบัิัติต่ิ่อแรงงาน และหลักัการ UNGPs รวมทั้้�งหลายบริษิัทัได้้มีี 

การประเมิิน HRDD เพื่่�อเป็็นข้้อมููลประกอบการตััดสิินใจในการลงทุุน ควบรวมกิิจการ การดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ต่่างประเทศ หรืือในห่่วงโซ่่อุปุทาน รวมถึงึการเปิิดเผยข้้อมูลูการดำำ�เนินิการของบริษิัทัผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ 

อย่่างไรก็็ตาม การให้้ความรู้้�ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนแก่่กลุ่่�มนัักลงทุุนและผู้้�ประกอบการระหว่่างประเทศ 

ยัังคงเป็็นเรื่่�องที่่�มีีความสำำ�คััญและจำำ�เป็็นต้้องดำำ�เนิินการอย่่างต่่อเน่ื่�อง โดยเฉพาะปััจจุุบััน ซึ่่�งแนวโน้้ม

กระแสสังัคมโลกกำำ�ลังัมุ่่�งสู่่�การกำำ�หนดให้้การตรวจสอบสิทิธิิมนุษุยชนอย่่างรอบด้านเป็็นมาตรการบังัคับั

3.4.2	 ปััจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงาน

	 จากข้้อท้้าทายข้้างต้้น พบว่่า ปั ัจจััยความสำำ�เร็็จในการดำำ�เนิินงานแก้้ปััญหาการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

ในบริิบทการลงทุุนระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ จำำ�เป็็นต้้องพิิจารณาเรื่่�องดัังต่่อไปนี้้�

1.	 การกำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องต้้องเป็็นไปอย่่างเหมาะสม และเพีียงพอ 

ต่่อการกำำ�กับัดูแล รวมถึึงสอดคล้้องกัับกิจิกรรมเพื่่�อให้้สามารถบรรลุเุป้้าประสงค์์ ตามแผนปฏิบัิัติกิารฯ ได้้จริงิ 

2.	 การพิิจารณาเคร่ื่�องมืือท่ี่�จะใช้้ในการสร้้างแรงจููงใจให้้ภาคธุุรกิิจปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ 

อย่่างเคร่่งครัดั รวมถึงึพิจิารณากำำ�หนดมาตรการทั้้�งในเชิงิสมัคัรใจและภาคบังัคัับที่่�จำำ�เป็็นต่่อการปฏิบิัตัิ ิ

ตามแผนปฏิิบััติิการฯ ให้้ลุุล่่วง
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3.	 การศึึกษาและส่่งเสริมความรู้้�ความเข้้าใจเก่ี่�ยวกัับหลัักการพัันธกรณีีนอกอาณาเขตของรััฐ 

(Extraterritorial Obligation) ทั้้�งในส่่วนของภาครััฐ รััฐวิิสาหกิิจ และภาคธุุรกิิจ

4.	 การบูรูณาการความร่่วมมืือระหว่่างหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง เพื่่�อส่่งเสริมิความรู้้�ความเข้้าใจในประเด็น็ 

สิทิธิมินุษุยชนให้้กับันักัลงทุนุไทยที่่�ไปลงทุนุในต่่างประเทศ และนักัลงทุนุต่่างประเทศที่่�มาลงทุุนในไทย 

5.	 การพิจิารณากำำ�หนดกลไกที่่�เหมาะสมและมีีประสิทิธิภิาพในการกำำ�กับั ดูแล และตรวจตราการลงทุนุ 

ของนัักลงทุุนไทยในต่่างประเทศ 

3.4.3 	 ข้้อเสนอแนะจากการรัับฟัังความคิิดเห็็น

	 จากการหารืือร่่วมกับัภาคส่่วนต่่าง ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง พบว่่า มีีข้อเสนอแนะที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกับัประเด็็นการลงทุุน 

ระหว่่างประเทศ และบรรษััทข้้ามชาติิ สรุุปสาระสำำ�คััญได้้ ดัังนี้้�

1.	 ดำำ�เนิินกิิจกรรมตามแผนปฏิิบััติิการฯ ที่ �ยัังไม่่เสร็็จโดยเร่่งด่่วน โดยเฉพาะหลัังการแพร่่ระบาด 

ของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยู่่�ในระดัับที่่�ควบคุุมได้้สำำ�หรัับกิิจกรรมที่่�จำำ�ต้้อง 

มีีการรวมกลุ่่�มกัันของคนจำำ�นวนมาก

2.	 เสริิมสร้้างความตระหนัักรู้้�เก่ี่�ยวกัับหลัักการตามกฎหมายสิิทธิิมนุุษยชนในการเคารพ คุ้้� มครอง 

และเติิมเต็็มสิิทธิิมนุุษยชนของบุุคคลทั้้�งที่่�อยู่่�ในดิินแดนท่ี่�รััฐมีีเขตอำำ�นาจ รวมถึึงนอกอาณาเขต

ประเทศตน ตามหลัักพัันธกรณีีนอกอาณาเขตของรััฐ (Extraterritorial Obligation)

3.	 ส่่งเสริมขีีดความสามารถของคณะอนุุกรรมการขัับเคล่ื่�อนแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจ 

กัับสิิทธิิมนุุษยชน หรืือกลไกอื่่�นท่ี่�จะมีีหน้้าท่ี่�พิิจารณาข้้อร้้องเรีียนจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ

สถานประกอบการ ทั้้�งกรณีกีารลงทุุนในประเทศและการดำำ�เนินิการของนักัลงทุุนไทยในต่่างประเทศ 

โดยรวมไปถึึงการสนัับสนุุนทางด้้านทรััพยากรและขยายขอบเขตอำำ�นาจหน้้าท่ี่�ตามกฎหมาย 

เพื่่�อให้้สามารถดำำ�เนินิการตรวจสอบข้อร้้องเรีียน ประสานงาน สนับัสนุนุการดำำ�เนินิคดีี และกระบวนการ 

เยีียวยาได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวดเร็็ว เป็็นกลาง และเป็็นอิิสระ

4.	 เปิิดโอกาสให้้คณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติ ิส ามารถร่วมมืือกับัสถาบันัสิทิธิิมนุษุยชนแห่่งชาติิ 

ของประเทศอื่่�นในการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนข้้ามพรมแดน รวมถึึงให้้ความช่่วยเหลืือ

ผู้้�เสีียหายจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศอ่ื่�น ๆ ให้้สามารถเข้้าถึึงการเยีียวยาทางศาล 

และการเยีียวยาที่่�ไม่่ใช่่ทางศาลในประเทศไทย รวมทั้้�งเข้้าถึึงการช่่วยเหลืือและเยีียวยาในต่่างประเทศได้้

5.	 ทบทวนและสร้้างกลไกเชิิงรุุกในการประกััน ประเมิิน และติิดตามผลกระทบข้้ามพรมแดน 

หรืือการละเมิดิสิทิธิมินุุษยชนที่่�ก่่อโดยบรรษัทัข้้ามชาติขิองไทยในต่่างประเทศ รวมถึึงการบังัคับัใช้้

กลไกการประเมิินผลกระทบสิ่่�งแวดล้้อมข้้ามพรมแดนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

6.	 ประกัันการเข้้าถึึงกระบวนการยุุติิธรรม และการชดเชยเยีียวยาที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ไม่่เพีียงแค่ ่

ในอาณาเขตพรมแดนประเทศเท่่านั้้�น แต่่ครอบคลุุมไปถึึงชุุมชนซึ่่�งอาศััยอยู่่�ในบริิเวณที่่�บริิษััท

หรืือรััฐวิสิาหกิจิไทยดำำ�เนิินธุรุกิิจและได้้รับัความเสีียหายจากการดำำ�เนินิธุรุกิจิดังักล่่าว  โดยรวมไปถึงึ 

การพิิจารณา ทบทวน และศึึกษาเพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การแก้้ไขกฎหมายไทยและระเบีียบข้้อบัังคัับ 

ที่่�เป็็นอุุปสรรคในการเข้้าถึงึความยุตุิธิรรมของผู้้�ได้้รับัผลกระทบ
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7.	 ให้้ความร่่วมมืือกับัหน่่วยงานทางศาล และหน่่วยงานที่่�บังัคับัใช้้กฎหมายในประเทศอื่่�น เพื่่�อส่่งเสริมิ 

การแบ่่งปัันข้้อมููลข้้ามพรมแดนและความโปร่่งใส  และเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้ผู้้�เสีียหายจากการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชนถููกปฏิิเสธการเข้้าถึึงกระบวนการยุุติิธรรม

3.4.4	 เป้้าหมาย และตััวชี้้�วััดภาพรวมรายด้้าน

	 เป้้าหมายที่่� 1 ภาคธุุรกิิจมีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับนโยบาย กฎหมาย กฎ ร ะเบีียบ ข้้ อบัังคัับ 

แนวปฏิิบััติิ และมาตรการของประเทศไทย ประเทศที่่�จะลงทุุน และมาตรฐานสากล ที่ ่�ส่่งเสริิม 

การดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�มีีความรัับผิิดชอบและเคารพสิิทธิิมนุุษยชนเพิ่่�มขึ้้�น 

	 ตััวชี้้�วััด  : ร้ ้อยละความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับนโยบาย กฎหมาย กฎ ระเบีียบ ข้ ้อบัังคัับ  แนวปฏิิบััติ ิ

และมาตรการของประเทศไทย ประเทศท่ี่�จะลงทุุน และมาตรฐานสากลท่ี่�ส่่งเสริิมการดำำ�เนิินธุุรกิิจ

ที่่�มีีความรัับผิดิชอบและเคารพสิทิธิิมนุษุยชนของนักัธุรุกิจิไทย นั กัธุรุกิจิไทยที่่�จะไปลงทุนุในต่่างประเทศ 

และนัักธุุรกิิจต่่างประเทศที่่�มาลงทุุนในประเทศไทย ที่ ่�เข้้ารัับการอบรมกัับหน่่วยงานท่ี่�มีีหน้้าท่ี่�ปฏิิบััติิ

ตามแผนปฏิิบััติิการฯ ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินที่่�กำำ�หนด

	 เป้้าหมายที่่� 2 ประเทศไทยมีีการศึึกษา/พิิจารณาจััดตั้้�งกลไก กำ ำ�กัับ ดูู แล นั ักลงทุุนไทยที่่�ไปลงทุุน 

ในต่่างประเทศ 

	 ตััวชี้้�วััด : มีีการศึึกษา/พิิจารณาจััดตั้้�งกลไก กำำ�กัับ ดููแล นัักลงทุุนไทยที่่�ไปลงทุุนในต่่างประเทศ

	 เป้้าหมายที่่� 3 ประเทศไทยมีีส่วนร่่วมในการแลกเปล่ี่�ยนประสบการณ์และต้้นแบบท่ี่�ดีีในการดำำ�เนินิธุรุกิจิ 

ที่่�มีีความรัับผิิดชอบและเคารพสิิทธิิมนุุษยชนกัับนานาประเทศ  

	 ตััวชี้้�วััด  : จำ ำ�นวนกิิจกรรมที่่�ประเทศไทยมีีส่่วนร่่วมในการแลกเปล่ี่�ยนประสบการณ์์และต้้นแบบที่�ดีี 

ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เคารพสิิทธิิมนุุษยชนกัับนานาประเทศ



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

14
6ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

1
กา

รป
รัับ

ปรุ
ุงแ

ก้้ไ
ขก

ฎห
มา

ย 
กฎ

ระ
เบีี

ยบ 
น

โย
บา

ย 
แล

ะม
าต

รก
าร

ต่่า
ง 
ๆ

1.
1 ศึ

ึก
ษา

แล
ะจั

ัดทำ
ำ�แ

นว
ปฏิ

ิบััติ
 ิ

แล
ะก

ระ
บว

นก
าร

ให้
้คว

าม
เห็

็นต่
่อสั

ัญ
ญ
า 

ใน
กร

ณี
ีที่่�ภ

าค
รััฐ

แล
ะรั

ัฐวิ
ิสา

หกิ
ิจ 

ทำำ�
ธุุร

กิิจ
กัับบ

ร
รษั

ัทข้
้าม

ชา
ติิ 

โด
ยใ

ห้้ค
รอ

บค
ลุุม

แน
วท

าง
ตา

มห
ลักั

กา
ร 

UN
GP

s พั
น

ธก
รณี

ีตา
มก

ฎห
มา

ย 
ระ

หว่
่าง

ปร
ะเ
ทศ

อื่่�น
 ๆ

 ร
วม

ถึึง
สอ

ดค
ล้้อ

งกั
ับข้

้อต
กล

งเ
พื่่�อ

กา
รส่

่งเ
สริ

ิม
แล

ะคุ้้�
มค

รอ
งก

าร
ลง

ทุุน
ฉบั

ับม
าต

รฐ
าน

 
ที่่�ก

ระ
ทร

วง
กา

รต่
่าง

ปร
ะเ
ทศ

 
ได้

้ทำำ�
กา

รป
รัับ

ปรุ
ุง*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	สำ

ำ�นั
ักง

าน
 

อััย
กา

รสู
ูงสุ

ุด

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

-	ก
ระ

ทร
วง

ยุุติ
ิธร

รม
 

(ก
รม

คุ้้�ม
คร

อง
สิิท

ธิิ
แล

ะเ
สรีี

ภา
พ)

25
66

-2
57

0
คู่่�มืื

อแ
นว

ปฏิ
ิบััติ

 ิ
แล

ะก
ระ

บว
นก

าร
 

ให้
้คว

าม
เห็

็น 
ต่่อ

สััญ
ญ
าใ
นก

รณี
 ี

ที่่�ภ
าค

รััฐ
 

แล
ะรั

ัฐวิ
ิสา

หกิ
ิจ 

ทำำ�
ธุุร

กิิจ
กัับบ

ร
รษั

ัท
ข้้า

มช
าติ

ิ

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 8
, 1

3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0

3.
4.
5	

แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
แล

ะตั
ัวชี้้

�วััด

	
หน้้

าที่
่�ขอ

งภ
าค

รััฐ
 (D

ut
y 

of
 S

ta
te

)



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

14
7

147

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

1.
2 ศึ

ึก
ษา

แน
วท

าง
จััดทำ

ำ�
กฎ

หม
าย

 
มา

ตร
กา

รบั
ังคั

ับใ
ห้้ภ

าค
ธุุร

กิิจ
ดำำ�

เนิ
ิน

กร
ะบว

น
กา

รต
รว

จส
อบ

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น
อย่

่าง
รอ

บด้
้าน

 (H
RD

D)
*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	ผ

ลก
าร

ศึึก
ษา

แน
วท

าง
แล

ะรู
ปูแ

บบ 


HR
DD

 ที่
่�เห

มา
ะส

ม

-	ร่
่าง

กฎ
หม

าย
 

หรืื
อม

าต
รก

าร
 

เกี่
่�ยวกั

ับ
 

กา
รดำ

ำ�เ
นิิน

กา
ร 

HR
DD

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

พััฒ
นา

แล
ะเ
สริ

ิมสร้
้า

ง
ศััก

ยภ
าพ

ทรั
ัพย

าก
รม

นุุษ
ย์์

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 9

, 
10

, 1
7,
 1

8,
 1

9



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

14
8ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

1.
3 ศึ

ึก
ษา

แล
ะจั

ัดทำ
ำ�ข้

้อเ
สน

อแ
นะ

 
ใน

กา
รแ

ก้ไ
ขก

ฎห
มา

ย 
หรืื

อกำ
ำ�ห

นด
มา

ตร
กา

ร 
เพื่

่�อป
ระ

กััน
กา

รเ
ข้้า

ถึึง
กร

ะบว
น

กา
ร

ยุุติ
ิธร

รม
 แ

ละ
กา

รช
ดเ
ชย

เยีี
ยว

ยา
 

ทา
งแ

พ่่ง
 ท

าง
อา

ญ
า 
แล

ะท
าง

ปก
คร

อง
ที่่�มีี

ปร
ะสิ

ิทธิ
ิภา

พ 
โด

ยค
รอ

บค
ลุุม

ไป
ถึึง

ชุุม
ชน

ซึ่่�ง
อา

ศััย
อยู่่�

ใน
บริ

ิเวณที่

่�บริ

ิษั
ัท

หรืื
อรั

ัฐวิ
ิสา

หกิ
ิจไ

ทย
ดำำ�

เนิ
ินธุ

ุรกิ
ิจ 

แล
ะไ

ด้้รั
ับค

วา
มเ

สีีย
หา

ยจ
าก

กา
รดำ

ำ�เ
นิิน

ธุุร
กิิจ

ดััง
กล่

่าว ทั้้


�งใ
นแ

ละ
ต่่า

งป
ระ

เท
ศ

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

-	สำ
ำ�นั

ักอั
ัยก

าร
สููง

สุุด

25
66

-2
57

0
-	ผ

ลก
าร

ศึึก
ษา

 
แล

ะข้
้อเ

สน
อแ

นะ
 

ใน
กา

รแ
ก้้ก

ฎห
มา

ย 
หรืื

อม
าต

รก
าร

ปร
ะกั

ันก
าร

เข้
้าถึ

ึง 
กร

ะบว
น

กา
ร 

ยุุติ
ิธร

รม
 

แล
ะก

าร
เยีี

ยว
ยา

สำำ�
หรั

ับผู้้�ที่
่�ไ

ด้้รั
ับ 

ผล
กร

ะท
บจ

าก
 

กา
รป

ระ
กอ

บธุ
รุกิ

จิไ
ทย

 
ใน

ต่่า
งป

ระ
เท

ศ 

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 8
, 1

3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 1

6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

10



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

14
9

149

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

1.
4 ศึ

ึก
ษา

แน
วท

าง
พััฒ

นา
กา

รป
ระ

สา
น

คว
าม

ร่่ว
มมืื

อกั
ับต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

 
เพื่

่�อรั
ับข้

้อร้
้อง

เรีี
ยน

 ต
รว

จต
รา

 ส
อบสว


น 

กา
รดำ

ำ�เ
นิิน

ธุุร
กิิจ

ที่่�มีี
ผล

กร
ะท

บต่
่อชุ

ุมช
น 

โด
ยร

วม
ไป

ถึึง
กา

รส่
่งเ
สริ

ิมค
วา

มร่
่วม

มืือ
ด้้า

นก
าร

แบ่
่งปั

ันข้
้อมู

ูลข้
้าม

พร
มแ

ดน
แล

ะก
าร

เข้
้าถึ

ึงพ
ยา

นห
ลััก

ฐา
น 

กร
ณี
ีกา

รล
ะเ
มิิด

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น 
โด

ยร
วม

ถึึง
กา

รท
บท

วน
คว

าม
รวด

เ
ร็็ว 


คว

าม
โป

ร่่ง
ใส 

แ
ละ

คว
าม

มีีป
ระ

สิิท
ธิิภ

าพ
ขอ

งก
ลไ

กใ
นปั

ัจจุ
ุบััน

 ดำ
ำ�เ
นิิน

กา
รแ

ก้้ไ
ข

ข้้อ
ท้้า

ทา
ยดั

ังก
ล่่า

ว 
แล

ะป
ระ

ชา
สััม

พััน
ธ์์

ให้
้ปร

ะช
าช

นท
รา

บใ
นว

งก
ว้้า

ง*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	ผ

ลก
าร

ศึึก
ษา

แน
วท

าง
พััฒ

นา
 

กา
รป

ระ
สา

น 
คว

าม
ร่ว

มมืื
อ 

กัับต่
่า

งป
ระ

เท
ศ

เพื่
่�อรั

ับข้
้อร้

้อง
เรีี
ยน

 
ตร

วจ
ตร

า ส
อ

บสว
น

 
กา

รดำ
ำ�เ
นิิน

ธุุร
กิิจ

 
ที่่�มีี

ผล
กร

ะท
บ 

ต่่อ
ชุุม

ชน
 

ทั้้�ง
ใน

แล
ะต่

าง
ปร

ะเ
ทศ

 
แล

ะข้
้อเ

สน
อแ

นะ
 

แน
วท

าง
แก้

ไข
ปัญ

หา
 

แล
ะข้

้อท้
้าท

าย
 

ที่่�เ
กิิดขึ้้

�น
 

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

พััฒ
นา

แล
ะเ
สริ

ิมสร้
้า

ง
ศััก

ยภ
าพ

ทรั
ัพย

าก
รม

นุุษ
ย์์

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 8
, 1

3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 1

6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
0ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

1.
5 ศึ

ึก
ษา

 ท
บท

วน
 แ

ละ
พิิจ

าร
ณ
าแ

นว
ทา

ง
แก้

้ไข
กฎ

หม
าย

 ร
ะเ
บีีย

บ 
นโ

ยบ
าย

 
เพื่

่�อใ
ห้้เ

กิิด
กา

รคุ้้�
มค

รอ
งแ

ละ
ปร

ะกั
ัน 

กา
รเ
ยีีย

วย
าแ

ก่่บุ
ุคค

ลใ
นป

ระ
เท

ศไ
ทย

จา
กก

าร
ละ

เมิ
ิดข

อง
บร

รษั
ัทข้

้าม
ชา

ติิ 
ผ่่า

นช่
่อง

ทา
งอ

อน
ไล

น์์

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

-	สำ
ำ�นั

ักอั
ัยก

าร
สููง

สุุด

25
66

-2
57

0
-	ผ

ลก
าร

ศึึก
ษา

แน
วท

าง
แก้

้ไข
กฎ

หม
าย

 ร
ะเ
บีีย

บ 
นโ

ยบ
าย

 
เพื่

่�อคุ้้�
มค

รอ
ง 

แล
ะเ
ยีีย

วย
า 

แก่
่บุุค

คล
 

ใน
ปร

ะเ
ทศ

ไท
ย 

จา
กก

าร
ละ

เมิ
ิด 

ขอ
งบ

รร
ษัทั

ข้า
มช

าติ
ิ 

ผ่า
นช่

อง
ทา

งอ
อน

ไล
น์

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 9

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

10

1.
6 พิ

ิจ
าร

ณ
าศึ

ึกษ
าค

วา
มเ

ป็็น
ไป

ได้
้ 

ใน
กา

รจั
ัดทำ

ำ�แ
นว

ทา
งห

รืือ
คว

าม
ตก

ลง
 

ใน
กา

รวิ
ิเค

รา
ะห์

์ผล
กร

ะท
บสิ่่

�งแ
วดล้

้อ
ม 

ข้้า
มพ

รม
แด

น 
แล

ะมีี
กา

รเ
ฝ้้า

ระ
วััง

 
ผล

กร
ะท

บข้
้าม

พร
มแ

ดน
 

ทั้้�ง
ทา

งด้
้าน

สุุข
ภา

พ 
กา

รเ
กษ

ตร
 สั

ังค
ม 

ที่่�ดิ
นิ 

ทรั
พัย

าก
รธ

รร
มช

าติ
แิล

ะสิ่่
�งแ

วดล้
อ

ม 
ผ่่า

นก
ลไ

กต่
่าง

 ๆ
 ร
วม

ถึึง
 

ผ่่า
นก

ระ
บว

นก
าร

ปร
ะเ
มิิน

ผล
กร

ะท
บ

ทา
งสุ

ุขภ
าพ

โด
ยค

นใ
นชุ

ุมช
น 

หรืื
อ 

CH
IA
*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
กล

าโ
หม

 

-	ก
ระ

ทร
วง

ทรั
ัพย

าก
รธ

รร
มช

าติ
ิ 

แล
ะสิ่่

�งแ
วดล้

้อ
ม

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

 
คณ

ะก
รร

มก
าร

สุุข
ภา

พแ
ห่่ง

ชา
ติิ

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	ผ

ลก
าร

ศึึก
ษา

 
คว

าม
เป็

็นไ
ปไ

ด้ ้
ใน

กา
รจั

ดทำ
ำ�แ

นว
ทา

ง 
หรืื

อค
วา

มต
กล

ง 
ใน

กา
รวิ

ิเค
รา

ะห์
์

ผล
กร

ะท
บ 

สิ่่�ง
แวดล้


้อม

ข้้า
มพ

รม
แด

น 
(tr

an
sb

ou
nd

ar
y 

EI
A)

 แ
ละ

กา
รจั

ัดตั้้
�ง

กล
ไก

เฝ้
้าร

ะวั
ัง 

ผล
กร

ะท
บ 

ข้้า
มพ

รม
แด

น

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

ิด้้า
นก

าร
สร้

้าง
 

กา
รเ
ติิบ

โตบ
น

คุุณ
ภา

พชีีวิ
ิต

 
ที่่�เ

ป็็น
มิิต

รต่
่อสิ่่

�งแ
วดล้

้อ
ม

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 4
, 8

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
3,
 1

4,
 

15
, 1

6

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
1

151

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

2
คว

าม
ตร

ะห
นััก

รู้้�ด้
้าน

พััน
ธก

รณี
ี

ขอ
งป

ระ
เท

ศไ
ทย

ใน
กา

รคุ้้�
มค

รอ
ง

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

นข้
้าม

พร
มแ

ดน

2.
1 จั

ัดฝึ
ึก

อบ
รม

เพื่
่�อเ

ผย
แพ

ร่่ค
วา

มรู้้�
 

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น 
โด

ยเ
ฉพ

าะ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s 
แล

ะ 
HR

DD
 ให้

้กัับ
ภา

คธุ
ุรกิ

ิจ 
พร้

้อม
ทั้้�ง

จััด
ให้

้มีีช่
่อง

ทา
งสื่

่�อส
าร

 
แก่

่ภา
คธุ

ุรกิ
ิจที่

่�เกี่
่�ยวข้

้อ
ง 

ผู้้�ป
ระ

กอ
บธุ

ุรกิ
ิจใ

นต
ลา

ดทุ
ุนไ

ทย
 

รว
มถึ

ึงวิ
ิสา

หกิ
ิจข

นา
ดก

ลา
ง 

แล
ะข

นา
ดย่

่อม
 แ

ละ
ธุุร

กิิจ
สััญ

ชา
ติิไ

ทย
 

ที่่�จ
ะไ

ปล
งทุ

ุนใ
นต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ 

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

-	ต
ลา

ดห
ลััก

ทรั
ัพย์

์ 
แห่

่งป
ระ

เท
ศไ

ทย
 

-	สำ
ำ�นั

กง
าน

คณ
ะก

รร
มก

าร
 

กำำ�กั
ับ

หลั
ักท

รััพ
ย์์ 

แล
ะต

ลา
ดห

ลััก
ทรั

ัพย์
์

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

ส่่ง
เสริ

ิม
วิิส

าห
กิิจ

ขน
าด

กล
าง

แล
ะข

นา
ดย่

่อม
หน่

่วย
งา

นส
นัับ

สนุ
ุน

-	ก
ระ

ทร
วง

 
กา

รต่
่าง

ปร
ะเ
ทศ

-	ก
ระ

ทร
วง

พา
ณิ
ิชย์

์ 
-	ส

ภา
อุุตส

า
หก

รร
ม 

แห่
่งป

ระ
เท

ศไ
ทย

-	ส
มา

คม
ธน

าค
าร

ไท
ย

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

 
คณ

ะก
รร

มก
าร

ส่่ง
เสริ

ิม
 

กา
รล

งทุ
ุน

-	ห
อก

าร
ค้้า

ไท
ย 

แล
ะส

ภา
หอ

กา
รค้

้า
แห่

่งป
ระ

เท
ศไ

ทย

25
66

-2
57

0
-	โ

คร
งก

าร
/กิ

ิจก
รร

ม
กา

รจั
ัดป

ระ
ชุุม

/
อบ

รม
/มีี

หนั
ังสืื

อ
เวีี
ยน

เพื่
่�อสร้

้า
ง 

คว
าม

รู้้�ค
วา

มเ
ข้้า

ใจ
เกี่

่�ยวกั
ับ

 
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น 

โด
ยเ

ฉพ
าะ

 
หลั

ักก
าร

 U
NG

Ps
 

แล
ะ 

HR
DD

 ให้
้กัับ

ภา
คธุ

ุรกิ
ิจ

-	ก
าร

ปร
ะเ
มิิน

คว
าม

รู้้�
คว

าม
เข้
้าใ
จข

อง
 

ผู้้�เ
ข้้า

ร่่ว
มโ

คร
งก

าร
/

กิิจ
กร

รม

-	จำ
ำ�น

วน
ภา

คธุ
ุรกิ

ิจ 
ที่่�มีี

กา
รร

าย
งา

น 
ผล

กา
รดำ

ำ�เ
นิิน

งา
น 

ตา
มแ

ผน
ปฏิ

บัติ
กิา

รฯ
 

เพิ่่
�มขึ้้

�น

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 7
, 1

2

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 1

6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
2ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

2.
2 ส่

่ง
เสริ

ิม
ให้

้บริ
ิษััท

ที่่�เ
สน

อข
าย

หลั
ักท

รััพ
ย์์

ต่่อ
ปร

ะช
าช

นแ
ละ

บริ
ิษััท

ที่่�มีี
หลั

ักท
รััพ

ย์์
จด

ทะ
เบีี

ยน
ใน

ตล
าด

หลั
ักท

รััพ
ย์์ 

แห่
่งป

ระ
เท

ศไ
ทย

 ให้
้คว

าม
สำำ�คั

ัญ
 

กัับ
คว

าม
สััม

พััน
ธ์์ร

ะห
ว่่า

งบริ
ิษั

ัท 
ขน

าด
ให

ญ่
่แล

ะห่
่วง

โซ่
่อุุป

ทา
นข

อง
บริ

ิษััท
 

รว
มถึ

ึงก
าร

จััดจ้
้า

งบริ
ิก

าร
ภา

ยน
อก

 
แล

ะก
าร

รัับ
เห

มา
ช่่ว

ง 
ที่่�อ

าจ
ก่่อ

ผล
กร

ะท
บที่

่�ไม่
่พึึง

ปร
ะส

งค์
์ 

ต่่อ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	สำ

ำ�นั
ักง

าน
 

คณ
ะก

รร
มก

าร
กำำ�กั

ับ
หลั

ักท
รััพ

ย์์ 
แล

ะต
ลา

ดห
ลััก

ทรั
ัพย์

์

25
66

-2
57

0
-	มีี

กา
รจั

ัดอ
บร

ม 
บริ

ิษััท
ที่่�เ

สน
อข

าย
หลั

ักท
รััพ

ย์์ 
ต่่อ

ปร
ะช

าช
น 

แล
ะบริ

ษั
ทั 

ที่่�มีี
หลั

กัท
รัพั

ย์ 
จด

ทะ
เบีี

ยน
 

ใน
ตล

าด
หลั

ักท
รััพ

ย์์
แห่

่งป
ระ

เท
ศไ

ทย
 

ให้
้มีีค

วา
มรู้้�

 
คว

าม
เข้
้าใ
จ 

ด้้า
นสิ

ิทธิ
ิมนุ

ุษย
ชน

 
แล

ะค
วา

มเ
ชื่่�อ

มโ
ยง

ระ
หว่

่าง
บริ

ิษััท
 

ขน
าด

ให
ญ่

 ่
แล

ะห่
่วง

โซ่
่อุุป

ทา
น

ขอ
งบริ

ิษั
ัท 

รว
มถึ

ึง
กา

รจั
ัดจ้

้าง
บริ

ิกา
ร

ภา
ยน

อก
 

แล
ะก

าร
รับั

เห
มา

ช่ว
ง 

ที่่�อ
าจ

ก่่อ
ผล

กร
ะท

บ 
ที่่�ไ

ม่่พึ
ึงป

ระ
สง

ค์ ์
ต่่อ

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 8
, 1

2

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 9

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

10



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
3

153

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

2.
3 สร้


้าง

คว
าม

ตร
ะห

นััก
รู้้� ส่
่ง

เสริ
ิม

 
แล

ะอำ
ำ�น

วย
คว

าม
สะ

ดว
กใ

ห้ ้
ผู้้�ป

ระ
กอ

บธุ
ุรกิ

ิจสั
ัญ
ชา

ติิไ
ทย

 
ที่่�จ

ะไ
ปล

งทุ
ุนใ

นต่
่าง

ปร
ะเ
ทศ

 
หรืื

อนั
ักล

งทุ
ุนต่

่าง
ชา

ติิที่
่�เข้
้าม

าล
งทุ

ุน 
ใน

ปร
ะเ
ทศ

ไท
ย 

เพื่
่�อใ

ห้้เ
คา

รพ
ต่่อ

 
หลั

ักก
าร

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น 
ตล

อด
จน

ปฏิ
ิบััติ

ิตา
มก

ฎห
มา

ย 
กฎ

 ร
ะเ
บีีย

บต่
่าง

 ๆ
 ร
วม

ถึึง
กฎ

ระ
เบีี

ยบ
 

ที่่�เ
กี่่�ย

วข้
้อง

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น 

ขอ
งป

ระ
เท

ศที่
่�รัับ

กา
รล

งทุ
ุน 

(H
os

t c
ou

nt
ry
) โ

ดย
อา

จพิ
ิจา

รณ
า 

จััดทำ
ำ�คู่่�มืื


อ 

(G
ui
de

lin
e)
 ก

าร
ลง

ทุุน
 

ใน
แต่

่ละ
ปร

ะเ
ทศ

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
พา

ณิ
ิชย์

์ 

-	ก
ระ

ทร
วง

ยุุติ
ิธร

รม
 

(ก
รม

คุ้้�ม
คร

อง
สิิท

ธิิ
แล

ะเ
สรีี

ภา
พ)

-	ธ
นา

คา
ร 

เพื่
่�อก

าร
ส่่ง

ออ
ก 

แล
ะนำ

ำ�เ
ข้้า

 
แห่

่งป
ระ

เท
ศไ

ทย

-	ต
ลา

ดห
ลััก

ทรั
ัพย์

์ 
แห่

่งป
ระ

เท
ศไ

ทย
 

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

 
คณ

ะก
รร

มก
าร

 
ส่่ง

เสริ
ิม

กา
รล

งทุ
ุน

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	คู่่�มืื

อ
สร้

้าง
คว

าม
ตร

ะห
นััก

รู้้� 
ด้้า

นสิ
ิทธิ

ิมนุ
ุษย

ชน
 

-	คู่่�มืื
อ

กา
รล

งทุ
ุน 

ใน
แต่

่ละ
ปร

ะเ
ทศ

 

-	โ
คร

งก
าร

 /
 กิ

ิจก
รร

ม
ฝึึก

อบ
รม

 /
 

ให้
้คว

าม
รู้้� 

ผู้้�ป
ระ

กอ
บธุ

ุรกิ
ิจ 

ที่่�จ
ะไ

ปล
งทุ

ุน 
ใน

ต่่า
งป

ระ
เท

ศ 
เพื่

่�อใ
ห้เ

คา
รพ

ต่อ
 

หลั
กัก

าร
สิทิ

ธิมิ
นุษุ

ยช
น 

 
หรืื

อก
าร

เผ
ยแ

พร่
่

ข้้อ
มููล

ให้
้ 

ผู้้�ป
ระ

กอ
บก

าร
 

ต่่า
งช

าติ
ิที่่�เ

ข้้า
มา

 
ลง

ทุน
ใน

ปร
ะเ
ทศ

ไท
ย 

 
ให้

้เค
าร

พต่
่อ 

หลั
ักสิ

ิทธิ
ิมนุ

ุษย
ชน

ผ่่า
นช่

่อง
ทา

งต่
่าง

 ๆ

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
2

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 9

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

10



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
4ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

2.
4 สร้


้าง

ช่่อ
งท

าง
เปิ

ิดเ
ผย

ข้้อ
มููล

เกี่
่�ยวกั

ับ
โค

รง
กา

รร
ะเ
บีีย

งเข
ตเ

ศร
ษฐ

กิิจ
 

ภา
คต

ะวั
ันอ

อก
 (E

as
te

rn
 E

co
no

m
ic 

Co
rri

do
r: 

EE
C)

 ร
วม

ถึึง
เข
ตเ

ศร
ษฐ

กิิจ
พร

มแ
ดน

ทั้้�ง
หม

ด 
แล

ะจั
ัดใ

ห้้มีี
กล

ไก
หา

รืือ
กัับชุ

ุม
ชน

ที่่�ไ
ด้้รั

ับผ
ลก

ระ
ทบ

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	สำ

ำ�นั
ักง

าน
 

คณ
ะก

รร
มก

าร
นโ

ยบ
าย

 
เข
ตพั

ัฒ
นา

พิิเ
ศษ

 
ภา

คต
ะวั

ันอ
อก

  

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

 
คว

าม
ร่่ว

มมืื
อ 

พััฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
ิจ 

กัับ
ปร

ะเ
ทศ

เพื่
่�อน

บ้้า
น 

(อ
งค์

์กา
รม

หา
ชน

) 

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

 
สภ

าพั
ัฒ
นา

 
กา

รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	มีี

กา
รกำ

ำ�ห
นด

 
ช่่อ

งท
าง

เปิ
ิดเ

ผย
ข้้อ

มููล
เกี่

่�ยวกั
ับ

โค
รง

กา
รร

ะเ
บีีย

ง
เข
ตเ

ศร
ษฐ

กิิจ
 

ภา
คต

ะวั
ันอ

อก
 

(E
as

te
rn

 
Ec

on
om

ic 
Co

rri
do

r :
 E

EC
) 

รว
มถึ

ึงเข
ตเ

ศร
ษฐ

กิิจ
พร

มแ
ดน

ทั้้�ง
หม

ด 
แล

ะก
ลไ

กห
ารืื

อ 
กัับชุ

ุม
ชน

ที่่�ไ
ด้้รั

ับ 
ผล

กร
ะท

บ

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	แ
ผน

พััฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
ิจ 

แล
ะสั

ังค
มแ

ห่่ง
ชา

ติิฉ
บัับที่

่� 
13

 
หมุ

ุดห
มา

ยที่
่� 7

, 8
, 1

3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 9

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

10



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
5

155

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

2.
5 สร้


้าง

คว
าม

ตร
ะห

นััก
รู้้�ใ
ห้้กั

ับภ
าค

รััฐ
 

รััฐ
วิิส

าห
กิิจ

 แ
ละ

ภา
คธุ

ุรกิ
ิจ 

เกี่
่�ยวกั

ับ
คว

าม
เห็

นทั่่
�วไ
ปข

อง
กติ

กิา
ระ

หว่
าง

ปร
ะเ
ทศ

 
ว่่า

ด้้ว
ยสิ

ิทธิ
ิทา

งเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 สั
ังค

ม 
แล

ะวั
ัฒ
นธ

รร
ม ที่

่�เ
กี่่�ย

วข้
้อง

กัับบริ


ิบท
กิิจ

กร
รม

ทา
งธุ

ุรกิ
ิจ 

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	ค

วา
มรู้้�

คว
าม

เข้
้าใ
จ

เกี่
่�ยวกั

ับ
คว

าม
เห็

็น
ทั่่�ว

ไป
ขอ

งก
ติิก

า
ระ

หว่
่าง

ปร
ะเ
ทศ

ว่่า
ด้้ว

ยสิ
ิทธิ

ิทา
ง

เศ
รษ

ฐกิ
ิจ สั

ัง
คม

 
แล

ะวั
ัฒ
นธ

รร
ม 

ที่่�มีี
กา

รเ
ผย

แพ
ร่่

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
ิจ 

แล
ะสั

ังค
มแ

ห่่ง
ชา

ติิฉ
บัับที่

่� 
13

 
หมุ

ุดห
มา

ยที่
่� 7

, 1
2,
 1

3 

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8

3
กา

รพั
ัฒ
นา

กล
ไก

เชิ
ิงรุ

ุก 
ใน

กา
รต

รว
จส

อบ 
แ

ก้้ไ
ข ป้

้อ
งกั

ัน 
ปร

ะเ
มิิน

 แ
ละ

ติิดต
า

มผ
ลก

ระ
ทบ

 
ข้้า

มพ
รม

แด
น 

แล
ะใ

นต่
่าง

ปร
ะเ
ทศ

3.
1 พั

ัฒ
นา

มา
ตร

กา
รก

ลไ
กก

าร
กำำ�กั

ับดู
ูแ

ล
นััก

ลง
ทุุน

ไท
ยที่

่�ไป
ลง

ทุุน
ข้้า

มพ
รม

แด
น

ใน
ต่่า

งป
ระ

เท
ศใ

ห้้เ
คา

รพ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น 

หลั
ักก

าร
 U

NG
Ps

 แ
ละ

 B
CG

 M
od

el

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	ม

าต
รก

าร
 /
 ก

ลไ
ก

กำำ�กั
ับดู

ูแ
ล 

กา
รล

งทุ
ุน 

ข้้า
มพ

รม
แด

น

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 1

6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

10



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
6ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

3.
2 ศึ

ึก
ษา

 ท
บท

วน
 แ

ละ
พิิจ

าร
ณ
าแ

ก้้ไ
ข

ขอ
บเ

ขตอำ
ำ�

นา
จข

อง
คณ

ะอ
นุุก

รร
มก

าร
ขัับ

เค
ลื่่�อ

นแ
ผน

ปฏิ
ิบััติ

ิกา
รร

ะดั
ับช

าติ
 ิ

ว่่า
ด้้ว

ยธุ
ุรกิ

ิจกั
ับสิ

ิทธิ
ิมนุ

ุษย
ชน

 ก
สม

. 
หรืื

อก
ลไ

กอื่
่�นที่

่�จะ
มีีห

น้้า
ที่่�พิ

ิจา
รณ

า 
ข้้อ

ร้้อ
งเรีี

ยน
จา

กก
าร

ดำำ�
เนิ

ินธุ
ุรกิ

ิจข
อง

สถ
าน

ปร
ะก

อบ
กา

รทั้้
�งก

รณี
ีกา

รล
งทุ

ุน 
ใน

ปร
ะเ
ทศ

แล
ะก

าร
ดำำ�

เนิ
ินก

าร
ขอ

ง 
นััก

ลง
ทุุน

ไท
ยใ

นต่
่าง

ปร
ะเ
ทศ

 
เพื่

่�อใ
ห้้ส

าม
าร

ถดำ
ำ�เ
นิน

กา
รต

รว
จส

อบ
 

ข้อ
ร้อ

งเรีี
ยน

 ป
ระ

สา
นง

าน
 แ

ละ
สนั

ับสนุ
ุน

กา
รดำ

ำ�เ
นิิน

คดีี
แล

ะก
ระ

บว
นก

าร
เยีี

ยว
ยา

ได้
้อย่

่าง
มีีป

ระ
สิิท

ธิิภ
าพ

 ร
วด

เร็
็ว 

เป็
็นก

ลา
ง 
แล

ะเ
ป็็น

อิิส
ระ

 อีี
กทั้้

�ง 
อำำ�

นว
ยค

วา
มส

ะดว
ก

ใน
กา

รพู
ูดคุ

ุยเ
จร

จา
เพื่

่�อใ
ห้้เ

กิิด
กา

รแ
ก้้ไ

ขปั
ัญ
หา

*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

-	ก
ระ

ทร
วง

ยุุติ
ิธร

รม
 

(ก
รม

คุ้้�ม
คร

อง
สิิท

ธิิ
แล

ะเ
สรีี

ภา
พ)

25
66

-2
57

0
-	ผ

ลก
าร

ศึึก
ษา

/
ทบ

ทว
น/

ปรั
ับป

รุุง
 

กล
ไก

ติิดต
า

ม/
 

ตร
วจ

สอ
บ/

จัดั
กา

ร/
ปร

ะส
าน

งา
น/

 
ดำำ�

เนิ
ินก

าร
/ 

เยีี
ยว

ยา
 

กร
ณี
กีา

รดำ
ำ�เนิ

นธุ
รุกิ

จ 
ขอ

งสถ
า

นป
ระ

กอ
บก

าร
 

ทั้้�ง
กร

ณี
ีกา

รล
งทุ

ุน 
ใน

ปร
ะเ
ทศ

 
แล

ะก
าร

ดำำ�
เนิ

ินก
าร

ขอ
งนั

ักล
งทุ

ุนไ
ทย

 
ใน

ต่่า
งป

ระ
เท

ศ

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 2

4,
 2

5,
 2

6,
 2

7,
 

28
, 2

9,
 3

1



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
7

157

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

3.
3 มีี

โ
คร

งก
าร

 /
 กิ

ิจก
รร

ม 
ใน

กา
รใ
ห้้คำ

ำ�ป
รึกึ

ษา
แก่

บริ
ษัทั

ไท
ย 

บร
รษั

ทัข้
าม

ชา
ติ ิ

รว
มถึ

งึนั
กัล

งทุ
นุไ

ทย
 

แล
ะผู้้�

ปร
ะก

อบ
กา

รอื่
่�น 

ๆ 
ใน

เรื่
่�อง

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น 

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

25
66

-2
57

0
-	โ

คร
งก

าร
 /
 กิ

ิจก
รร

ม
ใน

กา
รใ
ห้้คำ

ำ�ป
รึึก

ษา
แก่

่บริ
ิษััท

ไท
ย 

บร
รษั

ัทข้
้าม

ชา
ติ ิ

รว
มถึ

ึงนั
ักล

งทุ
ุนไ

ทย
 

แล
ะผู้้�

ปร
ะก

อบ
กา

รอื่
�น ๆ

 
ใน

เรื่
่�อง

สิทิ
ธิมิ

นุษุ
ยช

น

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 1

6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้
อที่

่� 1
, 3

, 4
, 5

, 7
, 8

, 1
0

4
มา

ตร
กา

รป้
้อง

กััน
 

แล
ะสร้

้า
งแ

รง
จููง

ใจ
เพื่

่�อส่
่งเ
สริ

ิม
กา

รดำ
ำ�เ
นิิน

ธุุร
กิิจ

 
ที่่�เ

คา
รพ

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น

4.
1 กำ

ำ�
หน

ดใ
ห้้รั

ัฐวิ
ิสา

หกิ
ิจมีี

แน
วท

าง
 

ใน
กา

รป้
้อง

กััน
แล

ะบ
รร

เท
าค

วา
มเ

สี่่�ย
ง 

ผล
กร

ะท
บจ

าก
กา

รล
ะเ
มิิด

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น 
รว

มถึ
ึงก

าร
ดำำ�

เนิ
ินก

าร
ใน

ต่่า
งป

ระ
เท

ศ 
ทั้้�ง

โด
ยอ

งค์
์กร

เอ
ง บริ


ิษััท
ย่่อ

ย 
(S
ub

sid
ia
ry
) บริ

ิษั
ัทใ

นเ
ครืื

อ ผู้้�รั


ับจ้
้าง

ตา
มสั

ัญ
ญ
า 
หรืื

อกิ
ิจก

าร
ร่่ว

ม

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
กา

รค
ลััง

 
(สำ

ำ�นั
ักง

าน
 

คณ
ะก

รร
มก

าร
นโ

ยบ
าย

รััฐ
วิิส

าห
กิิจ

)

25
66

-2
57

0
-	มีี

กา
รนำ

ำ�ร
ะบบ


ปร

ะเ
มิิน

ผล
กา

รดำ
ำ�เ
นิิน

งา
น

รััฐ
วิิส

าห
กิิจ

ให
ม่่ 

(S
ta

te
 E

nt
er

pr
ise

 
As

se
ss
m

en
t 

M
od

el
 : 

SE
-A

M
) 

มา
ใช้

้ปร
ะเ
มิิน

ผล
 

กา
รดำ

ำ�เ
นิิน

งา
น 

ขอ
งรั

ัฐวิ
ิสา

หกิ
ิจ

-	มีี
กา

รนำ
ำ�ห

ลััก
กา

ร
แล

ะแ
นว

ทา
งกำ

ำ�กั
ับ

ดููแ
ลกิ

ิจก
าร

ที่่�ดีี
 

มา
ใช้

้บััง
คัับ

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
2

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 1

6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 6

, 7
, 

8,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
8ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

5
คว

าม
ร่่ว

มมืื
อใ

นร
ะดั

ับภู
ูมิิภ

าค
แล

ะร
ะห

ว่่า
งป

ระ
เท

ศ
5.
1 ศึ

ึก
ษา

แล
ะพิ

ิจา
รณ

าค
วา

มเ
หม

าะ
สม

 
ใน

กา
รป

ฏิิบั
ัติิต

าม
แน

วป
ฏิิบั

ัติ ิ
สำำ�

หรั
ับบ

รร
ษััท

ข้้า
มช

าติ
ิขอ

งอ
งค์

์กา
ร

เพื่
่�อค

วา
มร่

่วม
มืือ

ทา
งเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะก
าร

พััฒ
นา

 (O
EC

D 
Gu

id
el

in
es

 
fo

r M
ul

tin
at

io
na

l E
nt

er
pr

ise
s) 

กา
รมีีส่

่ว
นร่

่วม
ใน

คณ
ะทำ

ำ�ง
าน

 O
EC

D 
ว่่า

ด้้ว
ยก

าร
ดำำ�

เนิ
ินธุ

ุรกิ
ิจ 

ด้้ว
ยค

วา
มรั

ับผิ
ิดช

อบ 
(O

EC
D 

W
or

kin
g 

Pa
rty

 o
n 

Re
sp

on
sib

le
 B

us
in
es

s 
Co

nd
uc

t) 
แล

ะก
าร

กำำ�
หน

ดแ
นว

ทา
ง

จััดตั้้
�ง

กล
ไก

ศููน
ย์์ติ

ิดต่
่อป

ระ
สา

นง
าน

แห่
่งช

าติ
ิ (N

at
io
na

l C
on

ta
ct

 P
oi
nt

) 
ใน

รููป
แบบที่


่�เห

มา
ะส

มกั
ับบริ

ิบ
ทข

อง
ปร

ะเ
ทศ

ไท
ย”

 *

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

-	ก
ระ

ทร
วง

ยุุติ
ิธร

รม
 

(ก
รม

คุ้้�ม
คร

อง
สิิท

ธิิ
แล

ะเ
สรีี

ภา
พ)

25
66

-2
57

0
-	ร

าย
งา

นผ
ล 

กา
รศึ

ึกษ
า 

รว
มถึ

ึงแ
ผน

ที่่�นำ
ำ�ท

าง
 

(R
oa

dm
ap

) 
เกี่

่�ยวกั
ับ

กา
รกำ

ำ�ห
นด

แน
วท

าง
จััดตั้้

�ง
กล

ไก
ศููน

ย์์ติ
ิดต่

่อป
ระ

สา
น 

งา
นแ

ห่่ง
ชา

ติิ 
(N

at
io
na

l 
Co

nt
ac

t P
oi
nt

)

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

15
9

159

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

5.
2 

แล
กเ

ปลี่
่�ยน

 เผ
ยแ

พร่
่ แ

นว
ปฏิ

ิบััติ
ิที่่�ดีี

 
ใน

กา
รขั

ับเ
คลื่

่�อน
ปร

ะเ
ด็็น

ธุุร
กิิจ

 
กัับ

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

นใ
นร

ะดั
ับภู

ูมิิภ
าค

 
แล

ะร
ะห

ว่่า
งป

ระ
เท

ศ*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

-	ก
ระ

ทร
วง

ยุุติ
ิธร

รม
 

(ก
รม

คุ้้�ม
คร

อง
สิิท

ธิิ
แล

ะเ
สรีี

ภา
พ)

25
66

-2
57

0
-	มีีกิ

จิ
กร

รม
แล

กเ
ปลี่

่�ยน
/ 

เผ
ยแ

พร่
่ 

แน
วป

ฏิิบั
ัติิที่

่�ดีี 
แก่

่เจ้
้าห

น้้า
ที่่� 

ที่่�เ
กี่่�ย

วข้
้อง

 
ขอ

งป
ระ

เท
ศที่

่�สน
ใจ

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

พััฒ
นา

แล
ะเ
สริ

ิมสร้
้า

ง
ศััก

ยภ
าพ

ทรั
ัพย

าก
รม

นุุษ
ย์์

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

16
0ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

6
กา

รส่
่งเ
สริ

ิมก
าร

ลง
ทุุน

6.
1 

ให้
้คว

าม
สำำ�คั

ัญ
กัับ

กา
รส่

่งเ
สริ

ิม 
แล

ะสนั
ับสนุ


ุนใ

ห้้นั
ักล

งทุ
ุน 

แล
ะอ

งค์
์กร

ธุุร
กิิจ

ที่่�ตั้้
�งอ

ยู่่�ใ
นไ

ทย
 

แล
ะนั

ักล
งทุ

ุนไ
ทย

ที่่�ไ
ปล

งทุ
ุน 

ใน
ต่่า

งป
ระ

เท
ศ ดำ

ำ�
เนิ

ินกิ
ิจก

รร
ม 

กา
รมีีส่

่ว
นร่

่วม
รัับผิ

ิด
ชอ

บต่
่อสั

ังค
ม 

แล
ะสิ่่

�งแ
วดล้

้อ
มข

อง
อง

ค์์ก
ร 

(C
or

po
ra
te

 S
oc

ia
l R

es
po

ns
ib
ili
ty

: 
CS

R)
 ที่

่�สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับน
โย

บา
ยข

อง
รััฐ

ผู้้�รั
ับก

าร
ลง

ทุุน
ใน

กา
รบริ

ิก
าร

จััด
กา

ร 
แล

ะคุ้้�
มค

รอ
งป

ระ
โย

ชน์
์สา

ธา
รณ

ะ 
อา

จร
วม

ถึึง
กา

รคุ้้�
มค

รอ
งสิ

ิทธิ
ิมนุ

ุษย
ชน

ขั้้�น
พื้้�น

ฐา
น สิ่่

�ง
แวดล้


้อม

 
แล

ะส
าธ

าร
ณสุ
ุข

*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
 

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

-	ก
ระ

ทร
วง

พา
ณิ
ิชย์

์

25
66

-2
57

0
-	ก

าร
เจ
รจ

า 
คว

าม
ตก

ลง
 

เพื่
่�อก

าร
ส่่ง

เสริ
ิม

 
แล

ะคุ้้�
มค

รอ
ง 

กา
รล

งทุ
ุน 

แล
ะข้

้อบ
ท 

กา
รล

งทุ
ุน 

ใน
คว

าม
ตก

ลง
 

กา
รค้

้าเ
สรีีที่

่�มีีข้
้อ

บท
ใน

กา
รใ
ห้้พื้้

�นที่
่� 

เชิ
ิงน

โย
บา

ยแ
ก่่รั

ัฐ 
ใน

กา
รอ

อก
มา

ตร
กา

ร 
เพื่

่�อป
ระ

โย
ชน์

์
สา

ธา
รณ

ะ 
แล

ะอ
าจ

รว
มถึ

ึง 
กา

รมีีข้
้อ

บท
สนั

ับสนุ
ุน

กิิจ
กร

รม
 

CS
R ที่

�ส
อด

คล้
อง

กับั
 

หลั
ักสิ

ิทธิ
ิมนุ

ุษย
ชน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

สร้
้าง

คว
าม

สา
มา

รถ
 

ใน
กา

รแ
ข่่ง

ขััน

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

พััฒ
นา

แล
ะเ
สริ

ิมสร้
้า

ง
ศััก

ยภ
าพ

ทรั
ัพย

าก
รม

นุุษ
ย์์

-	แ
ผน

พััฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
ิจ 

แล
ะสั

ังค
มแ

ห่่ง
ชา

ติิ 
ฉบั

ับที่
่� 1

3 
หมุ

ุดห
มา

ยที่
่� 8

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

16
1

161

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

6.2
 กำ

ำ�ห
นด

ให้
มีีก

าร
ศึกึ

ษา
ปร

ะเ
มินิ

คว
าม

เสี่
่�ยง

 
แล

ะผ
ลก

ระ
ทบด้

้า
นสิ

ิทธิ
ิมนุ

ุษย
ชน

อย่
่าง

รอ
บด้

้าน
 (H

um
an

 R
igh

ts
 D

ue
 

Di
lig

en
ce

) ก่
่อน

กา
รดำ

ำ�เ
นิิน

โค
รง

กา
ร

ขน
าด

ให
ญ่
่ ห

รืือ
โค

รง
กา

รที่
่�เกี่

่�ยวกั
ับ

 
กา

รจั
ัดทำ

ำ�บริ
ิก

าร
สา

ธา
รณ

ะ 
รว

มถึ
ึง 

กร
ณี
ีที่่�มีี

กา
รร่
วม

ลง
ทุนุ

ระ
หว่

าง
ภา

ครั
ฐั 

แล
ะภ

าค
เอ

กช
นเ

พื่่�อ
จััดทำ

ำ�
โค

รง
กา

ร 
เกี่

่�ยวกั
ับ

โค
รง

สร้
้าง

พื้้�น
ฐา

น 
แล

ะบริ
ิก

าร
สา

ธา
รณ

ะที่
่�เป็

็นห
น้้า

ที่่� 
ขอ

งรั
ัฐ 
รว

มถึ
ึงก

รณี
ีที่่�รั

ัฐม
อบ

หม
าย

หน้
้าที่

่�
ให้

้ภา
คเ

อก
ชน

ดำำ�
เนิ

ินก
าร

จััดทำ
ำ�

โค
รง

กา
ร

ดััง
กล่

่าว
แท

น 

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
คม

นา
คม

-	ก
ระ

ทร
วง

ทรั
ัพย

าก
รธ

รร
มช

าติ
ิ

แล
ะสิ่่

�งแ
วดล้

้อ
ม

-	ก
ระ

ทร
วง

อุุตส
า

หก
รร

ม

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

 
คว

าม
ร่่ว

มมืื
อพั

ัฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
ิจกั

ับ 
ปร

ะเ
ทศ

เพื่
่�อน

บ้้า
น 

(อ
งค์

์กา
รม

หา
ชน

)

25
66

-2
57

0
-	มีี

มา
ตร

กา
ร 

เพื่
่�อเ

ตรีี
ยม

รัับมืื
อ

กัับ
ผล

กร
ะท

บ 
ที่่�อ

าจ
เกิ

ิดขึ้้
�นจ

าก
 

กา
รป

ระ
กอ

บธุ
ุรกิ

ิจ 
ข้้า

มพ
รม

แด
น

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

พััฒ
นา

แล
ะเ
สริ

ิมสร้
้า

ง
ศััก

ยภ
าพ

ทรั
ัพย

าก
รม

นุุษ
ย์์

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

16
2ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

7
กล

ไก
กา

รป้
้อง

กััน
จััดทำ

ำ�
มา

ตร
กา

รเ
พื่่�อ

เตรีี
ย

มรั
ับมืื

อกั
ับ 

ผล
กร

ะท
บที่

่�อา
จเ

กิิดขึ้้
�น

จา
กก

าร
 

ปร
ะก

อบ
ธุุร

กิิจ
ข้้า

มพ
รม

แด
น 

เช่
่น มีี

แ
ผน

ฝึึก
ซ้้อ

มเ
พื่่�อ

ซััก
ซ้้อ

มค
วา

มเ
ข้้า

ใจ
กัับ

ชา
วบ้

้าน
 ห

รืือ
มีีก

าร
แจ้

้งเ
ตืือ

น 
แล

ะป้
้อง

กััน
ที่่�มีี

ปร
ะสิ

ิทธิ
ิภา

พ 
เมื่

่�อกิ
ิจก

รร
ม

ทา
งธุ

ุรกิ
ิจก่

่อใ
ห้้เ

กิิด
ผล

กร
ะท

บท
าง

อา
กา

ศ 
ทา

งน้ำ
ำ�� 
หรืื

อก
าร

รั่่�ว
ไห

ลจ
าก

สา
รเ
คมีี 


เป็

็นต้
้น*

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
มห

าด
ไท

ย

-	ก
ระ

ทร
วง

อุุตส
า

หก
รร

ม

หน่
่วย

งา
นส

นัับ
สนุ

ุน

-	ก
ระ

ทร
วง

ทรั
ัพย

าก
รธ

รร
มช

าติ
ิ

แล
ะสิ่่

�งแ
วดล้

้อ
ม

25
66

-2
57

0
-	มีี

มา
ตร

กา
ร 

เพื่
่�อเ

ตรีี
ยม

รัับมืื
อ

 
กัับ

ผล
กร

ะท
บ 

ที่่�อ
าจ

เกิ
ิดขึ้้

�นจ
าก

กา
รป

ระ
กอ

บธุ
ุรกิ

ิจ 
ข้้า

มพ
รม

แด
น

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

พััฒ
นา

แล
ะเ
สริ

ิมสร้
้า

ง
ศััก

ยภ
าพ

ทรั
ัพย

าก
รม

นุุษ
ย์์

-	แ
ผน

พััฒ
นา

กา
รเ
ศร

ษฐ
กิิจ

 
แล

ะสั
ังค

มแ
ห่่ง

ชา
ติิ 

ฉบั
ับที่

่� 1
3 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 8

, 1
6,
 1

7

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8
, 

9,
 1

0



แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ระ
ดัับ

ชา
ติิว่

่าด้
้วย

ธุร
กิิจ

กัับ
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ระ
ยะ
ที่่�  

2 
(พ

.ศ
. 2

56
6-
25

70
)

16
3

163

ลำำ�ดั
ับ ที่่�

ปร
ะเด็

็น

คว
าม

 
เชื่�
อม

โย
ง

กัับ
หลั

ักก
าร

 
UN

GP
s

โค
รง

กา
ร 

/ 
กิิจ

กร
รม

หน่
่วย

งา
น 

ที่่�รั
ับผิ

ิดช
อบ

กร
อบ

เว
ลา

(2
56

6-
25

70
)

ตััว
ชี้้�วั

ัด
(กำ

ำ�ห
นด

กว้
้าง

)

คว
าม

สอ
ดค

ล้้อ
งกั

ับ
ยุทธ

ศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
/ 
แผ

นพั
ัฒ

นา
เศ
รษ

ฐกิ
ิจแ

ละ
สััง

คม
แห่

่งช
าติ

ิ
ฉบั

ับที่
่�  1
3 

/ 
SD

Gs
 /
 U

NG
Ps

1
2

3

8
กา

รเ
ยีีย

วย
า

พััฒ
นา

ศััก
ยภ

าพ
ผู้้�ป

ฏิิบั
ัติิง

าน
 

ใน
กร

ะบว
น

กา
รยุ

ุติิธ
รร

ม 
เพื่

่�อใ
ห้้มีี

คว
าม

รู้้� 
คว

าม
เข้
้าใ
จเ

กี่่�ย
วกั

ับสถ
า

นก
าร

ณ์
์ 

กา
รล

ะเ
มิิด

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

นข้
้าม

พร
มแ

ดน
 

รว
มถึ

ึงผ
ลก

ระ
ทบ 

เพื่
่�อสนั

ับสนุ


ุน 
กา

รป
ฏิิบั

ัติิห
น้้า

ที่่�ใ
นก

าร
ดำำ�

เนิ
ินค

ดีี 
เยีี

ยว
ยา

 
หรืื

อใ
ห้้ค

วา
มช่

่วย
เห

ลืือ
ทา

งก
ฎห

มา
ย 

หน่
่วย

งา
นห

ลััก
-	ก

ระ
ทร

วง
ยุุติ

ิธร
รม

 
(ก

รม
คุ้้�ม

คร
อง

สิิท
ธิิ

แล
ะเ
สรีี

ภา
พ)

-	สำ
ำ�นั

ักง
าน

 
อััย

กา
รสู

ูงสุ
ุด

25
66

-2
57

0
-	จำ

ำ�น
วน

ผู้้�ป
ฏิิบั

ัติิง
าน

 
ใน

กร
ะบว

น
กา

รยุ
ติธิ

รร
ม 

ที่่�ไ
ด้้รั

ับก
าร

อบ
รม

คว
าม

รู้้�ค
วา

มเ
ข้า

ใจ
เกี่

่�ยวกั
บ สถ


า

นก
าร

ณ์
์ 

กา
รล

ะเ
มิดิ

สิทิ
ธิมิ

นุษุ
ยช

น 
ข้้า

มพ
รม

แด
น 

รว
มถึ

ึงผ
ลก

ระ
ทบ

-	ค
วา

มรู้้�
คว

าม
เข้
้าใ
จ

ที่่�เ
พิ่่�ม

ขึ้้�น
เกี่

่�ยวกั
ับ

สถ
าน

กา
รณ์

์ 
กา

รล
ะเ
มิดิ

สิทิ
ธิมิ

นุษุ
ยช

น 
ข้้า

มพ
รม

แด
น 

รว
มถึ

ึงผ
ลก

ระ
ทบ

 
ขอ

งผู้้�
ปฏิ

ิบััติ
ิงา

น 
ใน

กร
ะบว

น
กา

รยุ
ติธิ

รร
ม

-	ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

 ิ
ด้้า

นก
าร

ปรั
ับส

มดุ
ุลแ

ละ
พััฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ิห

าร
จััด

กา
รภ

าค
รััฐ

-	แ
ผน

พััฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
ิจ 

แล
ะสั

ังค
มแ

ห่่ง
ชา

ติิฉ
บัับที่

่� 
13

 
หมุ

ุดห
มา

ยที่
่� 1

2,
 1

3 

-	S
DG

s 
เป้

้าห
มา

ยที่
่� 1

6

-	U
NG

Ps
 ข้

้อที่
่� 1

, 3
, 4

, 5
, 7

, 8

*	
กิิจ

กร
รม

นี้้�เ
ป็็น

หนึ่่
�งใ
นกิ

ิจก
รร

มจ
าก

แผ
นป

ฏิิบั
ัติิก

าร
ฯ 

ใน
ระ

ยะ
แร

กที่
่�ต้้อ

งดำ
ำ�เ
นิิน

กา
รต่

่อ 
หรืื

อถู
ูกดั

ัดแ
ปล

งป
รัับ

เป
ลี่่�ย

นม
าจ

าก
แผ

นป
ฏิิบั

ัติิก
าร

ฯ 
ใน

ระ
ยะ

แร
ก 

หลั
ังจ

าก
มีีก

าร
ดำำ�

เนิ
ินก

าร
สำำ�

เร็
็จไ

ปแ
ล้้ว 



หรืื
อสำ

ำ�เ
ร็็จ

ไป
บา

งส่
่วน

แล้
้ว



แผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน
ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

164

ความรัับผิิดชอบของภาคธุุรกิิจ (Corporate Responsibility)

1. การปฏิิบััติิตามกฎหมาย มาตรฐาน และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกี่่�ยวกัับการลงทุุนระหว่่างประเทศ 

และบรรษััทข้้ามชาติิ

1.1 	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิจิ ต้องทบทวนกฎ ระเบีียบ ข้อบัังคับั ขององค์์กรตน รวมถึึงส่่งเสริมิ ทำำ�ความเข้้าใจ 

และสนัับสนุุนการแก้้ไขกฎ ระเบีียบ ข้ ้อบัังคัับของบริิษััทย่่อย บริ ิษััทในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน 

และปรัับปรุุงให้้สอดคล้้องกัับกฎหมายในประเทศที่่�มีีการดำำ�เนิินกิิจกรรม รวมถึึงกฎหมาย มาตรฐาน 

หลักัการ UNGPs และหลัักการสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน*

1.2 	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ต้ ้องปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ  มาตรฐาน เก่ี่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชน 

การกำำ�กับัดูแลธุรุกิจิ และการลงทุุน ทั้้ �งของประเทศไทยในกรณีีที่�ลงทุุนในประเทศไทย และของประเทศ 

ที่่�ทำำ�การลงทุุนในกรณีีการลงทุุนระหว่่างประเทศ*

1.3 	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุุรกิจิ ควรเฝ้้าระวังั ตรวจตรา และส่่งเสริมิให้้บริษิัทัย่่อย บริษิัทัในเครืือ ห่วงโซ่่อุปุทาน 

ของตน รวมถึึงการจัดัจ้างบริกิารภายนอกและการรับัเหมาช่่วง ให้้เคารพกฎหมาย กฎ ระเบีียบ มาตรฐาน 

เกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชน การกำำ�กัับดููแลธุุรกิิจ และการลงทุุน ทั้้ �งของประเทศไทยในกรณีีที่่�ลงทุุน 

ในประเทศไทย และของประเทศที่่�ทำำ�การลงทุุนในกรณีีการลงทุุนระหว่่างประเทศ*

1.4	 รัฐัวิสิาหกิจิและภาคธุรุกิิจ ควรให้้ความร่่วมมืือกับัภาครัฐั องค์์การระหว่่างประเทศ และกลไกอิสิระอื่่�น ๆ 

ในกรณีีที่่�มีีการติิดตามและตรวจสอบการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎ ระเบีียบ  มาตรฐาน เกี่่�ยวกัับ 

สิิทธิิมนุุษยชน การกำำ�กัับดููแลธุุรกิิจ และการลงทุุน ทั้้ �งของประเทศไทยในกรณีีที่่�ลงทุุนในประเทศไทย 

และของประเทศที่่�ทำำ�การลงทุุนในกรณีีการลงทุุนระหว่่างประเทศ รวมถึึงตามหลัักการ UNGPs*

2. การส่งเสริมิความตระหนักัรู้้�ถึงึหลัักการ/มาตรฐานระหว่่างประเทศเก่ี่�ยวกับัสิทิธิมินุษุยชนและการประกอบธุรุกิจิ 

ด้้วยความรัับผิิดชอบ

2.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรจััดให้้มีีการอบรมความรู้้�เกี่่�ยวกัับหลัักการ / มาตรฐานระหว่่างประเทศ 

เกี่่�ยวกับัสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ได้้รัับรองในทางสากลตามท่ี่�ถููกรัับรองไว้้ภายใต้้ UNGPs แนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับ

บรรษัทัข้้ามชาติขิอง OECD (OECD Guidelines for Multinational Enterprises) ภายใต้้ปฏิญิญา OECD 

ว่่าด้้วยการลงทุุนระหว่่างประเทศและบรรษััทข้้ามชาติิ (OECD Declaration on International 

Investment and Multinational Enterprises) และหลัักการประกอบธุุรกิิจด้้วยความรัับผิิดชอบ 

เช่่น BCG Model ให้้แก่่เจ้้าหน้้าที่่�ขององค์์กรบริิษััทย่่อย บริิษััทในเครืือ รวมทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทานของตน*

2.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ที่ ่�ประกอบการในประเทศไทย และกรณีีผู้้�ประกอบการไทยที่่�ไปลงทุุน 

ในต่่างประเทศ ควรจััดทำำ�การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนรอบด้้าน (Human Rights Due 

Diligence) รวมทั้้�งเปิิดเผยข้้อมููลแก่่สาธารณชน โดยเฉพาะชุุมชนและประชาชนในพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียง 

ทั้้�งในช่่วงก่่อน ระหว่่าง และหลัังการดำำ�เนิินโครงการ เพื่่�อให้้เกิิดความโปร่่งใส*

2.3	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ทั้้�งในส่่วนการลงทุุนในประเทศ และการลงทุุนระหว่่างประเทศ ต้้องเปิิดเผย

ข้้อมูลูเกี่่�ยวกับัโครงการที่่�ดำำ�เนินิอยู่่�ทั้้�งโดยตรงและผ่่านตัวัแทน ทั้้�งในและต่่างประเทศ โดยเฉพาะผลกระทบ 

ทางด้้านสิิทธิิมนุุษยชนต่่าง ๆ แก่่สาธารณชน*

3. กลไกการร้้องเรีียน และเยีียวยา

3.1	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจ ควรมีีช่่องทาง / กลไกรัับเรื่่�องร้้องเรีียนเก่ี่�ยวกัับการละเมิิดอัันเป็็นผลจาก 

การประกอบธุุรกิจิที่่�มีีกฎการรัักษาความลัับและประสานส่่งต่่อข้้อมูลูไปยังัหน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้องได้้ รวมถึงึ 

ติิดตามความคืืบหน้้าการดำำ�เนิินการได้้ (กลไก Operational Grievance Mechanism (OGM))*
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3.2	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจท่ี่�ประกอบการในประเทศไทย และกรณีีผู้้� ประกอบการไทยท่ี่�ไปลงทุุน 

ในต่่างประเทศ ควรทำำ�การประเมิินและกำำ�หนดมาตรการเยีียวยาบุุคคลและชุุมชนท่ี่�ได้้รัับผลกระทบ 

จากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนอัันเป็็นผลสืืบเนื่่�องจากการประกอบธุุรกิิจ โดยการเยีียวยาต้้องเป็็นไปตาม 

หลักัการสิทิธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ เป็็นธรรม เหมาะสม มีี ประสิิทธิิภาพ และประกันัการมีีส่วนร่่วม 

ของผู้้�ได้้รัับผลกระทบ*

3.3	 รััฐวิิสาหกิิจและภาคธุุรกิิจท่ี่�ประกอบการในประเทศไทย และกรณีีผู้้� ประกอบการไทยท่ี่�ไปลงทุุน 

ในต่่างประเทศ ควรพิจิารณาระงับัเหตุขุ้้อพิพิาทกับัชุมุชนโดยการเจรจา และหารืือร่่วมกับัชุมุชนท่ี่�ได้้รับั 

ผลกระทบ ทั้้�งนี้้� อาจประสานงานหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�ให้้เข้้ามาช่่วยไกล่่เกลี่่�ยระงัับข้้อพิิพาท*

* กิ ิจกรรมนี้้�เป็็นหนึ่่�งในกิิจกรรมจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรกที่่�ต้้องดำำ�เนิินการต่่อ หรืือถููกดััดแปลงปรัับเปลี่่�ยนมาจากแผนปฏิิบััติิการฯ ในระยะแรก 
หลัังจากมีีการดำำ�เนิินการสำำ�เร็็จไปแล้้ว หรืือสำำ�เร็็จไปบางส่่วนแล้้ว



บท
ที่่� 04
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กลไกการกำำ�กัับ ดููแล ติิดตาม รายงาน 
และประเมิินผลแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิ 

ว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน 
ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570) 

การขับัเคล่ื่�อนแผนปฏิบิัติัิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุรุกิจิกับัสิทิธิมินุษุยชน เป็็นหน้้าที่่�ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องทุกุภาคส่่วน 

ที่่�ต้้องดำำ�เนินิการให้้สอดคล้้องกัับแนวทางท่ี่�กำำ�หนดไว้้ในแผนปฏิิบััติกิารฯ ซึ่่�งจััดทำำ�ขึ้้�นด้้วยกระบวนการมีีส่วนร่่วมของทุกุภาคส่่วน 

และผ่่านการพิิจารณาและให้้ความเห็็นชอบจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้ว  โดยการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 

มีีกลไกกำำ�กัับ ดููแล ติิดตาม และประเมิินผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ  ดัังนี้้�

4.1	 กลไกการกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

		  คณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่ �งแต่่งตั้้�งขึ้้�นตามคำำ�สั่่�ง 

คณะกรรมการขับัเคลื่่�อนงานสิทิธิมินุุษยชนของประเทศไทยที่่� 2/2563 ลงวันัที่่� 21 กุมุภาพันัธ์์ พ.ศ. 2563 โดยมีีอธิบิดีี 

กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ เป็็นประธานอนุุกรรมการ และมีีผู้้�แทนหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมเป็็นอนุุกรรมการฯ 

ทั้้�งนี้้� กลไกคณะอนุุกรรมการฯ ดัังกล่่าว จะเป็็นกลไกหลัักในการกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 

นอกจากนั้้�น คณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนงานสิิทธิิมนุุษยชนระดัับจัังหวััด  และกรุุงเทพมหานคร จะเป็็นอีีกกลไก 

ที่่�ช่่วยกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานตามแผนปฏิิบััติิการฯ ในระดัับพื้้�นท่ี่�ด้้วย ทั้้ �งนี้้� คณะอนุุกรรมการฯ ทั้้ �ง 2 คณะ 

จะประชุุมร่่วมกัันเป็็นระยะ ๆ อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี

4.2	 การติิดตามและรายงานผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)

	 	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ จะได้้ติิดตามผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 

ปีีละ 1 ครั้้�ง (ทุุกสิ้้�นปีีงบประมาณ) จากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ผ่่านทาง 3 ช่่องทาง ได้้แก่่

	 	 (1)	 ผู้้�ประสานงานหลัักประจำำ�หน่่วยงาน (Focal Point) 

	 	 (2)	 การจััดทำำ�หนัังสืือราชการเพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์ข้้อมููลผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2

	 	 (3)	 การรายงานผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 ผ่ ่านระบบรายงานผลการดำำ�เนิินงาน 

	 ตามแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (http://nap.rlpd.go.th)

บทที่่� 4
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	 	 ทั้้�งนี้้� กรมคุ้้� มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ จะรวบรวมข้้อมููลผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 

เสนอต่่อคณะอนุกุรรมการขับัเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติกิารระดับัชาติว่ิ่าด้้วยธุรุกิจิกัับสิทิธิมินุษุยชน เพื่่�อให้้ทราบถึงึพัฒันาการ 

ความก้้าวหน้้าของการปฏิบิัตัิติามแผนปฏิบิัตัิกิารฯ และจะนำำ�ไปรวบรวมเป็็นข้้อมููลประกอบการจััดทำำ�รายงานประเมิินผล 

การปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะครึ่่�งรอบ และระยะเต็็มรอบเสนอต่่อคณะรััฐมนตรีีต่่อไป

4.3	 การประเมิินผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566-2570)	

	 	 กระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ จะจััดจ้้างที่่�ปรึึษาที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ และมีีความเป็็นกลาง

มาดำำ�เนิินการประเมิินผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการฯ ระยะที่่� 2 โดยแบ่่งออกเป็็น 2 รอบ ดัังนี้้�

	 (1)	 ระยะครึ่่�งรอบ (ระหว่่าง พ.ศ. 2566-2568) และ

	 (2)	 ระยะเต็็มรอบ (ระหว่่าง พ.ศ. 2566-2570)

	 	 เพื่่�อให้้เห็็นถึึงความก้้าวหน้้าของการดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการฯ โดยกระทรวงยุุติิธรรม โดยกรมคุ้้�มครอง

สิทิธิแิละเสรีีภาพ จะได้้นำำ�เสนอรายงานการประเมินิผลการปฏิบัิัติติามแผนปฏิบัิัติกิารฯ ระยะครึ่่�งรอบ  และระยะเต็ม็รอบ 

ต่่อคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนแผนปฏิิบััติิการระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน และคณะกรรมการขับัเคลื่่�อน

งานสิทิธิิมนุษุยชนของประเทศไทย เพื่่�อพิจิารณาให้้ความเห็น็ชอบ จากนั้้�น จะนำำ�เสนอคณะรัฐัมนตรีี พร้้อมทั้้�งเผยแพร่่

ต่่อสาธารณชนต่่อไป
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ช่ื่� อเอกสาร
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ที่่�ปรึึกษา

นายเรืืองศัักดิ์์� สุุวารีี	 อธิิบดีีกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ

นายเกิิดโชค เกษมวงศ์์จิิตร	ร องอธิิบดีีกรมคุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ

คณะทำำ�งาน

นางสาวนรีีลัักษณ์์ แพไชยภููมิิ	 ผู้้�อำำ�นวยการกองสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ

นายอานนท์์ ยัังคุุณ	นั ักวิิชาการยุติิธรรมชำำ�นาญการ

นางจีีรภรณ์์ ศิิริิพลััง ทุุมมาศ	นั ักวิิชาการยุติิธรรมชำำ�นาญการ

นายภููมิิใจ แม้้นมิินทร์์	นั ักวิิชาการยุติิธรรมชำำ�นาญการ

นายเจิิมปุุญญ์์ จิิปิิภพ	นั ักวิิชาการยุติิธรรมชำำ�นาญการ

นางสาวลัักษณาวลััย อุุมดมศิิลป์์	 เจ้้าหน้้าที่่�คุ้้�มครองสิิทธิิและเสรีีภาพ

คณะผู้้�ทำ ำ�การศึึกษา

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.ธีีทััต ชวิิศจิินดา	หั ัวหน้้าโครงการ

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ ดร.พีีรพล เจตโรจนานนท์์ 

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ เสาวนีีย์์ แก้้วจุุลกาญจน์์

คณะทำำ�งาน








