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การด าเนินงานศูนย์ข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ จังหวัดสุโขทัย  
 ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดมีการด าเนินงานศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของ
จังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ  เพื่อให้บริการข้อมูลข่าวสารด้านการเกษตรและอ านวยความสะดวกแก่ เกษตรกรและผู้สนใจ
ท่ัวไปในพื้นท่ี  ในการขอรับบริการต่างๆ ท่ีเกี่ยวกับการเกษตร  ซึ่งส านักงานฯ จะต้องมีการพัฒนาและบริหารจัดการ
ข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวข้องกับการเกษตร ท้ังผ่านระบบเว็บไซต์และเอกสาร เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้ใช้บริการ 

 
ประวัติความเป็นมาส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย 

ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี 20 สิงหาคม 2534 อนุมัติให้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
จัดต้ังส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด โดยให้ทดลองจัดต้ังขึ้นใน 4 จังหวัด ได้แก่ เชียงใหม่ ชัยนาท ขอนแก่น 
และสงขลา ผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ ต่อมาคณะรัฐมนตรีจึงมีมติเมื่อวันท่ี 13 กันยายน 2537 
เห็นชอบให้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์จัดต้ังส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดขึ้นเป็นงานราชการส่วนภูมิภาค
สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ พ.ศ. 2538 และได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฏีกา 
เล่ม 112 ตอนท่ี 6 ก ลงวันท่ี 7 กุมภาพันธ์ 2538 เพื่อท่ีจะเป็นตัวแทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ประจ าจังหวัด 
เป็นการถาวรเช่นเดียวกับกระทรวงหลักอื่นๆ ในการประสานกับราชการส่วนภูมิภาค รวมท้ังราชการส่วนกลางท่ีต้ังอยู่
ในจังหวัดสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์และส่วนราชการนอกสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ซึ่งได้จัดต้ังให้
ครบทุกจังหวัด ท่ัวประเทศในปี 2540 

ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย ได้จัดต้ังเมื่อปี 2538 ได้เช่าอาคารส านักงานอยู่ท่ี  
ต าบลบ้านกล้วย ถนนจรดวิถีถ่อง อ าเภอเมืองสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย ซึ่งปัจจุบันส านักงานเกษตรและสหกรณ ์
จังหวัดสุโขทัย ย้ายมาอยู่ท่ีศาลากลางจังหวัดสุโขทัย(หลัง ใหม่) ช้ัน 4 ถนนนิกรเกษม ต าบลธานี อ าเภอเมืองสุโขทัย 
จังหวัดสุโขทัย 64000 หมายเลขโทรศัพท์ 055-610564 โทรสาร 055-610689 

วัตถุประสงค์ของการจัดต้ัง 
   2.1 เพื่อเป็นการกระจายอ านาจการบริหารจากส่วนกลางไปสู่ส่วนภูมิภาค โดยเป็นตัวแทนของ 

      กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ระดับจังหวัด 
   2.2 เพื่อปรับระบบการบริหารการพัฒนาการเกษตรให้มีเอกภาพ และมีประสิทธิภาพโดยการให้ 

      ความส าคัญต่อการผลิตของเกษตรกร ท่ีสอดคล้องกับทรัพยากรและความจ าเป็นของพื้นท่ี 
   2.3 เพื่อให้เกิดแผนผสมผสานด้านการเกษตรในระดับจังหวัดท่ีมีหน่วยประสานแผนท่ีถาวรและ 

      ชัดเจนและเพื่อให้มีผู้เช่ียวชาญจากหน่วยงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์รับผิดชอบงาน    
      แผนในระดับจังหวัดโดยตรง 
2.4 เพื่อเป็นแหล่งรวบรวมข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลระดับจังหวัด  การบริหารงานของส านักงาน     
      เกษตรและสหกรณ์จังหวัด ในฐานะผู้แทนกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ประจ าจังหวัด ตาม  
      ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 ก าหนดให้ผู้แทนกระทรวง เกษตรและสหกรณ์  
      เป็นกรรมการจังหวัด (กจ.) และระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัฒนาชนบท 
      และกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาค พ.ศ. 2535 จะท าหน้าท่ีเป็นคณะกรรมการพัฒนาจังหวดั  
      (กพจ.)  รวมท้ังเป็นศูนย์บริหารงานของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในจังหวัด 
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รายงานผลปรับปรุงวิธีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย ปี 2564 
(ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564) 

  การประชาสัมพันธ์เป็นการด าเนินงานตามบทบาทของส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด  
ในฐานะโฆษกของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ในระดับจังหวัด ให้ก าหนดจ านวนช่องทางการประชาสัมพันธ์ เพื่อให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายมากท่ีสุด โดยเน้นประชาสัมพันธ์เรื่องของผลงาน/โครงการตามนโยบายของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
และของจังหวัด ตลอดจนเรื่องท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มเป้าหมายซึ่งกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ เกษตรกร ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
ท่ัวไปส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย ได้ด าเนินการปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ข้อมูลด้านการเกษตรและ
สหกรณ์ ของศูนย์บริการ ตามช่องทางประชาสัมพันธ์เดิมและช่องทางการประชาสัมพันธ์ใหม่ ดังนี้  

  ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย  ได้ด าเนินการปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ด้านการเกษตรและสหกรณ์ ของศูนย์บริการ ตามช่องทางประชาสัมพันธ์เดิมและช่องทางการประชาสัมพันธ์ใหม่ ดังนี้  
                    1. ปรับปรุงสถานท่ี วัสดุอุปกรณ์ส่ิงอ านวยความสะดวกและจัดเจ้าหน้าท่ีพร้อมให้บริการ  
ณ ศูนย์บริการด้านข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย ซึ่งมีการให้บริการแก่เกษตรกรและประชาชน 
ตามภารกิจของหน่วยงาน  
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2. จัดให้มช่ีองทางในการติดต่อขอความช่วยเหลือจากประชาชน ณ ศูนย์บริการด้านข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์
จั ง ห วั ด สุ โ ข ทั ย โ ท ร ศั พ ท์ -- โ ท ร ส า ร -- E-mail—แ ละ ติ ด ต่ อ โ ด ย ต ร ง กั บ เ จ้ า ห น้ า ท่ี ส ถ า น ท่ี บ ริ ก า ร  
ณ ศาลากลางจังหวัดสุโขทัย ช้ัน 4 ถ.นิกรเกษม ต.ธานี อ.เมืองสุโขทัย จ.สุโขทัย 64000 โทรศัพท์ 055-610-564 
และโทรสาร 055-610-689  E-mail : paco_sti@opsmoac.go.th 
              

 

 

 

 

 

  

 

 

tel:055610564%20%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%20055610689
tel:055610564%20%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%20055610689
mailto:paco_sti@opsmoac.go.th
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3. ให้บริการตามภารกิจของศูนย์บริการด้านข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย ได้แก่ เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารแจ้งเตือนภัยด้านการเกษตร เผยแพร่และประชาสัมพันธ์รับเรื่องร้องเรียน ข้อเสนอแนะ ความคิดเห็น 
ให้ค าปรึกษาแนะน า ช่วยแก้ไขปัญหา ให้ความช่วยเหลือ ดูแลผลผลิตเกษตร เป็นศูนย์ข้อมูลการเกษตร และประสาน
การด าเนินงาน/แก้ไขปัญหากับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ให้บริการและประสานงานให้บริการตามความต้องการของเกษตรกร 
 4. การมอบหมายผู้รับผิดชอบ ให้บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย 
  (1) หัวหน้ากลุ่มสารสนเทศการเกษตร เป็นหัวหน้าศูนย์บริการด้านข้อมูลด้านการเกษตร  
      และสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย 
  (2) เจ้าหน้าท่ีกลุ่มสารสนเทศการเกษตร จ านวน 2 คน เป็นเจ้าหน้าท่ีบริการประชาชน 
 5. ประเภทการให้บริการ 
  5.1 เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
  5.2 จัดเตรียมข้อมูลสนับสนุนการจัดท าแผนงาน/โครงการ 
  5.3 แจ้งเตือนการเฝ้าระวังภัยพิบัติ 
  5.4 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ 
  5.5 รับเรื่องร้องทุกข์ ร้องเรียน ข้อเสนอแนะ ความคิดเห็น 
  5.6 ให้บริการและประสานงานให้บริการตามความต้องการของเกษตรกร 
  5.7 ให้ค าปรึกษาแนะน า ช่วยแก้ไขปัญหา ให้ความช่วยเหลือ 
  5.8 ดูแลผลผลิตเกษตร 
  5.9 เป็นศูนย์ข้อมูลด้านการเกษตร 
  5.10 ประสานการด าเนินงาน/แกไ้ขปัญหา ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย ได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ ดังนี้ 
 1. การประชาสัมพันธ์ผ่านกิจกรรมจัดนิทรรศการการเกษตร ออกหน่วยบริการจังหวัดเคล่ือนท่ี คลินิกเกษตร 
งานวันฝนหลวง งานออกร้านสินค้าเกษตรปลอดภัยของจังหวัด 
 2. การประชาสัมพันธ์กิจกรรมผ่านส่ือส่ิงพิมพ์ /จดหมายข่าว ก้าวเกษตร รายเดือน โดยรวบรวมเนื้อหา 
จากคณะท างานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์  
 3. การประชาสัมพันธ์ผ่าน facebook ของ ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย 

4. การประชาสัมพันธ์ ผลการด าเนินงานโครงการผ่านหน้าเว็บไซต์     
    https://www.opsmoac.go.th/sukhothai-home 

 5. การประชาสัมพันธ์ ผ่าน application line    
 6. การประชาสัมพันธ์ผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ หน้าส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย 
 7. เผยแพร่คลังข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย 
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ผลการด าเนินงาน เดือนตุลาคม 2563 ถึงเดือนกันยายน 2564 

- ออกหน่วยบริการบ าบัดทุกข์บ ารุงสุข จังหวัดเคล่ือนท่ี จ านวน 4 ครั้ง 
วันท่ี  21 ตุลาคม 2563  รร.บ้านกลางดง   อ าเภอทุ่งเสล่ียม 
วันท่ี  18 พฤศจิกายน 2563  ต าบลบ้านด่าน อ าเภอบ้านด่านลานหอย 
วันท่ี  19 กุมภาพันธ์ 2564 วัดราวต้นจันทน์  อ าเภอศรีส าโรง 
วันท่ี  19 มีนาคม 2564  เทศบาลเมืองศรีสัชนาลัย อ าเภอศรีสัชนาลัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วันที่  21 ตุลาคม 2563  รร.บ้านกลางดง   อ าเภอทุ่งเสลี่ยม 

การจัดนิทรรศการ 
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วันที่  18 พฤศจิกายน 2563  ต าบลบ้านด่าน อ าเภอบ้านด่านลานหอย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วันที่  19 กุมภาพันธ์ 2564 วัดราวต้นจันทน์  อ าเภอศรีส าโรง 
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วันที่  19 มีนาคม 2564  เทศบาลเมืองศรีสัชนาลัย อ าเภอศรีสัชนาลัย 
 
- คลินิกเกษตร จ านวน 2 คร้ัง 

วันท่ี  24 ธันวาคม 2563  ร.ร. เทศบาลบ้านสวน ต.บ้านสวน อ าเภอเมืองสุโขทัย   
วันท่ี  19 มีนาคม 256 เทศบาลเมืองศรีสัชนาลัย อ าเภอศรีสัชนาลัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วันที่  24 ธันวาคม 2563  รร. เทศบาลบ้านสวน ต.บ้านสวน อ าเภอเมืองสุโขทัย 
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วันที่  19 มีนาคม 256 เทศบาลเมืองศรีสัชนาลัย อ าเภอศรีสัชนาลัย 
 

- งานวันถ่ายทอดเทคโนโลยี (Field day) และบริการทางการเกษตร เพื่อเริ่มฤดูกาลผลิตใหม่  ปี 2564             
จ านวน 9 ครั้ง ได้แก่ อ าเภอศรีส าโรง, อ าเภอทุ่งเสล่ียม, อ าเภอบ้านด่านลานหอย, อ าเภอกงไกรลาศ, อ าเภอคีรีมาศ,            
อ าเภอศรีสัชนาลัย, อ าเภอเมืองสุโขทัย, อ าเภอสวรรคโลก และอ าเภอศรีนคร  
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21-24 เม.ย.63  จังหวัดสุโขทัยจัดต้ังโรงครัวช่วยเหลือประชาชนท่ีได้รับผลกระทบ COVID-19 
  ณ อาคารอเนกประสงค์ด้านหน้าศาลากลางจังหวัดสุโขทัย อ าเภอเมืองสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย 
29 เม.ย.63     ติดตามโครงการจิตอาสาต้านภัยแล้งในพื้นท่ีภัยแล้งของอ าเภอศรีสัชนาลัย  และอ าเภอศรีส าโรง 
     จุดท่ี 1 ขุดหลุมในคลอง ม.9 ต.ดงคู่ อ.ศรีสัชนาลัย  
     จุดท่ี 2 ขุดลอกแหล่งน้ าเดิม ขุดลอกห้วยคล้องแคล้ง ขุดลอกสระพนังปู่เทียน ม. 8 ต.ป่างิ้ว                               
                     อ.ศรีสัชนาลัย 
28 ก.ค.63    กิจกรรมจิตอาสาปลูกต้นไม้เนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
    ณ สวนพฤกษศาสตร์พระแม่ย่าสุโขทัย ทุ่งทะเลหลวง ต.บ้านกล้วย อ.เมือง จ.สุโขทัย 
12 ส.ค.63    กิจกรรมจิตอาสา วันแม่แห่งชาติ ๑๒ สิงหาคม ๒๕๖๓ รักเอยรักลูก ณ วัดโพธิ์ทอง หมู่ท่ี 2 ต.นาทุ่ง     
                    อ.สวรรคโลก จ.สุโขทัย 
24 ก.พ.64     กิจกรรมจิตอาสาพัฒนา เพื่อน้อมร าลึกพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย  
    และเตรียมการรับเสด็จพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว และสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินี 
    ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุโขทัย หมู่ท่ี 5 ต.บ้านกล้วย อ.เมืองสุโขทัย จ.สุโขทัย 
9 มี.ค. 64    กิจกรรมจิตอาสาพัฒนา ปรับพื้นท่ีและบ ารุงต้นไม้ เพื่อเตรียมการรับเสด็จพระบาทสมเด็จ 
   พระเจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินี  ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุโขทัย หมู่ท่ี 5   
     ต.บ้านกล้วย อ.เมืองสุโขทัย จ.สุโขทัย 
14 ก.ค.64     กิจกรรมจิตอาสาเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจ้าน้องนางเธอเจ้าฟ้าจุฬาภรณ์วลัยลักษณ์ อัครราชกุมารี  
   กรมพระศรีสวางควัฒนวรขัตติยราชนารี  เนื่องในโอกาสมหามงคลวันคล้ายวันประสูติ 
   4 กรกฎาคม 2564 ณ บริเวณวัดตระพังทอง ต.เมืองเก่า อ.เมืองสุโขทัย จ.สุโขทัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ร่วมกิจกรรมจิตอาสา 
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 1) จดหมายข่าวก้าวเกษตรรายเดือน จัดท าข่าวประชาสัมพันธ์ ผลการด าเนินงานของส่วนราชการในสังกัด
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ระหว่างเดือน ตุลาคม 2563 - กันยายน 2564 เผยแพร่ช่องทาง บอร์ด line 
facebook และ Online ในเว็บไซต์ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย จ านวน 24 ฉบับ 

2) จดหมายข่าวส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย เพื่อการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผลการ
ปฏิบัติงานตามภารกิจด้านการเกษตรและสหกรณ์ ระหว่างเดือน ตุลาคม 2563 – กันยายน 2564 เผยแพร่ช่องทาง 
บอร์ด  line  facebook   และ Online ในเว็บไซต์ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย จ านวน 199 ฉบับ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เผยแพร่ผ่านสือ่สิ่งพิมพ์/จดหมายข่าวก้าวเกษตร  
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เผยแพร่ใน https://www.opsmoac.go.th/sukhothai-home 
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ประชาสัมพันธ์ผ่าน  facebook 
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ประชาสัมพนัธผ์่าน App line 
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ระบบฐานข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์  

เผยแพร่ข้อมูลผ่านเวบ็ไซต์ส านกังานเกษตรและสหกรณ์จงัหวดัสุโขทยั 
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รายงานผลความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
ที่มีต่อศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ของจังหวัดแบบเบ็ดเสร็จ จังหวัดสุโขทัย 

ปีงบประมาณ 2564 
โดย กลุ่มสารสนเทศการเกษตร ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย 

-------------------------------------------------- 

1) ข้อมูลเก่ียวกับผู้มารับบริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูลฯ 
  ปีงบประมาณ 2564 มี ผู้มารับบริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูลด้านการเกษตรและสหกรณ์ 
แบบเบ็ดเสร็จ ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย ศาลากลางจังหวัดสุโขทัย ช้ัน 4 ถ.นิกรเกษม ต าบลธานี 
อ าเภอเมืองสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย (ต.ค.63 – ก.ย.64) รวม 135  ราย เฉล่ียผู้มารับบริการเดือนละ 11 ราย ดังนี้ 

เดือน ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม เฉลี่ย 

จ านวน (ราย) 13 13 11 11 12 15 10 9 11 8 12 10 135 11.25 

  ข้อมูลพื้นฐานของผู้มารับบริการ 
  ผู้มามารับบริการเป็นเกษตรกร จ านวน 68 ราย นักเรียนนักศึกษา จ านวน 12 ราย บุคลากรใน 
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัดสุโขทัย จ านวน 5 ราย บุคลากรของส่วนราชการอื่นๆ 19 ราย และผู้สนใจ 
จ านวน 31 ราย 

  ความประสงค์ของผู้ใช้บริการ 
  ผู้ ท่ีมารับบริ การข้ อมูล มีความประสงค์น าข้อมู ลไปใช้ เพื่ อประกอบอาชีพทางการเกษตร  
จ านวน 84 ราย ใช้ประโยชน์ทางราชการ จ านวน 37 ราย ใช้ประโยชน์ทางการศึกษา จ านวน 14 ราย และใช้
ประโยชน์ ทางธุรกิจ จ านวน  -  ราย 

2) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้มารับบริการศูนย์บริการด้านข้อมูลฯ 
  จากการส ารวจความพึงพอใจของผู้มารับบริการ ณ ศูนย์บริการข้อมูลฯ โดยสอบถามความพึงพอใจ 
ของผู้มารับบริการ 4 ด้าน คือ ด้านความรวดเร็วในการให้บริการ ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี ด้านส่ิงอ านวย
ความสะดวก และด้านข้อมูลตรงตามความต้องการ โดยใช้ค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่ง 
ระดับความคิดเห็นเป็น 5 ระดับ คือ คะแนนระดับ 5 หมายถึงมากท่ีสุด คะแนนระดับ 4 หมายถึงมาก คะแนนระดับ 
3 หมายถึงปานกลาง คะแนนระดับ 2 หมายถึงน้อย และคะแนนระดับ 1 หมายถึงน้อยท่ีสุด 
 
สรุปความพึงพอใจคิดเป็นร้อยละ รายเดือน และเฉล่ียท้ังปี ได้ดังนี้ 

เดือน ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. รวม เฉลี่ย 

ร้อยละ 95.83 96.67 97.50 98.33 95.83 97.50 95.83 94.17 93.33 91.67 35.83 95.00 1,147 95.12 

3) ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะจากผู้มารับบริการ 
  ผู้รับบริการไม่มีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะ  
 

(เอกสารแนบ 2) 


