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ประกาศตามสื่อสังคมออนไลน์ได้ไหม? 

เรื่องนี้ เป็นการขอหารือกรณีที่หน่วยงานด าเนินภารกิจตามอ านาจหน้าที่ จะสามารถ
ด าเนินการเกี่ยวข้องกับตัวบุคคล ซึ่งเป็นข้อมูลส่วนบุคคลทางสื่อหนังสือพิมพ์และสื่อสังคมออนไลน์ได้หรือไม ่

หน่วยงาน A ได้มีหนังสือขอหารือกรณีที่หน่วยงานมีการด าเนินภารกิจตามอ านาจหน้าที่ 
ในการคุ้มครองคนไร้ที่พ่ึงและคนขอทาน จะสามารถประกาศสืบหาญาติหรือผู้อุปการะโดยลงรูปถ่ายและข้อมูล
ที่เก่ียวข้องกับตัวบุคคลซึ่งเป็นข้อมูลส่วนบุคคลทางสื่อสังคมออนไลน์ได้หรือไม่  

คณะอนุกรรมการตอบข้อหารือตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ ในคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พิจารณาแล้วเห็นว่า กรณีที่คนไร้ที่พ่ึงหรือคนขอทานไม่สามารถสื่อสารให้ข้อมูล
เกี่ยวกับตนเองได้ และหน่วยงาน A ไม่สามารถสืบเสาะข้อมูลใดๆ เกี่ยวกับบุคคลดังกล่าวได้ หน่วยงาน A  
ก็สามารถสืบหาญาติเพ่ือสืบหาข้อมูลที่เกี่ยวกับบุคคลนั้นทางสื่อหนังสือพิมพ์และสื่อสังคมออนไลน์ได้  
เพราะเป็นการด าเนินการตามความจ าเป็นเพ่ือประโยชน์ของบุคคลนั้นเอง จึงไม่เป็นการกระทบสิทธิส่วนบุคคล 
ในกรณีที่คนไร้ที่พ่ึงหรือคนขอทานสามารถสื่อสารหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับตนเองได้ แต่มีความจ าเป็นต้องประกาศ
ตามหาญาติ ถ้าคนไร้ที่พ่ึงหรือคนขอทานนั้นเข้าใจวัตถุประสงค์ในการประกาศตามหาญาติ หรือไม่ประกาศ 
ตามหาญาติหน่วยงาน A ก็ต้องขอความยินยอมจากเจ้าตัวก่อน 

มีข้อสงสัยการปฏิบัติและใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐
จะใช้กฎหมายตามสิทธิหารือไปที่ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงานปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรี โทร ๐ ๒๒๘๓ ๔๖๗๘  www.oic.go.th 
ตอบข้อหารือในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ (ที่ นร ๐๑๐๘/๓๒๙๙ 
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นางสาววัชรา อ่อนละมุน นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ ส่วนส่งเสริมและเผยแพร่สิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสาร 
 

“ข้อมูลโปร่งใส ราชการไทยไร้ทุจริต” 
  


