
บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการประเมินผลการจัดนิทรรศการ  “ศาสตร์พระราชาสู่ความยั่งยืน” ภายใน
งานทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 2562  คือ ประชาชนผู้มาร่วมงานทุ่งศรีเมือง จังหวัดอุดรธานี ระหว่างวันที่  
๑ – ๑๒ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๒  
 

กลุ่มตัวอย่าง  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนผู้มาร่วมงานทุ่งศรีเมือง จังหวัดอุดรธานี 
ระหว่างวันที่ ๑ – ๑๒ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จากการค านวณตาม
สมการการสุ่มตัวอย่างกรณีไม่ทราบจ านวนประชากร โดยใช้สูตรของ W.G.cochran ดังนี้ 
 
   

  โดย n  แทน   จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
   P แทน  สัดส่วนของประชากรที่ผู้วิจัยต้องการสุ่ม ที่ 0.30 
   Z แทน  ระดับความเชื่อมั่นที่ก าหนด หรือระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

(ความเชื่อมั่น 95%)    เท่ากับ 1.96   
   d แทน  สัดส่วนความคลาดเคลื่อน เท่ากับ 0.05 
  
  แทนค่าในสูตรการค านวณ 
 

  𝑛 =
0.30(1−0.30)∗(1.96)2

(0.05)2
   

  𝑛 =
0.8067

0.0025
  

  𝑛 = 322.69  
 
 จากผลการก าหนดขนาดตัวอย่าง โดยใช้สูตรค านวณของ W.G.cochran ได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง จ านวน ๓๒๓ คน คณะผู้วิจัยจึงได้วางแผนการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ิมเติมจากขนาดตัวอย่าง
ที่ค านวณไว้อีกร้อยละ ๒๕ เพ่ือป้องกันการไม่ตอบกลับและตอบกลับไม่สมบูรณ์ รวมเป็นจ านวนทั้งสิ้น 
๔๐๐ คน และท าการสุ่มตัวอย่าง ด้วยวิธีการสุ่มแบบบังเอิญ (Accidental random sampling) โดย
กระจายให้เท่าๆ กัน ทั้ง ๑๒ วัน เฉลี่ยไม่น้อยกว่า ๓๐ – ๓๕ คน/วัน 
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วยแบบสอบถาม จ านวน 1 ชุด คือ แบบสอบถาม

การประเมินผลการจัดนิทรรศการ “ศาสตร์พระราชาสู่ความยั่งยืน” ภายในงานทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 
2562 

1. ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
  การด าเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน เพ่ือให้เครื่องมือมีคุณภาพ 
และท าการศึกษาได้อย่างเที่ยงตรง มีวิธีด าเนินการต่อไปนี้ 
   1) ก าหนดจุดประสงค์ในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการจัด
นิทรรศการ “ศาสตร์พระราชาสู่ความยั่งยืน” ภายในงานทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 2562 
     2) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องส าหรับการส ารวจความคิดเห็น โดย
ค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิที่หลากหลาย เพ่ือศึกษาโครงสร้างกรอบเนื้อหาที่จะท าการศึกษาให้
ครอบคลุมและสอดคล้องกับประเด็นที่ต้องการศึกษา โดยยึดเนื้อหาการประเมินประเมินผลการจัด
นิทรรศการฯ เพื่อใช้เป็นต้นแบบในการร่างข้อค าถาม หลังจากนั้นจึงท าการสังเคราะห์โครงสร้างกรอบ
เนื้อหา พร้อมกับศึกษาแบบเครื่องมือที่สอดคล้องกับการประเมินในครั้งนี้ 
     3) เขียนข้อค าถามตามโครงสร้างกรอบเนื้อหาการประเมินที่ได้จากการสังเคราะห์ 
     4) ตรวจสอบพิจารณาข้อค าถาม โดยพิจารณาจากการวิเคราะห์ตามโครงสร้างที่ได้
สังเคราะห์ขึ้น หากมีข้อค าถามใดยังไม่ชัดเจนในความสอดคล้องกับโครงสร้าง จะท าการพิจารณากับ
โครงสร้างกรอบเนื้อหาอีกครั้ง โดยการปรับปรุงข้อค าถาม ภาษาที่ใช้ให้มีความกระชับรัดกุม และ
เข้าใจง่าย  
      5) น าเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาความคิดเห็นได้ปรับปรุงเรียบร้อยแล้ว ด าเนินการ
ส ารวจประเมินผลการจัดนิทรรศการ “ศาสตร์พระราชาสู่ความยั่งยืน” ภายในงานทุ่งศรีเมือง 
ประจ าปี 2562 ต่อไป ดังแผนภาพที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในส ารวจ 

ศึกษาเอกสารที่เกีย่วขอ้งในการศึกษาความคิดเห็น 

ก าหนดจุดประสงค์ในการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

เขียนข้อค าถามตามโครงสร้างกรอบเนื้อหา 

ตรวจสอบพิจารณา 
ข้อค าถามให้ครอบคลุม 
และมีความตรงเชิงเนื้อหา 

น าเครื่องมือด าเนินการรวบรวมขอ้มูล 

ผ่าน 

ไม่
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  2. เนื้อหาของแบบสอบถาม  
   แบบสอบถาม ประเมินผลการจัดนิทรรศการ “ศาสตร์พระราชาสู่ความยั่งยืน” 
ภายในงานทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 2562 ซึ่งแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 ตอน มีลักษณะดังนี้ 
     ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วันที่เข้าชม
นิทรรศการ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ประเภทผู้เข้าร่วมงาน จ านวนผู้ร่วมเดินทาง และ
ภูมิล าเนาที่พักอาศัย มีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
     ตอนที่  2 การประเมินผลการจัดนิทรรศการ แบ่งการประเมินออกเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 
            ระดับ 1 การตอบสนอง (Reaction) ประเมินจากความพึงพอใจต่อการ
จัดนิทรรศการ 
        สอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของการจัดนิทรรศการ “ศาสตร์พระราชา
สู่ความยั่งยืน” ภายในงานทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 2562 ได้แก่ 1) การประชาสัมพันธ์นิทรรศการ 2) 
รูปแบบ เนื้อหาสาระในการจัดนิทรรศการ 3) ค าอธิบาย/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ 4) เอกสารเผยแพร่
ความรู้ 5) ความเหมาะสมของเวลา 6) ความเหมาะสมของสถานที่ 7) ความพึงพอใจในภาพรวมของการ
จัดนิทรรศการ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมีตัวเลือก 5 ระดับ โดยก าหนด
เกณฑ์ในการพิจารณาดังต่อไปนี้  
   ระดับท่ี 5 หมายถึง มีความพึงพอใจมากที่สุด 
   ระดับท่ี 4 หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 
   ระดับท่ี 3 หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   ระดับท่ี 2 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อย 
   ระดับท่ี 1 หมายถึง มีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
 
    ระดับ 2 การเรียนรู้ (Learning) การประเมินความรู้ความเข้าใจของผู้
เข้าชมนิทรรศการ 
    สอบถามเกี่ยวกับความรู้ ความเข้าใจ จากการเข้าชมนิทรรศการ “ศาสตร์
พระราชาสู่ความยั่งยืน” ภายในงานทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 2562 ได้แก่ ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ 
“ศาสตร์พระราชาสู่ความยั่งยืน” ก่อนและหลังการ เข้าชมนิทรรศการ สามารถบอกประโยชน์และ
ข้อดีที่ได้รับจากการเข้าชมนิทรรศการ มีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างคุ้มค่าในการจัดนิทรรศการ โดย
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมีตัวเลือก 5 ระดับ โดยก าหนดเกณฑ์ในการ
พิจารณาดังต่อไปนี้ 
   ระดับท่ี 5 หมายถึง มีความรู้ ความเข้าใจมากที่สุด 
   ระดับท่ี 4 หมายถึง มีความรู้ ความเข้าใจมาก 
   ระดับท่ี 3 หมายถึง มีความรู้ ความเข้าใจปานกลาง 
   ระดับท่ี 2 หมายถึง มีความรู้ ความเข้าใจน้อย 
   ระดับท่ี 1 หมายถึง ม ีความรู้ ความเข้าใจน้อยที่สุด 
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    ระดับ 3 พฤติกรรม (Behavior) การประเมินการน าความรู้ที่ได้รับไป
ปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน สอบถามถึงการน าความรู้ที่ได้รับจากการเข้าชมนิทรรศการ ไปประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจ าวัน เผยแพร่ความรู้หรือถ่ายทอดแก่ชุมชน และสามารถให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับนิทรรศการ
แก่บุคคลอ่ืนที่สนใจได้ โดยเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ซึ่งมีตัวเลือก 5 ระดับ 
โดยก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาดังต่อไปนี้ 
 
    ระดับท่ี 5 หมายถึง ปฏิบัติไดม้ากที่สุด 
    ระดับท่ี 4 หมายถึง ปฏิบัติได้มาก 
    ระดับท่ี 3 หมายถึง ปฏิบัติไดป้านกลาง 
    ระดับท่ี 2 หมายถึง ปฏิบัติได้น้อย 
    ระดับท่ี 1 หมายถึง ปฏิบัติได้น้อยที่สุด 
 
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะในการจัดนิทรรศการครั้งต่อไป เป็นลักษณะข้อค าถามปลายเปิด  
 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการประเมินในครั้งนี้ ในขั้นต้นคณะผู้ประเมินท า
การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ภาคสนาม เพ่ือให้เกิดความเข้าใจวัตถุประสงค์ของการประเมิน วิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูล และบทบาทของเจ้าหน้าที่ภาคสนาม ข้อมูลถูกเก็บรวบรวมในช่วงการจัดงาน 
ทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 2562 ระหว่างวันที่ 1 – 12 ธันวาคม 2562 โดยมีกระบวนการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ดังนี้  
   1) ขออนุญาตจากผู้ตอบแบบสอบถาม เพ่ือท าการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้ใน
การประเมินผลการจัดนิทรรศการ “ศาสตร์พระราชาสู่ความยั่งยืน” ภายในงานทุ่งศรีเมือง ประจ าปี 
2562  จ านวน 400 คน 
   2) เจ้าหน้าที่ภาคสนามให้ค าอธิบายเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ และวิธีการเก็บข้อมูล
ให้กับผู้ตอบแบบสอบถามได้รับทราบ 
   3) ผู้ตอบแบบสอบถามแต่ละคน จะตอบค าถามให้ครบทุกส่วนของข้อค าถาม 
โดยผู้ตอบแบบสอบถามจะใช้เวลาในการตอบค าถามประมาณ 5 – 10 นาท ี
   4) หลังจากนั้นเจ้าหน้าที่ภาคสนามท าการตรวจสอบความถูกต้องและความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถามเพ่ือน าไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      ข้อมูลที่ ผ่ านการตรวจสอบความถูกต้องและสมบู รณ์ แล้ ว น ามาจัดล าดับ
แบบสอบถามและลงรหัส หลังจากนั้นท าการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปโดยก าหนดขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้ 
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   4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ระดับความพึง
พอใจของประชาชนผู้มารับบริการ วิเคราะห์โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
   4.2 ก าหนดช่วงคะแนนค่าเฉลี่ยในการแปลความหมายข้อมูลเชิงปริมาณ ดังนี้ 
 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 – 5.00  มีความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/ปฏิบัติได้  
         อยู่ในระดับมากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 – 4.50  มีความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/ปฏิบัติได้ 

อยู่ในระดับมาก 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 3.50  มีความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/ปฏิบัติได้ 

อยู่ในระดับปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.51 – 2.50  มีความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/ปฏิบัติได้ 

อยู่ในระดับน้อย 
  ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 – 1.50  มีความพึงพอใจ/ความรู้ความเข้าใจ/ปฏิบัติได้ 

อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
   4.3 ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม ท าการวิเคราะห์ความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นโดยสูตรของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha coefficient) มีระดับความเชื่อมั่นที่ 0.83  จึงถือได้ว่าแบบสอบถามมีระดับความเชื่อมั่นอยู่ใน
ระดับสูง 
   4.4 น าผลการวิเคราะห์ทางสถิติมาจัดตาราง แปลความหมาย ตีความจากตาราง 
อภิปรายผล และสรุปผลการวิจัย ในรูปของการบรรยาย และการอธิบายแบบความเรียง ในการ
น าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล จะน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติมาจัดตาราง แปลความหมาย 
ตีความจากตาราง อภิปรายผล และสรุปผลการวิจัยในรูปของการบรรยาย  

 
 


